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ADNOTARE
BOGHIAN loana, ”Valente psihopedagogice de formare initiala a cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi”, tezi de doctor in stiinte ale educatiei, Chisiniu, 2021

Structura tezei: lucrarea cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie cu 273 de surse, 154 pagini text de baza, 9 anexe. Lucrarea contine 18
tabele, 10 diagrame si 1 figura. Rezultatele cercetarii s-au concretizat in 15 (11 ca unic autor, 4
in coautorat) articole stiintifice publicate in reviste stiintifice si/ sau prezentate in cadrul
conferintelor internationale si cu participare internationala.

Cuvinte-cheie: educatie interculturala, educatie pentru toleranta, atitudinea de toleranta,
formarea cadrelor didactice, model psihopedagogic bidimensional de pregatire a cadrelor
didactice, practica pedagogica, curriculum universitar.

Domeniul de cercetare: Teoria generala a educatiei.

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoretica si validarea experimentald a
Modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiald a cadrelor didactice pentru educarea
tolerantei la elevii claselor primare.

Obiectivele cercetarii includ analiza multiaspectuala a problematicii tolerantei ca
valoare umana si a formarii cadrelor didactice pentru formarea tolerantei la elevii claselor
primare; fundamentarea conceptuald a formarii initiale a cadrelor didactice in contextul educatiei
centrate pe tolerantd; evidentierea conditiilor psihopedagogice de formare a cadrelor didactice
pentru formarea tolerantei la elevi; elaborarea modelului psihopedagogic bidimensional de
formare initiald a cadrelor didactice pentru formarea tolerantei la elevi; validarea experimentala a
modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiala a cadrelor didactice prin aplicarea
cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei.

Noutatea stiintificd si semnificatia teoreticd este determinati de prezentarea si
argumentarea particularitatilor procesului de formare initiala a cadrelor didactice din perspectiva
formarii tolerantei la elevi; introducerea cursului academic Educatie interculturald pentru
valorile tolerantei ca bazd, si integrarea conceptului educatiei pentru tolerantd in structura
cursurilor de bazd si a cursurilor de specialitate la disciplinele psihopedagogice; organizarea
stagiilor de practica pedagogica cu accent pe formarea tolerantei la elevi; construirea unui model
de formare initiala a cadrelor didactice in vederea instruirii studentilor pentru formarea tolerantei
la elevi.

Problema stiintificd solutionati: valorificarea fundamentelor sociale, psihologice si
pedagogice in formarea initiald a cadrelor didactice din perspectiva paradigmei educatiei pentru
toleranta ca factor determinant in asigurarea cresterii calitatii invatdmantului pedagogic.

Valoarea aplicativd a cercetarii este datd de faptul cd modelul psihopedagogic
bidimensional propus asigurd 0 componenta a formarii initiale a cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi. Modelul a fost aplicat in cadrul Universitatii Vasile Alecsandri din
Bacau, Romania si poate fi recomandat pentru formarea initiala a cadrelor didactice cu diverse
specializari. Cursul academic Educatia interculturala pentru valorile tolerantei poate fi adaptat
si pentru formarea continud a cadrelor didactice.

Implementarea rezultatelor cercetarii s-a realizat prin aplicarea curriculumului
Educatie interculturala pentru valorile tolerantei, manualului si a ghidului metodologic asociate
acestuia in procesul de formare initiala a cadrelor didactice din institutiile de invatamant
superior; prin redimensionarea altor discipline psihopedagogice din perspectiva educatiei pentru
toleranta; prin introducerea subiectelor privind educatia pentru tolerantd in programele de
formare continue a cadrelor didactice precum si prin publicatiile stiintifice si metodologice ale
autorului.



AHHOTALIUSA
BOI'MAH Hoaunna, «llcuxonedazocuueckuii nomeHyuan nEPEUHON HOO20MOBKU OUOAKMUYECKUX
Kaopoe 011 60CRUMAHUA MOJIEPAHMHOCIU Y WKOJIbHUKOS», TUCCEPTAIUS HA COMCKAHNe YUYeHHOH
CTeMeHN JOKTopa meaarornyeckux Hayk. Knmmnay, 2021

Crpykrypa pa6orbl: Jluccepranys COCTOMT W3 BBEICHHUS, TpPEeX [aB, OOIWX BBIBOIOB U
pexomeHnaaiuii, ondmuorpaduu u3 273 HaMMEHOBaHUA, 9 TpUiIoXKeHUH, 154 cTpaHUIIBI OCHOBHOTO TEKCTa, 18
tabmui, 10 quarpamM u 1 pucyHOK. Pe3ynbraTel McclieoBaHUs OMyOIMKOBaHbI B 15 HayuHbIX Tpynax (11 — B
KaueCTBE €IMHOTO aBTOPA, 4 B COABTOPCTBE) B HAYYHBIX XKYypHAJIAX W/ WIIH NPEACTABICHBI HA MEXTYHAPOIHBIX
KOH(pepeHIUIX U Ha KOH(EPEHIMAX C MEXTYHAPOIHBIM YIaCTHEM.

KiroueBble cjioBa: MEXKKYJIbTYpPHOE BOCIMTAHHWE, BOCIUTAHHE TOJICPAHTHOCTH, OTHOIICHUE K
TOJICPAHTHOCTH, IOJTOTOBKA JUIAKTUYECKUX KaJpOB, JBYCTOPOHHSS IICHUXOIEAArOruuecKas MoOIeb
MTOJITOTOBKH JUIAKTHICCKHUX KAIAPOB, IeJarormdeckas MpakTHKa, YHUBEPCUTETCKUN KYPPHKYIYM.

ObJaactb ucciaenoBanusi: Oowas meopus 60CNUMAHUSL

Lean uccenoBaHUsl COCTOUT B TEOPETUYECKOM OOOCHOBAHMH U B IKCICPUMEHTAIHLHON MPOBEPKH
JIBYCTOPOHHEH TMCHXOINEIArorHYecKOd MOJEIM TEePBUYHON TOATOTOBKM MHAAKTHYCCKMX KaIpOB IS
BOCIIUTAHUS TOJICPAHTHOCTH y YIAITUXCS HAYAIbHBIX KIIACCOB.

3agaud HWCCIeTOBAHMS BKJIIOYAIOT MHOTOIUIAHOBBIM aHAIM3 MPOOJEMbI TOJEPAHTHOCTH Kak
00IIIeYeI0BeYSCKON IEHHOCTH M TMOATOTOBKHM AWAAKTHYECKUX KaIpOB UIS BOCIUTAHHS TOJECPAHTHOCTH Y
yUaIIUXCsl HAYaIBbHBIX KJIACCOB; KOHIICNITyabHOE OOECICUCHHE IMEPBUYHOW ITOATOTOBKU IHIAKTHUYCCKUX
KaJpOB B KOHTEKCTE TOJIPAHTHO-IICHTPUPOBAHHOTO O0Opa30BaHUsA; BBISBICHUE IICHUXOMEAArOIMICCKUX
YCIAOBUH TMOArOTOBKH MUIAKTHYECKUX KAAPOB IUIS BOCIIMTAHHUS TOJEPAHTHOCTH Y YUAIIHXCS; pa3paboTka
JIBYCTOPOHHEH IICHXOIEIarormdecKoil MOIEN TIEPBUYHON TOATOTOBKH AUIAKTHICCKUX KaJIpOB K Pa3BUTHIO
TOJICPAHTHOCTH Y Y4YaIMXCs, KCIIEPUMEHTANIbHAS MPOBEPKa JABYCTOPOHHEH ICHUXOIEIAroruIeckoi MoIemu
MEPBUYHOM IIOATOTOBKH IOUIAKTHMYECKHX KaJpOB IIOCPEIACTBOM BBEICHHS Kypca «MEKKyIbTYpHOE
o0pa3oBaHue IS IICHHOCTEU TOJICPAHTHOCTHY.

Hayuynasi HOBM3HA W TeopeTHYecKash 3HAYHMOCTH MCCJIENOBAHUS ONPEICICHBI HM3JIOKCHUEM H
apryMeHTammeii 0CoOeHHOCTEl MpoIecca MEPBUYHON MOATOTOBKHM AWAAKTHYECKHX KaJPOB C TOYKH 3PCHHS
(opMHpOBaHHS TOJCPAHTHOCTH Y Y4YANIMXCS;, BBEICHHE B KAa4eCTBE OCHOBBI aKaJeMHYCCKOTO Kypca
«MexXKyIbTypHOE 00pa3oBaHHE I IICHHOCTEH TOJICPAHTHOCTH» M HHTErpalvs KOHIEIIIUK BOCIIUTAHHUS
TOJICPAHTHOCTH B CTPYKTYpy ©Oa30BBIX W CICIHAIN3UPOBAHHBIX KypCOB II0 IICHXOIEJIAarOrHueCKUM
JICIIUTUTHHAM; OPTaHU3aLKUs NeIarorHuecKOi MPaKTUKU C YIOPOM Ha pa3BUTHE TOJICPAHTHOCTU Y YUALIHXCSI;
MMOCTPOCHHUE MOJICIIH TEPBUYHOW TOATOTOBKM MHUAAKTHUYECKHUX KaIpOB C II€JbI0 OOYYCHHUS CTYICHTOB
(hOPMHPOBAHHIO TOJIEPAHTHOCTH Y YUAIIHXCS.

Pemenne Hay4Hoii mpo0JieMbl 3aKIIOYACTCSl B PACCMATPUBAHUU COIMANBHBIX, TICUXOJIOTHYECKUX H
MeIarOrMYeCKUX OCHOB MEPBHUYHON IMOATOTOBKH AMAAKTHYCCKAX KAaAPOB C TOYKH 3PCHUS IapajurMbI
BOCIIUTAHMSA TOJIEPAHTHOCTH B Ka4yeCTBE OCHOBHOIO (DaKTOpa pasBUTHSA KadyecTBa II€Aarorm4ecKoro
o0Opa3oBaHusl.

IpakTHyeckasi 3HAYMMOCTDL HCcJenoBaHus. [IpeanaraeMast IBYCTOPOHHSS TICHXOIEIAaroruyecKast
MOJICITb SIBJSIETCS BKHBIM KOMIIOHEHTOM IIEPBUYHOM IIOATOTOBKH MUAAKTHYECKHUX KaapOB JJIsI BOCIIHTAHHS
TOJICPAHTHOCTH Yy ydamuxcs. Mojensb Oblla TpUMEHeHa B yHuBepcuteTe «Bacunme Anexcanapu», bakay,
PyMbIHHS, B MOXKET OBITH PEKOMEHIOBAHA [UIA MEPBUYHOM MMOATOTOBKH IHAAKTHUYECKUX KAAPOB Pa3IHYHBIX
CHEHMATBFHOCTEH. Y HUBEPCUTETCKHN Kype «MEeXKyImbTypHOE 00pa3oBaHHE IS EHHOCTEH TONCPAHTHOCTI
TaKkKe MOXKET OBITh aJANITHPOBAH IS HETIPEPHIBHOTO 00Pa30BaHUS TUAAKTHUCCKUX KAIPOB.

Bueapenne pe3yJibTaTOB  MCCJAENOBAHHSI: TNPUMEHEHHE KyppuKyaymMa «MeXKyIbTypHOE
oOpazoBaHue s IEHHOCTEH TOJIEPAHTHOCTHY», METOUYECKOTO TIOCOOHS U PYKOBOJICTBA IO TAaHHOMY KYpCy B
NpOIIECCe TEPBUYHON MOATOTOBKH JTHIAKTHYCCKHX KaJpOB B BBICIINX YYCOHBIX 3aBEJCHHUSX; BBEICHHE
HM3MEHEHUH B IPYTUe MCHXOMEAarorndecKue AUCIUIUIMHEI C YIETOM BOCIIUTAHHUS TOJICPAHTHOCTH; BKIIIOYCHHUE
TEM O BOCIHUTAHUH TOJECPAHTHOCTH B MPOTPAMMBI HETIPEPHIBHOTO OOpa30BaHUs NUAAKTHUCCKUX KaJIpOB, a
TaKKe MPEICTABICHUE PE3YJIbTATOB MCCIICAOBAHUS B HAYYHBIX M METOIUUECKHX MMyOIMKAIHSIX aBTOPA.



ANNOTATION
BOGHIAN loana, ”Psycho-pedagogical values of initial training of teachers for the
education of tolerance at students”, Doctoral thesis in education sciences, Chisinau, 2021

Structure of the thesis: the paper includes an introduction, three chapters, general
conclusions and recommendations, bibliography with 273 sources, 154 pages of basic text, 9
annexes. The paper contains 18 tables, 10 diagrams and 1 figure. The results of the research were
materialized in 15 (11 as a single author, 4 as co-author) scientific articles published in scientific
journals and/ or presented at international conferences and with international participation.

Keywords: intercultural education, tolerance education, tolerance attitude, teacher
training, psycho-pedagogical model of teacher training, pedagogical practice, university
curriculum.

Research field: General theory of education.

The purpose of the research consists in the theoretical foundation and the experimental
validation of the two-dimensional psycho-pedagogical model of initial training of teachers for
the education of tolerance to the students of the primary classes.

The research objectives include the multi-spectral analysis of the problem of tolerance
as a human value and the training of teachers to build tolerant attitudes at primary-school pupils;
conceptual foundation of the initial training of teachers in the context of tolerance-centered
education; highlighting the psycho-pedagogical conditions of teacher training for tolerance
training in students; elaboration of the psycho-pedagogical model of initial training of teachers to
build tolerant attitudes at students; experimental validation of the psycho-pedagogical model of
initial training of teachers by applying the course Intercultural education for tolerance values.

The scientific novelty and the theoretical significance is determined by presentation
and argumentation of the particularities of the initial teacher training process from the
perspective of building tolerance attitudes at pupils; the implementation of the academic course
Intercultural education for the values of tolerance as a basis, and the integration of the concept
of education for tolerance in the structure of the basic courses and of the specialized courses in
the psychopedagogical disciplines; the organization of the pedagogical practice internships with
emphasis on building tolerant attitudes at primary-school pupils; building a model of initial
teacher training to train students to build tolerance at pupils.

The scientific problem solved by this research consists in capitalizing on the social,
psychological and pedagogical foundations in the initial training of teachers from the perspective
of the tolerance education paradigm

The applicative value of the research is given by the fact that the proposed psycho-
pedagogical model provides a component of the initial teacher training to build tolerant attitudes
at pupils. The model was applied at the Vasile Alecsandri University in Bacau, Romania and can
be recommended for the initial training of teachers with various specializations. The academic
course Intercultural education for the values of tolerance can also be adapted for the continuous
teacher training.

The implementation of the research results was achieved by applying the curriculum
Intercultural education for the values of tolerance, the manual and the methodological guide
associated with it in the process of initial teacher training from higher education institutions; by
resizing other psycho-pedagogical disciplines from the perspective of tolerance education; by
introducing tolerance education topics into the teacher training programs as well as by the
author's scientific and methodological publications.



INTRODUCERE

Actualitatea temei si importanta cercetarii

Democratizarea si globalizarea societatii moderne la nivel social, politic si cultural din
ultimele decenii a generat noi directii de cercetare pentru identificarea de noi resurse ca mijloace
si scop al perfectionarii formarii profesionale a cadrelor didactice. Drepturile universale ale
omului si ale copilului, dezvoltarea libera a individului in plan personal si professional reprezinta
nucleul politicilor educationale din Romania, stipulat in Legea educatiei nationale: “idealul
educational al scolii romanesti presupune dezvoltarea liberda, integral si armonioasd a
individualitatii umane, formarea personalitdtii autonome §i asumarea unor valori necesare pentru
implinire si dezvoltare personald, participare cetdteneasca activd in societate, incluziune sociala
si anagajare pe piata muncii” (Legea Educatiei Nationale. Legea nr. 1/2011. Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea 1, nr. 18 din 10 ianuarie 2018).

Dat fiind faptul ca sistemul de invatamant reprezinta un factor esential in schimbarea
societatii, ultimele decenii au fost caracterizate, la nivel international si in spatiul romanesc, de
cercetdri si studii menite sd dezvaluie si/sau sd elaboreze noi modalitdti de dezvoltare a acestuia.
Deasemenea, dat fiind contextul global predispus la conflicte generate de diferente culturale, se
impune ca una dintre directiile de dezvoltare a sistemului educational sa fie bazata pe principiile
educatiei interculturale in calitate de cadru al educatiei pentru tolerantd, care sa asigure fiecarui
individ sprijinul necesar in functie de necesitatile de dezvoltare si autorealizare al acestuia, dar si
de mediul socio-cultural din care provine si al celui in care evolueaza. Diversitatea etnico-
culturala si de alte tipuri S-a raspandit din ce in ce mai mult in medii educationale si de munca
din toata lumea si din spatiul romanesc.

Asigurarea dreptului, a sanselor si a oportunitatilor egale legate de educatie pentru toti
copiii, indiferent de mediul socio-economic-cultural din care provin, reprezinta unul dintre
idealurile educationale ale sistemului de invatdmant modern, un vector al activitatii scolilor in
contextul diversitatii impus de globalizare. Toti agentii implicati direct sau indirect in actul
educational (institutii academice, cadre didactice, manageri ai institutiilor de invatamant,
reprezentanti s membri din guverne si agentii nationale si internationale) sprijind reformele din
domeniul educatiei in vederea asigurdrii si promovarii unui tip de educatie incluziva.

In Romania, lipsa unei traditii reale de protejare a diversititii culturale a lisat urme
adanci, fapt evidentiat de dificultdtile din ultimii ani Tn a promova un model prin care sa fie
protejate si incurajate diversitatea etnicd si culturald, cat si esecurile In a distinge si rezolva

problemele fiecarei minoritati in parte. Minoritatea de etnie roma este unul dintre exemple.
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Desi este minoritatea cea mai numeroasa dupd cea maghiara in Romania, minoritatea
roma are inca o slaba reprezentare in institutiile publice si o putere redusa de a introduce pe
agenda publicd probleme specifice; majoritatea reprezentantilor acestei etnii se confrunta inca cu
importante dificultati, formule precum excludere, marginalizare sociala si culturald, discriminare
devenind aproape un loc comun 1n descrierea situatiei minoritdtii roma. Masurile luate doar
izolat, local nu au reusit sa elimine robleme precum nivelul scazut de educatie, analfabetismul,
lipsa de calificare, lipsa unui loc de munca, precaritatea starii de sanatate, saracia care au
continuat sa afecteze o mare parte a acestei populatii. Nevoia unei strategii guvernamentale de
imbunatatire a situatiei romilor care sa formuleze principiile directoare si care sa aiba directii de
actiune concertate (administratie, servicii sociale, dezvoltare comunitara, justitie, comunicare i
participare civica etc.) si-a gasit materializare incepand cu anul 2001, in documentul Strategia
Guvernului Romdniei de imbunatatire a situatiei romilor care specifica directiile si optiunile de
interventie; astfel, in acest document, domeniul educatiei este privit ca un posibil punct de
plecare in spargerea cercului vicios saracie-excludere-pierderea identitatii dar si ca unul din
atuurile importante pe termen lung pentru managementul comunitatilor multi-etnice si pentru
combaterea deopotriva a marginalizarii culturale si a celei socio-economice.

Institutul de Cercetare a Calitatii Vietii din Romania, impreuna cu UNICEF Romania, dar
si institutii ale Uniunii Europene, au realizat o serie de cercetdri care au constatat ca existd o
serie de scoli plasate Tn mediul rural sau urban in care ponderea elevilor romi este foarte ridicata.
In aceste scoli, conditiie materiale sunt necorespunzitoare unui proces educativ adecvat, realitate
cu atat mai frapanta cu cat in relativa proximitate a unora dintre acestea functioneaza scoli cu
altd compozitie etnicd, in care conditiile materiale sunt sensibil diferite, in sens pozitiv. De
asemenea, participarea scolara a copiilor romi, abandonul scolar si nescolarizarea au procentaje
ridicate, analfabetismul fiind o problema cu care se confrunta 0 mare parte din populatia adulta
(Raport privind respectarea drepturilor copilului in Romdnia - UNICEF, 2019); 76% dintre
copiii si tinerii romi sub 19 ani nu au mers la gradinita; de asemenea, trei sferturi dintre copiii
romi care au abandonat scoala nu au mers la gradinita; vulnerabilitatea mai crescutd a romilor
este subliniata si de estimarea ca 4 din 5 copii care nu merg la scoala sunt romi (Salvati copiii —
UNICEF, 2020). Un alt decalaj referitor la participarca la educatie, in special la nivelul
invatdmantului secundar inferior si invatimantului post-obligatoriu, se manifestd intre mediul
urban si rural, decalaj alimentat atat de conditii generale care situeaza mediul rural intr-o pozitie
defavorizata fatd de urban (grad redus de echipare tehnico-edilitard, cantitatea si calitatea
necorespunzatoare a infrastructurii sociale si serviciilor, slaba dezvoltare a sistemelor de

comunicatii, starea necorespunzatoare a retelei de transport, in special rutier, pauperizare
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accentuatd a unor grupuri de populatie), cat si de anumite probleme specifice sistemului de
invatamant care se manifesta in zonele rurale: starea necorespunzatoare a cladirilor si logisticii in
conditiile 1n care resursele disponibile pentru reabilitarea acestora sunt mai scazute, numarul
insuficient de cadre didactice calificate etc. Aceste discrepante isi pun amprenta asupra intregii
populatii de varsta scolara din mediul rural afectand si populatia de etnie roma din aceste arii.

Problemele legate de educatia copiilor romi pot fi privite din citeva perspective: in plan
socio-economic, slaba participare scolara a copiilor romi poate fi explicatd ca o consecinta
directa a starii de saracie in care se gaseste o mare parte a acestei populatii; abordarea culturalista
explicd participarea scolard redusa a romilor prin diferentele culturale, prin stilul diferit de viata
al acestora si anume, participarea redusa la scolarizare ar reprezenta o forma de rezistentd a
romilor la asimilarea culturald; tot aici ar trebui mentionata traditia conform careia cdsatoria
fetelor la varste fragede este considerata, in cultura roma, ca un mod de protejare a acestora desi
studiile pun perpetuarea acestei traditii pe seama lipsei de educatie si a conditiilor financiare
precare; un al treilea tip de abordare vizeaza esecul institutional, incercand sa explice
participarea scolara redusa prin caracteristicile organizarii sistemului de 1invatamant si
deficientele politicilor educationale promovate. Slaba participare la educatie, nivelul redus de
instruire §i analfabetismul se manifestd negativ in planul dezvoltarii personale a romilor, al
exercitare deplina a drepturilor cetitenesti. In acest context, considerdm ca stimularea participarii
la educatie a copiilor romi constituie o prioritate in rezolvarea problemelor sociale cu care se
confruntd aceastd etnie.

Tendinta globala, generala de dezvoltare si extindere a educatiei pentru respect fatd de
diversitate si acceptare a diferentelor este sustinuta si incurajata printr-o serie de documente
internationale si nationale, de exemplu: Conventia Natiunilor Unite cu privire la drepturile
copilului (ONU, 20 noiembrie 1989); Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila (adoptata de
catre tarile membre ale Organizatiei Natiunilor Unite in septembrie 2015); Un cadru UE pentru
strategiile nationale de incluziune a romilor pana in 2020 (Comisia Europeana, 2011); Strategia
Nationald pentru dezvoltare durabild a Romdniei 2030 (Guvernul Romaniei, 2017); Strategia
Guvernului Romdniei de incluziune sociald a cetdtenilor romdni apartindand minoritatii rome
pentru perioada 2014-2020 (Guvernul Romaniei, 2011); Legea Educatiei Nationale Nr. 1/2011
din Roméania (Guvernul Romaniei; actualizatad la data de 18.07.2019); Strategia Nationala de
Dezvoltare Durabila ,,Moldova 2030” (Guvernul Republicii Moldova, 2017). Aceste documente
promoveaza un model comportamental fata de copii bazat pe acceptare si valorificare a unicitatii

fiecarei persoane. Deasemenea, aceste documente subliniaza importanta modului in care se face
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educatia copiilor 1n legaturd cu gradul de culturd, civilizatie si prosperitate a unei societati.
Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila (ONU, 2015), semnatd de 193 de state din intreaga lume,
printre care Romania si Republica Moldova, stabileste 17 Obiective de Dezvoltare Durabild de atins pana
in anul 2030, cunoscute informal ca Obiective Globale si asumate de fiecare tara semnatara, care vizeaza
eradicarea saraciei extreme, combaterea inegalitatilor si a injustitiei si protejarea planetei; unul dintre
aceste obiective, obiectivul numarul 4, priveste educatia de calitate, respectiv garantarea unei educatii de
calitate si promovarea oportunitatilor de invatare de-a lungul vietii pentru toti. Acest obiectiv este detaliat,
in Strategia Nafionald pentru dezvoltare durabila a Romdniei 2030 prin masuri care tintesc, printre altele,
la: scaderea abandonului scolar in familii vulnerabile (sarace si/sau de etnie roma); asigurarea, in §i prin
educatie, a drepturilor omului, egalitatii de gen, promovarea unei culturi a pacii si non-violentei,
aprecierea diversitatii culturale si a contributiei culturii la dezvoltarea durabila; accentuarea rolului, in
procesul educational, al educatiei civice, a principiilor si notiunilor despre o societate durabild pasnica si
incluziva, egalitate de gen, valorile democratiei si pluralismului, valorile multiculturalismului, preventia
discrimindrii si intelegerea perceptiei ,,celuilalt”, importanta eradicérii violentei cu accent pe fenomenul
de violenta in scoli (Guvernul Romaniei, 2017, pp. 40-41).

Abordarea modernd a curriculumului national din Romania pune in prim plan paradigma
educatiei pentru acceptare si respect fata de diversitatea culturald. Concret, aceastd paradigma
vizeaza, printre altele, varietatea etnica a elevilor si se regiseste in afirmatii din documentele
curriculare (legea educatiei nationale, plan cadru, programe scolare) care stipuleaza formarea si
dezvoltarea competentei interculturale ca o competenta generald, cuprinsa ca finalitate in
programele scolare din invatdmantul preuniversitar, de exemplu, competenta generald S5,
“Exprimarea identitatii lingvistice si culturale proprii in context national si international”
(Programa scolara pentru disciplina Limba si literatura romdnd, clasele V-V1II); competentele
generale 1, 2 si 3 din Programa scolara pentru disciplina Educatie civica, clasele V-VIII: “l.
Raportarea critica la fapte, evenimente, idei, procese din viata personald si a diferitelor grupuri si
comunitati, prin utilizarea unor achizitii specifice domeniului social; 2. Cooperarea pentru
realizarea unor activitdti §i pentru investigarea unor probleme specifice diferitelor grupuri si
comunitati, prin asumarea unor valori i norme sociale si civice; 3. Participarea responsabila la
luarea deciziilor prin exercitarea spiritului de initiativd si intreprinzitor, respectiv prin
manifestarea unui comportament social, civic i economic activ”.

La nivelul invatdmantului primar, Programa scolara pentru Limba si comunicare pentru
clasele 111-1V mentioneaza urmatoarele competente generale: “1. Receptarea de mesaje orale in
diverse contexte de comunicare 2. Exprimarea de mesaje orale in diverse situatii de comunicare
3. Receptarea de mesaje scrise in diverse contexte de comunicare 4. Redactarea de mesaje in

diverse situatii de comunicare; de remarcat diversitatea contextelor de comunicare pentru care se
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doreste pregatirea elevilor, Tnsd si lipsa de particularizare a acestor contexte prin eventualele
atribute - cultural, intercultural sau multicultural - pentru a defini contextele social-economic-
cultural 1n care aproape fiecare fiinta traieste in era globalizarii”.

Programa scolara pentru Educatie civica clasele III-IV mentioneazd competentele
generale: “1. Aplicarea unor norme de conduitd in viata cotidiana 2. Manifestarea unor
deprinderi de comportament moral-civic in contexte de viata din mediul cunoscut 3. Cooperarea
cu ceilalti pentru rezolvarea unor sarcini simple de lucru, manifestand disponibilitate; desi sunt
competente specifice si curriculumului educatiei interculturale, acestea nu sunt particularizate
incat sa se refere la intreaga realitate a contextului socio-economic-cultural in care cresc si invata
copiii din ziua de astazi, $i anume un mediu caracterizat de diversitate si diferente culturale”.

La pedagogi, competenta interculturald se manifestd prin urmatoarele comportamente
(Nieke, 1995: detectarea si analiza propriului etnocentrism; gestionarea categoriilor noi, care par
straine; ,pregitirea terenului’ pentru ,cultivarea’ spiritului tolerant; acceptarea diferentelor;
abordarea problemelor rasiale; accentuarea lucrurilor comune; incurajarea solidaritdtii; insusirea
si aplicarea tehnicilor de rezolvare de conflicte in contexte interculturale; constientizarea
frontierelor prin Intelegerea responsabilitatii globale a fiecaruia.

La elevi, competenta interculturald se manifestd in mod similar ca si la profesori, insa sub
influenta specificititilor varstei si a rolului in cadrul procesului educational: acceptarea
indemnului spre auto-analizd in ceea ce privest atitudinea fatd de cei diferiti (de exemplu,
atitudina copiilor roméani fata de cei romi si a celor romi fata de primii); acceptarea diferentelor;
imbogatire culturald prin interrelationari; depasirea frontierelor prin intelegerea responsabilitatii
globale a fiecaruia.

Astfel, curriculumul aduce in centrul preocuparilor agentilor educationali copilul
caracterizat de nevoi si interese particulare, personale, dar si de specificitati ale mediului socio-
economic-cultural din care provine. Cercetarea de fatd vizeaza elevii de etnie roma in scolile din
spatiul romanesc din prisma: atitudinilor fata de acestia a cadrelor didactice, conducerii unitatilor
scolare si colegilor de clasa, parintilor, dar si atitudinea lor fatd de actorii implicati in educatie
deja mentionati; interactiunea copiilor de etnii diferite in scoala si sala de clasa, in special a doua
etnii din Romaénia: etnia roma si etnia romana.

Declaratia de la Salamanca (Spania), adoptata la conferinta mondiala Acces si calitate in
1994, recomanda ca scolile sa “includa in procesul de Invatamant toti copiii, indiferent de

conditiile fizice, intelectuale, sociale, emotionale, lingvistice sau de altd naturd ale acestora”
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(Directii de actiune, Introducere, 3), iar “persoanele cu cerinte educationale speciale trebuie sa
aiba acces in scolile obisnuite, care trebuie sa se adapteze unei pedagogii centrate pe copil,
capabile sa vina in intdimpinarea acestor cerinte” (The Salamanca Statement and Framework for
Action on Special Needs Education, UNESCO 1994: viii).

In acest context este nevoie, la nivel global si in Romania, de cadre didactice pregitite,
atat din punct de vedere profesional cit si emotional, sa ia in considerare particularitatile
generatiilor tinere pe care le educd, particularititi de ordin general care pot caracteriza o
generatie intreagd (ideologie, mentalitati, moduri de petrecere a timpului), si particularitati de
ordin individual, la nivel de individ (etnie, gen, cerinte speciale) in actul instructiv-educativ care
implicd transmiterea de cunostinte dar si construirea de relatii bazate pe empatie, respect
reciproc, ajutor reciproc, acceptarea diferentelor dintre indivizi. Necesitatea democratizarii scolii
presupune un sir de obiective care pot fi atinse doar prin inaintarea unor noi cerinte fata de
profesor. Radmane actuald si stringentd nevoia de a imbunatati sistemul de invatamant prin
cresterea calitatii formarii profesionale a cadrelor didactice; unul dintre elementele definitiorii
ale acestei calitdti este, astdzi, pregdtirea profesorilor pentru lucrul cu elevi proveniti din medii
socio-econmice-culturale diverse.

Studiile efectuate au demonstrat ca absolventii programelor de formare initiala pentru
cariera didacticd si a facultatilor cu profil pedagogic Intdmpind dificultdti n activitatea practica
ce tin de stabilirea unor relatii optime cu fiecare elev din clasa si cu clasa 1n intregime; ei simt un
disconfort moral si psihilogic, care, deseori, este cauzat de acea discrepanta dintre modelul
activitatii profesionale care s-a format 1n constiinta lor pe parcursul anilor de studii in scoala,
anilor de studii la universitate sau colegiu si activitatea propriu-zisa, pe care ei incep s-0 exercite
in scoald. Unul din factorii care determind aceasta situatie este legat de discrepanta dintre
mediul in care se desfasoard practica pedagogicd de predare in invatamantul preuniversitar,
condusa in scoli bune si foarte bune din mediul urban, si realitatea cu care tinerii absolventi nou
intrati in cariera didacticd se intalnesc in scolile in care isi obtin repartitia postului, in urma
concursului de titularizare si/sau suplinire. Totodata, cerintele din ce in ce mai complexe fata de
profesia de pedagog vin in contradictie cu dorinta cadrelor didactice tinere de a lucra creativ in
educatie.

Cercetdrile actuale privind calitatea nvatamantului si modalitatile de Tmbunatétire a
acestuia 1n institutiile cu profil pedagogic se desfasoara In mai multe directii. Pe de o parte, se
fac incercari de a reforma sistemul de invatdmant superior si de a diversifica programele de
studii, iar pe de alta, se incearca pastrarea si dezvoltarea practicilor traditionale care reflecta

cultura nationala si experientele de pregatire a cadrelor didactice in contextul unui cadru juridic
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privind certificarea si acreditarea institutiilor de invatdmant superior, care trebuie sa corespunda
cu documentele UE, acordul de la Bologna s.a.

Majoritatea cercetdrilor stiintifice privind procesul de invatdmant in scoli si in institutiile
de 1nvatamant superior s-au axat pe cautarea de noi modele eficiente de organizare a
invatamantului, precum instruirea diferentiata, centrata pe elev, activitatea individuala, integrata
si altele, care implementeaza paradigma umanista si constructivistd a educatiei, asigurand astfel
dezvoltarea maxima a personalitatii elevului.

Una dintre problemele stringente de reformare a invatamantului cu profil pedagogic este
crearea 1n interiorul institutiilor a unor sisteme de asigurare a calitatii in procesul de formare a
specialistilor in conformitate cu cerintele standardelor profesionale. Conform principiului V din
cadrul acestor standarde, cadrul didactic este un promotor al unui sistemd e valori in concordanta
cu idealul educational: recunoaste, utilizeaza si promoveaza valori social-umane, moral-civice,
cognitive, culturale si spirituale; oferd sanse egale pentru integrarea scolara si social a tuturor
elevilor; dezvolta comunicarea, cooperarea si competitia in cadrul grupului de elevi pe fondul
existentei Tncrederii, respectului reciproc si al gandirii positive; adopta, In demersul educational,
idei si atitudini democratice; contribuie la educatia pentru o viatd de calitate a individului si a
colectivitatii; probeaza, in activitatea cu elevii, calitati umane, profesionale si etice (Diaconu,
2002).

Cu toate acestea, dupa cum ne demonstreaza practica, la inceputul secolului al XXI-lea,
inca nu a fost formulatd o noua teorie, care ar asigura reforma invatdmantului pedagogic in
scopul imbunatatirii calitatii formarii cadrelor didactice. Insuficienta cadrului conceptual si
metodologic adecvat 1n stiinte ale educatiei nu favorizeaza formarea personalitatii creatoare a
viitorului cadru didactic, capabil sd se autodezvolte, cu toate ca, indiferent de directia de
cercetare Tn domeniul imbunatatirii calitdtii invatdmantului superior, toti cercetatorii recunosc
rolul semnificativ anume al edfucatiei pentru diversitate in sistemul de formare a specialistilor.

Majoritatea cercetatorilor subliniazd ca facultdtile cu profil pedagogic nu trebuie sa se
limiteze la formarea unui cadru didactic — simplu purtator ai unei cantitati anumite de cunostinte
si abilitati, dar, ITn primul rand, sd formeze cetateni activi, constructori ai unei societati
progresiste, cu principii etice, morale, interese comunitare, sociale si personale si cu o cultura
inaltd a muncii.

Complexitatea si diversitatea functiilor sociale si educationale pe care le are azi un
profesor necesitd o noud abordare a procesului de formare a viitorului cadru didactic. In ultimii
ani, cu referire la domeniul formarii profesionale a cadrelor didactice, cercetatorii au analizat:

1. Situatia invatamantului preuniversitar si universitar la etapa actuala si rolul cadrelor
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didactice In imbunatatirea procesului de Tnvatdmant.
2. Psihologia muncii si personalitatea cadrului didactic.
3. Imbunititirea eficientei activititii pedagogice.
4. Formarea cadrelor didactice in sistemul invatamantului pedagogic superior:

- probleme ce tin de abordarea psihologica si pedagogica a formarii cadrelor didactice;

- formarea calitdtilor personale si profesionale ale cadrelor didactice;

- autodezvoltarea si autoinstruirea profesional-creativa a profesorului;

- cercetarea problematicii educationale;

- dezvoltarea curriculara, a tehnologiilor si formelor de pregatire teoretica si practica a

cadrelor didactice.

Problemele cu privire la formarea initiald a cadrelor didactice sunt dezbatute pe larg in
literatura stiintificd inclusiv in cea psihopedagogica. Cu toate acestea si in pofida faptului ca
interesul fata de problema formarii initiale a cadrelor didactice pentru educatia pentru diversitate
si toleranta a crescut considerabil Tn ultimele doua decenii, ea nu este studiata suficient.

Actualitatea cercetarii asupra tolerantei ca valoare/concept-cheie 1in educatia
interculturala si ca atitudine a cadrelor didactice/elevilor este determinata de necesitatea crearii
conditiilor pentru coexistenta armonioasa a oamenilor, culturilor, comunitatilor, ce ar asigura
eficientizarea dezvoltarii societdtii in general. Toleranta este abordatd ca valoare-cheie in
educatia interculturala, ca posibil raspuns al educatiei si al finalitatilor acesteia la procesele
tensionate de transformare la care este supusa societatea la inceputul acestui mileniu. Studiile si
statisticile nationale si internationale arata ca atitudinea de colaborare si intelegere reciproca,
capacitatea de acceptare a altor persoane, a parerilor si valorilor acestora, atitudine ce constituie
esenta pozitiei tolerante, se manifesta la un nivel insufficient atat in scoala cat si in afara ei,
facand dificile relatiile interpersonale. Contradictia dintre, pe de o parte, marea necesitate a
formarii tolerantei la elevi, ce ar determina aparitia acordului social, intelegerea reciproca,
dezvoltarea eficientd a societatii si a fiecdrui individ, si insuficienta acutd a asigurarii psiho-
pedagogice a procesului de formare a tolerantei — sub forma de elaborare a obiectivelor,
continuturilor, metodelor si instrumentelor procesului instructiv-educativ orientat spre formarea
tolerantei, pe de altd parte, determind actualitatea temei naintate si contureaza problema de
cercetare: formarea tolerantei ca trasatura de personalitate la elevii claselor primare (Joita ;
Callo).

Situatia in domeniu si identificarea problemelor de cercetare

Conceptul modern de educatie pentru toleranta a fost teoretizat de catre reprezentantii

diferitelor scoli si curente stiintifice Inca din timpuri stravechi. Erasmus din Rotterdam si Sf.
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Thomas Morus, reprezentanti ai traditiei umaniste, au fundamentat teoria tolerantei religioase;
de-a lungul secolelor 17, 18 si 19, iluministii John Locke si Voltaire, cat si acte si declaratii
oficiale despre toleranta din lumea anglo-saxona au impus termenul de toleranta ca un concept
cheie al gandirii liberale si democratiei. Sunt cunoscute rezultate ale cercetarilor asupra tolerantei
in domenii diverse, concretizate n: teorii sociologice (E. Durkheim); teoria interactiunii sociale
(T. Felson); teoria conflictelor (M. Weber), teoria frustrarii-agresivitatii (S. Dollard, M.
Berkowitz); teoriile educatiei - teoria constructivismului (P. Bourdieu); teoria culturii
emotionale (Ch. Darwin, P. Ekman), teoria maximizarii afective (M. Hammond); teoria
disciplindrii emotionale (Ch. Manz); teoria educatiei bazata pe inteligenta emotionala (D.
Goleman); teoria pedagogiei tolerantei (L. Turcan, E. Gray); teoria muncii emotionale; teoria
culturii emotionale, metodologia cercetarii si tehnologia dezvoltarii culturii emotionale, teoria
pedagogiei culturii emotionale (D. Chabot, M. Cojocaru-Borozan).

In Roménia, problema educatiei pentru diversitate si toleranti este abordati ca una dintre
noile educatii definite de programele UNESCO drept raspunsuri ale sistemelor educative la
provocarile lumii contemporane. Pe de o parte, studiile asupra perceptiei profesorilor cu privire
la educatia pentru tolerantd sunt aproape inexistente; pe de alta parte, pare sd existe un numadr
mai mare de studii cu privire la sugestii de strategii si tehnici de predare axate pe activitati la
clasa care exploateaza diversitatea culturald si promoveaza toleranta (UNESCO, 1994; Antonesei
et al., 1996; Dasen et al., 1999; Cojocariu, 2006; Plugaru & Pavalache, 2007; Ivasiuc et al.,
2010; Sampere, 2011; Hegarty & Titley, 2012; UNRWA, 2013; Gong, 2015; Goras-Postica et
al., 2015; Driel, Darmody & Kerzil, 2016; Likona, 2016 etc.). Intr-un numar destul de relevant
de studii, rapoarte si carti, educatia pentru toleranta este asociatd cu educatia interculturala:
educatia pentru toleranta ca dimensiune a educatiei interculturale (Plugaru & Pavalache, 2007); o
capacitate sporitd de toleranta ca mijloc si scop al educatiei interculturale (Ivasiuc et al, 2010;
Cojocariu, 2004); exemple de (in)tolerantd ca material didactic pentru a sprijini constientizarea
diferitelor dimensiuni si sensuri ale tolerantei (Museum of Tolerance. Teacher’s Guide, 2002);
toleranta ca valoare centrala a educatiei secolului 21 (Cojocariu, 2004). Totodata, aspecte ale
formarii initiale a cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru toleranta au fost abordate
mai ales din perspectiva necesitdtii acestei educatii la copiii si tinerii de astazi (C. Cucos, M.
Hadirca, A. Hadarcd) dar nu si din perspectiva formarii i pregatirii cadrelor didactice actuale si
viitoare pentru a implementa educatia pentru toleranta in sala de clasa. Analiza literaturii din
campul psihologiei si pedagogiei ne sprijind in constatarea faptului ca formarea initiald a
cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru tolerantd nu se regaseste, deocamdata, in

studii §i cercetdri stiintifice.
16



Absenta studiilor si cercetarilor stiintifice pe tema pregatirii cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi a alimentat aparitia unui paradox al educatiei contemporane, educatie
care se doreste a fi centratd pe acceptarea si respectul diversitdtii; paradoxul este acela ca desi
educatia contemporand aspira la unitate, egalitate de sanse si oportunitdti de Invatare pentru toti
copiii, fapt dovedit prin politicile educationale noi vehiculate In documente oficiale la nivel
global dar si national, aceste aspiratii inca nu se regasesc foarte clar evidentiate i sprijinite la
nivel de continut al invatarii si al pregatirii profesorilor in acest sens.

Existenta acestui paradox si nevoia de a gasi solutii pentru eliminarea acestuia reprezinta
aria problematica si actualitatea acestei cercetari.

Este o nevoie stringentd, in ziua de astazi, de a analiza criza educationala referitoare la
formarea de cadre didactice care sa fie pregitite pentru abordarea problemelor caracteristice
procesului de invatdmant contemporan; una dintre aceste provocari o reprezintd desfasurarea
procesului de invatdmant 1n scoli si clase, colective de elevi caracterizati de diversitate culturala;
astfel, profesorii de astazi si de maine trebuie sa fie capabili sa aplice o abordare interculturala si
culturala 1n procesul de predare-invdtare-evaluare pentru optima desfasurare a actului
educational; deasemenea, abordarea interculturald a actului educational trebuie sd se sprijine si
pe o dimensiune internalizatd de catre cadrele didactice care contine valori general umane
(umanitate, creativitate, spiritualitate si libertate), dorinta de autodezvoltare personald si
profesionali. In acest context, se cere mai intai identificarea capacitatii studentilor care urmeaza
programe de pregatire pentru cariera didactica de a aborda actul educational de o maniera care sa
raspunda cu succes cerintelor diversitatii care caracterizeaza colectivele de elevi in zilele noastre.

Referitor la abordarile din initiativele de cercetare contemporane, acestea vizeaza:
abordarea metodicd, logicd a pregatirii initiale a cadrelor didactice, asigurarea unei calitdti
superioare a procesului de invatamant prin abordarea acestuia din prisma paradigmei asociative,
procesul de invatamant superior calitativ urmand a se caracteriza prin  autoorganizare,
deschidere, complementaritate, subiectivitate; suporturile de cursuri si aplicatii din Invatamantul
superior trebuie organizate dintr-o perspectiva semiotica, care sa permitd un grad mai mare de
semnificare si comunicare a continuturilor; pregatirea initiala a cadrelor didactice trebuie sa se
sprijine pe modele integrative ca baza stiintifica si pedagogica, pentru a putea forma profesori
capabili sa abordeze cu succes lucrul cu grupulul de elevi caracterizati de diversitate culturala si
provocdrile asociate acestei diversitati. Accentuarea acestui aspect si insuficienta unei abordari
teoretice ne argumenteaza si formularea problemei de cercetare: valorificarea fundamentelor
sociale, psihologice si pedagogice in formarea initiald a cadrelor didactice din perspectiva

paradigmei educatiei pentru tolerantd ca factor determinant in asigurarea cresterii calitatii
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invatamantului pedagogic.

Obiectul cercetarii il constituie procesul de pregatire a studentilor/viitori pedagogi

pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare.

Scopul cercetarii constd in: stabilirea fundamentelor psihopedagogice de formare initiala

a cadrelor didactice pentru educatia tolerantei la elevi. Concret, acesta se materializeazd in

elaborarea unui model teoretic si actional de realizare a educatiei interculturale axat pe

promovarea atitudinii tolerante cu aplicabilitate in invatamantul universitar.

Cercetarea teoretica si implementarea experimentului au avut ca finalitate verificarea

ipotezei de cercetare, si anume: avantajele pregatirii studentilor/viitori pedagogi pentru

formarea atitudinilor de toleranta la elevi in scoala sunt asigurate de existenta si aplicarea unui

model teoretic si praxiologic de pregatire a studentilor pentru formarea tolerantei la elevi.

Modelul este elaborat si implementat conform unui set de cerinte care vizeaza:

valorificarea potentialului disciplinelor psihopedagogice din perspectiva abordarii
holistice a aspectelor legate de educarea tolerantei la elevi;

proiectarea, elaborarea si aplicarea, in procesul de pregatire pentru cariera didactica, a
cursului academic Educatie interculturala pentru valorile tolerantei ca nucleu al formarii
cadrelor didactice pentru formarea tolerantei la elevi;

valorificarea stagiilor de practica pedagogica, pe parcursul anului 11 de studiu al
studentilor care urmeazd modulul de pregitire pentru carierea didacticd, in vederea
dezvoltarii si consolidarii competentelor profesionale ale viitorilor pedagogi in vederea
aplicarii, in actul instructiv-educativ, a unei aborddri din prisma educatiei pentru
toleranta,

asocierea activitatilor de instruire a studentilor in universitate cu activitatea asumata de
acestia pentru dezvoltarea competentelor profesionale necesare profesarii in contextul
scolii secolului 21;

incurajarea studentilor in adoptarea unei culturi a autoperfectiondrii constante pentru
adoptarea unei atitudini pozitive fatd de profesia de pedagog intr-un mediu educational
care necesita updatarea instrumentelor pedagogice necesare aplicarii paradigmei educatiei
pentru toleranta.

Obiectivele cercetarii:

Analiza temei tolerantei ca valoare umana si a problematicii asociate formarii cadrelor
didactice din aceasta perspectiva, printr-o abordare multidirectionala.

Constituirea bazei conceptuale pentru pregatirea initialda a cadrelor didactice in vederea

asumarii unei atitudini tolerante dar si a formarii tolerantei la elevi.
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3. Evidentierea caracteristicilor care definesc contextul psihopedagogic de formare a
cadrelor didactice prin relationare cu paradigma educatiei pentru toleranta.

4. Crearea modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiald a cadrelor didactice
pentru abilitarea acestora in vederea aplicarii abordarii unei educatii pentru toleranta la
intregul proces instructiv-educativ desfasurat.

5. Experimentarea modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiala a cadrelor
didactice prin intermediul cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei.
Metodologia cercetarii
Pentru atingerea obiectivelor stabilite s-au utilizat urmatoarele metode de cercetare:

pentru dimensiunea teoretica: revizuirea si analiza literaturii metodice, psihologice, filosofice si
pedagogice referitoare la tema supusa cercetarii; aplicarca de analogii, generalizari, sinteze,
interpretdri, modeldri la materialul empiric; pentru dimensiunea experimentala: observatia,
sondajul, testarea; conversatia, interviul, metoda evaluarilor de catre experti, experimentul.
Prelucrarea rezultatelor cercetarii s-a efectuat prin metodele statistice aplicate cu ajutorul
softurilor digitale speciale.

Baza epistemologica a cercetarii este reprezentata de principalele teorii din domeniul
pedagogiei tolerantei: viziunea lui Voltaire asupra tolerantei sociale (Simon, 2000); toleranta
psihofiziologica (Kuhn, 1999); toleranta interpersonald (Thomae, Birtel & Wittemann, 2016;
Tucicov, 2001; Cara, 2011); toleranta interetnica (Reardon, 2010); tolerantd religioasa /
interconfesionala (Macavei, 2004; Goras-Postica, 2004; Goras-Posticd, 2010); toleranta de gen
(Handrabura, 2006a, 2006b, 2004; Reardon, 2010; Goras-Postica, 2004; Handrabura & Goras-
Postica, 2005; Stefanescu, 2003); toleranta politici si etnicd (Guzun, 2005); tolerantd
comunicativa (Cramarenco, 2010); toleranta pedagogica (Turcan, 2015; Gray, 2016); pedagogia
tolerantei (Turcan, 2013); pedagogia tolerantei pozitive (Loewen, 2013; Paslaru, 2013); toleranta
ca deriva a identitatii persoanei (Paslaru, 2003); cultura tolerantei familiale (Cuznetov, 2013);
educatie pentru tolerantd (Stan, 2005; Turcan, 2014); toleranta la stres (Baltat, Sova, 2014);
cercetarile legate de pregatirea studentilor pentru activitatea pedagogica (Cojocaru-Borozan,
2010; Dandara, 2012); teoria formarii abilitatilor pedagogice in institutiile de invatamant
superior (Cristea, 2004; Blandul, 2013); lucrarile despre autoeducatie, autodeterminare,
autodezvoltare, autorealizare (Bucun, 2004; Bolboceanu, 2007); teoria curriculumului universitar
(Gutu, 2013; Paslaru, 2003; Dandara, 2012 s.a.); teoriile psihopedagogice de dezvoltare a
individului (Piaget, 1972; Vagotski, Leontiev, Petrovski, 1984); lucrarile stiintifice ale

reprezentantilor pedagogiei umaniste si psihologice (Maslow, Rogers, Burns, Korczak, Freinet).
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Noutatea stiintifica si originalitatea cercetarii
Analiza, descrierea si demonstrarea specificitatilor procesului de pregitire initiald a
cadrelor didactice din perspectiva instrumentarii acestora pentru formarea tolerantei la
elevi au condus la formularea unei serii de concluzii. Observatiile aratd ca procesul de
pregatire a cadrelor didactice pentru formarea tolerantei la elevi este mai eficient daca se
asigura alocarea de resurse temporale de minim un semestru de studii universitare, pe
parcurusl anului 3 din cadrul formarii initiale a viitorilor profesori pentru invatamantul
primar si prescolar, sau a viitorilor profesori de oricare specializare. Formula de lucru
presupune existenta unor obiective-tinta: elaborarea si implementarea cursului academic
Educatie interculturala pentru valorile tolerantei ca nucleu si transpunerea conceptului
de educatie pentru tolerantd la mai multe nivele din formarea initiala a cadrelor didactice:
la nivelul organizarii disciplinelor de baza si a celor de specialitate; la nivelul
disciplinelor psihopedagogice din planul de invatamant al modulelor de pregatire pentru
cariera didacticd; la nivelul organizdrii stagiilor de practicd pedagogica unde cerinta
absolut necesara pentru reusita prezentei cercetari este diagnosticarea si activitatea
particularizata cu elevii.

Stabilirea reperelor teoretice si circumstantele psihopedagogice necesare construirii unui

model de formare profesionald a cadrelor didactice care sa asigure succesul instruirii

studentilor care urmeazd module de pregatire pentru cariera didacticad, Tn vederea
instrumentdrii lor corespunzatoare pentru educatia pentru toleranta:

- s-a confirmat faptul ca impactul asteptat al cursului elaborat si implementat Educatie
interculturala in relatie cu valorile tolerantei depinde in mod esential de imbinarea
propice a componentelor sistemului educational (stabilirea finalitatilor, selectarea
continuturilor si a strategiilor didactice), imbinare care se face in conformitate cu
regulile si principiile de instruire, cu luarea in considerare a datelor obtinute din
evaluarea nivelului de pregatire a studentilor/viitori pedagogi pentru aplicarea
abordarii educatiei pentru toleranta 1n actul instructiv-educativ din sala de clasa;

- au fost reliefate etapele necesare organizarii activitatii studentilor in sala de clasa cu
elevii, respectiv: diagnosticare, prognosticare, design procesual, reflectie; aceste
etape asigura planificarea unor activitati reusite, consolideaza motivatia predarii-
invatarii, imbunatatesc calitatea actului educativ pentru toti cei implicati, cresc
productivitatea muncii indreptate asupra formarii elevului, activind beneficiarii
invatarii in timpul orelor prin intermediul lucrului pe grupe sau echipe, stimularea

implicarea si participarea acestora la rezolvarea de probleme, asiguranduli-se
20



oportunitatea de a-si alege sarcinile de lucru si indrumarea metodico-stiintifica
necesard; aceste etape asigurd, deasemnea, la studentii formati in acest fel,
dezvoltarea unor calitati personale si profesionale importante si ale unor abilitati
practice esentiale.

Problema stiintificd abordata si solutionatd prin aceasta cercetare este reprezentata de
exploatarea principiilor sociale, psihologice si pedagogice care regleaza formarea initiala a
cadrelor didactice in vederea abilitarii acestora din urma pentru aplicarea paradigmei educatiei
interculturale pentru valorile tolerantei in activitatile specifice carierei didactice care vizeaza
lucrul cu elevii, educatie care constituie unul dintre factorii esentiali care asigura egalitatea de
sanse si accesul nemarginit la educatie al tuturor copiilor.

Importanta practica a prezentei cercetdri este datd de faptul ca modelul psihopedagogic
bidimensional propus si bazat pe cursul academic Educatie interculturala pentru valorile
tolerantei implica formarea initiala a cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru
toleranta. Modelul a fost aplicat in cadrul Universitatii ,,VVasile Alecsandri” din Bacau, Romania;
modelul poate fi aplicat in formarea initiala a cadrelor didactice de orice specializare. Cursul
academic Educatie interculturala pentru valorile tolerantei poate fi adaptat pentru formarea
continua a cadrelor didactice.

Semnificatia teoretica a cercetarii consta in:

e dezvoltarea teoriei pedagogice prin fundamentarea conceptului de toleranta ca si concept
si dimensiune a educatiei interculturale, si analiza particularitatilor de formare a atitudinii
de toleranta atat in context intercultural cat si la studenti si elevi;

e dezvoltarea teoriei pedagogice de formare initiala a cadrelor didactice in acord cu
paradigma educatiei pentru toleranta prin: evidentierea si exploatarea principiilor
psihopedagogice pentru formarea initiald a cadrelor didactice in contextul educatiei
pentru toleranta; crearea bazei teoretice pentru modelul psihopedagogic bidimensional de
formare initiald a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevi; realizarea
proiectarii necesara implementarii cursului academic Educatie interculturala pentru
valorile toleranter,

e elaborarea designului teoretic si experimental pentru formarea initiala a cadrelor
didactice din perspectiva psihopedagogica in contextul educatiei pentru toleranta prin:
asigurarea corespondentei dintre designul experimentului pedagogic referitor la formarea
initiala a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevi si evaluarea nivelului de
pregatire a studentilor pentru realizarea acestei educatii.

Implementarea rezultatelor cercetirii s-a realizat prin: aplicarea curriculumului
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Educatie interculturald pentru valorile tolerantei, elaborarea manualului si a ghidului
metodologic associate cursului academic, utilizate in formarea initiala a cadrelor didactice de la
Universitatea Vasile Alecsandri din Bacau, aceste rezultate putdnd fi implementate si in alte
institutii de profil; abordarea si reorganizarea altor discipline psihopedagogice pentru a include
aspect specifice educatiei pentru toleranta; introducerea de teme specifice educatiei interculturale
cu accent pe valorile tolerantei in programele de formare continue a cadrelor didactice;
publicatiile stiintifice si metodologice ale autorului.

Aprobarea rezultatelor: ideile, conceptele si argumentele care constituie baza cercetarii,
rezultatele si concluziile obtinute sunt expuse in publicatii stiintifice si articole prezentate la
conferinte stiintifice nationale si internationale; desemenea, cele de mai sus au fost prezentate si
discutate in sedintele Departamentului de Stiinte ale Educatiei si a Seminarului Stiintific de
Profil din cadrul Universitatii de Stat din Moldova, Chisinau.

Publicatii la tema: Pe parcursul cercetarii, au fost publicate 11 articole stiintifice ca unic
autor si 4 in calitate de co-autor, dintre care 3 in revista indexatd Web of Sciences, si 12 articole
in reviste indexate in baze de date internationale, materiale ale conferintelor internationale si cu
participare internationala.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale
si recomandari, bibliografie cu 273 de surse, 154 pagini text de baza, 9 anexe. Lucrarea contine
18 tabele, 10 de diagrame si 1 figura, cu exceptia tabelelor din anexe. Rezultatele obtinute in
procesul de cercetare s-au concretizat in 14 articole stiintifice publicate in reviste stiintifice sau
prezentate in cadrul conferintelor internationale si cu participare internationala.

Cuvintele-cheie: educatie interculturala, competentd interculturald, educatie pentru
toleranta, atitudinea de tolerantd, valori asociate tolerantei, formarea cadrelor didactice, practica
pedagogica, curriculum universitar.

Sumarul compartimentelor tezei:

In sectiunea Introducere se evidentiazi actualitatea si importanta problemei abordate.
Scopul si obiectivele cercetarii au fost reliefate, alaturi de originalitatea si validitatea stiintifica a
rezultatelor obtinute, insemnatatea teoretica si importanta practica a cercetarii, aprobarea publica
a rezultatelor partiale si finale.

In Capitolul 1, ”Pozitiondri teoretice privind pregitirea studentilor pentru educarea
tolerantei la elevii claselor primare”, se analizeaza evolutia termenului de tolerantd si, mai ales
pozitia acestuia ca dimensiune in cadrul educatiei interculturale, cat si particularitatile formarii
atitudinii de toleranta in context intercultural, impreuna cu mecanismele de formare a tolerantei

la elevii claselor primare.
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Bazele teoretice ale educatiei pentru toleranta au fost fundamentate in plan
psihopedagogic pe baza unor abordari, cum ar fi: axiologice (Paslaru, Cristea, Pichiu si Albut);
psihologic-sociale (Racu, Cristea); constructivista (Joita); pedagogicd umanista (Cucos, Turcan,
Handrabura). Toate aceste abordari sustin ideea ca individul se formeaza si evolueaza in procesul
de activitate si comunicare cu alte persoane, iar aceste interelationari Intre indivizi diferiti
genereaza specificitdti ale activitatii si comunicarii. Pe baza acestor interactiuni, care pot fi de
munca, joaca sau invdtare, trasdturile de personalitate evolueaza; astfel, personalitatea este in
continud schimbare. Apartenenta etnica configureaza identitatea persoanei si orienteaza procesul
cunoasterii psihologice prin implicarea notiunilor de etnotip si conduitd etnicd; apartenenta
etnicd este strins legatd si de tendinta etnoafiliativa; etnicitatea di nastere la trei grupe de
motive, legate de necesitati cum ar fi apartenenta etnicd, identitate etnicd pozitiva si protejare
etnicd, iar In context educational, inferactiunea etnica actioneazd ca un factor integrator
(Silistraru, Paslaru). Referindu-se la identitatea omului si privind-o ca incluzand si identitatea
etnicd, Paslaru (2003) subliniazd si aspectul realizarii sau nerealizdrii identitatii: identitatea
nerealizata se manifestd prin incoerente, deficiente sociale, psihologice, educationale cu originea
in lipsa de iubire parinteasca in copilarie, incapacitatea de a iubi pe cineva cu intreaga fiinta.

Procesele de invatare urmeaza un set de principii, concretizate sub forma de idei, norme
si reguli; aceste principii ghideaza si regleaza activitatea instructiv-educativa, natura relatiei
profesor-elev si specificul activitatii profesorului si elevului. in aceastd ordine de idei, in
capitolul dat se descriu particularitatile formarii atitudinii de tolerantd in context intercultural, la
studenti — viitori pedagogi si la elevii din invatamantul primar.

Aceste specificitati sunt luate in considerare pentru analiza principiilor psihopedagogice
de formare initiald a cadrelor didactice din prisma educatiei pentru toleranta.

Capitolul 1 se incheie prin concluzii teoretice ca baza pentru continuarea cercetarii.

Capitolul 2, ”Pozitiondri conceptuale si metodologice de pregdtire a studentilor —
viitorilor pedagogi pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare”, vizeaza evidentierea
reperelor conceptuale (de natura filosofica, sociala, culturala si interculturala, psihologica si
pedagogica) referitoare la organizarea formarii initiale a cadrelor didactice. Deasemenea, se
elaboreaza fundamentele teoretice si practice pentru Modelul psihopedagogic bidimensional de
pregatire a studentilor/cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevi cu accent pe doua
axe de interventie: pregatirea studentilor din prisma educatiei pentru toleranta versus educarea
atitudinii de toleranta interculturald la elevi. Modelul elaborat cuprinde: cerinte generale ale
sistemului care se reflecta in directiile asumate ca bazd pentru formarea initiald a cadrelor

didactice pentru educarea tolerantei; particularitatile psihologice si pedagogice care contureaza
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modalitatea de design al pregatirii initiale a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevi.

Modelul psihopedagogic bidimensional de pregatire initiala a cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi manifesta doua functii esentiale: functia cognitiva, prin faptul ca este
un instrument de cunoastere; functia formativa, prin faptul ca este un instrument de formare.

in Capitolul 3, ”Validarea experimentali a modelului pedagogic”, se prezinti, in
detaliu, specificul experimentului pedagogic din cadrul cercetarii. Modelul psihopedagogic
bidimensional de pregatire initiala a cadrelor didactice pentru realizarea predarii-invatarii
centrate pe formarea atitudinii de toleranta a elevilor din invatamantul primar este descris din
prisma elementelor de complexitate si multidirectionalitate. Elaborarea acestui model s-a facut in
baza factorilor cu rol si impact asupra conditiilor de pregitire a studentilor pentru invatarea
interculturald ca mobil al achizitionarii si internalizarii valorile tolerantei.

Se evidentiaza componenta metodologicad, didacticd si curricularda ca cerinta de baza
pentru realizarea procesului de instruire proiectat ; aceasta componenta reflecta, de fapt, impactul
factorilor sociali, culturali, psihologici si pedagogici implicati in actul de invatare. In acest
capitol se descriu: procesul de implementare al experimentului pedagogic, rezultatele obtinute,
concluzii pe baza interpretarii rezultatelor.

Lucrarea se incheie cu prezentarea concluziilor generale si a recomandarilor pentru
factori de decizie implicati in procesul educational, cadre didactice, studenti si cercetatori

stiintifici.
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1. POZITIONARI TEORETICE PRIVIND PREGATIREA STUDENTILOR PENTRU
EDUCAREA TOLERANTEI LA ELEVII CLASELOR PRIMARE

1.1. Toleranta: concept si dimensiune a educatiei interculturale

Toleranta (lat.: tolerare = a suporta) este un termen social, etic si religios aplicat la o
colectivitate sau la un individ, care defineste respectul libertétii altuia, a modului sdu de gandire
si de comportare, precum si a opiniilor sale de orice natura (politice, religioase etc.).

Toleranta este definitd ca atitudinea cuiva care recunoaste legitimitatea unor
comportamente politice, morale sau religioase diferite de cele proprii. Problema tolerantei a
apdrut in mediul religios, cand reforma protestantd a pus problema unei convietuiri pasnice intre
oameni de confesiuni diferite. Traditia umanistd, prin Erasmus din Rotterdam si Sf. Thomas
Morus, a adus fundamentdri serioase teoriei tolerantei religioase, evidente mai ales in cazul
protestantilor anabaptisti (cu o segregare rigida intre sfera ecleziastica si cea statald. Scrisoarea
despre tolerantd a lui Locke (1685) a fost decisivd in acest sens: toleranta este recomandatd ca
reactie la un comportament inadecvat. Citre sfarsitul secolului al 17-lea, in lumea anglo-saxond
au avut loc primele aplicdri practice ale tolerantei, prin constitutia democraticd a statului
Pennsylvania (1682) si Actul de tolerantd al lui William 111 (1868). Principiul s-a afirmat, insa,
complet, abia in secolul al 18-lea prin iluminism: documente esentiale de referintd au fost, in
acest sens, Tratatul despre tolerantd al lui Voltaire (1763) si Declaratia drepturilor americand
(1776) si franceza (1789). In secolul al 19-lea, toleranta a devenit o compnentd fundamentald a
gandirii liberale si a inceput si fie adoptatd, desi cu unele limite, in doctrina Bisericii, Incepand
cu papa Leon XIII.

Cercetarile asupra termenului de tolerantd includ teorii, concepte, idei, opinii, sugestii in
domeniul psihopedagogiei, psihologia sociald, psihologia educatiei, pedagogia culturii
emotionale, filosofia educatiei etc. Rezultatele epistemologice ale cercetarii sunt reprezentate de:
teorii sociologice (E. Durkheim); teoria interactiunii sociale (T. Felson); teoria conflictelor (M.
Weber), teoria frustrarii-agresivitatii (S. Dollard, M. Berkowitz); teoriile educatiei - teoria
constructivismului (P. Bourdieu); teoria culturii emotionale (Ch. Darwin, P. Ekman), teoria
maximizarii afective (M. Hammond); teoria disciplindrii emotionale (Ch. Manz); teoria
educatiei bazata pe inteligenta emotionala (D. Goleman); teoria pedagogiei folerantei (L.
Turcan, E. Gray); teoria muncii emotionale; teoria culturii emotionale, metodologia cercetarii si
tehnologia dezvoltarii culturii emotionale, teoria pedagogiei culturii emotionale (D. Chabot, M.

Cojocaru-Borozan).
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Domeniul semantic al notiunii de toleranta a fost imbogatit cu sintagmele ancorate
stiintific In domeniul pedagogiei tolerantei: viziunea lui Voltaire asupra tolerantei sociale
(Simon, 2000: xiii); toleranta psihofiziologica (Kuhn, 1999: 296); ftoleranta interpersonald
(Thomae, Birtel & Wittemann, 2016; Tucicov, 2001; Cara, 2011); toleranta interetnica
(Silistraru, 2003; Reardon, 2010); toleranta religioasa / interconfesionala, Macavei, 2004;
Goras-Postica, 2004; Goras-Postica, 2010); toleranta de gen (Silistraru, 2003; Reardon, 2010;
Goras-Postic, 2004); toleranta politica si etnica (Guzun, 2005); tolerantd comunicativa
(Cramarenco, 2010); toleranta pedagogica (Turcan, 2015; Gray, 2016); pedagogia tolerantei
pozitive (Loewen, 2013; Paslaru, 2013); toleranta ca deriva a identitatii persoanei (Paslaru,
2003); cultura tolerantei familiale (Cuznetov, 2013); educatie pentru toleranta (Stan, 2005); D.
Toe (2013); toleranta la stres (Baltat, Sova, 2014); pedagogia tolerantei (Turcan, 2013);
educatie pentru tolerantd (Turcan, 2014). In culturi diferite, conceptul de toleranti este
interpretat diferit.

Similar in sens si analog cu conceptul de tolerantd, in Romania apare termenul rabdare.
Conceptul de rabdare a generat sensul de a indura, a manifesta insistenta si rezistenta fatd de o
anumita activitate; astfel, putem asocia sensurile tolerantei cu autocontrolul si discernamantul
voluntar. Toleranta este interpretata diferit in limbile popoarelor lumii. Prezentam intelesul
acestui termen in urmadtoarele limbi: romdnd - acceptare, respectare, ingaduintd, rezistentd;
“franceza - acceptarea modului diferit de gandire si actiune; spaniola - abilitatea de a accepta
idei si opinii diferite de cele proprii; engleza - dorinta de a fi simpatic, rabdator in legatura cu
alte idei; rusd - calitatea de a suporta ceva sau pe cineva, a fi stipan pe sine, rezistent, a accepta,
a lua In considerare opiniile altora; chineza - sa permitd, sa accepte, sa fie generos; araba -
iertare, indulgentd, blandete, caritate, compasiune, bundvointa, rabdare. Toate aceste
semnificatii, desi diferite la prima analiza, indica totusi o directie comuna in interpretarea esentei
stiintifice a conceptului de toleranta” (Dobrescu, 1998: 231), respectiv ideea de (efort
constient/inconstient) cunoastere, intelegere si acceptare a noului, a celui diferit.

Dictionarele includ un sistem de alte semnificatii care ne sprijina 1n descifrarea
conotatiilor mai profunde ale termenului de tolerantd: indulgenta, atitudine indulgentd, abilitatea
organismului de a suporta influente negative ale diferitilor factori de mediu; a accepta alte opinii,
convingeri si comportamente (Dictionar explicativ al limbii romdne, 2003); in filozofie, toleranta
este definitd ca acceptarea inteleaptd a opiniilor opuse, integrarea in credintele personale a
frumosului, a frumusetii, a adevarului; indulgenta din evaludri prin reflectii profunde si detaliate
(Dictionar de psihologie, 2001); respectarea ideilor sau sentimentelor opuse, atitudinea de a

recunoaste dreptul celorlalti de a se comporta si de a gandi diferit, particularititile organizarii
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comportamentului uman in conditii nefavorabile de activitate profesionald si viata de zi cu zi
(Dictionar de pedagogie, 1998); lipsa reactiei violente la factorii distructivi ca rezultat al scaderii
altor persoane, absenta sau slabirea raspunsului la factorii negativi prin reducerea sensibilitatii la
efectele sale, acceptarea comportamentelor, credintelor si valorilor altora, toleranta la stres,
tensiune, durere etc. (Dictionar de psihologie, 2001); fenomenul comunicarii interpersonale in
care subiectul comunicarii are particularitdtile individuale ale interlocutorului, acceptandu-l fara
a-si exprima nemultumirea; existenta afinitdtilor care maresc nivelul de acceptare (Dictionar de
sociologie, 2001).

Studiul semnificatiei tolerantei ne ajutd sa ajungem la concluzia ca ea este perceputd nu
numai ca o valoare a lumii contemporane, ci si ca efect al educatiei (Neculau, 2011: 34).

Toleranta poate fi definitd ca bun simt, ca lipsa egoismului in efortul de autocenzura si de
asumare a unei gandiri deschise, cdutatoare, menite sd ne ajyte sa intelegem ca semnificatia si
importanta lucrurilor concrete si abstracte, a diverselor aspecte ale vietii sunt relative. Lipsa unei
atitudini tolerante se manifesta ca egoism; egoismul, sinonim cu individualismul extrem,
narcisismul, egotismul, zgarcenia materiala si emotionald reprezintd cauza tuturor relelor din
lume. Dorinta de cunoastere, un spirit deschis spre intelegere si comunicare, o gandire
neingraditd sunt factori care incurajeaza si conditioneaza existenta §i manifestarea tolerantei in
comportament. Acolo unde existd tolerantd, diferentele se regdsesc in echilibru si armonie.
Toleranta s-a dovedit a fi atat o necesitate de ordin etic dar si una de ordin politic si juridic:
pacea este posibila datoritd tolerantei, iar educatiei pentru pace i s-a mai spus si educatie pentru
toleranta. Toleranta nu inseamna concesie, condescendenta sau indulgenta fata de fapte care
atenteaza la binele si pacea celuilalt. Este important sa definim toleranta ca 0 atitudine pozitiva
activa bazata pe recunoasterea drepturilor si libertatilor universale ale omului. Atunci cand aceste
drepturi si libertdti, impreuna cu valorile asociate sunt incalcate, nu se poate invoca recursul la
toleranta. Astfel, toleranta este manifestata de catre indivizi, grupuri si state, fiind parghia care
sustine drepturile omului, pluralismul (inclusiv, pluralismul cultural), democratia si Statul de
drept. Dogmatismul si absolutismul sunt combatute prin discursul tolerantei bazat pe respectarea
valorilor umane universal valabile.

Respectarea drepturilor omului impune intoleranta fata de nedreptatea sociala; fiintele
umane sunt caracterizate de diversitate la nivelul aspectului fizic, al modurilor de exprimare,
comportament, al valorilor si al intregului lor context de trai; dreptul de a trai in pace si de a fi

ceea ce sunt trebuie asigurat. Toleranta inseamna si asigurarea dreptului la opinie personala.
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Intr-o societate globala, marcata de mondializarea economiei si accelerarea fenomenelor
de migratie a persoanelor, toleranta se cere prezentd ca un catalizator pentru toate schimbarile ce
caracterizeaza nu doar fiinta umana, ci si societatea alcatuitd din fiinte umane diverse. Nu mai
exista aproape nicaieri in lume un context care sa nu fie caracterizat de diversitate, iar intoleranta
si riscul de confruntdri sunt o amenintare pentru orice regiune; aceste regiuni amenintate de
conflicte rezultate din diferente culturale nu se mai rezuma doar la unele tari izoltate, ci privesc
zone insemnate de pe harta lumii.

Este necesard manifestarea tolerantei atat la nivel de relatii intre indivizi cat si in cadrul
familiei si @ comunitatii. Scolile, universitatile, centrele de educatie non-formala, familia si locul
de munca trebuie sa promoveze toleranta si atitudini deschise fatd de opinii diferite, astfel Tncat
sa se creeze o societate caracterizata de solidaritate si respect reciproc. Mijloacele de informare
in masa pot juca un rol semnificativ constructiv, in acest sens, favorizand dialogul si dezbaterile
libere si deschise, diseminand valorile tolerantei si evidentiind pericolul indiferentei fata de
expansiunea ideologiilor si grupurilor extremiste, intolerante. In toate trebuie intreprinse masuri
in vederea asigurarii egalitatii in demnitate si drepturi pentru grupuri si indivizi, pretutindeni
oriunde este necesar.

Toleranta activa este strans legata de grupurile vulnerabile dezavantajate din punct de
vedere economic sau social; toleranta activa se manifesta in asigurarea protectiei legii si a
masurilor sociale (locuintd, munca si sanatate) pentru aceste grupuri vulnerabile, in respectarea
autenticitatii culturilor si valorilor lor si facilitarii, in promovarea si integrarea lor profesionala si
sociala prin asigurarea accesului la un parcurs educational cat mai continuu.

Pentru abordarea concretd a educatiei pentru tolerantd in scoala, este nevoie sd cunoastem
abordarile psiho-pedagogice ale conceptului de toleranta.

Clarificarea aparitiei conceptului de toleranta in calitate de problema pedagogica solicita
o abordare diacronicd a conceptului de tolerantd in literatura stiintifica, pentru ilustrarea
numeroaselor intelesuri atribuite acestei notiuni pe parcursul evolutiei sale, reliefarea
componentelor si a modificarilor la nivel lexical. In continuare vom aborda evolutia conceptului
de toleranta din prisma urmatoarelor dimensiuni: etimologic, istoric, psihologic si social.

Conform abordarii si interpretarilor istorice, sensul tolerantei a fost clasificat ca rabdare,
tendintd si capacitate de a stabili si Intretine comuniunea cu oamenii in spiritul umilintei
promovate prin intermediul ritualurilor si valorilor religioase. Astfel, toleranta este consecinta
unei gandiri rationale, echilibrate menita sa sustina functionarea unei comunitati si supravietuirea
membrilor acesteia in buna Intelegere, intr-un proces evolutiv de descoperire treptata, graduala a

realitdtii obiective si subiective.
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La nivel social, conceptul de toleranta este folosit cu referire la toleranta etnica, politica,
de gen, etc. Cu semnificatia de rabdare, literatura vehiculeaza termenul de toleranta psihosociala,
iar rezistenta fizica se numeste tolerantda psihofiziologica. Respectarea normelor de convietuire
sociald si intelegerea comportamentului uman necesita un anumit grad de atitudine auto-
educativa si autocenzurd. Din perspectiva sociologicd, toleranta inseamna “acceptarea faptului ca
oamenii sunt diferiti si detin o pozitie individuala cu anumite motive si justificari este definitia
tolerantei in sociologie” (Dictionar de sociologie, 2001: 22). In planul manifestarilor concrete,
toleranta se infatiseaza ca puterea de a accepta pe celalalt, acest celalalt fiind definit de un
sistem diferit de valori, un ansamblu diferit de credinte si moduri/coduri de gandire si de
conduita diferite; constientizarea dreptului de a fi diferit; “cautarea celuilalt din interior, trataind
lumea din ambele puncte de vedere: a mea si a celuilalt” (Cucos, 2013: 45).

In sensul psihologic, toleranta denota “respectarea ideilor sau a sentimentelor contrare
celor personale, capacitatea organismului de a suporta inconveniente fard a prezenta semne de
comportament agresiv” (Dictionar de psihologie, 2001: 80). Toleranta, abordata din perspectiva
domeniului psihologiei, adica definita ca referindu-se la trasaturi de personalitate cum ar fi
orientarea pozitiva / empatia, stabilitatea psihologica, se constituie intr-un adevarat “mecanism
(Belasheva & Petrova, 2016: 3368). Abordarea psihologica a tolerantei ne este utila in cercetarea
noastra. Daca privim toleranta ca pe 0 trasatura a personalitatii umane, atunci internalizarea unor
valori culturale emotionale interactioneaza cu trasaturile de personalitate, generand o anumita
orientare a personalitatii, pozitiva, daca valorile sunt pozitive si negativa daca valorile sunt
negative sau, mai degraba, non-valori. Toleranta nu trebuie sa fie confundata cu libertatea
definita ca acceptarea fenomenelor sociale inacceptabile, indulgenta exagerata si, spre deosebire
de empatie, toleranta este caracterizata de trasaturile sale reflexive. Toleranta inseamna respect,
acceptare si apreciere a bogdtiei si diversitatii culturilor lumii noastre, modalitati de exprimare a
fiintelor umane (Boghian, 2016: 136).

Literatura in domeniul pedagogiei pentru tolerantd avanseaza diferite abordari
(axiologice, filosofice, pedagogice, sociologice, umaniste) ale conceptului de toleranta care
clarificd problemele prioritare in cercetarea tolerantei pedagogice.

Din punct de vedere axiologic, toleranta este abordatid ca o valoare umand generala:
valoarea termenului desemneaza toate lucrurile care sunt relevante pentru om; un lucru este
recunoscut ca valoare numai atunci cand omul este personal legat de acest lucru; toleranta este o
forma de interactiune umana impusa de coexistenta sociald. Valorile educatiei folosesc tot felul

de valori create sau necreate de om, cu conditia sa reprezinte mesajul promovat de teleologie,
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continut, metodologie si epistemologia educatiei (Paslaru, 2003: 104). Datoritd experientei
umane, valorile tolerantei sustin evolutia societatii.

Cercetatorii contemporani incearca sa clarifice originea si continutul valorilor, a
criteriilor de selectie a modului in care acestea devin interiorizate constiintd si manifestate in
comportamentul individual al fiintelor umane. In mod constant, pe parcursul intregii vieti,
oamenii au de facut alegeri responsabile (Pichiu & Albut, 1994: 68). Manifestarea unui anumit
nivel de educatie al unei societati depinde de reflectia asupra unor valori fundamentale ale
omenirii si de eforturile de a transpune aceste valori iIn comportamente umane, de zi cu zi, la
nivel de individ. Astfel, ca valoare care se transpune in atitudine si se manifestd prin
comportament, toleranta nu este inndscutd ci dobanditd prin educatie, ceea ce o claseaza ca una
dintre finalitatile educatiei. Din punct de vedere pedagogic, toleranta este mai degraba atat
mijlocul cat si scopul educatiei, definite si manifestate ca recunoasterea, constientizarea si
respectarea tuturor fiintelor umane in integritatea lor (Cristea, 2004: 19). Toleranta este, prin
urmare, o valoare generald a invatamantului (Reardon, 2004: 103). Demersurile educationale
care vizeaza pacea, drepturile omului si democratia reprezinta actiuni instructiv-educative axate
pe valori (educatie axiologicd). Recursul fiintei umane la un sistem valoric ca la un sistem de
ghidaj existential reprezintd un indicator al maturitdtii psihologice. Exploatarea principiului
pozitiv in educatie scoate la suprafatd si promoveaza un sistem de valori din categoria binelui,
frumosului, adevarului, justitiei si libertatii, acestea fiind, simultan, nu doar valori ale unei
existente individuale pozitive, ci si valori pentru o existenta sociala pozitiva, constructiva a unei
comunitati, societati. Insa, datoritd naturii interpretabile si abstracte a valorilor, cadrele didactice
au Intdmpinat deseori probleme in transmiterea de valori umane cétre elevi; un alt motiv pentru
acest lucru este si faptul ca parintii pot percepe valorile unui anumit tip de educatie, diferit de cel
in care au evoluat ei, ca reprezentand o amenintare la adresa valorilor pe care se straduiesc sa le
formeze la copiii lor (Paslaru, 2003: 105). De multe ori, copiii s-au aratat mai deschisi si mai
toleranti fata de diversitate, comparativ cu parintii lor. In timp ce filozoful german Fr. Nietzsche
vede personalitatea umana ca o valoare suprema, scopul educatiei fiind sa formeze un om apt de
a crea noi valori, Platon operat prima clasificare a valorilor in baza criteriului binelui superior si
anume, exploatarea potentialului unic al individului, o abordare foarte moderna a ceea ce ar
trebui sa constituie telul actului educativ. Aristotel, la randul lui, a subliniat importanta educatiei
pentru a putea accesa 0 viata demna: toate cele trei parti ale sufletului (fizic, voluntar,
intelectual) trebuie educate pentru a forma un om virtuos. Dupa Platon, valorile sunt, de fapt,
calitati in sine, idei care transcend lumea sensibila si care, impreuna cu alte idei,formeaza o lume

a ideilor condusa de valorile frumusetii, adevarului, o lume la care omul trebuie sa dobandeasca
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acces prin educatie (Cristea, 2004: 49) . In teoria sa de idei, Platon a dezviluit o perspectiva
axiologica asupra sistemului sau de natura a valorilor. Binele este cea mai mare valoare urmarita
de om si, in acelasi timp, criteriul de evaluare a calitatii omului (Aiftinicd, 1994: 40). Reluand
ierarhia valorilor oferite de T. Vianu, Paslaru a diferentiat principalele valori pe care educatia le
formeaza la anumite varste: “valori vitale - varsta copilariei fragede; valori vitale si morale - de
la o varsta frageda; vitale, morale si religioase - varsta copildriei mici; vitale, morale, religioase
si teoretice - varsta adolescentei timpurii; vitale, morale, religioase, teoretice si estetice - varsta
adolescentei mature; vitale, morale, religioase, teoretice, estetice, juridice, politice si economice -
varsta de maturitate” (Paslaru, 2003: 205).

Conform definitiilor din domeniul psihologiei sociald, sensul tolerantei variaza intre
limitele acceptarii pasive a unei situatii sau comportament anormal sau inadecvat si reactiile
defaimatoare, defensive si normative. Conform definitiilor din domeniul psihologiei clinice,
toleranta reprezinta lipsa reactiilor inadecvate sau absenta simptomelor patologice atunci cand
persoana este supusi unui anumit grad de excitatie sau stimulare. In stiinte politice, toleranta este
definita ca “optiunea deliberatd a cuiva care poseda puterea si cunostintele necesare, sa nu
impiedice sau sa controleze orice comportament cu care nu este de acord”, aceastd definitie
aplicandu-se indivizilor, institutiilor, societatii; in acest sens, toleranta se bazeaza pe norme
axiologice, in special educatia pentru toleranta, pentru ordinea morald, pentru cd altfel a tolera ar
fi echivalent cu a permite unui lucru rau sa se Intdmple; prin urmare, “toleranta poate fi totusi
distinsa de consimtdmantul simplu” (Cristea, 2004: 29). Toleranta “ghideazd modul de gandire al
celuilalt in situatii dificile cand intelegerea este de ajutor”; toleranta implicd confruntarea
permanentd a credintelor, stereotipurilor gandite, ideilor preconcepute astfel incat mintea sa fie
pregatita sa accepte idei diferite, Opinii si modalitati de a fi ale altora (Racu, 2005: 87).

O abordare sociologicd reaminteste sensul termenului de toleranta ca fiind atitudinea de a
suporta ceva (exemplul negativ al caselor de toleranta in Occident). Modelul evocat de utilizare a
conceptului este dezavantajos pentru generatiile in procesul de formare in conditiile sociale
actuale, avansand provocarile si problemele care necesitd o mobilizare optimd a actorilor
educationali, deoarece exista riscul de interpretare gresita a valorilor culturii sociale toleranta.

Modelul constructivist de tolerantd studiazd personalitatea umand din urmatoarele
perspective: (a) perspectiva personalitatii — personalitatea este privita ca o sinteza bio-psiho-
socio-istorica si culturala, finalitatea dinamicii dezvoltarii personalitatii fiind actiunea,
valorizarea, integrarea si afirmarea in realitatea sociald; asadar, succesul personalitatii este
determinat de eficienta sociald; prin urmare, adoptarea personalitatii nu poate fi conceputd in

afara socialului, ceea ce aduce atingere dezvoltarii individului, modelarea comportamentului si a
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stilului sdu de gandire; (b) perspectiva anturajului — anturajul contribuie in mod semnificativ la
construirea setului de valori al copilului, anturajul manifestind concret in viata sociala a
individului un sistem de valori conventional prin intermediul familiei, bisericii, scolii,
institutiilor sociale; (c) perspectiva societatii — autoritatea institutiilor sociale se reflecta, concret,
in stratificarea sociala a societdtilor umane in functie de diverse criterii (Joita, 2008: 127).
Revizuirea literaturii ne-a permis sa realizam o analiza comparativa a diferitelor definitii
ale tolerantei pentru a putea evidentia asemanarile si diferentele dintre opiniile pedagogice

privind toleranta (Tabelul 1.1).

Tabelul 1.1. Definitii ale conceptului de toleranta din perspectiva pedagogica

Autori Toleranta — definitii
Afdal Toleranta este o virtute, un must-have pentru toti profesorii; un profesor tolerant
(2004) este un profesor capabil.

Cojocariu Toleranta-un termen social, etic si religios care poate defini un grup sau un
(2006) individ, care desemneaza respectul pentru libertatea celorlalti, modul lor de
gandire si comportament, precum si opiniile lor de orice naturd (politice,
religioase etc.). Toleranta este o valoare centrald a educatiei din secolul al XXI-

lea.

Cojocariu Toleranta este o valoare centrala a educatiei din secolul al XXI-lea.
(2004)

Cramarenco | Toleranta implica orientarea pozitiva a comportamentului afectiv al partenerilor

(2010) in cuplul familial, ceea ce reprezintd un indicator serios al nivelului culturii

emotionale a familiei, atat in dimensiunea intrapersonald, cat si in dimensiunea

interpersonala.
Cristea Toleranta este definita la nivelul stiintei politice, adica optiunea deliberata a
(2004) cuiva care poseda puterea si cunostintele necesare pentru a nu impiedica sau a

face fata vreunui comportament cu care nu este de acord.

Cucos Capacitatea de a accepta pe celdlalt ca purtator/ exponent al altor valori.

(2008)

Cuznetov Cultura tolerantei familiale include: perceptia adecvatd si constientd a realitdtii,
(2013) absenta prejudecatilor, acceptarea eului, a altora asa cum sunt, spontaneitatea

manifestdrilor, simplitatea si naturaletea; prietenie cu alte personalitati care se

auto-actualizeaza; un cerc larg al relatiilor umane, deschiderea spre colaborare;
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Sspiritul democratic in interactiuni; dorinta de a invdta de la altii; acceptarea

altor opinii, simtul filosofic al umorului; credinte morale, atitudini de valoare

stabila.

Goras- Toleranta fatd de persoana si toleranta fatd de fapta / comportament, la anumite

Postica lucruri din mediul Inconjurator sunt aspecte care trebuie delimitate, caci

(2004) conform principiilor tolerantei, respectdim si acceptdm persoana ca
individualitate umana, dar nu vom tolera comportamente indecente, actiuni care
sfideazd valorile morale si dduneazd celorlalti sau drepturilor si libertatii
celorlalti.

Handrabura | Toleranta este echidistanta, reflexiva si inofensiva si implica o anumita reactie

(2006) la intolerantd. Persoanele tolerante au o identitate puternica si sunt deschise.

Hopkins Toleranta creeaza conditii pentru a reduce utilizarea stereotipurilor si acceptarea

(2004) diferentelor culturale.

Likona Toleranta - o virtute esentiald a civilizatiei: “Toleranta ca virtute eticd nu ne

(2016) obliga sa acceptdm credintele sau comportamentele altor persoane. Toleranta ne
cere sd respectdm demnitatea umana si drepturile omului ale fiecarei persoane,
inclusiv libertatea legitimd de constiinta. Libertatea constiintei nu este totusi
absolutd. Este libertatea de a face alegeri morale personale atata timp cat aceste
alegeri nu incalca drepturile altora si nu submineaza binele comun” (p. 2).

Loewen Toleranta se manifesta ca abilitatea de a construi si mentine pacea intre popoare.

(2013) Toleranta se bazeazd pe educatie; toleranta se afld in proces de continud
extindere, insa aceasta extindere este dirijata de valorile asociate demnitatii si
integritdtii umane.

Paslaru Toleranta este o parte din identitate, este constientizarea si acceptarea celuilalt.

(2009)

Reardon Toleranta este o reguld psihologica a comportamentului comunicativ al

(2004) individului; o necesitate pentru supravietuirea in cadrul complexitatii si
diversitatii societatii umane.

Sahin Toleranta da viata diferitelor societati in care trdim. Aceasta face posibila

(2011) diversitatea societdtii. Pentru o comunicare sinatoasd, trebuie sid manifestati

tolerantd si sa dobanditi Intelepciune pentru a tolera pe celdlalt. Apoi devine

necesar sd se stabileasca un proces de comunicare functional bazat pe dragoste

33




reciprocd, respect, incredere si intelegere. Toleranta este o notiune legatd de

cultura.
Stan Educatia implica pozitivitate; toleranta este una dintre ipotezele educatiei. A fi
(2004) tolerant inseamna a alege sa razi in loc sa critici, ca mod de contracare a

primejdiilor, de atingere a obiectivelor personale si/sau de grup pentru progresul

social si economic al tuturor.

Toes Toleranta pedagogicd este o competentd profesionald definitd ca rezistenta

(2013) fiziologica, psihologica si sociala la diversitatea si complexitatea ce

5

caracterizeaza mediul socio-educational.

Tucicov- Toleranta nu inseamna concesii, indulgentd sau renuntare la propriile
Bogdan convingeri. Toleranta este absolut necesara in familie, scoala si societate.

(2001)

Turcan “Educatia pentru tolerantd este o noud dimensiune a educatiei, care prin
(2013) obiective specifice, continut si strategii asigura dezvoltarea valorilor umane ale

tolerantei (acceptarea diversitatii, empatiei)”.

Voltaire Toleranta - atributul umanitatii.
(2010)

Pentru a sustine scopul cercetdrii noastre si a aduce educatia tolerantei in plan concret, este
nevoie sa incadram conceptul de tolerantd ca dimensiune a unei discipline universitare.
Literatura in domeniu ne sustine sd elaboram o argumentare care evidentiaza educatia pentru
tolerantd ca dimensiune a educatiei interculturale.

Toleranta ca valoare-cheie poate constitui un posibil raspuns al educatiei si al finalitatilor
acesteia la procesele tensionate de transformare cu care se confruntd societatea la inceputul
acestui mileniu. Educatia pentru toleranta poate oferi solutii la problemele aparute in societatea
de astazi, asaltatd de provocari economice, politice, de mediu, medicale, climatice si ideologice
care au depasit granitele nationale si regionale, un mediu in care indivizii, grupurile si persoanele
care se simt, gandesc si actioneaza in mod diferit interactioneaza si isi exprima identitatea.

Educatia are o determinare sociald de necontestat, fiind pusd in practicd de catre fiecare
circumstantelor. Prin urmare, analiza educatiei contemporane ar trebui sa ia In considerare
caracteristicile societdtii globale precum si cele particulare ale societdtilor in care se desfasoara.

Reflectand asupra particularitatilor societatii de astazi, Clubul de la Roma a sintetizat si a
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introdus conceptul de problematica lumii contemporane. Acesta se refera la un set de aspecte
definit de caracteristici cum ar fi urgentd, complexitate, contradictie, interdisciplinaritate,
gravitate si scara planetard, o zona care se extinde mereu pentru a include si mai multe probleme.
Aceste noduri dilematice au fost numite probleme globale ale omenirii si chiar structura relatiilor
lor defineste problemele lumii contemporane, incluzand aspecte cum ar fi degradarea mediului,
resursele limitate, criza alimentara, boom-ul populatiei, amplificarea conflictelor, proliferarea
armelor sofisticate, crizele morale, intoleranta. Conceptul de problematica a lumii contemporane
ridicad interogatii cu privire la capacitatea actuald si viitoare a fiintelor umane de a face fata
provocarilor enumerate mai sus. Cum ar trebui realizata astazi educatia pentru a pregati
indivizii in mod adecvat pentru abordarea cu succes a acestui context problematic reprezinta
doar una dintre intrebarile implicite sau explicite care apar din ce in ce mai des printre dilemele
educatorilor, tocmai ca expresie a unor astfel de preocupatri.

Solutiile educationale prezentate in contextul discutiilor din ce in ce intense cu privire la o
criza morala a educatiei, care cautd posibile cdi de remediere pot fi rezumate dupa cum urmeaza
(Cojocariu, 2004):

- schimbarea paradigmei educationale, a cailor generale de intelegere, proiectare si
realizare a educatiei;

- extinderea domeniului de aplicare si continutul educatiei prin aparitia si punerea in
aplicare a noilor educatii;

- inovatii 1n proiectarea si punerea in aplicare a educatiei - educatie permanenta si auto-
educare.

Noile educatii reprezinta raspunsul cel mai relevant si util al sistemelor educationale la
imperativele care decurg din problematica lumii contemporane. Articulat in jurul valorii de
tolerantd, educatia interculturala este consideratd a fi una dintre aceste noi educatii capabile sa
ofere oamenilor puterea de a face fata provocarilor de zi cu zi.

In conformitate cu drepturile omului, practica de toleranti nu inseamni nici tolerarea
nedreptatii sociale, ori a comportamentelor agresive, distrugatoare, nici renuntarea la
convingerile proprii si nici facerea de concesii in acest sens. Aceasta inseamna acceptarea
faptului cd fiintele umane sunt in mod natural diferite in infatisare, situatie, vorbire,
comportament si valori, au dreptul de a trai in pace si de a fi asa cum sunt ele. De asemenea,
aceasta inseamna cd nimeni nu ar trebui sa-si impuna propriile lor pareri asupra altora prin forta.
In lumea moderna, toleranta este mai necesard decat oricand. Triim intr-o epocd marcati de
globalizare a economiei i a mobilitdtii accelerate, comunicare, integrare si interdependenta,

migratie la scara largd si stramutarea populatiei, urbanizare si schimbari in structurile sferei
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sociale. Deoarece nu exista nici o parte a lumii care sd nu se caracterizeze prin diversitate,
escaladarea intolerantei si conflictele constituie o amenintare potentiald in orice regiune, o
amenintare universala, care nu se limiteazd doar la o anumita tara.

Educatia este cel mai eficient mijloc de prevenire a intolerantei si educatia interculturala
este una dintre modalitdtile cele mai relevante pentru promovarea unei atitudini tolerante si
construirea tolerantei ca valoare-cheie pentru grupuri mai largi de oameni. Primul pas in educatie
pentru toleranta este de a preda drepturile si libertatile omului si individuale fiecérei persoane, in
scopul de a se asigura faptul ca acestea sunt respectate, precum si promovarea vointei de a
proteja drepturile si libertatile altora. Educatia in sensul de a fi tolerant ar trebui sa fie
consideratd un imperativ urgent; de aceea, metodele sistematice si rationale de predare a
tolerantei ar trebui promovate pentru a aborda sursele culturale, sociale, economice, politice si
religioase ale intolerantei, principalele radacini ale violentei si excluderii. Politicile si programele
de tolerantd vizeaza relatiile dintre indivizi, grupuri etnice, sociale, culturale, religioase si
lingvistice si intre natiuni. Educatia pentru toleranta are drept scop contracararea influentelor
care duc la teama si excluderea altora, si ar trebui sa ajute tinerii sd-si dezvolte capacitatea de a-
si formula propria opinie, o gandire criticd si o judecata in termeni de etica. La nivel mondial,
trebuie sa fie activate programe de cercetare in domeniul stiintelor sociale si educatiei pentru
tolerantd, a drepturilor omului si non-violentd. Acest lucru inseamna o atentie speciala acordata
imbunatatirii formarii cadrelor didactice, a programelor, continutului manualelor, cursurilor si a
altor materiale educationale, inclusiv a noilor tehnologii educationale, pentru formarea
cetatenilor activi si responsabili, deschisi spre alte culturi, in masurd sa aprecieze valoarea
libertatii, respectul demnitétii umane si diferentele dintre indivizi si sa previna conflictele sau sa
le rezolve prin mijloace non-violente.

Cu toate acestea, conceptul de diversitate este o categorie vastd a eticii care poate
cuprinde in mod egal sinucigasii, site-uri de internet de urd sau culturi care oprimd femeile,
impreund cu asociatiile si organizatiile care luptd pentru pacea mondiala sau a drepturilor
copilului. Prin urmare, trebuie sd se facd distinctia intre diferitele forme de diversitate, inainte de
a proceda la promovarea unei atitudini deschise fata de ea, in special in cazul in care acest lucru
se va face prin intermediul unor programe sau cursuri educationale institutionalizate. Potrivit lui
Likona (2016: 3-4), claritatea conceptuala si onestitatea intelectuald ne ajutd in a distinge intre
trei tipuri de diversitate:

1. diversitate pozitiva, referindu-se la diferite rase, grupuri etnice si punctele forte culturale

care pot fi prezente/ vizibile in salile de clasd sau comunitati,
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2. diversitatea negativa, facand referire la sistemele de credintd care aproba ura, incdlcarea
drepturilor omului si care se doreste sa fie respinse de catre toate persoanele rationale, pe
baza unor motive morale;

3. diversitate controversata, legata de problemele asupra carora oamenii nu cad de acord, de
exemplu, avortul sau raportul adecvat pentru intimitate sexuala.

Prin urmare, educatia pentru tolerantd ar trebui sd promoveze si sd construiascd
deschidere fata de diversitate asa cum este aceasta definita in prima categorie de mai sus, datoritd
pozitiei sale pozitive si neutre moral.

In comparatie cu studiile privind perceptiile profesorilor cu privire la educatia pentru
tolerantd, pare sd existe un numar mai mare de studii cu privire la propuneri si sugestii de
strategii si tehnici de predare axate pe activitdti la clasd care exploateaza diversitatea culturala si
promoveaza toleranta (UNESCO, 1994; Antonesei et al., 1996; Dasen et al., 1999; Cojocariu,
2006; Plugaru & Pavalache, 2007; Ivasiuc et al., 2010; Sampere, 2011; Hegarty & Titley, 2012;
UNRWA, 2013; Gong, 2015; Goras-Postica et al., 2015; Driel, Darmody & Kerzil, 2016;
Likona, 2016 etc.). Intr-un numar destul de relevant de studii, rapoarte si carti, educatia pentru
tolerantd este asociatd cu educatia interculturald: educatia pentru tolerantd ca dimensiune a
educatiei interculturale (Plugaru & Pavalache, 2007); o capacitate sporitd de tolerantd ca mijloc
si scop al educatiei interculturale (Ivasiuc et al, 2010; Cojocariu, 2004); exemple de (in)toleranta
ca material didactic pentru a sprijini constientizarea diferitelor dimensiuni si sensuri ale
tolerantei (Museum of Tolerance. Teacher’s Guide, 2002); toleranta ca valoare centrala a
educatiei secolului 21 (Cojocariu, 2004).

In ceea ce priveste principalele motive pentru care avem nevoie de educatie pentru
toleranta, revizuirea literaturii noastre sustine o sistematizare a mai multor motive. In primul
rand, educatia pentru tolerantd este vazuta ca solutia pentru gestionarea conflictelor intr-un mod
pasnic si constructiv, formand abilitdti de cooperare si compromis sau cel putin constientizarea
faptului ca adoptarea unei atitudini pozitive de acceptare a diferentei si a diversitdtii poate
constitui o o resursd valoroasa pentru solutii concrete la probleme profesionale si chiar personale
(Afdal, 2004: 10; Sahin, 2011; 78; Turcan, 2015: 8; Albu & Cojocariu, 2015: 56; Polat si al.,
2016: 38). In al doilea rand, prin construirea cooperdrii, a compromisului, a empatiei, a
deschiderii si a acceptarii diversitatii si diferentei, efectul rezultat al unei abordari pozitive si
constructive se extinde, de la nivel personal si profesional, la nivel national si international,
ducand la diminuarea riscurilor de conflicte care transcend frontierele de stat si care se bazeaza
sau sunt alimentate de diferite tipuri de diferente (religioase, etnice, politice, regionale, sociale,

economice etc.).
37



Educatia pentru tolerantd ajuta la stabilirea pdcii si bunastdrii sociale, construieste o
atmosfera de intelegere si creativd cu armonie intre studenti, promoveazd dezvoltarea in tarile n
curs de dezvoltare, evidentiaza relevanta si valoarea diferentei si diversitatii, contribuie la
rezolvarea disputelor si la evitarea geloziei generate de un sistem competitiv de examinare.
Numeroase studii §i cercetari au evidentiat nevoia de educare a tolerantei incd de la varste
fragede, pentru formarea unor cetateni, cu spirit civic bine conturat, cu o atitudine activa
deschisa spre autoreglare si eliminare a tendintelor spre discriminare, stereotipie si prejudecata.
In Romania, desi au fost implementate numeroase proiecte si initiative pentru integrarea copiilor
romi, eliminarea discrimdrii acestora, garantarea oportunititilor egale la educatie, servicii
medicale si un trai decent, persoanele de etnie roma raman, Incd, un grup etnic minoritar
defavorizat. Cauzele se regasesc in rata de succes a acestor programe de integrare, ratd care
depinde nu doar de actorii si factorii decizionali implicati in implementarea acestor initiative de
combatere a discriminarii, dar si a raspunsului — uneori negativ — venit din partea beneficiarilor,
grupului tinta a acestor programe, respectiv grupul de romi, familia de romi. Astfel, considerdm
ca o educatie care isi propune sd formeze la copii, Inca de la varste fragede, o atitudine deschisa,
de acceptare a celui diferit atat la elevii de etnie roma cét si la cei de etnie romana, reprezinta o
solutie de termen lung pentru diminuarea discrimindrii i asigurarea accesului la educatie a

tuturor copiilor.

1.2. Particularitatile formarii atitudinii de toleranta (context intercultural) versus a

mecanismelor de formare a tolerantei la elevii claselor primare

In cadrul cercetirii noastre, vizam in primul rind, formarea tolerantei la profesori si elevi
fata de elevii de etnie roma; insa, avem in vedere faptul ca, in mediul scolar, atitudinea toleranta
se manifesta intr-un context de inter-relationare: pe de o parte, atitudinea de tolerantda a
profesorilor si elevilor de etnie romana (grupul majoritar) fata de elevii de etnie roma si, pe de
alta parte, atitudinea de tolerantd a elevilor de etnie roma, si a familiilor acestora (grupul
minoritar), fatd de elevii si profesorii de etnie romana. De obicei, se considera ca grupul
minoritar ar trebui sa faca eforturi pentru a se integra: se vorbeste si se scric mult, in ultima
vreme, despre integrarea romilor, iar programele si proiectele desfasurate pe aceasta directie
poarta, de obicei, in denumirea lor, expresia integrarea romilor (Fundacion Secretariado Gitano,
2015).

Demersul de schimbare a atitudinilor de toleranta a profesorilor si elevilor fata de elevii
de etnie roma, dar si a elevilor de etnie roma fata de elevii de etnie roména, implicd luarea in

considerare a conceptului de identitate etnica. Identitatea etnica reprezinta o parte din identitatea
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sociala care trebuie inteleasa ca o reprezentare a omului despre sine ca membru al grupului etnic,
fiind determinatad de semnificatia emotiva si axiologicd a individului (Silistraru, 2011: p. 75).
Referindu-se la identitatea omului si privind-o ca incluzand si identitatea etnica, Paslaru (2003)
subliniaza si aspectul realizarii sau nerealizarii identitatii: identitatea nerealizatd se manifesta
prin “incoerente, deficiente si lacune sociale, psihologice, educationale si se datoreaza lipsei de
iubire parinteasca in copilarie” (Paslaru, 2003: 111); un copil care nu a primit iubirea
parinteasca in copilarie nu va fi capabil sa iubeasca cu intreaga-i fiinta, va suferi de diverse
complexe si frustrari, cum ar fi stima de sine scazuta, neincredere in fortele proprii, suspiciune
fatd de cei care il iubesc si care 1i aratd afectiune; acest lucru se explica prin faptul ca daca nu
primesti in mod natural ceea ce ar trebui sa primesti, nu poti sa oferi acel lucru la randul tau,
celorlalti (idem). Calitatea de membru al unui grup etnic contureaza in mod esential identitatea
individului respectiv si dirijeaza procesul de cunoastere psihologica prin aducerea in discutie a
notiunilor de etnotip si conduita etnica; apartenenta etnica se reflectd, la nivel concret de
comportament, prin tendinta etnoafiliativa, adica respectarea regulilor, normelor si scopurilor
grupului de care apartine; etnicitatea da nastere la trei grupe de motive, legate de necesitati cum
ar fi apartenenta etnica, identitate etnicd pozitiva si protejare etnicd.

In contextul educational, interactiunea etnicd actioneazi ca un factor integrator: existi o
dependenta intre nivelul dezvoltarii sociale a subiectului etnic §i forma organizarii interactiunii
lui cu alte subiecte; astfel, se presupune ca existda un factor psihologic intermediar care poate
deveni integrator al relatiilor interpersonale in procesul interactiunii etnice; acest factor se
numeste orientarea sociald a subiectului etnic si reprezinta baza social-psihologica a activitatii
lui (Paslaru et al., 2011: 77).

Baza social-psihologica a activitatii unui individ include trei componente esentiale:

- componenta cognitiva (constientizarea obiectului activismului social);

- componenta afectiva (aprecierea obiectului pe plan emotional, manifestarea antipatiei/
simpatiei fata de obiect);

- praxiologica (comportament consecutiv raportat la obiect).

Din perspectiva subiectului etnic, aceste trei componente dobandesc valente specifice in
interactiunea sociald: componenta cognitiva a identitatii etnice se referd la capacitatea copilului
de a structura informatii despre caracteristicile etnice; dar, copiii manifesta fatd de acestea
atitudine emotionala prin diferite aprecieri, fie ele si superficiale. Dupa Piaget, a cérui idee este
preluatd de majoritatea cercetdrilor, orientdrile etnice se formeazd doar pe baza cunostintelor

etnice considerabile la varsta adolescentei.
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Subiectul etnic este caracterizat si de concentrarea pentru un anumit scop: aceasta reflecta
gradul de pregatire pentru atingerea scopurilor de grup si ale interactiuniii etnosociale. Scopul
interactiunii este punctul de plecare pentru toate formele de activitate desfasurate in cadrul
grupului, cu rol organizatoric si formativ pentru interactiune; scopul interactiunii poate fi si un
fenomen de reflectare, fiind o reprezentare ideala a rezultatului care determind caracterul si
metodele interactiunii etnosociale. Motivatia subiectului etnic se manifesta prin particularitatile
atitudinii active cointeresate fatd de interactiunea etnosociala, reprezentand o coordonare
deosebitd a motivelor Intr-o situatie sociald concreta si procesul constientizarii de catre subiect a
necesitatii de atingere a scopurilor etnosociale de grup. In relatie cu interactiunea etnosociala
apare emotivitatea care se formeazd sub influenta circumstantelor actionale cu semnificatie
pentru grupul etnic; in mod selectiv, emotivitatea poate genera o atitudine pozitiva sau negativa a
membrilor unei comunitati etnice fatd de anumite aspecte ale interactiunii (Paslaru et al., 2011:
77). O alta caracteristica a subiectului etnic, factor al interactiunii, rezistenta la stres, este data de
capacitatea subiectului de a-si activa si coordona rapid potentialul emotional-volitiv §i se
manifesta ca rezistentd in fata tuturor tipurilor de forte distructive. Rezistenta la stres depinde de
gradul de includere a membrilor grupului etnic in interactiunea sociald, de continutul
interactiunii, de modul in care sunt reflectate cauzele tensiunii emotioale, nivelul social-
psihologic al dezvoltarii si organizarii grupului etnic, gradul de acceptare al rolurilor si
obligatiilor functionale asociate rolurilor de catre membrii grupului in neutralizarea disfunctiilor,
inhibarea si blocarea manifestarilor distructive (idem, p.78).

In interactiunea sociala a subiectilor etnici se identifici prezenta a doud procese social-
psihologice: integrarea si diferentierea; de aceea, aceasta interactiune prezinta interes teoretic si
practic.

Definitia tridimensionala a atitudinii are valoare euristicd deoarece poate orienta
demersul educativ de formare si schimbare a atitudinilor prin metode si tehnici ce vizeaza
comportamente afective, cognitive si comportamentale ale atitudinii tinta. Conform definitiei
tridimensionale, atitudinea implicad trei componente: (a) o componentd cognitivd sau o
convingere; (b) reactii afective sau componenta emotionald; (c) reactii comportamentale sau
componenta conativa (Katz & Stotland, 1959; Krech & al., 1962; Cook & Selltiz, 1964; Shaw &
Wright, 1967; Greenwald, 1968: 363; Henerson, Morris & Fitz-Gibbon, 1987; Summers, 1970:
2; Callo, 2014: 74). Atitudinea exprima o modalitate de raportare la anumite aspecte ale realitatii
si implicd reactii afective, comportamentale si cognitive. Atitudinea prejudiciata are,
deasemenea, trei dimensiuni: (a) un set de convingeri negative, generalizate, sau stereotipuri

despre un grup etnic; (b) un sentiment de repulsie, antipatie fatd de gurp; (c) o predispozitie de a
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afisa un comportament negativ fatd de grup, atat in situatiile fata-in-fata cat si orientarea catre
obiceiuri sociale si politici care afecteaza binele grupului respectiv (Hardin et. al., 1968: 4).

Atitudinea interetnica este definita ca “o atitudine pe care o are o persoand fata de unii
sau toti membrii unui grup etnic, cu conditia ca atitudinea sa fie influentatd Intr-o oarecare
masurd de cunoasterea (sau cunoagterea presupusd) individuald a unora sau tuturor membrilor
din grupul respectiv” (Harding et al., 1968: 3). De asemenea, dupa Harding si colab. (1968: 3), o
grupare etnica este definita ca un grup de persoane considerate atat de ei insisi, cat si de alte
persoane ca avand In comun una sau mai multe dintre urmatoarele caracteristici: religia, originea
rasiala (conform trasdturilor fizice usor identificabile), originea nationald sau limba si traditiile
culturale.

In cele ce urmeaza, vom detalia componentele atitudinii inter-etnice, descrise de Jackman
(1977): convingerile (beliefs, in orig.), orientarea comportamentului (behaviour orientation, in
orig.) si afectivitatea (affect, in orig.).

Convingerile despre un grup etnic au fost probabil folosite in mod independent mai des
decat oricare dintre celelalte doud dimensiuni conceptuale ale unei atitudini care sa indice
antipatia fatda de un grup etnic. Convingerile sunt de obicei masurate prin inregistrarea
raspunsului unei persoane la o serie de elemente din forma generala: negrii sunt lenesi, evreii
sunt agresivi si asa mai departe. Caracteristicile atribuite grupurilor etnice in astfel de elemente
sunt, in general, de natura stereotipica si, uneori, se presupune ca, daca o persoana este de acord
cu aceste afirmatii, aceasta are o atitudine negativa fata de grupul in cauza. Convingerile au si o
componentd afectiva, dar si una cognitiva: persoanele care accepta stereotipiile, le acceptd in
acelasi mod 1n care o persoana superstitioasda accepta superstitiile. Ei fac acest lucru deoarece
convingerile despre un grup etnic, pe langa faptul ca sunt declaratii despre un fapt presupus, sunt
motive pentru respingerea celor din grupul etnic respectiv. In invatarea convingerilor, individul
invatd ceea ce se presupune ca este in neregula cu acestia din urma (Allport 1958, p. 131,
Gelznick si Steinberg, 1969, p. 13).

Insa, trebuie ficute anumite mentiuni pentru a completa ideile de mai sus. Una dintre
acestea se refera la faptul ca o convingere anume nu dobandeste conotatii negative decat daca fi
este asociatd o valoare negativa:. de exemplu, credinta ca evreii sunt agresivi nu poate fi
considerata a fi o credintd negativd decat dacad stim ca individul care detine credinta adera de
asemenea la valoarea ca agresivitatea este o calitate nedorita sau neatractiva (Rosenberg, 1956, p
367; Fishbein, 1967, p. 479; Jones si Gerard, 1967, pp. 159-162; Doob, 1967, p. 491); daca
individul considera ca agresivitatea este o calitate doritd sau chiar neutra, el nu poate fi

considerat antisemit deoarece crede ca evreii sunt agresivi. In plus, unele convingeri negative pot
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fi empiric adevarate sau au o baza empiricd: de exemplu, este o realitate In Statele Unite faptul
ca evreil au mai multi bani decat alti oameni si, In timp ce acordul cu aceasta afirmatie a fost
uneori presupus a fi asociat cu o atitudine nemultumita fatd de evrei, rdmane faptul ca nivelul
mediu al veniturilor evreilor este relativ inalt Schuman si Harding, 1964). Teoria nucleului
adevarului a fost discutata pe larg de Brigham (1971) si Mackie (1973).

Desi, in timp, conceptualizarea atitudinii prejudiciate care cuprinde trei elemente a
devenit larg acceptata la nivel teoretic, ea nu a fost reflectatd de obicei in masuratorile empirice
ale conceptului. Multe studii empirice ale prejudecatilor s-au bazat pe masuratori care reflecta
doar una dintre cele trei componente, in timp ce altele au tratat elemente care ating diferite
componente ca fiind echivalente empiric, combinandu-le intr-o singurd scald [vezi, de exemplu,
studiile revizuite de Robinson et al. (1968, pp. 203-278) si Middleton (1976). In timp ce, in
multe cazuri, un asemenea decalaj intre nivelurile teoretic si empiric poate fi atribuit unor
circumstante care nu se afla sub controlul cercetatorului (cum ar fi sursele fragmentare de date
sau bugetele limitate), cativa cercetatori au exprimat indoieli cu privire la necesitatea de a trata
atitudinile interetnice ca fenomene empiric multidimensionale. Conform unuia dintre
argumentele prezentate in mod recurent, componentele cognitive, afective si conative ale unei
atitudini pot fi distinse clar doar la nivel conceptual: la nivel empiric, cele trei componente sunt
atat de strans legate si interconectate incat ar fi foarte dificil, dacd nu imposibil, sa se obtina o
masurare clard a fiecdreia care sa nu fie legatd de celelalte (Harding et al., 1954: 1023;
Greenwald, 1968: 378; Rokeach, 1968: 113; Selznick si Steinberg, 1969: 136). Harding si colab.
(1954: 1030) afirma in continuare ca: discrepantele in atitudine apar destul de des pentru a ne
face destul de siguri ca prejudecitile fatd de un anumit grup nu sunt de fapt o variabild unitara;
totusi, relatia dintre diferitele componente ale atitudinii este atat de apropiata Incat nu se schimba
in practica daca folosim tendinte cognitive, afective sau conative pentru a clasifica indivizii cu
privire la atitudinile lor fatd de orice grup etnic specific (vezi Rokeach, 1968: 113 pentru o
reiterare a acestui argument).

In incercarea de a raspunde la intrebarea De ce avem/suntem inclinati si avem anumite
atitudini?, Cosmovici considera util sa ne referim la legatura dintre atitudini si caracter:
caracterul este structura care exprimd ierarhia motivelor esentiale ale unei persoane, cat si
posibilitatea de a traduce in fapt hotararile luate in conformitate cu ele; existd doua dimnesiuni
fundamentale ale caracterului, una axiologica, orientativ valorica, si alta executivd, voluntard;
astfel, caracterul se defineste pe baza atitudinilor stabile si generalizate, specifice persoanei in
cauza, intemeiate pe convingeri puternice (apud Cernat, V., 2005, Psihologia stereotipurilor, lasi:

Polirom). in structura caracterului se pot distinge trei grupe esentiale de atitudini:
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(1) atitudinea fata de sine insugi (modestie, demnitate, sentimente de inferioritate,
culpabilitate);

(2) atitudinea fata de ceilalti, fata de societate (altruism, patriotism, atitudini politice);

(3) atitudinea fata de munca.

Trasaturile de personalitate care intrd in structura caracterului pot fi considerate, Intr-0
anumitd masurd, expresia atitudinilor pe care persoana le are fatd de ea Insdsi: atunci cand i se
cere unui subiect sa completeze un chestionar de personalitate, el isi exprimd acordul sau
dezacordul prin propozitii evaluative, ce-l caracterizeaza din propria perspectiva. In timpul
adolescentei incep sa se cristalizez principalele trasaturi de caracter; astfel, despre personaitatea
unui elev de varsta scolard micd nu se pot face usor afirmatii; Insa, se pot face observatii legate
de atitudini circumstantiale, reactii conventionale si reactii care indica un anumit nucleu stabil al
personalitatii in formare.)

Data fiind plasticitatea deosebitd a substantei psihologice ce constituie personalitatea
viitorului adult, scoala trebuie sa-si asume intr-o manierd sistematicd responsabilitati formative
(Callo, 2014: 75).

Toleranta, ca atitudine si comportament, este dobanditd pe baza modelelor din cele mai
vechi timpuri, scoala devenind principalul laborator pentru practicarea / exercitarea ei, dar si un
agent pentru integrarea sociald si un centru cultural al comunitatii. Crearea unei societdti care
este cu adevarat toleranta este un ideal educational global. Scoala este o societate mica, potrivita
pentru promovarea constientizarii fenomenului de toleranta si practicarea acesteia in mai multe
circumstante si relatii. Toleranta nu este un sentiment mostenit prin nastere, ci este dobandit prin
educatie, dar pentru aceasta avem nevoie de un arsenal impresionant de cunoastere si de
formarea de noi mentalitati. Principiile de baza pentru practicarea tolerantei in scoli, respectiv
pentru construirea unei pedagogii a tolerantei sunt:

- scoala isi asuma responsabilitatea de a educa pentru si prin toleranta;

- o abordare pozitiva a diversitatii sociale, culturale, etnice si religioase;

- construirea unui mod pozitiv de gandire despre ceilalti;

- integrarea educatiei culturale si interculturale in scoal;

- un accent permanent pe similitudini, lucruri care ne unesc si ne fac sd ne simtim bine
impreund;

- lupta Impotriva nationalismului si a rasismului;

- crearea unei atmosfere pozitive si de sustinere in scoala.
Sa stii cum sa trdiesti Inconjurat de diversitate este una dintre cele mai mari provocari ale

societdtilor in care copiii nostri cresc. Intr-o lume in care culturile se afld in contact si se
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amesteca din ce in ce mai mult, educatia ar trebui sa promoveze, in primul rand, valorile si
aptitudinile esentiale pentru cei care Invata arta de a trai impreund. Astfel, obiectivele educatiei
pentru tolerantd ar trebui sa fie:

- sa incurajdm in copiii si tinerii nostri un spirit de deschidere si intelegere fatd de alte
popoare, fatd de diversitatea si istoria lor culturald, fatd de asemanarile profunde care ne
apropie si ne pun impreuna Intr-o singura umanitate;

- sd-1 invatam cat de important este refuzarea violentei si adoptarea unor mijloace pasnice
de solutionare a conflictelor si disputelor;

- sd cultivam la generatiile viitoare sentimente de altruism, deschidere si respect reciproc,
solidaritate si participare, bazate pe Increderea in propria identitate si capacitatea de a
recunoaste mai multe aspecte ale personalititii umane In diferite contexte culturale si
sociale.

Toleranta este necesard atat intre indivizi, cat si in cadrul familiilor si comunitatilor.
Promovarea tolerantei si formarea atitudinilor fata de opiniile diferite In sensul deschiderii si
solidaritatii reciproce ar trebui sa aibd loc in scoli si universitdti si prin educatie non-formala,
acasa si la locul de munca. Mass-media este capabild sd joace un rol constructiv in acest sens,
incurajand dialogul si dezbaterile libere si deschise, promovand valorile tolerantei si subliniind
pericolul indiferentei fatd de extinderea ideologiilor si grupurilor intolerante. Trebuie luate toate
masurile pentru a asigura egalitatea in demnitate si drepturi pentru grupuri si indivizi de
pretutindeni, ori de céte ori este necesar. In acest sens, ar trebui si se acorde o atentie deosebita
grupurilor vulnerabile, dezavantajate din punct de vedere economic si social, pentru a li se
acorda protectie legala si masuri sociale, in special in ceea ce priveste locuintele, ocuparea fortei
de munca si sanatatea, precum si respectarea autenticitatii a culturilor si a valorilor lor, pentru a
facilita, prin educatie, promovarea lor si integrarea profesionala si sociala.

Lipsa resurselor de literatura privind perceptiile cadrelor didactice privind educatia
pentru tolerantd (Afdal, 2004; Sahin, 2011; Turcan, 2015; Albu & Cojocariu, 2015; Polat si al.,
2016) ilustreaza necesitatea unor cercetari si studii suplimentare 1n acest sens.

Pentru a putea pregiti cadrele didactice in vederea formarii tolerantei la elevi este nevoie
sa cunoastem si sa Intelegem particularitdtile, etapele si mecanismele de schimbare a atitudinilor
la elevii claselor primare.

In linii mari, atitudinea comporti o componenti experientiala si o componenti perceptiva
(Callo, 2014). La elevi, formarea unei atitudini depinde in foarte mare masurd de experienta
acestora in legaturd cu obiectul/situatia respectiva. Educatorii si invatatorii observa stadii

incipiente ale atitudinii prejudiciate, de intoleranta fata de o anumitd etnie de la varste fragede
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(grupele mijlocii i mari din prescolaritate), insd explica aceste manifestari prin educatia primita
de copil in cadrul familiei.

Desi existd numeroase cercetari referitoare la aparitia si devoltarea atitudinii prejudiciate
fata de alte etnii la copii, parerile asupra anumitor aspecte raman divergente: de exemplu, daca se
pot stabili clar anumite etape legate de varsta la care incep sa se formeze atitudinile fata de alte
etnii, sau daca exista si care sunt mecanismele psihologice care determina aparitia prejudecatilor
fata de alte etnii la copii, impactul abilititilor cognitive si lingvistice In formare asupra
dobandirii i asimilarii prejudecatii etnice de catre acestia. Abordarile teoretice existente sunt
restranse la fenomenele de prejudecata descrise la copii, fara sa discute cauze si/sau modul in
care prejudecatile au fost dobandite. Exista trei abordari principale care explicd modul in care se
formeaza atitudinea prejudiciata la copii: inadaptarea emotionala (emotional maladjustment),
reflectia sociald (social reflection) si dezvoltarea socio-cognitiva (sociocognitive development).
Cele mai utile teorii care ne pot sprijini in explicarea aparitiei prejudecatilor fata de alta etnie la
copii sunt reprezentate de: teoria identitatii sociale (social identity theory — SIT — Tajfel &
Turner, 1979) si o prelucrare mai recenta a acesteia, teoria auto-categorizarii (self-categorisation
theory — SCT — Turner, Hogg, Oaks, Reicher & Wetherell, 1987). De asemenea, cercetarile cu
referire la acest aspect se axeaza, in general, pe copiii din grupul majoritar, deoarece acestia isi
manifestd cel mai adesea atitudinea de intolerantd si prejudecatd fata de copiii din grupul
minoritar etnic (Verkruyten & Masson, 1995). Mai jos vom descrie fiecare dintre aceste abordari
sl teoril.

Inadaptarea emotionala coreleaza dobandirea unei atitudini prejudicate cu dezvoltarea
unui anumit tip de personalitate, si anume personalitatea autoritara (Adorno, Frenkel-Brunswik,
Levinson & Sanford, 1950). Influentata de perspectiva freudiana, aceasta abordare considera ca
atitudinea prejudiciatd a copilului este generata de inadaptarea emotionald care, la randul ei, este
generata de un mod de crestere si educare a copilului represiv si autoritar. Astfel, frustrarile,
mania si ostilitatea copilului fata de parintii lui sunt transferate dinspre parinti asupra unui alt tap
ispasitor, o fiinta vulnerabild, mai slaba si fara autoritate si putere, de exemplu membri ai
grupurilor minoritare. Desi aceasta abordare explica de ce pot aparea nivele diferite de atitudine
prejudiciata la indivizi diferiti (Aboud, 1988), totusi nu poate explica atitudinile uniformizate la
nivelul unor grupuri care pot aparea intr-un anumit loc si timp, sau de ce anumite grupuri sunt
mai receptive la atitudini prejudiciate decat altele (Brown, 1995). Aceasta abordare nu ia in
considerare influenta exercitata asupra atitudinilor etnice ale indivizilor, inclusiv asupra copiilor,

de catre aspecte importante din mediul lor social, de exemplu: atitudini ale modelelor si/sau
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persoanelor importante din viata unui copil, norme sociale, relatia dintre membrii unui grup
cultural majoritar si membrii unui grup cultural minoritar.

Reflectia sociala considera relatia dintre membrii unui grup cultural majoritar si membrii
unui grup cultural minoritar ca pe o premisa fundamentala: atitudinea unui copil reflecta, de
fapt, atitudinea manifestata in interiorul comunitatii in care traieste si care sunt, de obicei,
tramsmise prin intermediul parintilor (Horowitz & Horowitz, 1938; Kinder & Sears, 1981).
Conform acestei abordari, copiii invata atitudinile fatd de un anumit grup etnic fie prin instruire
directd sau prin observarea §i imitarea comportamentului verbal si non-verbal al parintilor,
probabil deoarece copiilor le este rasplatit comportamentul imitativ atunci cand acestia din urma
vor sa se identifice cu parintii sau vor sa le faca pe plac. Totusi, desi au fost raportate corelatii
pozitive intre atitudinile copiilor si cele ale parintilor (Bird, Monachesi & Burdick, 1952; Harris,
Gough & Martin, 1950; Horowitz & Horowitz, 1938; Goodman, 1952; Radke & Trager, 1950),
cat si asemanari intre afirmatiile parintilor si ale copiilor acestora cu referire la grupurile
minoritare etnice (Radke-Yarrow, Trager & Miller, 1952), aceste corelari au fost scizute ca
semnificatie (Bird et al, 1952; Frenkel-Brunswick & Havel, 1953) si uneori chiar inexistente
(Pushkin, in Davey, 1983; Aboud & Doyle, 1996). Aceste rezultate demonstreaza ca nu este
corect sa se afirme faptul cd mintea copiilor este ca un container gol in care se toarna
prejudecatile sociale prevalente sau un burete care absoarbe atitudinile etnice dominante (Brown,
1995; Milner, 1996; Davey, 1983). Dimpotriva, capacitatile intelectuale ale copiilor trec printr-0
dezvoltare dramatica in perioada de mijloc a copilariei, copiii fiind implicati activ in a cauta sa
inteleagd si sd-si controleze universul cognitiv si social (Durkin, 1995).

Conform teoriei socio-cognitive (Aboud, 1988), atitudinea unui copil fata de alte grupuri
de copii depinde de nivelul lui de dezvoltare in relatie cu doud dimensiuni de dezvoltare
preceptuala-cognitiva care se intrepatrund. O dimensiune este reprezentata de procesul care
guverneazd experientele unui copil la un anumit moment; se considerad cd, initial copilul este
dominat de procese afectivo-perceptive asociate fricii de necunoscut si atasamentului fata de
familiar si ce 1i este cunoscut. Procesele perceptive domina, ulterior, prin preferinta fata de
grupul de aprtenenta (familiar) si respingere fata de grupul din care nu face parte, exterior
(necunoscut), diferit, necunoscut, caracterizat prin culoare diferita a pielii, limba;j diferit, marime
a corpului diferita). Apoi, in jurul varstei de 7 ani, procesele cognitive devin predominante prin
stagiul gandirii operationale al dezvoltdrii cognitive §i, mai tarziu, etapa gandirii formale
operationale (Flavell, 1963). Efectul tranzitiei cdtre procesele cognitive se manifesta in
capacitatea copilului de a percepe si intelege calitati individuale mai bine decat calitati care tin

de apartenenta la un anumit grup. De asemenea, acum intervine si dezvoltarea 1n ceea ce priveste
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centrul de atentie al copilului: in timp ce copiii mici se concentreaza In special pe ei insisi,
preferintele si perceptiile lor, copiii mai mari Incep sa perceapa faptul cad indivizii apartin unor
anumite categorii care definesc grupul din care fac parte; cu toate acestea, ulterior, copiii se vor
concentra pe indivizi si calitatile acestora atunci cand vor decide daca le place sau nu o persoana,
si nu pe calitatile de grup. Pe baza elaborarilor asupra abordarilor socio-cognitive, Aboud (1988)
sustine ca preferinta pentru grupul de apartenenta si prejudecata fata de grupul diferit culmineaza
in jurul varstei de 7 ani, atunci cand diferentele dintre grupuri sunt cele mai evidente pentru
copil. Totusi, pe baza dezvoltarii ulterioare a abilitatilor cognitive ale copilului, favorizata de
etapa gandirii operationale concrete din jurul varstei de 7 ani, ar apdrea, conform autorului, o
scadere sistematicd a prejudecatilor fatd de alte grupuri care se accentueaza si mai mult pe
masura ce capacitatile cognitive dezvoltate ii permit copilului sd distingd diferente intre indivizi.
Desi este Tn mod general acceptat faptul ca schimbari in dezvoltarea cognitiva sunt implicate in
dobandirea si exprimarea a multor comportamente sociale (Durkin, 1995), ar fi totusi corect sa
afirmdm ca semnificatia ei cauzald In privinta atitudinii etnice prejudiciate a copiilor rdmane
incerta. Mai mult, teoria socio-cognitivd ramane rezervatd in legitura cu posibilitatea ca atat
copiii, cét s1 adultii s 1si poata dezvolta prejudecati de lungd durata in absenta oricarui contact
negativ cu un membru al unui grup etnic minoritar (Brown, 1995). In plus, unele studii au
sustinut faptul ca prejudecata etnicd nu s-a redus in timpul anilor de scoald primara, dar ca
preferinta pentru grupul de apartenenta a ramas la acelasi nivel in intervalul 7-12 ani (Asher &
Allen, 1969; Banks & Rompf, 1973; Milner, 1973; Weiland & Coughlin, 1979; Teplin, 1976;
Davey, 1983); alte studii au raportat faptul cd aceastd preferinta pentru grupul de apartenenta a
crescut, de fapt, in intervalul 7-12 ani (Hraba & Grant, 1970; Bartel, Bartel & Grill, 1973; Rice,
Ruiz & Padilla, 1974; Vaughan & Thompson, 1961). Astfel, se pare ca teoria socio-cognitiva
propune o exemplificare a dezvoltarii care nu ia n considerare contextul social si motivational.
De exemplu, indicii la care rdaspund chiar si copiii mici (e.g., culoarea pielii, obezitate,
dizabilitate) poarta o marca a distinctiei care este determinata social, mai ales prin afirmatii care
eticheteaza si clasifica, aplicate grupurilor de catre colegi si adulti (Katz, 1976; Marsh, 1970;
Vaughan, 1987). Astfel, desi nu toate, anumite diferente fizice sunt asociate cu prejudecata atat
la copii cat si la adulti, iar diferentele fizice la care copiii raspund sunt cele considerate de adulti
marci ale identitatii rasiale (Kate, Sohn & Zalk, 1975), iar prejudecatile pronuntate (e.g., fatd de
anumite grupuri nationale, religioase, homosexuali) pot aparea chiar si In absenta diferentelor
fizice (Tajfel, Jahoda, nemeth, Rim & Johnson, 1972).

In concluzie, cele prezentate mai sus au scopul de a evidentia limitele anumitor teorii

referitoare la formarea prejudecatilor la copii. Ulterior, a fost dezvoltata teoria identitatii sociale
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care este mai comprehensivd si ia In considerare influenta factorilor sociali-motivationali in
aparitia atitudinilor prejudiciate la copii.

Teoria identitatii sociale este o abordare care pune accentul pe factori sociali-
motivationali si constientizarea structurii sociale atunci cand incearca sa explice prejudecata fata
de alta etnie. Conform acestei teorii, prejudecata si discriminarea fata de membrii altor grupuri
etnice derivd din dorinta individului de a se identifica cu grupurile sociale considerate a fi
diferite intr-un mod pozitiva sau superioare altor grupuri, pentru a-si creste stima de sine.
Consecinta identificarii cu grupul este faptul cd membrii acestuia sunt perceputi ca fiind
asemanitori, posedand calititi pozitive, fiind supusi unui bias pozitiv. In opozitie, membrii altor
grupuri sunt priviti ca fiind diferiti si posedand calitati mai putin favorabile, atragand astfel
prejudecati si discriminare. Aceste afirmatii sunt sustinute de numeroase studii (Brewer, 1979;
Brown, 1995; Hoggs & Abrams, 1988; Mullen, Brown & Smith, 1991; Tajfel, Billig, Budy &
Flament, 1971). Desi teoria identitatii sociale este consideratd a fi cea mai comprehensiva teorie
social-psihologica care explica prejudecata etnica la adulti, aceasta nu face aproape nici o
referire cu privire la aparitia prejudecdtii la copii. Cu toate acestea, potrivit unor autori, exista
temeiuri pentru a putea recurge la teoria identitatii sociale in incercarea de a explica atitudinea
prejudiciata etnicd la copii si adulti (Davey, 1983; Vaughan, 1988; Milner, 1996; Nesdale &
Flesser, 1999). De exemplu, in acord cu afirmatiile de baza ale teoriei, sunt studiile care arata ca
inca de la varsta de 3 ani copiii incep sd constientizeze care grupuri sunt mai bune si considerate
a fi mai bune comparativ cu altele, fiind capabili sd@ faca comparatii intre statutul lor de membru
al unui grup social ca diferit de alte grupuri etnice, si preferinta copiilor de a fi membri ai unui
grup cu statut social ridicat (e.g., Goodman, 1946; Radke & Trager, 1950; Davey, 1983;
Vaughan, 1987; Milner, 1996; Nessdale & Flesser, 1999). Cu toate acestea, teoria are putin de
oferit cu referire strictd la circumstantele specifice ale dezvoltarii copiilor. Aspecte cum ar fi
natura provocarilor asupra proceselor de dezvoltare la copiii mici, daca exista sau nu schimbari
in functie de varsta in procesul dobandirii, daca aceste schimbari sunt infleuntate de alte achizitii
cognitive si lingvistice, etc., nu sunt abordate de teoria identitatii sociale.

Pe baza propriilor studii §i cercetari asupra teoriei identitatii sociale si aparitia atitudinilor
prejudiciate etnice la copii, Nesdale (2004) a elaborat un model mai complet care explica
dezvoltarea prejudecdtilor la copii. Modelul se bazeazd pe teoria identitatii sociale pentru
argumentele sale de baza, dar recunoaste ca existd schimbari in comportamentul copiilor fata de
propriul grup legate de varsta acestora. Conform teoriei dezvoltdrii identitatii sociale a
prejudecatilor elaboratd de Nesdale, copiii care manifesta prejudecati etnice trec prin patru faze

de dezvoltare succesive (nediferentiere, constientizare etnica, preferinte etnice, prejudecata
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etnicd). Fazele sunt diferentiate din prisma comportamentelor care le caracterizeazd si a
evenimentelor care precipita schimbarile de la o faza la urmatoare. Aceste etape sunt descrise in
cele ce urmeaza.

Faza de dezvoltare 1: nediferentierea

Inainte de 2-3 ani, indicii rasiali sunt de obicei nesemnificativi pentru copiii mici — ei
raspund la obiecte din mediu (inclusiv persoane necunoscute) in mare masura intamplator, pe
baza a ceea ce le atrage atentia. Dar, ca urmare a unei serii de achizitii, ei invata sa discrimineze
culorile (precum si alte atribute) ale obiectelor neanimate.

Faza de dezvoltare 2: constientizare etnica

Constientizarea etnica incepe sd apard aproximativ in jurul varstei de 3 ani, 1n special in
randul acelor copii care traiesc in societati multi-rasiale (Clark & Clark, 1939; Goodman, 1946-
1; Stevenson si Stevenson, 1960) si aceastd constientizare incepe probabil in urma identificarii /
etichetarii de catre adulti a unui membru de grup (e.g., da, acea persoana are pielea neagra -
este un aborigen/afro-american). Este important de mentionat insa cd copiii mici nu par sa
construiasca categorii sociale In mod idiosincratic - ei intrd intr-un mediu in care se afla
categoriile sociale cheie (de exemplu, rasa, sex) deja specificate si unde natura relatiilor
intergrupale este stabilita. O realizare cruciald importantd si timpurie in aceastd secventa priveste
autoidentificarea etnica a copilului - realizarea faptului ca este membru al unui anumit grup.
Dovezile sugereaza ca autoidentificarea incepe sia se produca imediat ce copiii incep sa
constientizeze si sa inteleaga clar categoriile etnice sau rasiale (la varsta de 3 ani) mai ales la
copiii cu varsta cuprinsa intre 6 si 7 ani din grupurile dominante din comunitatile multi-rasiale
(Aboud, 1988).

Faza de dezvoltare 3: preferinta etnica

Identificarea de sine ca membru al grupului social dominant reprezinta o importanta piesa
din puzzle-ul identitatii copilului - in acest caz, este prima piesd din identitatea sociala a
copilului (ca distincta de identitatea personald) (Turner si colab., 1987). Copilul invata ca
apartine sau este membru al unui anumit grup (etnic). Efectul acestei noi intelegeri este dublu. In
primul rdnd, pare sd existe o atentie timpurie directionata catre grupul de apartenentd mai
degraba decat pe alte grupuri, pe similaritate si nu pe diferentd, pe superioritate relativd mai
degraba decat pe inferioritate. Contrar altor opinii (Aboud, 1988), ceca ce se subliniaza este
faptul ca autoidentificarea etnicd nu implica automat o focalizare pe alte grupuri insotita de
respingere, neplicere, ci doar activeazi in principal concentrarea pe preferintele pentru grup. In
al doilea rand, afectiunea resimtita de copii pentru noul lor grup pare sa fie comparativ usoara -

este mai degraba o aplecare spre, o favorizare, o preferintd pentru, mai degraba decat un raspuns
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afectiv puternic pozitiv (adicd o atitudine). Intr-adevar, in alte studii aceastd inclinatie a fost
denumita orientare (Goodman, 1964; Proshansky, 1966), o atitudine incipienta (Goodman,
1964) sau o atitudine concept (Katz, 1976). Pe scurt, efectul autoidentificarii etnice pare a fi
focalizarea pe grupul de apartenentd si nu formarea prejudecatii fatd de alte grupuri etnice.
Aceasta perspectiva este sustinuta de o serie de cercetari privind alegerile copiilor pe baza
preferintelor etnice care indica faptul ca preferintele pentru initierea si mentinerea unei prietenii,
a unui coleg de joaca nu au legatura cu preferinte etnice sau raspunsuri stereotipice fata de alte
grupuri (Hraba & Grant, 1970, Fishbein & Imai, 1993), ca nu existd nici o corelatie intre
stereotipurile de grup si bullying-ul fata de cei apartinand altor grupuri (Boulton, 1995), ca
negativitatea stereotipului fata de alt grup scade atunci cand raspunsul este de tip deschis in
raport cu selectarea unui raspuns dintr-o serie de optiuni date (Lerner si Buehrig, 1975; Lerner &
Schroeder, 1971) si faptul ca copiii mici resping foarte rar o imagine-stimul despre un alt grup ca
motiv al alegerii imaginii-stimul despre grupul de apartenenta (Zinser, Rich & Bailey, 1981).
Intr-adevir, etnia nu este de obicei o categorie sociali importanti pentru copiii mici si, cu
siguranta, mult mai nesemnificativa in comparatie cu categoria de gen - preferintele alegerii unui
prieten si coleg sunt de obicei determinate de sex la varsta de cel putin 10 sau 11 ani (de
exemplu, Fishbein si Imai, 1993; Helgerson, 1943). Pe scurt, autoidentificarea etnica faciliteaza
o intelegere din ce in ce mai mare a strcturii sociale a comunitatii, pozitia diferitelor grupuri si a
interrelatiilor dintre acestea, cat si limbajul folosit pentru a descrie alti membri ai grupului.
Pentru copiii din grupul dominant, autoidentificarea etnica determind o concentrare asupra etniei
grupului de aparteneta si preferinta pentru acest grup. In schimb, copiii grupurilor minoritare isi
resping adesea grupul de apartenentd in favoarea grupul dominant cultural. Cu toate acestea,
daca preferinta etnica este doar atat (adica preferinta si nu prejudecatd), raimane intrebarea despre
preferinta etnica care se cristalizeaza si se consolideaza intr-o atitudine sau prejudecatd negativa.

Faza de dezvoltare 4: prejudecata etnica

Contrar celor sustinute de Aboud (1988) ca prejudecdtile etnice scad la copii dupa varsta
de 7 ani, ca urmare a achizitiilor cognitive, punctul de vedere actual este ca tocmai in aceasta
perioada prejudecatile se cristalizeaza de fapt si apar la copiii care ajung sa detina atitudini
etnice. In esentd, prejudecitile implici un proces activ de schimbare a unei simple stiri de
preferinta etnica. Acest proces necesita schimbari de atentie/concentrare in fiecare dimensiune de
dezvoltare a copilului: perceptiva, afectiva, cognitiva si comportamentald. in locul focusarii pe
grupul de apartenentd si a diferentierii pozitive de alt grup, prejudecitile implica cel putin o
focusare egala pe grupul de apartenetd si cel diferit, daca nu chiar o concentrare obsesiva pe

grupul strain, diferit. Prejudecata inseamna ca membrul unui grup diferit, extern, este privit cu
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neplicere sau chiar cu urd. In loc de a sti si a putea sa reproduca lucruri, fapte despre minorititile
etnice, o persoana prejudiciati le considerd ca fiindu-i proprii. In cele din urma, in loc si se
implice in jocul interetnic si relatii de prietenie, prejudecatile inseamna derogarea si
discriminarea membrilor grupurilor minoritare, ori de cate ori apare o ocazie. in mod clar,
trecerea de la a avea o preferinta pentru grupul de apartenentd la sentimentul de prejudecati fata
de un grup minoritar etnic nu este ceva nesemnificativ. Conform prezentului model (Nesdale,
2004), trecerea de la preferinta etnica la prejudecata etnica depinde de mai multe elemente, iar
acestea vor fi descrise 1n cele ce urmeaza.

Achizitionarea constantei etnice

O conditie esentiald a prejudecatilor etnice pare a fi dobandirea conceptului de constanta
etnica - intelegerea faptului ca apartenenta la grupul etnic este permanenta si, la fel ca genul, nu
se schimba odata cu varsta (Katz, 1976; Semaj, 1980). Asa cum copiii isi dezvolta
congtientizarea a ceea ce inseamnd grup etnic, in mod asemanator acestia invatd indicii etnice
semnificative care diferentiaza grupurile si pot eticheta corect cazuri pozitive si negative. Mai
mult, copiii invata ca indiciile etnice, spre deosebire de dimensiuni, sunt rezistente la schimbarile
de varstd (Katz, 1976). Importanta constantei etnice este cd atunci cand este dobandita,
componentele perceptive si cognitive ale atitudinilor etnice sunt puse acum 1in interrelatii
functionale - grupurile minoritare straine, de care nu apartine copilul (precum si grupul de
apartenentd) au acum o substantd si longevitate de care se pot atasa atitudini negative sau
pozitive (Semaj, 1980).

Dobdndirea abilitatilor sociocognitive

Alte lucruri fiind egale, dezvoltarea sau nu la copiii care au dobandit constanta etnica a
unor prejudecati fatd de membrii grupului minoritar depinde de dobéandirea sau absenta a mai
multor abilitati sociocognitive importante. Acestea includ capacitatea de a descentra si de a-si
asuma perspectiva unui copil dintr-un grup minoritar, capacitatea de a empatiza si experimenta
sentimentele unor astfel de copii si capacitatea de rationament moral la nivel superior (Kohlberg,
1976; Selman & Byrne, 1974; Feffer & Gourevitch, 1960). Cu toate acestea, desi existd unele
dovezi indirecte in concordantd cu aceste speculatii (Clark, Hocevar si Dembo, 1980; Madge,
1976), impactul abilitatilor sociocognitive ale copiilor asupra prejudecatilor lor etnice trebuie
evaluat in mod direct.

Procese de identitate sociala

In timp ce dobandirea abilitatilor sociocognitive este cu sigurantd contrard si ar putea
impiedica dezvoltarea prejudecatilor, este totusi probabil ca mandantul determinant al

prejudecitilor copiilor si fie un proces social. In loc si prefere grupul de apartenenti, este
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probabil ca unii copii din grupul dominant sa manifeste in mod predominant respingerea fata de
grupul minoritar strain atunci cand acestia adopta atitudini etnice negative care prevaleaza in
mediul lor social inconjurdtor. Asa cum am mentionat anterior, copiii nu imita pur si simplu
atitudinile etnice si comportamentele celor din jurul lor. In concordanti cu teoria identitatii
sociale (Tajfel & Turner, 1979), copiilor incepe sa le displaca in mod activ minoritatile etnice
atunci cand adoptd, ca fiind proprii, atitudini negative fata de grupul strdin care prevaleaza in
randul acelor persoane pe care le pretuiesc si cu care se identifica, din mediul lor social. Cu alte
cuvinte, copilul adopta 0 anumita atitudine particulara deoarece se potriveste cu parerea lui
despre sine ca apartinand unui grup socialce detine anumite atitudini, credinte si comportamente
fatd de minoritatile etnice si isi deriva o diferentiere pozitova ca membru al grupului respectiv
(Milner, 1996).

Se propun trei factori care faciliteaza identificarea sociala si, prin urmare, trecerea de la
preferinta etnica la prejudecata.

In primul rand, probabilitatea ca unii copii sa adopte o prejudecata etnica ca fiind proprie
va creste in masura in care aceastd prejudecata este unanim impartasita si exprimata fara echivoc
de oamenii din mediul social al copilului (Proshansky, 1966). Pe masura ce consensul creste,
prejudecatile vor deveni din ce in ce mai normative in comunitate, cu asteptari concomitente ca
vor fi adoptate de toti membrii grupului, inclusiv de copii.

In al doilea rand, tendinta copiilor de a dezvolta prejudeciti etnice va creste pe masura ce
concurenta, tensiunea si conflictul cresc Intre membrii grupului dominant si a grupului minoritar
etnic (Brown, 1995). In aceste conditii, identificarea cu grupul de apartenenti si preferinta pentru
acesta vor creste proportional cu respingerea, neplacerea si ura fata de grupul strdin, diferit.

In al treilea rand, tendinta citre prejudeciti etnice la copii va fi cea mai mare atunci cand
membrii grupului dominant simt din ce in ce mai mult ca pozitia lor sociald este amenintatad de
un grup etnic diferit (Long, Spears & Manstead, 1994; Branscombe & Wann, 1994; Stephan,
Ybarra, Martinez, Schwarzwald & Tur-Kaspa, 1998; Quillian, 1995; Hamm, 1993; Levin &
McDevitts, 1993). Cu toate acestea, desi exista argumente considerabile pentru impactul
substantial al celui de-al treilea factor, cel putin in raport cu prejudecatile la adulti, rezultatele
cercetdrii in legatura cu copiii in acest sens, si ceilalti factori, lipsesc in prezent.

In concluzie, in timp ce corelatii pozitive intre atitudinile etnice ale copiilor si ale
parintilor lor sunt considerate normale si de asteptat, acest lucru nu trebuie sa fie neaparat valabil
in orice situatie. Atitudinile etnice adoptate de copii reflecta mai degraba propriile interese si
perceptii decat atitudinile celor care ar putea cauta sa-i influenteze. Este posibil ca procesele de

identificare sociala descrise sd copleseasca achizitiile sociocognitive de asumare de rol si
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rationament moral, cel putin in raport cu anumite grupuri etnice privite cu respingere. Nu ar
trebui s se asteptate modificari legate de varsta in prejudecitile etnice ale copiilor desigur. in
timp ce este putin probabil ca prejudecatile sa apara la copii mai mici de 6-7 ani, deoarece
abilitatile lor cognitive nu ar fi atins nivelul necesar de maturizare, atitudinile lor ulterioare fata
de membrii grupurilor etnice vor depinde de identificarea cu grupul social predominant. Copiii
(si adultii) ar putea sa nu afiseze deloc prejudeciti etnice, deoarece aleg sa nu se identifice cu
grupul social a carui atitudine si comportament predominant fatd de un grup minoritar etnic este
negativ si punitiv.

In continuare, este nevoie de cercetiri aprofundate pentru a identifica mecanismele de
aparitie a atitudinilor la copii, insa pe baza cercetdrilor existente, ne putem trasa cateva directii
pentru o interventie educationald in vederea modificarii atitudinilor. Astfel, varsta scolarului
specifica invatamantului primar (6/7 — 10-11 ani) ni se pare potrivitd pentru interventie
educationald axata pe formarea anumitor atitudini.

De cele mai multe ori, formarea unei atitudini inseamna, de fapt, transformarea unei
atitudini deja existente in sensul dorit. Primele impresii sunt foarte importante, deoarece acestea
influenteazd modul de invatare ulterioara: astfel, daca in primd instantd oamenii se comportd
natural, ei determina formarea unor atitudini favorabile din partea interlocutorilor; experienta
poate fi si indirectd, mijlocitd de prieteni sau rude, situatie in care recomandarile acestora din
urmd pot determina formarea de idei preconcepute datoritd naturii sintetice a perceptiei; de
exemplu, daca toti cunoscutii spun cd un anumit film este plictisitor, se adopta aceasta atitudine
chiar daca filmul nu a fost vazut: in general, acesta este modul de formare a atitudinilor negative
(Callo, 2014: 73). Componenta perceptiva a atitudinii este asociatd cu faptul ca modul in care
este perceput obiectul este influentat de catre caracteristicile stabile ale consumatorului
(personalitate, inteligentd, experienta anterioara, culturd, conceptie etc.) si de caracteristicile
comune (starea sufleteasca, starea fiziologica etc.).

Educatorii au un rol esential in modelarea personalitatii elevilor, atat prin sistemul de
recompense/ pedepse si asteptari pe care acestia il au la indemana dar, mai ales, prin capacitatea
de a crea situatii prin intermediul cérora elevii sd isi cunoascd limitele si resursele.
Congtientizarea limitelor si a resurselor genereaza formarea unei imagini de sine armonioase, a
demnitatii si a respectului fatd de sine si fatd de ceilalti. Acestea, la randul lor, sustin
recunoasterea diferentelor dintre oameni, cresterea spiritului de toleranta si ocolirea etichetarilor
si stereotipiilor care pot duce la marginalizarea unor elevi, cu efect atat asupra personalitatii
acestora si, ulterior, a tuturor consecintelor rezultate de pe urma unei dezvoltari psiho-sociale

defectuoase (inadaptare si excludere sociala, somaj).
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Astfel, existd cateva reguli de care trebuie sa tinem cont atunci cand se doreste formarea
si/ sau modificarea anumitor atitudini (Callo, 2014: 75-78):

1) atitudinile reprezinta obiecte ale invatarii si schimbarii;

2) achizitionarea atitudinii necesita:

- contact direct cu obiectul sau persoana fatd de care se doreste formarea si/ sau
modificare atitudinii;

- interactiune (observare si modelare) cu cei ce detin o anumita atitudine;

- experientd sociald asimilatd in grupuri formale si informale;

- dezvoltare cognitiva.

3) familia are un rol important in formarea si modelarea atitudinii la elevi (esenta multor
atitudini isi are originea in socializarea din cadrul familiei);

4) atitudinile dobandite in copilarie si adolescentd pot fi ulterior fie schimbate, fie
consolidate, in functie de experientele, influentele si relatiile sociale, informatiile vechi si
noi,

5) preocuparea pentru formarea atitudinilor este consideratd o stiinta de pregitire sau de
fundamentare a optiunii pentru initierea gi manifestarea unui comportament (Callo, 2014:
76);

6) atitudinile sunt factori psihologici care influenteaza foarte putin predictiile teoretice.
Pentru conturarea unor premise si initiative educative in directia axiologica, sunt necesare

cateva clarificari in legdtura cu locul atitudinii in finalitatile procesului educativ. Una dintre
acestea se refera la diferenta dintre invatarea, de catre elevi, a unor norme de conduitd si
materializarea, manifestarea acestor norme in comportamentullor de zi cu zi. O altd clarificare se
refera la notiunea de competenta si structura interna a acesteia: cunostinte, aptitudini, atitudini.
La randul lor, structura tridimensionala a atitudinilor, dupa cum am detaliat mai sus, cuprinde:
reactii afective, comportamentale si cognitive. Functia formatoare a scolii vizeaza nu doar
insugirea unor principii abstracte etice, ci grefarea unor patternuri habituale axiologice in care
se Intrepatund gandirea, cognitia, emotia $i comportamentul, pand la formarea de mecanisme
automatizate (Callo, 2014: 77). Deasemenea, se cere mentionata distinctia intre valori de
afirmare superficiala (vestimentatie, muzica, manifestari in spatiul public, etc.) si valori de
afirmare autentice (implinire profesionald si familiald, sanatate, harnicie, onestitate, etc.). In
spectrul acestora din urma sunt cuprinse si valorile asociate unei atitudini tolerante: respect
pentru diferente, intrajutorare, empatie, solidaritate, etc. Atat parintii cat si profesorii ar trebui sa
se axeze pe incurajarea achizitionarii de valori de afirmare autentice; acceasi abordare nu ar

trebui sa vizeze o foarte drastica sanctionare a valorilor de nivel superficial ci, in special, un
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sprijin si o validare constanta in legatura cu valorile autentice, prin dezvaluirea consecintelor pe
termen scurt, mediu si lung a achizitiondrii, internalizarii si manifestarii acestor valori si
atitudini. Astfel, se poate vorbi nu doar despre o rationalitate axiologicd, manifestata printr-un
comportament rational in vederea practicarii unor valori bine instituite cultural), ci si despre o
axiologie rationala, respectiv temeiurile rationale care pot tine de individ, grup, societate, care
fundamenteaza comportamentul in termeni social dezirabili (Callo, 2014: 77).

Componenta tridimensionala a atitudinii (cognitiva, afectiva si comportamentald) impune
un demers complex atunci cand se doreste modificarea acesteia. Chelcea (2008) mentioneaza
teorii psihosociale ale schimbarii atitudinii si teorii ale limbajului persuasiv, pentru a evidentia
strategii si tehnici de persuasiune ca fiind cele mai eficiente: participarea activa (tehnici: jocul de
rol, contactul interpersonal, comportamentul contraatitudinal si de alegere) si comunicarea
persuasivd (in ceea ce priveste aceasta tehnicd, trebuie subliniatd importanta grupului de
apartenenta si a ceui de referinta in modificarea atitudinii).

O alta perspectiva asupra teoriilor privind schimbarea atitudinilor §i comportamentelor
sugereaza sase categorii principale:

- conditionarea si modelarea;

- comunicarea persuasiva sau Invatarea mesajului;
- teoria judecata sociala;

- abordarile motivationale;

- abordarile privite din perspectiva atribuirii;

- abordarile combinate si auto-persuasiunea.

Cele mai circulate teorii psihosociale ale schimbdrii atitudinilor sunt: teoriile
behavioriste, teoria actiunea gandita (Ajzen & Fishbein, 1980), bazate pe intentia
comportamentald generatd de atitudinea fata de un anumit comportament; teoria procesului dual
s1 Modelul probabilitatii de elaborare (Petty & Cacioppo, 1981) conform careia persuasiunea se
poate realiza pe o rutd centrala sau periferica; efectul de atipire care apare datoritd unui proces de
disociere intre sursd i mesaj, instalat in timp; teoria schimbarii stadiale a atitudinilor axatd pe
etapizarea procesului de schimbare atitudinala (etapa meditatiei urmata de etapa actiunii propriu-
zise); participarea activa cu tehnicile descrise mai sus (jocul de rol, contactul interpersonal,
comportamentul contraatitudinal si comportamentul de alegere).

Teoriile enumerate mai sus traseaza etapele demersului de schimbare a atitudinii, demers

privit ca 0 incercare de refacere a echilibrului tulburat si/sau pierdut (Callo, 2014: 80).
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Teoria congruentei vizeaza anticiparea directiei si gradului de schimbare a atitudinii;

atitudinile definite de extremism si grad mare de intensitate opun rezistenta la schimbare si chiar

asimileaza atitudinile cu valenta opusa.

Cei mai relevanti factori ai contextului social care influenteaza schimbarea atitudinii sunt:
grupurile sociale;

retelele de comunicare interpersonald;

comunicatiile in masa (presa, radio, televizor).

Schimbarea atitudinilor implica utilizarea unui mecanism al persuasiunii, mecanism care

presupune un canal de comunicare ce contine: sursa — mesaj — receptor.

Pentru ca obiectivul de schimbare a atitudinii sa fie atins, este necesar ca sursa (in cazul

cercetarii noastre, Profesorul) si mesajul sa corespunda anumitor criterii:

sursa trebuie sd dea dovada de credibilitate, competenta, atractie, prestigiu, asemanare cu
receptorul, apartenenta la grupul de referinta;

continutul si forma mesajului trebuie sa fie adaptate varstei si celorlaltor particularitati ale
receptorului;

argumentele trebuie sa aiba si sd transmitd o anumitad forta, sa creeze un anumit impact
(anticipat, asteptat, dorit);

mesajul trebuie sa aiba un caracter unic si bilateral,;

ordinea prezentarii informatiilor trebuie sa respecte o anumita logica, sa ia in considerare
contextul si scopul pentru care se trasmit aceste informatii;

mesajul trebuie sa activeze anumite reactii emotionale;

canalul de difuzare trebuie sa fie adaptat mesajului si contextului.

Principala tehnica de influentare/schimbare a atitudinilor este persuasiunea /

comunicarea persuasiva, iar pentru a intelege de ce si cum aceastd tehnicd functioneaza ne

relationam la schema procesului de persuasiune care include doua rute principale:

Ruta centrala de persuasiune implicd un proces de comunicare descris ca fiind
eminamente cerebral: pentru ca un mesaj sd isi exercite influenta reald, continutul
mesajului trebuie inteles de cétre toti receptorii, iar acestia, la randul lor, trebuie fie sa fie
motivati, fie sd li se imprime motivatia de a accepta mesajul; infleuntarea persuasiva a
subiectilor se face pe baza unui argument pe care il inteleg si retin pentru a-l utiliza drept
punct de referintd/sprijin 1n viitor; cerintele acestea raman aceleasi indiferent de canalul
de transmitere a mesajului; un argument puternic este consistent si bogat in informatie

valida, reusind, pe baza acesteia, sa modifice intr-un anumit grad atitudinea receptorului;
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Ruta periferica de persuasiune, lipsita de reflectie, implica si mecanismele de influentare
a unor factori irelevanti care pot influenta fiintele umane si atitudinile acestora, de
exemplu, miscarile propriului corp; sursa mesajului este unul dintre factorii relevanti in
aceasta rutd a comunicarii persuasive. (Callo, 2014: 81).

La randul lor, mesajele persuasive indeplinesc anumite conditii; cele mai importante

atribute ale unei comunicari persuasive sunt:

Credibilitatea: un comunicator credibil este un comunicator competent si demn de
incredere; competenta inseamnd priceperea si capacitatea emitatorului de mesaj;
credibilitatea unui comunicator este corelatd si cu posibilul castig material al acestuia:
informatia despre posibilitatea ca un comunicator sd dobandeascad castiguri materiale ii
scade acestuia credibilitatea in ochii receptorului;

Atractivitatea: un comunicator este atractiv si isi cucereste auditoriul prin intermediul
similitudinii si al atractivitatii fizice; similitudinea implica existenta a cel putin doua
anunturi similare transmise de doua surse diferite, insd preferinta auditoriului pentru unul
dintre cele doud mesaje este legata de credibilitatea comunicatorului si de argumentele ce
sustin mesajul respectiv; atractivitatea fizicad este, mai ales importantd in domeniul
publicitatii din industria cosmeticelor; 1nsd, in sala de clasa, atractivitatea fizicd a
profesorului se refera la tinuta decenta si aspectul ingrijit al acestuia, inclusiv mesajul
transmis prin limbajul non-verbal (gesturi care exprima atentie, dedicare, blandete,
profesionalism etc.).

Conform teoriei stimul-raspuns, atitudinea este provocatd de un stimul; astfel,

schimbarea atitudinii are loc daca stimulul pentru un nou rdspuns este mai puternic decat

stimulul pentru vechiul raspuns; factorul personalitate joaca deasemenea un rol important.

Conform teoriei stimul-raspuns, etapele pentru adoptarea unei noi atitudini sunt:

1.

o g~ wD

Atentia;

Captarea mesajului;
Intelegerea;
Acceptarea,;
Memorarea,;
Actiunea.

Factorii implicati in schimbarea atitudinii sunt, conform teoriei stimul-raspuns:

atractivitatea (de natura emotionald), credibilitatea, puterea.

Rezistenta la persuasiune se realizeaza prin urmatoarele metode:

57



- inocularea: subiectului i se prezinta, in avans, argumentele care urmeaza sa i se transmita,
intr-o forma denaturata, negativista;

- doparea: subiectului 1 se furnizeaza, direct sau indirect, contraargumentele pentru
argumentele ce urmeaza a i se transmite;

- expunerea selectiva: mai ales in comunitatile inchise, conservatoare, se incearca evitarea
la expunerea de informatii ce vin in contradictie cu ideile, convingerile inradacinate;
aceasta evitare se face prin incercari de a micsora credibilitatea sursei, de a distorsiona
mesajul, sau pur si simplu respingere a intregului mesaj de la bun inceput (nici nu vreau
sa aud).

Abordarile, informatiile si argumentele expuse mai sus evidentiazd complexitatea
formarii atitudinilor si interiorizarii valorilor. Se detaseaza, deasemenea, concluzia ca formarea,
modelarea atitudinilor reprezinta un proces complex iar asumarea acestui obiectiv ca finalitate a
unei interventii educationale trebuie facuta in corelatie cu o varsta cat mai frageda a educabilului,

pentru rezultatele dorite.

1.3. Concluzii la Capitolul 1
Analiza teoretica a diferitor abordari ale formarii cadrelor didactice pentru educarea
tolerantei la elevi ne-a permis sa formulam concluziile expuse in continuare:

1. Termenul de tolerantd a fost abordat ca atitudine si valoare cheie in diferite domenii
precum psihopedagogie, psihologie sociald, psihologia educatiei, pedagogia culturii
emotionale, filosofia educatiei etc., abordari ce au dus la conturarea unor teorii pe acest
subiect care, la randul lor, asigura cadrul pentru intelegerea fenomenelor asociate
tolerantei: teoria interactiunii sociale; teoria conflictelor, teoria frustrarii-agresivitatii;
teoriile educatiei - teoria constructivismului; teoria pedagogiei tolerantei; teoria
pedagogiei culturii emotionale. Interpretdrile notiunii de tolerantd din domeniul
pedagogiei reprezintd o particularizare a teoriilor mai generale asupra tolerantei,
particularizare necesara clarificérilor cerute de demersul nostru de cercetare si interventie
experimentald: toleranta interetnica; toleranta religioasd / interconfesionald;; toleranta
politica si etnicd; toleranta pedagogicd; pedagogia tolerantei pozitive; toleranta ca deriva
a identitatii persoanei; educatie pentru tolerantd; pedagogia tolerantei; educatie pentru
tolerantd. Am gasit deosebit de utile definitiile termenului de tolerantd din perspectiva
filosofica (acceptarea Inteleapta a opiniilor opuse, integrarea in credintele personale a
frumosului, a frumusetii, a adevarului) si pedagogica (respectarea ideilor sau

sentimentelor opuse, atitudinea de a recunoaste dreptul celorlalti de a se comporta si de a
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gandi diferit, particularitatile organizarii comportamentului uman In conditii nefavorabile
de activitate profesionald si viata de zi cu zi).

Educatia este mijlocul cel mai eficient pentru a preveni intoleranta, iar educatia
interculturala este unul dintre cele mai relevante cai de a promova o atitudine toleranta i
de a forma toleranta ca valoare-cheie la grupuri cat mai extinse de persoane. Prima etapa,
in sensul educatiei pentru toleranta, este de a o invata pe fiecare persoana din societate
care 1i sunt drepturile si libertatile pentru ca ele sa fie respectate si de a promova vointa
de a proteja drepturile si libertatile altora. Educatia in sensul de a fi tolerant trebuie sa fie
consideratd un imperativ prioritar; iatd de ce trebuie sa fie promovate metodele
sistematice si rationale de predare a tolerantei care sa se adreseze la sursele culturale,
sociale, economice, politice si religioase ale intolerantei, surse care tocmai constituie
cauzele fundamentale ale violentei si excluderii. Politicile si programele tolerantei
vizeaza relatiile dintre indivizi, dintre grupurile etnice, sociale, culturale, religioase si
lingvistice si dintre natiuni. Educatia in domeniul tolerantei urmeaza a viza contracararea
influentelor care ar duce la frica si excluderea altora si trebuie sa-i ajute pe tineri sa-si
dezvolte capacitatile de a-si formula o parere proprie, de a avea o reflectie critica si de a
judeca in termeni etici. La nivel mondial trebuie sa se actioneze pentru punerea in
functiune a programelor de cercetare in domeniul stiintelor sociale si educatiei pentru
tolerantd, drepturile omului si non-violentei. Ceea ce Inseamnd a acorda o atentie
deosebitd imbundtdtirii instruirii invatatorilor, programelor de studii, continutului
manualelor si cursurilor si a altor materiale pedagogice, inclusiv noilor tehnologii
educationale, in vederea instruirii unor cetdteni activi si responsabili, deschisi spre alte
culturi, capabili sa aprecieze valoarea libertatii, respectarea demnitdtii umane si
diferentelor dintre ele si care sa fie in stare sa previna conflictele sau sa le rezolve prin
mijloace non-violente. Conflictele la scara mai mica sau mai mare ce rezultd din
diferentele dintre individizi ce provin din medii culturale diverse pot fi abordate prin
cooperare si rezolvate sau, macar, micsorate/controlate. In acest context, toleranta ca
valoare-cheie se prezinta ca baza si punctul de plecare pentru intelegere, dialog,
deschidere, incredere si respect, premisele unei atitudini anti-conflictuale.

Importanta educatiei interculturale este afirmatd la nivel international: competentele
sociale si civice se regasesc intre cele 8 domenii de competente-cheie pentru invatarea pe
tot parcursul vietii, recomandate si sustinute de catre Uniunea Europeana: competentele
sociale se refera la competentele personale, interpersonale si interculturale si toate

formele de comportament care permit fiecarei persoane sd participe in mod eficace si
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constructiv la viata sociald si profesionald. Aceste competente sunt legate de bundstarea

personala si sociala. Este esentiala intelegerea codurilor de conduita si a obiceiurilor din

diferite medii in care activeaza persoanele.

4. Una dintre dimensiunile educatiei interculturale este reprezentat de educatia pentru
tolerantd; am argumentat, in acest capitol, pe baza literaturii Tn domeniu, faptul ca
educatia pentru toleranta este una dintre dimensiunile cheie ale educatiei interculturale
care, ca disciplind academica, trebuie mai intai sa distingd intre toleranta ca atitudine
pozitiva, activa, bazata pe accepatre, respect, ajutor reciproc §i toleranta ca factor negativ
de propagare a unor fenomene antisociale (rasism, xenofobie etc.) si, mai apoi, sa
disemineze cele mai bune practici pentru formarea tolerantei la generatiile tinere de
profesori si instrumentarea acestora cu metodele si continuturile necesare formarii
tolerantei la elevi, in scoala.

5. Asadar, in urma analizei subiectului in literatura de specialitate au fost confirmate si
concretizate problema, scopul si obiectivele cercetarii:

Problema de cercetare: valorificarea fundamentelor sociale, psihologice si pedagogice
in formarea initiald a cadrelor didactice din perspectiva paradigmei educatiei pentru toleranta ca
factor determinant in asigurarea cresterii calitatii Tnvatdmantului pedagogic.

Scopul cercetarii: stabilirea fundamentelor psihopedagogice de formare initiala a
cadrelor didactice pentru educatia tolerantei la elevi. Concret, acesta se materializeaza in
elaborarea unui model teoretic si actional de realizare a educatiei interculturale axat pe
promovarea atitudinii tolerante cu aplicabilitate in invatamantul universitar.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza multiaspectuald a problematicii tolerantei ca valoare umana si a formarii cadrelor
didactice din aceasta perspectiva.

2. Fundamentarea conceptuald a formarii initiale a cadrelor didactice in contextul educatiei
centrate pe toleranta.

3. Identificarea conditiilor psihopedagogice de formare a cadrelor didactice din perspectiva
educatiei pentru toleranta.

4. Elaborarea modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiala a cadrelor
didactice 1n contextul educatiei pentru toleranta.

5. Validarea experimentala a modelului psihopedagogic bidimensional de formare initiald a
cadrelor didactice prin aplicarea cursului FEducatie interculturald pentru valorile
tolerantei.

Demersurile teoretice expuse in acest capitol constituie premisele si fundamentele
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pregatirii studentilor/ viitori pedagogi pentru educatia tolerantei la elevi, pregatire a carei
conceptualizare si metodologie este prezentata in capitolul urmator.

Conturarea unui program de interventie educationala prin care se doreste formarea si/sau
modificarea atitudinii de toleranta trebuie sa se bazeze pe cunoasterea conceptelor teoretice cu
care se va lucra, a diferitelor abordari pentru definirea acestor termeni cheie si a proceselor

implicate in demersul experimental asumat.
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2. POZITIONARI CONCEPTUALE SI METODOLOGICE DE PREGATIRE A
STUDENTILOR - VIITORILOR PEDAGOGI PENTRU FORMAREA TOLERANTEI
LA ELEVII CLASELOR PRIMARE

2.1. Conceptualizarea pregatirii studentilor pentru educarea tolerantei la elevii

claselor primare

Conceptualizarea pregatirii studentilor — viitori pedagogi — pentru formarea tolerantei la
elevi, reprezintd un ansamblu de demersuri si un proces bidimensional de stabilire a reperelor
teoretice de reglare/ complementare a curriculei academice din perspectiva formarii
competentelor respective, pe de o parte, si de valorificare a acestor competente in cadrul stagiilor
de practicd pedagogica, pe de alta parte.

In urma analizei diferitelor abordari ale tolerantei (Goras-Postica, 2004; Cojocariu, 2006;
Cucos, 2008; Paslaru, 2009; Gutu, 2013; Cramarenco, 2010; Likona, 2016 etc.) am formulat o
definitie a acestui fenomen:

Toleranta este atitudinea de a accepta, fara a judeca sau a critica, diversitatea de idei,
opinii, credinte, persoane, minoritati, rase, politici, stiluri de viata etc. diferite de ale noastre si cu
care nu suntem de acord. Toleranta este acea atitudine pozitiva de recunoastere si aparare a
drepturilor umane universale ale oricui, deoarece in nicio imprejurare nu poate fi justificabila
incalcarea acestor drepturi fundamentale.

Atitudinea toleranta manifestatda in plan concret prin comportament ne permite astfel sa
trdim 1n pace cu ceilalti, la nivel social sau individual, mai ales cu cei care nu ne seamana. Lipsa
de tolerantd duce la razboaiele dintre religii, dintre culturi, dintre rase. Toleranta in atitudine si
comportament asigurd baza necesara pentru respectarea drepturilor omului, a pluralismului,
democratiei, respectarea voluntara a legilor. Lipsa de toleranta duce la o societate controlata de
dogmatism, absolutism, legea junglei, conformism si constringere.

Deosebirea fundamentald dintre foleranta si indulgenta consta in faptul cd indulgenta ar
putea fi privitd ca un exces de toleranta, In sensul ca, din dorinta de a nu se leza specificitatea
nimanui, se permite, in numele tolerantei, incalcarea oricarui principiu moral.

Totodata, am dedus un ansamblu de prevederi conceptuale privind pregatirea studentilor
pentru educarea tolerantei la elevi:

e toleranta este privita ca valoare si ca dimensiune a educatiei interculturale;
e foleranta si atitudinea toleranta sunt privite atit ca mijloc, cat si ca scop al educatiei

interculturale;
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e toleranta, atitudinea toleranta si comportamentul tolerant sunt dobandite prin educatie
formala, non-formald si informald, pe baza modelelor, incepand cu cele mai fragede
varste;

e foleranta, atitudinea toleranta si comportamentul tolerant se pot forma si dezvolta in
cadrul scolii care este privitd ca o societate mica, adecvatd pentru sensibilizarea fata de
fenomenul de tolerantd si practicarea acesteia in mai multe circumstante si relatii;

e toleranta, atitudinea toleranta si comportamentul tolerant pot fi invatate/educate prin
exemple de tolerantd si intoleranta utilizate ca material didactic pentru a creste gradul de
constientizare a diferitelor dimensiuni si semnificatii ale tolerantei;

e toleranta, atitudinea toleranta si comportamentul tolerant trebuie, mai intai, formate,
dezvoltate si consolidate la cadrele didactice pentru ca ulterior, prin intermediul acestora,
sa se formeze/educe toleranta la elevi.

A. Demersul cultural/intercultural privind educatia tolerantei si formarea studentilor
din aceasta perspectiva

Abordarea culturologica implica directionarea componentelor educationale catre cultura
si om: fiinta umana este privita ca o fiintd culturala, creatoare de cultura, dar si definitd de
cultura si care evolueaza prin cultura.

Educatia pentru toleranta reprezinta una dintre cele mai reusite abordari pentru atingerea
obiectivului de dezvoltare a elevului ca fiinta culturald deoarece esenta acesteia este promovarea
acord cu interesele, capacitatile si nevoile elevilor in vederea individualizarii, diferentierii actului
instructiv educativ.

In sistemul de invatimant si in interiorul actului educational, abordarea culturald in
calitate de cadru al implementarii educatiei pentru toleranta vehiculeaza:

- pe de o parte, o atitudine deschisa, pozitiva care abordeaza copilul ca subiect al vietii si,
implicit, elevul ca subiect al invatarii, acest subiect fiind intr-un continuu proces de
autodezvoltare si autoschimbare culturala;

- pe de alta parte, o atitudine care priveste cadrul didactic ca un mediator intre copil si
cultura, un ghid, ajutor si sprijin pentru elev in procesul acestuia de dezvoltare a
personalitatii §i de evolutie ca fiintd culturald, de autoidentificare cu un set de valori
culturale si de asumare a acestor valori;

- si, o atitudine care priveste procesul de educatie ca fiind un proces cultural activat de

cautarea sensului personal, construirea unui dialog si a cooperarii membrilor colectivului
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de elevi privit ca un grup/o comunitate, proces al carui obiectiv este tot progresul cultural

al elevului;

- scoala este privitd ca un spatiu cultural si educativ integrator, definit de prezenta unor
dimensiuni culturale ale vietii, evenimente culturale; n acest spatiu, atat adultii cat si
copiii evolueaza ca fiinte culturale.

In viziunea noastra, toleranta fiind expresie a unei culturi, dar si a cadrului intercultural,
consideram ca aceasta reprezinta un indicator al educatiei in genere si al relatiilor dintre persoane
de diferite culturi.

In acest context cultura detine un statut dual: de resursd, pentru transmiterea de moduri
de gindire, comportamente, atitudini etc., si de sursd, pentru schimbare, creativitate, autonomie,
libertate. Pentru societatea cu care este corelatd §i pentru membrii acesteia, cultura si
recunoasterea diversitatii culturale semnificd incredere in propriul potential, fortd, energie,
dinamism, putere de actiune, identitate individuala si de grup, existenta unui limbaj comun, care
face posibila si reald comunicarea cu ceilal{i membri ai societatii. Cucos (2000) concepe cultura
ca un liant, un factor comun care inlesneste consensul si intelegerea dintre oameni la scara
mondiald. Cultura fiecarui popor reflecta manierele proprii de a gandi, a simfi si de a crede, de a
legifera, de a visa si de a actiona (Rougemont, 1990), si tocmai de aceea o educatie pentru
comunicarea interculturald trebuie sa vizeze o interactiune reald, un dialog veritabil si un dialog
organizat. Ladriere (1977, cf. Cucos 2000, p. 56) considera cultura un ansamblu format din: a)
sisteme de reprezentdri, b) sisteme normative, c¢) sisteme de expresii si d) sisteme de actiuni.
Sistemele de reprezentdri se referd la ansamblurile concepuale si simbolice prin care diferite
comunitdfi interpreteaza realitatea si formuleaza noi cunostinte si tactici actionale. Sistemele
normative se referd la valori, prin prisma carora sunt judecate actiunile si practicile curente.
Sistemele de expresii vizeaza manifestarile materiale si simbolice emotional — artistice.
Sistemele de actiuni se refera la maifestarile sociale prin care un grup se organizeaza pentru a-si
organiza propriul destin. Bennegadi (1986, cf. Cucos, p. 57) pune in evidenta patru trasaturi ale
culturii: 1) furnizeaza raspunsuri pentru toate actiunile individului asupra problemelor lor, 2)
ofera mijloace de interactiune cu mediul inconjurator, 3) aduce liniste individului si-l orienteaza
intr-un ansamblu de traditii si 4) poate veni cu partea sa de influente amenintatoare care dau un
aspect periculos mediului ambiant. Ultima caracteristica trebuie inteleasa astfel: o anumita
fixatie culturald poate avea un efect negativ, prin stereotipiile si prejudecatile pe care aceasta le
induce in zona unei alte culturi, sau a unui mediu intercultural spre exemplu.

Printre cele mai cunoscute bariere interculturale se numara: limba, judecitile de valoare,

stereotipurile, etnocentrismul, prejudecatile, discriminarea, socul intercultural si barierele
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datorate unor trasaturi individuale (capacitatea redusa de ascultare, lipsa de deschidere sau de
sinceritate si lipsa abilitatilor de invatare a unei limbi straine). Aceste bariere pot alimenta
inchiderea fatd de ceilalfi, pot determina rupturi culturale intre cine ramane legat de vechea

Este relevant sa intelegem de ce intr-o anumita culturd, tot ceea ce spun si fac oamenii nu
este arbitrar sau spontan (judecand la nivelul actiunilor generice), ci este determinat de valorile si
credintele pe care acestia le au — transmise prin intermediul familiei, al educatiei, al influentelor
sociale. Mai mult, prin cunoasterea pattern-urilor culturale (caracteristici cristalizate intr-un mod
specific) pot fi realizate predictii cu privire la modul de comportament, reactiile unei persoane /
grup cu anumite caracteristici culturale. Daca acceptam si faptul cad actiunile oamenilor sunt
determinate de motive bine intemeiate, la care se adauga modul specific de a procesa informatiile
potrivit acestor pattern-uri culturale, putem realiza predictii cu o mai mare precizie. Spre
exemplu, cunoscind anumite caracteristici, precum si motivelele comportamentului unei
persoane dintr-o alta cultura, vom fi deschisi, nu neaparat spre a le accepta nemijlocit sau
valoriza pozitiv, ci tocmai pentru a nu ne arata surprinsi de ele. Putem considera ca acesta este de
fapt, primul, si cel mai important pas spre interactiunea interculturalda. Totusi, se impune
precizarea urmatoare, $i anume cd desi similari (cultural), oamenii sunt diferiti (individualitati),
si mai mult, anumite caracteristici, cum ar fi varsta, sexul, nivelul social determina manifestari
diferite.

Educatia are o determinare sociala si culturala indubitabila, ea realizandu-se de fiecare
data intr-o anumitd societate, asa cum aceasta are nevoie si cum poate sa o faca, pornind de la
porneasca de la caracteristicile societatii (globale) si societatilor (particulare) in care se
desfasoara. Meditand asupra particularitatilor societatii de azi, Clubul de la Roma a sintetizat si
introdus conceptul de problematicd a lumii contemporane (P.L.C.). Aceasta se caracterizeaza
printr-un set de aspecte definite prin insusiri de emergentd, complexitate, contradictie,
interdisciplinaritate, gravitate si anvergurd planetard, arie care se extinde incluzand noi §i noi
probleme. Aceste noduri dilematice au primit numele de probleme globale ale omenirii iar in
tesatura raporturilor lor delimiteaza tocmai problematica lumii contemporane. Incluzand aspecte
cum ar fi: deteriorarea mediului, caracterul limitat al resurselor, criza alimentard, explozia
demograficda, amplificarea conflictelor, proliferarea armamentelor sofisticate, crizele morale,
intoleranta. P.L.C. ridica, prin trasaturile specifice, reale interogatii cu privire la capacitatea
actuala si viitoare a fiintei umane de a se descurca in fata unei astfel de existente. Cum ar trebui

sa realizam astazi educatia pentru a-i pregati adecvat pe indivizi in vederea raportarii de succes
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la acest context problematic este doar una dintre intrebarile explicite sau implicite care apar din
ce in ce mai des printre preocuparile educatorilor, tocmai ca expresie a unor astfel de framantari.
Solutiile educative conturate, in contextul in care se vorbeste tot mai intens despre o crizd morala
a educatiei si se cautd remediile ei posibile pot fi sistematizate astfel:

e schimbarea paradigmei educationale, a modului general de a intelege, concepe si realiza
educatia;

e largirea ariei si a continuturilor educatiei prin aparitia si realizarea noilor educatii,

e inovatii in conceperea si realizarea educatiei — educatia permanenta si autoeducatia.

Noile educatii reprezinta cel mai pertinent si mai util raspuns al sistemelor educative la
imperativele generate de problematica lumii contemporane. Educatia interculturald se constituie
ca una dintre acestea, articulata in jurul valorii tolerantei.

Educatia interculturald corespunde celui de-al treilea stalp al educatiei: deprinderea de a
trdi Impreuna cu ceilalti (alaturi de a invata sa stii, a invata sa faci, a invata sa fii) (Delors, 1996).

Comisia Internationald pentru educatia secolului XXI pune accentul pe aceasta
componentd a educatiei, ca fiind una vitala in dezvoltarea unei societati armonioase. Acest stalp
se refera la deprinderea de a trdi impreuna cu ceilalti, prin dezvoltarea cunoasterii celuilalt, a
istoriei sale, a traditiilor si a spiritualitatii sale (Delors, 1996:18). Societatile europene actuale,
plurale din punct de vedere etnic si cultural, dar si din perspectiva identitatilor si a intereselor,
sunt arena convietuirii impreuna cu alteritti tot mai evidente si tot mai vocale. In aceste conditii,
este imperativ ca generatiile aflate in procesul socializarii sa deprinda abilitati de baza care sa
permitd o convietuire pasnicd cu grupuri care revendicd diferenta, fie ea etnica, identitara,
culturald sau de interese.

Obiectivul general al educatiei interculturale este acela de a facilita deprinderea acestor
abilitdfi de convietuire in societatea plurald a zilelor noastre. Obiectivele specifice ale educatiei
interculturale sunt:

1. dobandirea cunoasterii in domeniul culturii in general si a culturii proprii in particular,
inclusiv in ceea ce priveste impactul acesteia asupra comportamentelor indivizilor si
grupurilor; reflectia asupra propriei culturi precede reflectia asupra culturii alteritagii;

2. constientizarea cauzelor si radacinilor propriilor determinari culturale, a stereotipurilor, a
prejudecatilor proprii, precum si identificarea acestora la ceilalti; deprinderea capacitatii
de a relativiza perspectivele si punctele de vedere, precum si de a dezvolta abilitati de

comunicare cu ceilalti;
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3. formarea unor atitudini pozitive care sd fie aplicate In cadrul unei societdti plurale:
respectul pentru diversitate, pentru identitatea celor perceputi ca fiind diferiti, si implicit,
respingerea atitudinilor intolerante si discriminatorii fata de acestia;

4. stimularea unei participari active in sensul aplicarii principiilor pluraliste si a combaterii
rasismului, xenofobiei, si a discriminarii din orice punct de vedere.

Se poate observa din obiectivele enumerate mai sus ca acestea se afla intr-o ordine
crescatoare a complexitatii deprinderilor necesare pentru indeplinirea lor. Astfel, la primele stadii
este vorba in general de deprinderi legate de operatii cognitive: reflectie, identificarea unor
aspecte culturale, constientizarea anumitor procese. Ultimele doud obiective necesitd nsa
asumarea unui rol activ de catre individ: respectul pentru diversitate si respingerea atitudinilor
discriminatorii se afla pe axa actiunii, mult mai mult decat pe axa de reflectie cognitiva a
primelor obiective. lar ultimul obiectiv este prin excelentd unul al actiunii concrete, al implicarii
civice active in combaterea atitudinilor contrare principiilor educatiei interculturale. Aceasta
trecere de la pasiv la activ se desfasoara in paralel cu internalizarea principiilor educatiei
interculturale de catre individul expus interventiei in acest domeniu. Fara internalizarea valorilor
descoperite la primele doud obiective, individul nu poate trece la actiunea concreta pe care o
tintesc ultimele doud obiective ale educatiei interculturale, iar aceasta nu-si indeplineste in
totalitate obiectivele propuse.

Unul dintre documentele de referinta pentru cercetarea noastra a fost ghidul UNESCO
din 1994 privind toleranta care a stabilit liniile directoare pentru o educatie bazata pe si vizand
promovarea democratiei, a pacii si a drepturilor omului. Anul 1995 a fost declarat de UNESCO
Anul Natiunilor Unite pentru toleranta; ca parte a proiectului sdu privind cadrul integrat de
actiune in Educatie pentru Pace, Drepturile Omului si Democratie, UNESCO a elaborat, de
asemenea, documentul Tolerance: the threshold of peace. A teaching/learning guide for peace,
human rights and democracy, care se concentreazd pe motivarea nevoii de educatie pentru
tolerantd si posibilele abordari ale acesteia in invatdmantul primar si secundar; ghidul este de
fapt un “manual de studiu pentru toti cei care pot participa in vreun fel la educatia pentru
toleranta”, din moment ce UNESCO considera ca exista o nevoie de educatie pentru toleranta nu
numai in scoli, dar peste tot in societate (UNESCO, 1994: 4). Prin urmare, acest ghid poate fi
utilizat fie ca atare, fie ca un catalizator si facilitator al dezvoltarii de materiale suplimentare
pentru anumite contexte sociale si culturale de catre toti agentii si actorii sociali implicati in
educatia pentru toleranta, si anume: profesorii de la clasa, formatori pentru profesori si educatori,
lideri ai comunitatii, parinti si asistenti sociali. Revizuirea literaturii de specialitate a presupus

formularea unei intrebari de cercetare, derivatd din formularea scopului nostru si mai multe sub-
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intrebari care Impart problema de cercetare in componente ce vor fi investigate (Johnson &
Christensen, 2016: 98).

Exista o lipsa de resurse privind perceptiile profesorilor cu privire la educatia pentru
tolerantd (Afdal, 2004; Sahin, 2011; Turcanu 2015; Albu & Cojocariu, 2015 Polat si colab.,
2016), ceea ce ilustreazi necesitatea unor cercetiri suplimentare si studii in acest sens. In
contrast cu studiile privind perceptiile profesorilor cu privire la educatia pentru toleranta, exista
un numar mai mare de studii cu privire la propuneri si sugestii de strategii si tehnici de predare
axate pe activitati la clasd care exploateaza diversitatea culturald si promoveazd toleranta
(UNESCO, 1994; Antonesei et al., 1996; Dasen et al., 1999; Cojocariu, 2006; Plugaru &
Pavalache, 2007; Ivasiuc et al., 2010; Sampere, 2011; Hegarty & Titley, 2012; UNRWA, 2013;
Gong, 2015; Goras-Postica et al., 2015; Driel, Darmody & Kerzil, 2016; Likona, 2016 etc.). Intr-
un numadr destul de relevant de studii, rapoarte si carti, educatia pentru toleranta este asociata cu
educatia interculturald: educatia pentru tolerantd ca dimensiune a educatiei interculturale
(Plugaru & Pavalache, 2007); o capacitate sporitd de tolerantd ca mijloc si scop al educatiei
interculturale (Ivasiuc et al, 2010; Cojocariu, 2004); exemple de (in)toleranta ca material didactic
pentru a sprijini constientizarea diferitelor dimensiuni si sensuri ale tolerantei (Museum of
Tolerance. Teacher’s Guide, 2002); toleranta ca valoare centrald a educatiei secolului 21
(Cojocariu, 2004).

Educatia interculturald promoveaza cunoasterea si respectarea culturii, a traditiilor si a
stilului de viata ale comunitatilor etnice, de catre toti locuitorii din tara respectiva. Cercetatorul
G. Hofstede (2011) propune drept dimensiuni ale specificitatii culturale urmatoarele: distanta
fatd de putere (mare sau micd), masculinitatea versus feminitatea, individualism versus
colectivism, evitarea incertitudinii (slabd sau puternicd), pragmativ versus normativ si indulgenta
versus constrangere. Prin aplicarea programelor specifice de formare, atitudinile individuale fata
de aceste dimensiuni pot fi adaptate si chiar inlocuite cu altele noi. de prezentat pe 3-5 pagini
numai informatii/ prevederi ce tin de conexiunea si influenta demersului cultural/ intercultural
asupra educatiei tolerantei).

B. Demersul filosofic privind educatia tolerantei si formarea studentilor din aceastd
perspectiva aduce in prim plan noi abordari, din mai multe perspective:

e din perspectiva teoriei cunoasterii;
e din perspectiva axiologicd/valorica (t0leranta fiind o valoare umana).

Din perspectiva teoriei cunoasterii, apelul la filosofie permite pedagogiei sa-si
dobandeasca consistenta teoretica si eficienta practicd; chemat sa dea rationalitate lumii, filosoful

initiaza un discurs asupra educatiei, iar aceasta din urma devine “laboratorul in care specificarile
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filosofice se concretizeaza si se experimenteaza” (Liiceanu, 1987: 180). A educa inseamna a da
un sens; unul dintre mesajele lui Socrate este ca fiecare individ trebuie sd aiba in mana
instrumentul sensului pentru a se deschide cunoasterii, un instrument valabil atat pentru profesor
cat si pentru elev; fiecare elev trebuie ajutat pentru a accede la sens, pentru a reusi, iar pentru
aceasta, el trebuie Invatat cum sa faca: Adevarul, Educatia, Libertatea, Frumosul, Dreptatea,
Binele etc. sunt valorile care ii orienteazd individului drumul prin labirintul vietii (Cojocariu,
2008: XI).

Din perspectiva axiologica, abordarea filosofica evidentiaza valorile care pot fi circulate
si promovate prin intermediul educatiei interculturale si conexiunea dintre procesul educativ,
cunoasterea valorilor, asumarea si internalizarea acestora si manifestarea lor in comportament.
Teoriile valorilor elaborate de filosofi si scriitori romani (Andrei, 1945; Vianu, 1998; Blaga,
1996; Neculau, 2011; Cojocariu si Albu, 2015) si din intreaga lume (Wlodkowski si Ginsberg
1995; Reardon, 1997, Powell & Caseau, 2004, Haydon, 2007, Polat & al., 2016) converg spre
evidentierea valorii binelui, inteleasa ca fiind formata din trei semnificatii majore:

1. o stare individuala de bine;
2. o stare de bine a unei comunitati;
3. actiunea de a face bine celorlalti.

P.Andrei considera valoarea ca fiind o caracteristica nici a subiectului, nici a obiectului,
ci ca o relatie functionald in care acesti doi factori coopereazd (Andrei, 1945). Valorile pe care
le-am identificat ca fiind promovate de educatia interculturalda sunt asociate in special cu sensul
binelui inteles ca stare de bine a unei comunitati, definite prin: tolerantd si acceptare a
diversitdtii, respect pentru ceilalti si drepturile altora, empatie si compasiune, dragoste pentru
altii, solidaritate si ajutor reciproc si relatii interpersonale pozitive. Astfel de valori exprima o
relatie functionala — in termenii lui Andrei - in care subiectul (individul) si obiectul (comunitatea,
societatea, lumea) coopereaza pentru bundstarea tuturor actorilor implicati; astfel, se subliniaza
dimensiunea activd a valorilor: valorile nu existd pur si simplu ca entitati abstracte, ci se
manifestda, de fapt, ca o baza a comportamentelor care au o cauza tangibila (dorinta de a fi
tolerant, respectuos, de a arata compasiune si a oferi ajutor) si un efect (relatii interpersonale mai
bune si, ca rezultat, o lume mai bund).

Valorile educatiei sunt valori legate de finalitatile, continutul, metodologia si
epistemologia educatiei (Paslaru, 2003: 104; pentru o scurtd prezentare a criteriilor de clasificare
si a tipurilor de valori, a se vedea Boghian, 2017/b). Avand 1n vedere ca tinerii se confruntd
permanent cu necesitatea de a alege in mod responsabil, originea si continutul valorilor, criteriile

de selectie si strategiile de interiorizare in constiinta si comportamentul individual trebuie
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clarificate ca aspecte foarte relevante pentru construirea de strategii educationale axate pe
formarea si promovarea valorilor (Pichiu & Albut, 1994: 68).

Data fiind relevanta rolului profesorului de model pentru elevii de toate varstele,
Cojocariu si Albu au realizat un studiu longitudinal privind valorile profesorilor romdni la
diferite niveluri educationale: valori detinute de studenti (cu sau fara experienta didactica) care
se pregdtesc pentru cariera didacticd in invatdmantul primar si prescolar - adevar, bine, echitate,
rabdare, responsabilitate, iubire pentru semeni (Cojocariu, 2014); universul axiologic al
profesorilor din invatamantul primar - adevar, echitate, credinta in Dumnezeu, profesionalism si
al profesorilor din invdtdmantul prescolar - respect, muncd, onestitate, profesionalism
(Cojocariu, 2015/a); valorile profesorilor universitari seniori si tineri - moralitatea, iubirea fata
de oameni si credinta in Dumnezeu si valorile pe care profesorii le considera cele mai importante
pentru cariera didacticd universitara - competenta profesionald, aprecierea studentilor,
demnitatea (Albu & Cojocariu, 2015); valorile pretuite de profesorii de la gimnaziu - respect,
munca $i auto-educatie/auto-dezvoltare, profesionalism (Cojocariu, 2015/b); compararea
valorilor detinute de studenti (cu sau fara experienta didacticd) care se pregitesc pentru cariera
didacticd in invatdmantul primar si prescolar la inceputul a doi ani universitari succesivi
(Cojocariu, 2015/c).

In ultimii ani s-a manifestat o promovare sporiti a valorilor asociate cu practica
tolerantei: convietuirea armonioasd, respectarea drepturilor altora, acceptarea diversitatii,
alegerea libera a optiunilor valorice (Boghian, 2017/a). Au fost identificate ca fiind valori
asociate cu/promovate de educatia interculturald in lucrari nationale si internationale urmétoarele
valori: toleranta, libertatea, egalitatea, respectul pentru diferente si drepturile altora,
solidaritatea, cooperarea, empatia, acceptarea diversitatii (Cucos, 2000; Chiriac & Gutu, 2007;
Haydon, 2007; Salgur, 2013; Savu, 2014; Albu & Cojocariu, 2015; Turcan, 2015).

C. Demersul psihologic privind educarea tolerantei la elevi tine de:

- reprezentari sociale;

- socializare si internalizare;

- trasaturi individuale de personalitate;
- context social,

- conflict.

Personalitatea este rezultatul relatiilor interpersonale in care individul este plasat, al
reprezintd o dimensiune importantd in 1Intelegerea mai profundd a fenomenului de

interculturalitate.
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Considerand trasatura de personalitate drept un concept categorial, putem spune ca, in
termenii trasaturilor, personalitatea sintetizeaza si comunica esenta unor comportamente. Cu alte
cuvinte, personalitatea este, socialmente, construitd din comportamente. Ca si constructie sociala,
personalitatea nu poate fi localizatd doar in individ, ci este creatd, conturatd si evolueaza in
cadrul relatiilor socioculturale. Conditionarea reciprocd persoand-situatie dezvaluie
particularitatile specifice ale sistemului mediator: cunostintele si conceptiile individului, mediul
sau de prelucrare a informatiei, emotiile si atitudinile, comportamentul. Contextul are impact
asupra Intregii personalitdti si nu doar asupra unor sectiuni, cum ar fi sistemul cognitiv sau cel
afectiv: anumite conditii situationale vor duce la anumite urmari in plan comportamental, in
functie de probabilitatile determinate de situatie.

Existda doua directii care se contureazd 1n legaturd cu impactul contextului asupra
individului:

1) in anumite situatii, individul asteapta sa se intimple anumite evenimente si percepe
viitorul in functie de contextul situational;

2) indivizii ataseaza anumitor situatii o incarcatura afectivd, care determind un anumit
comportament.

Situatia este cea care ofera suportul pentru managementul, orientarea, stimularea
comportamentului. Orice demers educational trebuie sd ia in considerare si sa exploateze
proprietatile situationale si tipurile de situatii. Inteligenta umana se dezvolta si se afirma numai
intr-un mediu sociocultural stimulativ care asigura libertate indivizilor in a stabili raporturi, a
identifica cauze, a-si reprezenta logic mediul sociocultural (Durkheim, 1982). Conform lui
Bruner (1996), cultura joaca un rol esential in dezvoltarea personalitdtii: progresul intelectual,
observabil si masurabil, este asigurat de interactiunile intr-o situatie socioculturald data, cauzat
de un anumit context stimulator; interactiunile pot lua forma cooperarii sau a conflictului dar, in
ceea ce priveste cooperarea, fiecare individ participa la inifiativa comuna.

Gilly M. a identificat patru situatii tipice de co-elaborare:

e colaborarea prin consimtire;

e CO-constructia prin colaborare fara dezacord, definitd prin gasirea unei solutii in comun;

e confruntarea prin refuz simplu;

e confruntarea contradictorie, prin opozitia punctelor de vedere (apud. Chiriac & Gutu,

2013: 50).

Primele doua situatii desemneaza mecanismul cooperarii, celelalte doua — conflictul

sociocognitiv; insa, acestea au un punct comun, si anume, construirea unor diade simetrice care
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sunt baza unor interactiuni eficiente.

Pentru ca invatarea prin cooperare sa fie posibilad si eficienta, educabilii trebuie sa aiba
roluri diferite, pentru a construi oportunitati de: recunoastere a valorii altora, incredere reciproca,
comunicare a informatiilor, perceptia influentei in grup. Cooperand cu altii, individul 1nvata
valori, norme ale reglarii socioculturale. Diverse modalitati de cooperare si de interactiune pot
genera conflicte sociocognitive, cu alte cuvinte, nu orice interactiune genereazd progresul, ci
doar tipul de interactiune care obligd partenerii sa elaboreze instrumente cognitive, care sa le
ofere solutii adecvate 1n situatia problema cu care se confrunta.

Conflictul poate aparea nu doar intre solutii divergente, ci si intre indivizi, grupuri, fiind
de natura socioculturala: conflictul este o sursa de dezechilibru si de tensiune, dar si o conditie
indispensabild (dar nu suficientd) progresului cognitiv, accelerdnd formarea de structuri
operatorii s1 motivand individul sa participe la interactiune si la nvatarea in grup. O conditie
pentru ca progresul intelectual sd rezulte in urma unui conflict este data de treptele diferite de
dezvoltare ale educabililor: astfel, activitatea didactica trebuie sa stimuleze o situatie de opozitie
(contradictie) care este conditia aparitiei conflictului; pe baza acestei situatii, apare comunicarea,
schimbul de informatie, stimularea reciproca.

Dezvoltarea inteligentei depinde de diferentele dintre indivizii care participad la
interactiuni care pot fi reduse prin instruirea §i prin comunicarea sociocognitiva si interculturala.
Actiunile de confruntare sau de imitare, prin activitatea in grupuri in care sunt implicati
educabilii diminueaza diferentele: instrumentele cognitive performante, care pot genera noi
achizitii, inclusiv cele de comportament intercultural adecvat au drept reper pregatirea si dirijarea
unor situatii educationale, 1n care individului i se ofera posibilitatea de a cerceta impreund cu
altii, de a intelege, de a analiza, de a sintetiza, de a generaliza, de a proiecta etc. Astfel,
socializarea este procesul de achizitionare si de adaptare permanenta, de integrare permanenta si
de interiorizare a normelor si a valorilor morale, culturale si interculturale (Nicolau, 1996).
Invatarea, prin interactiune cu altii, a unor modele de conduiti socioculturald, a unor cunostinte
comune sau a unor norme, reguli, consuetudini, puse in circulatie intr-0 societate — aceasta
presupune socializarea. Socializarea este un mod de existentd umana si se exprima prin trei nevoi
fundamentale:

e nevoia de includere (comunicare, contact);
e nevoia de control, care da individului siguranta ca a interiorizat normele sociale/culturale
dezirabile ce 1i vor permite sa ajunga la autonomie;

e nevoia de afectiune, de atagament (idem.).
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Nevoia implica reciprocitate, contract, inserare intr-un grup. Individul nu doar suporta, ci
si este responsabil, exploateaza, isi determina propria sa conduita.

Din perspectiva disciplinei educatiei interculturale, Fisher G. identifica urmatoarele
caracteristici ale socializarii:

- este un proces de invatare de modele, valori, cunostinte, roluri,

- elementele achizitionate sunt interiorizate de individ, devin parte integrantd a aparatului
sau cognitiv, instaurind instante de control interne sau morale;

- dezvolta diferite modele de comportament social ca supunerea, agresiunea sau
competitivitatea;

- face ca individul sa interiorizeze modul de functionare a sistemului social, maniera de a
percepe lumea si de a o interpreta.

Efectele socializarii se traduc prin achizitionare de norme interculturale pina la
dobindirea constiintei de sine si a idealului de sine si prin dobindirea sentimentului de
apartenentd la o colectivitate si a celui de a impartasi cu altii sentimente si aspiratii, de a avea 0
identitate culturala. (apud Nicolau, 1996). Disfunctiunile de socializare (Beauvois & Dubois,
1988), individuale sau colective, sanctioneaza deficitul de achizitii sociale si se manifesta prin
dificultati de integrare in comunitate, atunci cand procesul de socializare este perturbat de
factori externi (informatii distorsionate, modele culturale inadecvate etc.). O socializare adecvata
genereazad succes 1n integrarea individului care, intr-un univers intercultural dat, se manifesta
prin orientarea de comportament al individului, in functie de asteptarile celorlalti: invatarea si
practicarea ritualurilor vietii sociale (rituri de pasaj, care indica trecerea de la o conditie sociala
la alta, riturile institutionale sau riturile vietii cotidiene), insusirea rolurilor sociale (masculin/
feminin, de exemplu) si contemplarea/ intelegerea/ cunoasterea lumii sociale (a atributiilor
altuia, a structurii sociale, a categoriilor sociale) sau integrarea profesionald particularizeaza
acest proces (Chiriac & Gutu, 2013: 52).

Socializarea profesionald este un proces structurant de nsusire a unei profesiuni, ajustare
la exigentele unei organizatii profesionale, stabilirea de relatii profesionale si dobindirea unei
identitati profesionale si sociale; construirea unui model profesional se bazeazi pe o evolutie
profesionald care dezvolta constiinta carierei si nevoia unei identitati relationale prin profesiune
(Dubar, 1991).

O varietate particulara a procesului de socializare o reprezintd internalizarea, definit ca
procesul de “a lua cunostintda de valorile si atitudinile societatii intr-un mod in care un
comportament acceptabil sd fie motivat nu prin anticiparea consecintelor, ci prin factori

intrinseci sau externi” (Grusec & Goodnow, 1994). Conceptul de internalizare reuneste procese
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motivationale, cognitive si sociocognitive prin care o exigentd sociald externd, o valoare sau o
norma externd devine exigenta internd pentru o persoand; respectarea exigentelor externe gaseste
o disponibilitate interna, iar sanctiunile pozitive sau negative nu sunt exercitate de catre mediul
social, ci sunt autodistribuite de catre persoana insasi (Chiriac & Gutu, 2013: 53).

Procesul de internalizare trebuie abordat intr-o altd maniera decit cel de socializare,
deoarece individul (un student, de exemplu) poate fi perfect socializat in registru
comportamental, fara a fi internalizat valorile pe care le implica acel registru; individul se poate
supune unor exigente externe, dar aceastd supunere este doar de complezenta, exterioara, fard o
sustinere internd, fard adeziune afectiva; registrele comportamentale sunt fapte de conduita si de
abstinenta, distribuind obligatii si interdictii. Internalizarea stabileste ceea ce trebuie sa faci si
ceea ce nu este bine sa faci prin internalizarea de norme de abstinentd sau interdictii: niveluri de
exigentd si valori morale de conduita altruista sau prosociale (de a darui, de a ajuta, de a ardta
bunavointa etc.) opuse comportamentelor agresive. Aceste registre ale interventiei psihosociale
au, practic, dar si teoretic, un cimp nelimitat de aplicatie: modelele de interventie se invata in
familie, fac parte din patrimoniul cultural al familiei, grupului, comunitatii. Ele sunt valori
actionale care se transmit si se asimileaza deja in copilarie, mentinindu-se, prin exercitii si prin
practica sociald, intreaga viatd; atat factorii interni dar §i cei externi joaca un rol important in
procesul de internalizare al anumitor valori (Dubois, 1999).

Cercetdrile asupra conceptului de norma au evidentiat locul central al acestuia in
psihologia sociald si au conturat acceptiunile de utilizare ale acestui termen: norma de grup,
norma sociald, norma culturald, norma comportamentala, norma evaluativa (Sherif, 1935; Asch,
1952; Montmollin, 1966; Faucheaux P., Moscovici S., 1967). Norma exclude ideea de
constrangere si o inlocuieste cu aceea de valoare: un eveniment este apreciat ca dezirabil, bun, de
catre o colectivitate. Norma nu impune o constringere institutionald si este independenta de
criteriul adevarului: astfel, este posibil ca un eveniment sd fie evaluat pozitiv, pentru ca
desemneaza o utilitate sociald si permite realizarea unor obiective sociale. Norma sociala este
socialmente invatatd, atribuie o valoare unui eveniment sau unui obiect si are o utilitate sociala
(si nu valoare de adevar) astfel ca rolul normei in procesul de internalizare a valorilor este
decisiv. Indivizii 1si construiesc norme interne si le atribuie valoare, utilizind practici evaluative
proprii care au utilitate sociald, ceea ce face ca normele sa fie specifice unui grup, comunitati,
populatii (Chiriac & Gutu, 2013: 55).

Normele interculturalitatii manifestate prin reprezentarile si atitudinile sociale se
construiesc pe baza reprezentarilor sociale, acestea din urma fiind sisteme de valori si notiuni, o

forma de gindire sociald, o elaborare perceptiva si mintala, o modalitate practica de a cunoaste
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lumea (Dubois, 1994). Reprezentarile sociale au o componentd cognitivd $i o componentd
sociald, pentru ca sint determinate de mediul social, cultural si ideologic, fiind o forma de
raportare la lume, modalitati de insertie socioculturald. Orice tip de reprezentare cuprinde doua
dimensiuni: cea individuald (inteligentd, afectivitate, motivatie, competitie) si cea sociald
(contexte social, cultural, intercultural etc.). Reprezentarile sociale sunt definite ca “instrument
de organizare a perceptiilor si de interpretare, ca aparat evaluator, ca mod de comunicare cu altii”
(Ewen, Pipes & Higgins, 1981: 130). Reprezentarile sociale se prezinta sub forma de idee,
conceptie, schema mentala, ghid de actiune / conduita, elaborari cognitive si afective, opinii, idei
produse de context (ale mediului intercultural), produse socioculturale; reprezentarile, la rindul
lor, participa la constituirea socioculturald a contextului. Interactionind cu contextul, realizind
diferite produse, dezvoltindu-si competentele, individul schimba, transforma, transfera, ia decizii
si pozitii, stabileste relatii, ataseazd actiunii sale o semnificatie cognitiva ce poate avea rol
diferentiator in construirea reprezentarilor; procesul reprezentational nu poate fi detasat de
activitatea in care individul este angajat.

Reprezentarile inglobeaza si structureaza elementele cognitive ce rezultd din relatiile
concrete cu contextul social. Astfel, reprezentarile interculturale se raporteaza la relatiile
concrete cu contextul intercultural. Reprezentdrile interculturale sunt, de fapt, interactiuni
interculturale care duc la formarea unui sistem de valori, comportamente, o0 forma de gindire si
un instrument de orientare a percepfiei contextului intercultural, indeplinind doud functii de
baza:

e conventionalizeazd obiectele, fenomenele interculturale, persoanele si evenimentele cu
care individul se afla in context;
e sunt prescriptive si apar ca produse ale unor elaborari, prelucrari, schimbari, interactiuni

in cadrul mediului intercultural (Chiriac & Gutu, 2013: 56).

Schema de formare si de transformare a reprezentdrilor interculturale contine (Flament,

1984):
a. modificari ale circumstantelor externe;
b. modificari ale practicilor sociale si interculturale
c. modificari ale perceptiilor conditionale;
d. modificéari ale perceptiilor absolute.

Guimelli C. (1993) propune o varianta de transformare a reprezentarilor interculturale:
a. instalarea unui eveniment, caracterizat printr-un inalt grad de implicare pentru grup;
b. circumstantele moderne se modifica la impact cu acest eveniment, modificarea acestora

din urma fiind ca ireversibila de catre subiecti;
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c. se impun practici noi care se cer a fi implementate frecvent si sistematic intr-un grup;

d. practicile noi impun si activizeaza schemele care le comportd; acestea le confera o
anumitd semnificatie intr-un cimp reprezentational, influentd direct proportionald cu
frecventa lor;

e. cimpul reprezentational este reorganizat: unele elemente se integreaza intr-o alta structura
relationald, altele se mentin sau dispar, astfel reprezentarea se transforma progresiv;

f. se produce o reamenajare a sistemului central prin fuziunea (comasarea) mai multor
elemente intr-un concept nou si unic; interiorizarea raporturilor sociale si culturale
conditioneazd producerea, transformarea si functionarea reprezentirilor interculturale,
reprezentarile interculturale interfereaza cu atitudinile care, la rindul lor, stabilesc
interrelatiile stimuli si raspunsuri si sunt mai cert orientate decit reprezentarile (apud
Chiriac & Gutu, 2013: 57).

D. Demersul pedagogic privind educatia tolerantei §i formarea studentilor din aceastd
perspectiva

Pregatirea studentilor din institutiile cu profil pedagogic pentru a rezolva problemele de
instruire a elevilor din perspectiva educarii si formarii tolerantei reprezintd un sistem dinamic
complex, cu o structurd specifici si numeroase elemente. In acest sens, in cercetarea noastra,
abordarea sistematica constituie directia generala stiintifica, care actioneaza ca baza conceptuala
de asigurare stiintifica a educatiei pentru toleranta.

Prin educatie, putem avea acces la elementele de specificitate culturald ale altor etnii
pentru a le exploata Tn mod pozitiv si valorifica in vederea elimindrii atitudinilor discriminante.

Data fiind structura general acceptatd a competentei (cunostinte, atitudini si aptitudini),
demersul pedagogic priveste formarea si educarea folerantei manifestata ca atitudine in cadrul
competentei interculturale.

Competenta interculturala desemneazd capacitatea de a observa comportamentul altor
persoane si evitarea de a judeca sau critica, de a compara cultura proprie cu cea a altor persoane,
de a compara comportamente si a coopera cu reprezentanti ai altor culturi in ciuda diferentelor
(Byram, 1997; Bernaus et al., 2007).

Atitudinea toleranta se traduce prin acceptarea diversitdtii culturale, etnografice,
nutritionale, de gen etc., ideea cd nu existd solutii pentru toate problemele si nici o perspectiva
unicd asupra unei situatii caracterizatd prin conflict sau risc de conflict bazat pe discriminare;
insd existd empatie, solidaritate, acceptare si ajutor reciproc care pot fi formate ca si sub-
componente ale atitudinii tolerante si care au menirea de a ne sprijini in a depasi situatiile

conflictuale intr-un mod constructiv sau, cel putin, cat mai neutru posibil. Educatia, ca proces de
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transmitere a experientei culturale/interculturale a umanitatii si a comunitatii de referinta, trebuie
conceputa ca stiintd a culturii. Daca omul este o fiintd culturald, educatia poate fi privita ca
proces de transmitere culturald, iar pedagogia — ca o stiinta a culturii, care studiaza dialectica
transmiterii culturii, atit pe verticald (intre generatii), cit si pe orizontald (intre comunitati). In
plus, pedagogia studiaza si modul in care ne autocunoastem si ne autodefinim, mecanismul prin
care ne conturam identitatea §i felul in care ne raportam la alteritate, la diferenta, in spatiul
comun numit culturd. Bruner J. (1996), fondator al psihologiei culturale, defineste educatia ca
fiind intrare in cultura, iar Spranger E., care a pus bazele pedagogiei culturale, concepe eu-l ca
spirit subiectiv, care se raporteaza la spiritul obiectiv, afirmind cd omul devine cu adevarat om
prin asimilarea culturii obiective: eu-l constientizeaza si subiectivizeaza valorile culturale /
interculturale, apoi reflecteaza asupra lor, urmind sa le regandeasca si sa le manifeste in spatiul
realului.

In calitate de proces de transmitere a culturii, educatia presupune urmitoarele:

1. receptarea valorilor culturale / interculturale obiective;
2. trairea subiectiva a acelor valori;

subiective si, in acest fel, atingerea scopului educatiei (apud Cucos, 1995:35-36).

Pregatirea studentilor pentru aplicarea activitatilor instructiv-educative de formare a
tolerantei la elevi a fost conceputa ca un sistem, un ansamblu, avand ca obiective principale atat
cresterea atitudinii de toleranta la studenti/viitori pedagogi in invatamantul primar fata de elevi
provenind din medii culturale diferite (mai precis, etnii diferite), cat si instruirea studentilor
asupra modului in care vor forma atitudinea tolerantd la elevi. Acest sistem cuprinde cateva
componente principale: disciplinele academice studiate la universitate, stagiile de practica
pedagogica, activitdtile de invdtare si cercetare ale studentilor s.a. Una dintre trasaturile
principale care definesc ca integrator acest Sistem, care face parte din procesul educational
desfasurat intr-o institutie de invatdmant superior, este datd de prezenta, in cadrul lui, a reflectarii
proceselor socio-politice, economice, tehnologice, cultural-educative, ecologice de la nivel
national si international, cét si a structurii si tendintelor la care acestea sunt supuse.

Un sistem pedagogic poate fi definit ca un ansamblu organizat si logic de mijloace si
metode de implementare a procedurilor de algoritmilor de gestionare a procesului educational.
Sistemul pedagogic este un sistem de administrare a procesului educational, care cuprinde suma
logicd a proceselor didactice si educationale. Sistemul pedagogic cuprinde urmatoarele elemente:

1) obiectivele invatarii;

2) subiectii invatarii - elevii;
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3) cadrele didactice si/sau intermediatorii acestora — tehnologiile informationale;
4) continutul invatarii;

5) formele de organizare a activitatii educationale;

6) strategii didactice si metode de realizare a procesului instructiv-educativ.

Asadar, sistemul pedagogic se materializeaza, de fapt, ca un proces de formare cu scopul,
in cazul cercetarii noastre, de a pregati studentii/cadrele didactice pentru educarea tolerantei la
elevii claselor primare; acest proces este structurat de urmatoarele elemente: participantii la
proces sau actorii implicati in actul instructiv-educativ (cel care preda si cel care invata,
beneficiarul invatarii), curriculum-ul, metodele, formele de organizare, resursele temporale,
materiale, bibliografice etc. Interactiunea si intrepatrunderea acestor elemente genereaza
tehnicile si modurile de organizare a acestui proces.

Pregatirea studentilor care urmeaza programul de pregdtire pentru cariera didacticd
pentru educarea tolerantei la elevi este un sistem complex, structurat, organizat, caracterizat de
flexibilitate, deschidere, spontaneitate, structuri non-liniare. Totusi, sistemul este guvernat de
principiul conform caruia se pot forma si alte sisteme pe baza elementelor daca se schimba
obiectivele, continutul si formele de organizare a sistemului, pentru a raspunde unor altor
finalitati sau scopuri.

Deasemenea, pregatirea studentilor pentru educarea tolerantei la elevi privita in calitate
de sistem este supusd unui proces continuu de evolutie, de autodezvoltare, centrul acestuia fiind
reprezentat de student care este definit, la randul lui, de trasaturi subiective: autoorganizare,
autoeducare, autodezvoltare, autorealizare 1in activitatile profesionale. Privit din aceasta
perspectiva, procesul-sistem de pregatire profesionala permite deschiderea catre orice fel de
contacte: personale, profesionale, sociale, implicand studentul intr-un proces de evolutie
profesionald caracterizat, printre altele, si de initiativa proprie. Asadar, procesul-sistem
pedagogic pentru pregatirea studentilor pentru educarea tolerantei la elevi respecta principiile
unui proces educational axat pe beneficiarul invatarii si pe inovatie.

Plasarea personalitatii elevului in centrul procesului educational ca subiect principal al
actului instructiv-educativ reprezinta o abordare antropocentrica, bazata pe filosofia, psihologia
si pedagogia umanistica. In centrul procesului instructiv-educativ se afla elevul, copilul, ca fiinti
anumite experiente de viatd personale, unice si orientat spre dezvoltarea potentialului propriu,
innascut. Subiectivitatea elevului se construieste, simultan, pe diferite planuri:

- in plan teoretic (ce cunoaste elevul despre lume, despre sine, despre el insusi);
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- in plan practic (a constientiza modul in care se manifesta si a Invata noi moduri de
manifestare, consteintizarea, Invatarea §i manifestarea unei anumite atitudini fatd de
lume).

Elevul isi manifesta subiectivitatea in doud moduri principale:

- se adapteaza la cerintele adultilor si la situatiile create de acestia (profesori);

- devine creativ, cautand solutii la situatiile create de adulti, dezvoltandu-si astfel noi
competente.

Aceste moduri de manifestare a subiectivitatii elevului reprezinta baza pentru dezvoltarea
psihicd si cognitiva a copilului. Insd oportunitatile pentru manifestarea subiectivititii copilului
trebuie sa se regaseasca 1n curriculumul scolar care reprezintd astfel si un mijloc de identificare a
posibilitatilor individuale ale elevilor.

Curriculumul scolar trebuie sd prevada si sugestii referitoare la instrumentele si
activitatile pentru dezvoltarea cognitiva a elevilor, iar aceste sugestii trebuie sa ia in considerare
flexibilizarea continutului invatarii in functie de trasaturile, nevoile si interesele fiecdrui elev.

Curriculumul educatiei interculturale pentru pregatirea studentilor pentru educarea
tolerantei la elevi prezintd o componenta formativa caracterizatd de umanism, dezvoltare libera si
creativa si bazat pe strategii ale colaborarii, umaniste, ale educatiei libere, formative. Aceste
strategii asigura tranzitia de la explicare la intelegere, de la monolog la dialog, de la control
social la dezvoltare, de la conducere la autoconducere. Curriculumul nu este centrat pe insusirea
strictd a continutului disciplinei, ci pe comunicarea, intelegerea si desfasurarea activitatii prin
intermediul céreia se Tnsuseste si dimensiunea continutala. Educatia pentru tolerantd se bazeaza
pe elemente precum manifestarea empatiei, colaborarii dintre profesor si elevi pe de o parte
si,intre elevi, pe de altd parte. Paradigma curriculara a educatiei pentru toleranta se
caracterizeaza prin centrarea pe caracteristicile individuale ale elevilor in raport cu atitudinile
personale.

Astfel, caracteristicile educatiei pentru tolerantd devin demersuri conceptuale in
proiectarea produselor curriculare: curriculum-ul disciplinei, proiectarea didactica de lunga

durata, proiectarea didactica a unei lectii.

Principiile generale de realizare a educatiei pentru toleranti se impart in doud mari
categorii, in functie de nivelul vizat:
(1) principii generale pentru asigurarea eficientei educatiei pentru toleranta la nivel de sistem
educational si politici educationale;

(2) principii generale pentru implementarea educatiei pentru toleranta in sala de clasa.
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(1) Prezentam in continuare principiile generale pentru asigurarea eficientei educatiei
pentru toleranta la nivel de sistem educational si politici educationale.

Conform principiului caracterului comprehensiv-integrator al schimbarilor, modificarile
generate de o politica care promoveaza educatia pentru tolerantd trebuie s aiba in vizor toate
elementele sistemului (de la resursele umane pina la cele didactice, de la curriculum, metode de
predare/ invatare si de evaluare a experientelor zilnice pind la formarea institutionalizata a
profesorilor, de la interactiunile din auld pind la schimbari de mentalitate). Asadar, aceastda
modificare a interculturalitatii in educatie trebuic sa se ajusteze benefic la toate nivelurile
sistemului — de la cel decizional pina la nivelul universitar, inclusiv pina la nivelul grupei de
studenti.

Nieto S. oferd o sugestie relevantd a modificarilor necesare la acest ultim nivel (de altfel,
cel mai important). La intrebarea ce schimbari ar trebui de atestat in grupa de studenti, drept
rezultat al aplicdrii unei bune politici in domeniul interculturalitatii si a educatiei pentru
tolerantd, autoarea raspunde astfel: “Pentru unele institutii, probabil, inseamnd renuntarea la
segregare pe criterii etnice, care in mod inevitabil, favorizeaza unii studenti in defavoarea altora.
Inseamna, de asemenea, ci structura intregii institutii se va schimba, ceea ce presupune un efort
pentru ca personalul didactic sa reprezinte adecvat diversitatea culturald a societatii, presupune
ca toti studentii vor beneficia de metode didactice diferite de cele traditionale; curriculumul va fi
transformat si va include istorii, puncte de vedere cit mai diferite; problemele considerate
periculoase vor fi discutate in aula, iar studentii vor fi incurajati sa reflecteze critic; manualele si
celelalte auxiliare didactice vor reflecta o perspectiva pluralistd. Reprezentantii comunitatii vor fi
o prezentd mult mai vizibild in institutie; profesorii si studentii vor lucra impreund, pentru a
structura un curriculum motivant si multicultural” (Nieto, 1992 : 214).

Principiul abordarii multiaspectuale de promovare a interculturalitatii se referd la ceea
ce Crisan (2005) numeste strategii-sectiune de aur, care sa Iincurajeze infuzia viziunii
interculturale in toate sectoarele relevante ale societdtii, sanctionind practicile care contravin
unei asemenea viziuni.

Principiul asumarii responsabile a schimbarilor propuse: pentru a intelege alteritatea si
diversitatea, acest principiu reprezinta un element-cheie al oricarei schimbari in domeniu, in
pofida faptului ca este dificil de definit in politica educationala si dificil de operationalizat. In
lipsa acestui principiu, orice politicd interculturald devine ineficienta si inutila, deoarece statutul
de profesor intercultural solicitd inevitabil si Tn mod obligatoriu unui cadru didactic existenta
statutului de persoana interculturald. Drumul spre alteritate Tncepe cu propria identitate, nsofit

de obiectivitatea neiertatoare a autoanalizei, de o disponibilitate reald de iesire din tipare
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rutiniere, pentru a actiona dincolo de zona comoda, pentru a empatiza, pentru a vedea dincolo de
aparente; iatd motivul de ce aceastd abordare este dificila, greu de construit si de consolidat.

(2) Principii generale pentru implementarea educatiei pentru toleranta in sala de clasa

Un prim principiu al educatiei pentru tolerantd considera eterogenitatea o norma (ca
termen din care s-a derivat conceptul de normalitate), si nu un handicap necesitand sprijin
suplimentar (Meunier, 2007: 12). Aceastd eterogenitate, ca respingere a omogenitatii etnice,
culturale, identitare si de interese reprezinta negarea totalitarismului si un mijloc de garantare a
valorilor societitii deschise si democratice. In acelasi timp, educatia interculturald nu este un
mod de a nivela sau de a compensa inegalitatile, ci un mijloc de deprindere a egalitdatii.

Un alt principiu al educatiei interculturale si, implicit, al educatiei pentru tolerantd este
ideea ca indivizii, §i implicit grupurile din care fac parte, sunt supuse in permanenta unui proces
de metisaj producator de diversitate continua (idem). De notat aici este convergenta acestui
principiu cu perceptiile constructiviste ale conceptului de culturd, conform carora orice cultura
este in permanentd schimbare datoritd permeabilitatii sale la influente din exterior. in momentul
in care se asuma ideea de dinamica permanentd a oricarei culturi, prejudecatile de tip esentialist
si stereotipurile rigide sunt mai vulnerabile si mai usor de demontat. Educatia interculturala
promoveaza si un anumit tip de dinamica de naturd cognitivd a elevului. Este vorba de
deprinderea unei miscdri de deplasare, de la centrul pe care il reprezintd propria culturd si
propriile norme, inspre exterior, pentru a putea privi catre valorile alteritatii, pe cat posibil, din
punctul de vedere al celuilalt. Acest principiu pare dificil de pus in practica, avand in vedere ca
orice individ este produsul propriei culturi. Din acest punct de vedere, nu exista posibilitatea unei
stari de tabula rasa, prin care individul se poate descotorosi in totalitate de valorile internalizate
prin educatie. Insd ceea ce educatia interculturald aduce in acest proces de relativizare a
propriilor valori este deprinderea deschiderii catre alteritate, pentru a o putea intelege din prisma
valorilor sale. Aceasta relativizare a propriilor valori trebuie sa se realizeze intr-un mediu de
interactiune continud si reciprocd. Judecatile de valoare sunt inlaturate, diferenta nu mai este
stigmatizata, ci dimpotriva, se pune accentul pe ceea ce indivizii au in comun, ceea ce le permite
folosirea aceluiasi limbaj, intelegerea si vaorizarea reciproca. Astfel, educatia interculturald nu se
adreseaza doar celor minoritari, ci deopotrivd membrilor majoritatii, care au aceeasi datorie de a
relativiza propriile valori, de a combate judecatile de valoare stigmatizante si de a-i valoriza pe
ceilalti.

Educatia pentru tolerantd promoveaza un dialog constant, de pe pozitii de egalitate. Una
din dezbaterile referitoare la educatia interculturala (de fapt, multiculturald, deoarece dezbaterea

se situa in anii 80 in Marea Britanie), se refera la dihotomia perceputd intre educatia
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multiculturala si educatia antirasista (Fyfe, 1993: 37-46). In fapt, Fyfe arata ci dezbaterea este
sterild, dar si contraproductiva, deoarece din moment ce principiile educatiei sunt cele enumerate
mai sus, etichetarea tipului de educatie propovaduit este secundara scopului de promovare a
principiilor drepturilor omului prin intermediul educatiei. Astfel, educatia antirasista si cea
multiculturald se completeaza si se potenteazd reciproc, fiind in fapt doar curente ale unor
orientari politice diferite, dar cu scop similar (educatia multiculturala fiind perceputa a fi de
sorginte liberala, iar cea antirasista, cu caracter radical si militant, mai violenta si mai directa, de
stanga).

Desprinse si particularizate din principiile generale ale educatiei pentru tolerantd descrise
mai sus sunt principiile specifice ale pregatirii cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la
elevi.

Neuner (2012) a subliniat obiectivele educatiei interculturale, acestea suprapunandu-se
obiectivelor educatiei pentru tolerantd, si anume:

e dezvoltarea empatiei (atitudine inclinatd spre incercarea de a intelege pe ceilalti in
contextele socio-culturale proprii), care implica aspecte cognitive si afective;

e distantarea (capacitatea de a realiza cd nu toti oamenii Impartigsesc viziunea noastra
asupra propriei lumi, prin urmare, absenta cdreia duce la stereotipuri si prejudeciti),
descentralizarea (abilitatea de a iesi in afara propriului cadru de referintd) si
multiperspectivitatea;

o foleranta ambiguitatii (abilitatea de a accepta faptul cd altii sunt diferiti de noi si ca,
uneori, nu exista raspunsuri certe privind alteritatea si diferenta);

e constientizarea de sine si reprezentarea identitdtii (constientizarea bazelor socio-
culturale ale lumii cuiva care influenteaza viziunea asupra lumii - traditii, valori, judecéti
- viata de zi cu zi - rutine, ritualuri, stilul de viata - mentalitatea si atitudinile formale,
precum si modul in care individul pune aceastd constiintd de sine in relatie cu ceilalt;

e deschiderea emotionala pentru relationarea cu ceilalti intr-un mediu multicultural;

e renuntarea la pozitia centrald (crearea unui echilibru intre persoanele dominante si cele
timide intr-un grup multicultural, pentru a evita excluderea si auto-izolarea);

e competenta lingvisticd (limba maternd contribuie la modelarea identitatii, de aceea
intelegerea unei limbi inseamnd 1intelegerea mai bund a vorbitorului acelei limbi)
(Neuner, 2012: 35-38).

Vorbind strict pedagogic, toleranta nu este un scop in sine, c¢i un mijloc si scopul

educatiei 1n spiritul tolerantei constd in “recunoasterea si respectarea demnitdtii si integritatii

82



tuturor fiintelor umane” (Cristea, 2004: 19). Toleranta este, prin urmare, o valoare generala a
educatiei (Reardon, 2004: 103). Orice educatie care se referd la pace, drepturile omului si
democratie este o educatie pentru valori (educatie axiologica). Reardon argumenteazd ca
“educatia pentru toleranta inseamna de fapt educatia unei culturi a pacii care implica dezvoltarea
si mentinerea relatiilor pozitive, responsabilitatea sociald si maturitatea etica in luarea deciziilor
privind comportamentele si relatiile sociale” (Reardon, 2004: 26). Toleranta este dobandita prin
educatie, ceea ce inseamna ca este una dintre finalitatile educatiei.

Obiectivul general al educatiei pentru toleranta este formarea si dezvoltarea atitudinii
tolerante, si cresterea gradului de atitudine tolerantd acolo unde aceasta existd deja, in sensul
recunoasterii i respectdrii demnitdtii umane prin sporirea capacitdtii de a accepta diversitatea si
de implicare activa in viata sociald. Atitudinea tolerantd activd este inteleasd, in linii mari, ca
fiind capacitatea de a accepta diversitatea si de a se implica activ in viata sociald.

Scopul educatiei pentru toleranta este de a creste nivelul de atitudine tolerantd activd
prin formarea constiintei tolerante si a competentelor afective care sd reflecte cultura sociald si
nivelul de educatie al persoanei.

Obiectivele specifice, finalitatile educatiei pentru toleranta vizeaza formarea anumitor
atitudini, capacitdti si cunostinte la cursanti, manifestate prin capacitati concrete, si anume:

e i explice semnificatia tolerantei si sd cunoascd componentele acesteia;

e sd argumenteze necesitatea comunicarii tolerante i a manifestdrii unei atitudini tolerante
active;

e sd explice fenomene de intolerantd sociald, sd identifice cauzele acestora si posibile
masuri de eliminare/control/reducere a acestor fenomene;

e sd identifice §i sd diferentieze valorile morale de nonvalori pentru a accepta, in
comunicare, diversitatea de opinii de ordin axiologic;

e sd comunice in mod empatic si sd manifeste o atitudine deschisd in timpul schimburilor
de opinii si idei;

e sd manifeste o abordare pacifistd 1n situatii de conflict intrapersonal si social pentru a
putea conlucra la gdsirea celei mai portivite solutii de rezolvare a acestora;

e si claboreze si sd promoveze in orice context comunicativ principii §i reguli de
comunicare 1n spiritul culturii tolerantei;

e sd manifeste competente afective (spontaneitate constructivd si creatoare; asertivitate;

stabilitate emotionald; empatie; sociabilitate; autocunoastere);
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e si identifice modificdri in nivelul lor de intelegere a diversitdtii socio-culturale si,
implicit, in nivelul lor de tolerantd (activd) fatd de persoane vulnerabile / expuse riscului
de a fi discriminate.

In tabelul de mai jos sunt enumerate, pe de o parte, metodele utilizate in formarea/
dezvoltarea tolerantei la studenti/viitori pedagogi si instrumentarea acestora pentru educarea
tolerantei la elevii din clasele primare si, pe de alta parte, metodele instructiv-educative pentru

educatia tolerantei la elevi (Tabelul 2.1).

Tabelul 2.1. Metode de formare in cadrul procesului de educatie pentru toleranta

Metode de formare in cadrul procesului de educatie pentru toleranta

Pentru formarea studentilor Pentru educatia tolerantei la elevi
- Expunerea, expunerea dialogata - Converstia
- Conversatia - Jocul de rol
- Exercitiul - Exercitiul
- Descoperirea dirijata - Brainstorming
- Metodele si tehnicile gandirii critice si - Dezbaterea
metode activ-participative (metoda celor6 | - Descoperirea dirijata
paldrii ganditoare, metoda Frisco, metoda - Demonstratia
acvariului cu pesti, metoda cubului, - Metoda celor 6 palarii ganditoare
metoda piramidei, metoda exploziei - Metoda acvariului
stelare, jocul de rol, dezbaterea) - Problematizarea
- Problematizarea
- Demonstratia
- Studiul de caz

Metodele de formare utilizate pentru atingerea finalitatilor educatiei pentru toleranta
descrise mai sus includ atat asa-zisele metode clasice, traditionale, cat si metodele activ-
participative, asa-zis moderne. Imbinarea acestor metode diferite ca abordare a actului de
predare-invatare are ca scop fructificarea avantajelor perspectivei traditionale si a celei moderne

asupra actului educational, dar si diminuarea dezavantajelor celor doua perspective.
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2.2. Modelul pedagogic axat pe dihotomia: pregitirea studentilor versus formarea

elevilor din perspectiva tolerantei interculturale

Scurtd descriere a modelului pedagogic bidimensional

Modelarea este o metoda cunoscutd de mult timp si este folositd in pedagogia si practica
educationald. Sunt cunoscute, de asemenea, diverse abordari ale notiunii de model. In studiul
nostru, ne vom baza pe urmatoarele definitii: modelul, in general, este un obiect specific, un
construct, creat cu scopul de a obtine si (sau) a stoca informatii, si care reflectd proprietitile,
caracteristicile si relatiile obiectului, precum si sarcinile stabilite, pe care trebuie sa le rezolve
subiectul. Modelul reflectd organizarea internd a sistemului de invatdmant, a procesului, a
sistem. Ludnd drept baza principiile abordarii sinergetice, precum si relatiile dintre reperele
sociale, culturologice, psihologice si pedagogice, am elaborat un model flexibil de formare
initiald a cadrelor didactice din perspectiva instruirii pentru educarea tolerantei la elevi.

La baza modelului elaborat sunt puse principiile educatiei pentru toleranta, precum si
repere teoretice fundamentale. Printre principiile de baza enumeram urmatoarele: principiul
sistemic §i unitatii; principiul deschiderii si variabilitdtii; principiul multidimensional, principiul
culturologic; principiul integritatii. Aceste principii le-am dedus din analiza diferitor abordari ale
problemei, dar si din analiza diferitor categorii de principii, pe larg analizate in capitolul 1. De
asemenea, pe aceasta baza, am formulat o serie de legitati:

- dependenta sistemului de formare a cadrelor didactice de necesitatile de dezvoltare socio-
economica a tarii, de umanizarea relatiilor sociale;

- concordanta dintre obiectivele, continutul, formele si metodele de pregatire profesionala
si ideile paradigmei educatiei pentru tolerant;

- dependenta directd a eficacitatii de pregatire pentru educatia tolerantei de formarea la
viitorii pedagogi a competentei de individualizare si ajustare a activitatii cu copiii,
utilizand diverse tehnologii pedagogice;

- dependenta calitdtii competentelor profesionale de caracterul, obiectivele, continutul,
formele si metodele de organizare a activitdtii cognitive, practice si independente a
cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru toleranta.

In elaborarea acestui model, am pornit de la urmatorul obiectiv de ordin general: cadrele
didactice trebuie sa-si formeze un nivel de competenta adecvat pentru a face fata provocarilor
instruirii din perspectiva educatiei pentru toleranta: sa aiba o atitudine responsabila fata de
profesia de pedagog, sa manifeste dragoste pentru copii, sa accepte valoarea intrinseca a oricarui

copil ca subiect al procesului pedagogic; sa aiba incredere in sine si creativitate, autoinstruire si
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autoeducatie; sa demonstreze reflectie pedagogica; gandire pedagogica noud; capacitatea de a lua
decizii §i de a-si asuma responsabilitatea pentru actiunile sale, sa aleagd In mod constient
modelul de conduita si modalitatile lui de dezvoltare; sa posede o cultura metodologica;
inteligentd, tolerantd, bunatate, mild, compasiune si capacitatea de empatie, tendinta spre ideal,
spre perfectiune, sd-si cultive valorile general-umane: Binele, Adevarul, Iubirea, Frumusetea; sa
dea dovada de activism social de cetdtean; sa priceapa semnificatiile informatiilor pedagogice; sa
manifeste logicd si eficienta, care cu timpul se transforma in convingeri si devin o conditie
prealabila pentru dezvoltarea semnificatiilor personale a vietii si a activitatii profesionale.
Viitorii pedagogi trebuie sa devind adevidrati purtatori ai culturii generale si profesional-
pedagogice.

In modelul psihopedagogic bidimensional de pregitire a cadrelor didactice din
perspectiva educatiei pentru toleranta elaborat de autoare, eficienta procesului pe care l-am
organizat depinde de armonizarea reperelor teoretice si conditiilor specifice intr-un sistem care
influenteaza desfasurarea procesului de instruire si determina rezultatele acestuia.

Modelul dat reflectd nu numai relatia dintre diferiti factori si conditii, dar si obiectivele
modelarii, produsele curriculare, mediul de invatare s.a.

Modelul pedagogic elaborat de autoare urmeaza doua linii principale si implica actiune
formatoare asupra a doi actori principali implicati in procesul de Invatdmant: profesorii si elevii.
Astfel, cele doua obiective principale ale demersului nostru stiintific sunt (Tabelul 2.2):

1) formarea studentilor/profesorilor pentru educatia tolerantei prin modificarea atitudinii de
tolerantd fata de elevii de etnie roma in sensul cresterii nivelului acesteia la profesorii
pentru Invatdmantul primar, i instrumentarea acestora cu metode si abordari pentru
lucrul 1n clasa de elevi, in vederea cresterii atitudinii tolerante a elevilor fatd de colegii de
etnie roma;

2) educatia tolerantei la elevi prin cresterea atitudinii tolerante a elevilor fata de colegii de

etnie romd/ romana.

Tabelul 2.2. Demersul curricular privind formarea initiala a cadrelor didactice din perspectiva

educatiei pentru toleranta

Scopul: formarea initiala a cadrelor didactice pentru Conditiile psihopedagogice:

educarea tolerantei la elevii claselor primare - utilizarea la  maximum a
Principiile: sistematic, unitatii, deschiderii/ eficientei potentialului disciplinelor
multiple, integritatii. psihologice si pedagogice bazata
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Obiective:

crearea unui sistem eficient de formare a studentilor,
care va asigura conditii optime pentru realizarea in
practicd de catre cadrele didactice a ideii de educatie
pentru tolerantd;

formarea cadrelor didactice capabile sa organizeze
interactiunea reflexiva cu elevii, avand la baza
recunoasterea faptului ca fiecare copil este unic si

irepetabil.

Continuturi:

cunostinte si competente psihopedagogice
fundamentale si speciale;

discipline la alegere, cursuri in conformitate cu
specificul facultatii;

activitatea stiintifica si de cercetare a studentilor;
munca independenta a studentilor, orientata spre

autodezvoltare, autoperfectionare, autoactualizare.

Finalitate:

pregatirea cadrului didactic — cercetator, in acord cu
cerintele societdtii moderne, capabil sd organizeze si
sa realizeze procesul de instruire din perspectiva

educatiei pentru toleranta.

pe integrarea acestora cu
disciplinele speciale;

elaborarea unui curs dedicat
privind educatia pentru toleranta;
utilizarea practicii pedagogice
pentru formarea competentelor
profesionale ale studentilor de

organizare a instruirii  din

perspectiva  educatiei  pentru
toleranta;

includerea studentilor in
activitatile stiingifice si  de

cercetare a  problemei de

instruire din perspectiva

educatiei  pentru  toleranta,
dezvoltarea  unei  motivatii
durabile pentru profesia de
pedagog;

ghidarea studentilor privind
imbinarea optima a activitatilor
din auditoriile universitatilor cu
activitatile lor de autoeducatie si

autoperfectionare.

Modelul se axeaza pe un ansamblu de repere generale, care determina directiile strategice

privind formarea initiala a cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru toleranta, precum

si conditiile psihologice si pedagogice particulare, care determind conceperea Strategiei de

proiectare si de formare initiala a cadrelor didactice din perspectiva educatiei pentru toleranta. in

continuare, argumentam esenta reperelor stabilite, separat si in interactiune (Tabelul 2.3).
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Tabelul 2.3. Continutul si caracteristicile reperelor privind asigurarea formarii studentilor/

viitori pedagogi din perspectiva educatiei pentru toleranta

Directii de actiune pentru

asigurarea pregatirii

Tipul Continut si caracteristici studentilor/profesorilor
pentru educarea
tolerantei la elevi

1. Repere Dependenta educatiei pentru tolerantd de | « Elaborarea si corelarea
sociale situatia si relatiile economice si sociale. actelor normative §i
Aparitia familiilor dezavantajate sau in situatii legislative care vor lua
de risc si situatia copiilor in aceste familii, in considerare factorii
migratia parintilor si a copiilor, Inrautatirea de risc si vor determina
sandtatii copiilor, finantarea  ineficientd a directiile de dezvoltare
invatamantului; statutul scazut al profesorului in a Invatamantului luand
societate; salarii mici s.a. in calcul abordarea
educatiei pentru
toleranta.
2. Repere Asigurarea pedagogica pentru o abordare a [¢ Construirea  curriculei

culturologice

invatamantului din perspectiva educatiei pentru
toleranta presupune acceptarea invatdmantului
ca un domeniu al culturii; tendinta spre valorile
general-umane si nationale, prioritatea valorilor
personale;

relatiile personale Iintre elev si

profesor trebuie sa se construiasca pe principiul

scolare si academice pe
baza unui sistem de
valori bine stabilit;

Organizarea instruirii pe
baza traditiillor si a

practicilor culturale;

respectarii demnitatii si responsabilitatii umane. |* Interactiunea dintre

culturi si atitudini.
3. Repere Capacitatea profesorului de autoapreciere si |« Elaborarea unor
psihologice autodezvoltare, autoreglarea din punct de vedere programe de dezvoltare

moral a comportamentului.
Dezvoltarea personald si profesionald a Eului
direct de formarea

profesorului  depinde

subiectivitatii individului. Subiectivitatea, ca
semn al statutului pozitiv al persoanei, are
capacitatea de a se misca si, prin urmare, de a se

dezvolta si a se forma. Fiecare Eu, reprezentand

personala.

Elaborarea de programe
educationale (curricula),
in  conformitate cu
particularitatile
psihologice si atitudinile

studentilor.
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si particularul, si universalul, este un subiect
colectiv. Subiectul activitatii se formeaza si se
creeazd in procesul activitdtii. Organizarea
directiei concrete de activitate poate fi
determinatd si formata de el insusi.

Formarea si dezvoltarea profesionald a Eului
profesorului  reprezinta problema formarii
subiectivitatii.

Analiza fenomenului de subiectivitate a
personalitatii  studentului este posibila prin
utilizarea categoriei de pozitie a personalitatii,
care poate fi reprezentatd ca un sistem de relatii
interne, elemente psihice, ce permit individului,
intr-un anumit mod (logic si armonios), sa
realizeze interactiunea dintre mediul extern si
intrapersonal. Pozitia subiectivd reflectd si
dezvolta individualitatea, calitatea de autor,
atribuie activitatii un caracter unic, personal.
Pozitia subiectivd a personalitatii studentului
reprezintd un sistem integru §i  complex,
structura cdruia poate fi ilustratd prin blocul
motivational-valoric, deoarece el nu reflecta
doar ierarhia motivelor, a semnificatiilor si
valorilor personale, dar stabileste, de asemenea,
atitudinea studentului fatd de diferite forme de
activitate cotidiana la cele mai inalte etaje ale
subiectivitatii. Aceasta pozitie este prezentata ca

Eul viitorului profesionist.

Crearea contextelor de
motivare a studentilor
pentru insusirea
elementele de baza ale
educatiei pentru

toleranta.

4. Repere
general
pedagogice

Argumentarea fundamentelor teoretice ale
proiectdrii si realizarii educatiei pentru toleranta.
in studiul nostru, un astfel de fundament il
constituie abordarea sistemica- sinergetica.

Sistemul educational, al cadrui scop este sa

Elaborarea conceptiei de
educatie pentru
toleranta.

Argumentarea

modelului
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pregateascd studentii pentru realizarea sarcinilor
educatiei pentru tolerantd, reprezintd un proces
pedagogic, componentele structurale ale caruia
sunt participantii la proces (profesorul si elevul),
precum si continutul, metodele, formele de
organizare, instrumentele s.a. in urma
interactiunii cdrora apar metode si forme de
organizare a sistemului.

Pregatirea studentilor in cadrul departamentelor
pentru pregatirea cadrelor didactice pentru o
educatie pentru tolerantd in scoald reprezintd un
sistem complex, care se caracterizeaza printr-0
deschidere si instabilitate, structuri neliniare. In
acest sistem functioneaza legitatea: oricare
dintre elementele sistemului poate, la randul sau,
sd produca alte sisteme, si, in conformitate cu
schimbarile care au loc, sd reconstruiasca
intregul sistem (se pot schimba obiectivele,
continutul si metodele de organizare a sistemului
insusi). Sistemul se afla intr-un proces continuu
de autodezvoltare, in centrul caruia este
studentul care poseda wvalorile culturii
pedagogice, in conformitate cu calitdtile sale
subiective — capacitatea de autoorganizare,
autoeducatie, autodezvoltare si autorealizare 1n
activitatile sale profesionale. Un astfel de sistem
de formare a specialistilor este deschis pentru
orice tip de contact: personal, profesional, social.
Argumentarea si elaborarea planurilor de studii,
a curriculei, manualelor, materialelor didactice.
Elaborarea tehnologiilor active/interactive.
Detinerea

competentelor de organizare a

procesului de instruire din perspectiva educatiei

psihopedagogic
bidimensional de
formare initiala a

cadrelor didactice din

perspectiva  educatiei
pentru toleranta.
Argumentarea si

elaborarea

instrumentelor didactice
pentru formarea initiala
a cadrelor didactice
pentru educatia pentru

toleranta.

Formarea si elaborarea

cursului Educatia
interculturala  pentru
valorile tolerantei,
implementarea s
verificarea

experimentala a

eficientei cursului dat.
Elaborarea
recomandarilor cu
privire la punerea 1In
aplicare a modelului de
formare initiala a
cadrelor didactice din
perspectiva  educatiei

pentru toleranta.
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pentru toleranta.

Organizarea stagiilor de practica pedagogica s.a.

Astfel, modelul psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/viitori pedagogi
pentru educarea tolerantei la elevi se axeaza pe repere sociale, culturologice, psihologice si
general pedagogice. Modelul realizeaza functia cognitiva si cea de formare, intrucat reprezinta
nu doar un instrument de cunoastere, dar si un prototip al noilor stari ale obiectului simulat
(instrument de formare).

Structura modelului psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/ viitori
pedagogi pentru educarea tolerantei la elevi

Modelul psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevi este structurat pe urmatoarele aspecte/ componente: componenta
teoretico-conceptuald; dimensiunea teleologicd a formadrii profesionale a studentilor pentru
educarea tolerantei la elevi; dimensiunea continutala; dimensiunea procesuald. In continuare,
vom descrie fiecare dintre aceste componente.

A. Prima componenta: dimensiunea teoretico-conceptuala a modelului psihopedagogic
bidimensional vizeaza competenta interculturald, in special componenta de atitudine toleranta,
care se doreste a fi dezvoltata si formata atat la cadrele didactice cat si la elevi (Tabelul 2.4).

Pentru selectarea si organizarea continuturilor si metodelor de predare-invatare-evaluare,
trebuie avute In vedere urmatoarele aspecte:

- structura internd a competentei cuprinde: cunostinte, aptitudini si atitudini;

- la randul ei, structura tridimensionald a atitudinii, cuprinde: reactii afective,
comportamentale si cognitive;

- asadar, atitudinea, ca finalitate a procesului educativ, se traduce atat in invdtarea unor
norme de conduita cat si In manifestarea acestor norme in comportament; functia
formatoare a scolii vizeaza, pe langa amprentarea cognitiva si comportamentala a celui
format, si o impactare la nivel emotional, afectiv;

- valorile pot fi afirmate la nivel superficial (vestimentatie, muzica, manifestari in spatiul
public, etc.) si la nivel autentic (implinire profesionald si familiala, sdnatate, harnicie,
onestitate, etc.). In spectrul acestora din urma sunt cuprinse si valorile asociate unei
atitudini tolerante: respect pentru diferente, intrajutorare, empatie, solidaritate, etc.
Definirea componentei teoretico-conceptuala evidentiazd doi factori principali care

intervin In procesul de educatie a tolerantei: rationalitatea axiologica, manifestatd printr-un

comportament rational in vederea practicarii unor valori bine instituite cultural), si axiologia
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rationala, respectiv temeiurile rationale care pot tine de individ, grup, societate, care

fundamenteaza comportamentul in termeni social dezirabili (Callo, 2014: 77).

Se urmareste, prin implementarea modelului psihopedagogic bidimensional de interventie

educationala, abilitarea studentilor / cadre didactice cu capacitatea si instrumentele pedagogice

necesare formarii tolerantei la elevii din clasele primare. Esenta acestei competente implica

formarea anumitor atitudini, capacitdti si cunostinte la cursanti, manifestate prin capacitati

concrete, si anume:

sd explice semnificatia tolerantei si sd cunoascd componentele acesteia;

sd argumenteze necesitatea comunicdrii tolerante si a manifestdrii unei atitudini tolerante
active;

sd explice fenomene de intolerantd sociald, sd identifice cauzele acestora si posibile
masuri de eliminare/control/reducere a acestor fenomene;

sd identifice si sd diferentieze valorile morale de nonvalori pentru a accepta, in
comunicare, diversitatea de opinii de ordin axiologic;

sd comunice in mod empatic si sd manifeste o atitudine deschisd in timpul schimburilor
de opinii si idei;

sd manifeste o abordare pacifistd in situatii de conflict intrapersonal si social pentru a
putea conlucra la gésirea celei mai portivite solutii de rezolvare a acestora;

sd elaboreze si sd promoveze in orice context comunicativ principii §i reguli de
comunicare 1n spiritul culturii tolerantei;

sd manifeste competente afective (spontaneitate constructivd si creatoare; asertivitate;
stabilitate emotionald; empatie; sociabilitate; autocunoastere);

sd identifice modificdri In nivelul lor de intelegere a diversitdtii socio-culturale si,
implicit, Tn nivelul lor de tolerantd (activd) fatd de persoane vulnerabile / expuse riscului

de a fi discriminate.

Tabelul 2.4. Repere teoretice ale formarii studentilor pentru educarea tolerantei la elevi

Abordare Definirea
Nr. ) Aria si modul
Concept Descrierea o
crt. ) de valorificare
Teorie Argumentarea
1. |Abordarea | Definirea valorilor educatiei + Definirea valorilor educatiei
interculturald | interculturale si a educatiei pentru pentru toleranta care reprezinta
si axiologica | toleranta. Noi acceptam abordarea etaloane ale educatiei in
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a formarii
studentilor
pentru
educarea

tolerantei la

dihotomica a valorilor: bine-rau, tolerant
- intolerant etc.

Definirea educatiei tolerantei ca

dimensiune a educatiei interculturale

prin intermediul obiectivelor generalee

general.

* Definirea orientarilor spre

valori umane constientizate si

trdite si care presupun o

elevi si specifice ale acestor educatii. varietate de atitudini umane ale
personalitatii.
Clasificarea valorilor. Toleranta ca Clasificarea valorilor umane
valoare a educatiei secolului 21. specifice educatiei pentru
toleranta:
a) atitudini interculturale,
orientari interculturale,
competente interculturale;
b) valori-atitudini, valori-
comportamente, valori-
cunogtinte.
Abordarea | Valorile care pot fi circulate si Originea si continutul
filosofica promovate prin intermediul educatiei atitudinilor si valorilor, criteriile
interculturale si conexiunea dintre de selectie si strategiile de
procesul educativ, cunoasterea valorilor, interiorizare in constiinta si
asumarea i internalizarea acestora si comportamentul individual
manifestarea lor in comportament. trebuie clarificate ca aspecte
Valoarea binelui, inteleasa ca fiind foarte relevante pentru
formata din trei semnificatii majore: construirea de strategii

1. o stare individuala de bine; educationale axate pe formarea

2. o stare de bine a unei comunitati; si promovarea valorilor.

3. actiunea de a face bine celorlalti. Relevanta rolului profesorului
de model pentru elevii de toate
varstele.

Analiza valorilor si atitudinilor

studentilor/cadrelor didactice.
Abordarea Personalitatea este rezultatul relatiilor - Orice demers educational
psihologica | interpersonale in care individul este trebuie sa ia Tn considerare si
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plasat, al mediului social, cultural si al
activitatii in care este implicat; astfel,
conceptul de personalitate reprezinta o
dimensiune importanta in intelegerea
mai profunda a fenomenului de

interculturalitate.

Personalitatea sintetizeaza si comunica
esenta unor comportamente. Cu alte
cuvinte, personalitatea este,
socialmente, construitd din

comportamente.

Ca si constructie sociala, personalitatea

nu poate fi localizatd doar in individ, ci
este creata, conturata si evolueaza in
cadrul relatiilor socioculturale.
Conditionarea reciproca persoana-
situatie dezvaluie particularitatile
specifice ale sistemului mediator:
cunostintele si conceptiile individului,
mediul sau de prelucrare a informatiei,

emotiile si atitudinile, comportamentul.

sd exploateze proprietatile
situationale si tipurile de
situatii.

- cultura joacd un rol esential n
dezvoltarea personalitatii:
progresul intelectual,
observabil si masurabil, este
asigurat de interactiunile intr-
o situatie socioculturala data,
cauzat de un anumit context
stimulator; interactiunile pot
lua forma cooperdrii sau a
conflictului dar, in ceea ce
priveste cooperarea, fiecare
individ participa la initiativa
comuna.

- Abordarea psihologica sprijina
invatarea prin colaborare si

cooperare

Abordarea
culturala a
educatiei
pentru

toleranta

Cultura detine un statut dual: de resursa,
pentru transmiterea de moduri de
gindire, comportamente, atitudini etc., si
de sursa, pentru schimbare, creativitate,
autonomie, libertate.

Cultura este conceputa ca actiune
sociala orientata spre finalitati necesare
omului, un prilej de realizare a

persoanei spre treapta inalta a
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« Valorificarea elementelor
definitorii ale culturii romane si
rome pentru intelegerea
identitatii grupurilor etnice
diferite.

* Educatia pentru comunicare
interculturala trebuie sa vizeze o
interactiune reald, un dialog

veritabil si un dialog organizat.




personalitatii culte creatoare. * intelegerea relatiilor dintre ceea
Educatia interculturalad promoveaza ce este definit drept cultura, in
cunoasterea si respectarea culturii, a mod abstract, si manifestarile
traditiilor si a stilului de viata ale concrete, respectiv valorile si
comunitatilor etnice, de catre toti comportamentele obiectivate in
locuitorii din tara respectiva. diferite contexte culturale ca
baza a educatiei pentru toleranta

B. A doua componenta: dimensiunea teleologica a formarii profesionale a studentilor
pentru educatia tolerantei la elevi manifestata prin finalitatile procesului instructiv educativ, cu
alte cuvinte, concretizarea si manifestarea tolerantei in cunostinte, abilitati si atitudini, aceste trei
elemente reprezentand si structura internd a competentei (Tabelul 2.5).

Dimensiunea teleologica a programului de interventie educationald pentru profesori
vizeaza, referitor la schimbarea atitudinii de tolerantda a studentilor/ viitori profesori pentru
invatamantul primar, componentele si finalitdtile (competente, atitudini, valori) implicate in
procesul de construire a atitudinilor tolerante de care se tine cont in elaborarea si implementarea
programului de interventie educationala.

In lumea actuald a globalizarii si diversitatii culturale, competenta culturali este necesara
pentru succesul social si economic; competenta culturald inseamna “aprecierea expresiei creative
a ideilor si emotiilor de catre toate tipurile de indivizi”, inclusiv aspecte ale competentei
personale, interpersonale si interculturale “evidentiate printr-o comunicare si colaborare
efectiva” (Mishra & Kereluik, 2011, p.11). Literatura interconecteazd competenta culturala cu
urmatoarele concepte cheie: cunoastere interculturald, cunoastere si implicare civica, cunoastere
a culturii si a lumii fizice, abilitdti pentru o lume globala (Zhao, 2009), comunicarea in limbi
strdine, competenta civica sociald, constiinta si expresia culturala identitate (Consiliul Europet,
2011), constientizare globala (National Educational Association, 2007). Competenta este o tinta
a instruirii, un obiectiv, dar si un rezultat preconizat sau un produs al invatarii. Centrarea
competentei pe rezultat are consecinte semnificative:

e procesul de instruire este centrat pe rezultate si nu pe informatie;

e pot fi acceptate si utilizate diferite trasee de instruire care duc la rezultatul dorit;

e timpul de instruire/formare nu mai este un standard, ci variabil in functie de potentialul
individului.

Focalizarea pe competente presupune, la nivel educational, procese solidare: definire-
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selectare, formarea si evaluarea competentelor, procese complexe si nu intotdeauna suficient
clarificate sau standardizate.

Cu siguranta, asimilarea competentei necesita:

e reorganizari curriculare la nivel de tipuri de discipline, coreldri si ponderi ale acestora;

e modificari ale rolurilor profesorilor si elevilor;

o valorificarea metodelor clasice dintr-o perspectivi noua si accentuarea metodelor
netraditionale, activ-participative;

e revizuirea sistemului de evaluare educationald;

e redefinirea managementului organizatiei scolare;

e asigurarea unui calitati sporite a mediului de invatare; acest mediu, conform practicilor
avansate, favorizeaza invatarea activa si experimentala, sustine dezvoltarea individuala si
invatarea personalizatd, colaborarea dintre cadrele didactice cu privire la disciplinele
scolare si elementele trans-curriculare, asigura profesorilor si elevilor timp si spatiu
pentru cooperare.

Teoria si practica educationala au avut In vedere de mult timp orientarea antrenamentului
nu numai in raport cu exercitii strict teoretice, abstracte, ci si concrete, actionale, practice.
Pedagogii mai mult sau mai putin clasici au adus argumente clare in acest sens. De exemplu,
cerinta lui Michel de Montaigne exprimatd in eseul sdu despre educatia copiilor (1580, apud
Hall, 1997, p. 61), in legatura cu sensul invatarii: scopul educatiei este construirea unui om cu
judecata, care prelucreaza si reflecta asupra a ceea ce primeste. Benefic pentru cursant nu este
cunoasterea multilaterald, ci multilateralismul capacitatii de a cunoaste si de a Intreprinde
inovatie. A avea propria opinie despre ceea ce este asimilat este mai important decat imitarea
ideilor celorlalti. Autointerogarea este semnul cel mai evident ca spiritul este viu si activ. Nu
conteaza cat stim, ci ce putem face cu ceea ce stim. Ideile lui Montaigne se refera la o abordare
foarte moderna a procesului de predare-invatare-evaluare: in loc de un cap plin de cunostinte,
este de preferat sa ai un cap bine format.

Legatura dintre cunostinte si abilitdti poate fi exprimata astfel: anumite achizitii de baza
(cum ar fi cunostintele) sunt fundamentul unor obiective mai complexe, precum abilitati,
aptitudini psiho-comportamentale.

Dobandirea unei competente implica distantarea, raportarea oarecum dinspre exterior,
printr-o situatie meta-discursiva in legaturd cu un act care este realizat de subiect. Prelucrarea
metacognitiva presupune o iesire din puterea de constrangere a cunoasterii si 0 viziune externa

necesard. Cunoasterea, potrivit psihologiei cognitive, este de mai multe tipuri: cunostinte
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declarative (despre fapte si evenimente, care sunt exprimate in enunturi de tipul ceea ce ceva
este), cunostinte procedurale (cunostinte despre moduri de actiune exprimate in enunturi despre
cum se face ceva) si cunostinte conditionale sau strategice (care se referd la conditiile actiunii,
luand in considerare intrebari de tipul cand? si (pentru) ce?). Cu alte cuvinte, existd o cunoastere
a cunoasterii care nu trebuie deloc neglijata. Elevii nu dobandesc doar informatii ca atare despre
realitate, dar obtin cunostinte despre modul in care informatiile sunt accesate, procesate sau
structurare, de organizare a acestora in ansambluri explicative la scard mai larga.
Realizarea educatiei interculturale pentru toleranta are ca scop formarea si dezvoltarea
urmatoarelor competente generale pentru studenti/profesori actuali si/sau viitori:
1. Utilizarea conceptelor din stiinte sociale pentru organizarea cunostintelor si explicarii
faptelor, evenimentelor, proceselor din viata reala.
2. Aplicarea cunostintelor specifice stiintelor sociale 1n rezolvarea unor situatii
3. Cooperarea cu altii in rezolvarea problemelor teoretice si practice in cadrul diferitelor
grupuri.
4. Manifestarea unui comportament social activ si responsabil, adecvat unei lumi in
schimbare.
5. Participarea la luarea deciziilor si la rezolvarea problemelor comunitare.
Atat pentru profesori cat si pentru elevii acestora, programul de formare educationala si
propune sa promoveze achizitii cu privire la:
e definirea termenilor de tolerantd, comportament tolerant, educatie pentru toleranta;
e identificarea caracteristicilor unei persoane tolerante;
e modalitati de realizare a educatiei pentru tolerantd in cadrul familiei, scolii, comunitatii;

e Intelegerea si capacitatea de a explica legatura dintre tolerantd, morala si democratie.

Tabelul 2.5. Dimensiunea teleologica a formarii studentilor/ cadrelor didactice pentru educarea

tolerantei la elevii claselor primare

Abordare Definirea
Nr. . Aria si modul
Concept Descrierea o
crt. ) de valorificare
Teorie Argumentarea
1. [Conceptul Dimensiunea teleologica a programului | « Proiectarea taxonomica a
teleologic al de interventie educationald pentru finalitatilor de formare a
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finalitatilor
privind formarea
studentilor/
cadrelor
didactice pentru
educarea
tolerantei la
elevii claselor

primare

profesori vizeaza, referitor la
schimbarea atitudinii de toleranta a
studentilor / viitori profesori pentru
invatdmantul primar, componentele si
finalitdtile (competente, atitudini,
valori) implicate in procesul de
construire a atitudinilor tolerante de
care se tine cont in elaborarea si
implementarea programului de

interventie educationald:

A. Valori gi atitudini umane: tolerantd,

respect si ajutor mutual, solidaritate.
B. Orientare comportamentala:

« comportament tolerant;

 limbaj adecvat;

* orientare spre un anumit gen de
comportament si limbayj;

« valorificarea educatiei pentru
toleranta prin interpretarea unor
situatii reale.

C. Cunostinte (cultura romana si a
romilor), abilitati (empatie, cooperare,
colaborare, comunicare), atitudini

(toleranta, acceptare).

studentilor/cadrelor didactice
pentru educarea tolerantei la
elevii claselor primare.
Elaborarea referentialului de
orientari atitudinale la
studenti/viitori pedagogi:
perceptia diversitatii, a
caracteristicilor ce definesc
un grup etnic etc.
identificarea caracteristicilor
unei persoane tolerante;
modalitati de realizare a
educatiei pentru toleranta in
cadrul familiei, scolii,
comunitatii;

intelegerea si capacitatea de a
explica legatura dintre
tolerantd, morald si

democratie.

C. A treia componenta a modelului de interventie psihopedagogica este reprezentata de

dimensiunea continutala, tradusa in discipline, teme, subiecte, la nivel universitar si la nivelul

ciclului primar de invatamant.

La nivelul studiilor universitare din Romania, in cadrul modulului psihopedagogic de

formare initiala a cadrelor didactice, teme si subiecte specifice educatiei pentru toleranta pot fi

abordate 1n cadrul unor discipline cum ar fi: Psihologia educatiei, Didactica specializarii,

Practicd pedagogica, Managementul clasei de elevi, Educatie interculturald. Pentru studentii care

urmeaza specializarea Psihopedagogia invatamantului primar si prescolar, teme si subiecte

specifice educatiei pentru tolerantd pot fi abordate in special in cadrul disciplinei Educatie
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interculturalda. Mentiondm o serie de teme si subiecte care pot fi abordate in cadrul educatiei

pentru toleranta: cultura respectului, identitate si stereotipuri, efectele stereotipurilor, echitate si

inechitate, grupuri majoritare si minoritare etc.

La nivelul ciclului primar de invdtamant, teme si subiecte specifice educatiei pentru

toleranta pot fi abordate mai ales in cadrul orelor de la disciplinele: Limba si comunicare,

Muzica si migcare, Limba straina, Religie, Geografie. Teme si subiecte specifice educatiei pentru

tolerantd includ: grupuri etnice de pe teritoriul tarii si din alte tari; identitate etnica si identitate

culturald; omul ca fiintd culturald; trasaturi comune ale tuturor oamenilor, indiferent de rasa,

etnie, religie, etc.; etnia romana si etnia roma; membrii unui grup etnic.

Tabelul 2.6. Dimensiunea continutala a formarii studentilor/ cadrelor didactice pentru educarea

tolerantei la elevii claselor primare

Abordare Definirea
Nr. . Aria si modul
Concept Descrierea
crt. ) de valorificare
Teorie Argumentarea
1. | Cultura respectului; Educatia pentru toleranta este o Particularitatile educatiei
Legislatia in domeniul | dimensiune a educatiei pentru tolerantd ne permit sa
discrimindrii;Identitate | interculturale. identificam urmatoarele
s1 stereotipuri; Educatia pentru toleranta face apel la| discipline academice cu un
Recunoasterea legislatie pentru clarificarea potential formativ:
propriilor atitudini situatiilor de discriminare,  Educatia interculturala;
identificarea prejudecatilor si * Practica pedagogicg;
stereotipurilor si, in ultima instanta a | « Didactica domeniului Om
atitudinilor prejudiciate. si societate;
* Istorie si didactica istoriei,
« Psihopedagogia jocului;
* Didactica specializarii.
2. | Abordari pentru Grupurile minoritare din Romania; | Prezentarea elementelor de

diversitate in educatie;
Adaptarea educatiei
interculturale si

antidiscriminatorii la

romii si cultura romilor; romii ca

grup minoritar.

specificitate culturald a
etniei romane si a etniei
rome in curriculumul

disciplinei.
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contextul romanesc

3. |Valorile educatiei La nivel international si national, Fundamentarea disciplinei si
pentru toleranta; pedagogii si decidentii in materie de | elaborarea curriculumului
Strategii pentru politici educationale dezvolta si academic Educatie
formarea atitudinii de | elaboreaza strategii si ghiduri pentru | interculturala pentru
toleranta la elevii eliminarea discriminarii pe orice valorile tolerantei.
claselor primare criteriu in sala de clasa.

4. | Omul ca fiinta Intelegerea omului si a copilului ca | Reflectarea in curriculumul

culturald; Afirmarea
identitdtii culturale
etnice; Dezvoltare de
strategii pentru
prevenirea $i
combaterea
prejudecitilor si

rasismului 1n clasa

un produs al mediului socio-cultural
in care se dezvolta cu scopul de a
intelege nevoia de identificare
culturala, pe de o parte si, pe de alta
parte, nevoia de practici non-

discriminatorii in sala de clasa.

disciplinei a evolutiei
educatiei pentru toleranta ca
dimensiune a educatiei

interculturale.

D. 4 patra componenta: dimensiunea procesuala (metode si tehnici)

Componenta procesuala a Modelului psihopedagogic bidimensional de formare a
studentilor/ cadrelor didactice pentru formarea tolerantei la elevi este reprezentata de tipologia
activitatilor de formare, de strategiile si metodele specifice formarii orientarilor valorice la

studenti/ viitori pedagogi.

Tabelul 2.7. Dimensiunea procesuala a formarii studentilor/ cadrelor didactice

pentru educarea tolerantei la elevi

Abordare Definirea
Nr. ) Aria si modul
Concept Descrierea -
crt. ) de valorificare
Teorie Argumentarea

1. |Logicasietapele | l. Epata 1 — cunoasterea teoretica a 1. Corelarea etapelor de

stiintifice de valorilor asociate atitudinii tolerante. formare a studentilor/
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formare a
studentilor/viitori

pedagogi

Epata 2 — recunoasterea si perceptia
emotionala a valorilor tolerantei:
trairea valorilor.

Epata 3 — educarea tolerantei la

studenti/ viitori pedagogi in procesul

de formare al acestora pentru educarea

tolerantei la elevi.

I1. Categoriile de activitati formative:

stiintifico-cognitive; orientativ-

valorice; activ-participative-interactive

bazate pe comunicare si colaborare.

viitori pedagogi cu
categoriile de activitati
educative in cadrul

curricular.

I11. Strategii educative privind formarea

studentilor/ viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevii claselor
primare: de formare a constiintei si a
comportamentului bazat pe valorile
tolerantel; de organizare a actiunii

educative; de stimulare.

. Redimensionarea

strategiilor educative
din perspectiva etapelor
de formare a
orientarilor valorice si

atitudinale la studenti.

Metode specifice
de formare a
studentilor/cadrelor
didactice pentru
educarea tolerantei
la elevii claselor

primare

Alaturi de metodele traditionale de
realizare a activitatilor stiintifico-
cognitive (etapa cunoasterii teoriei) se
propun si metode specifice de realizare a
activitatilor orientativ-valorice si a celor
activ-participative-interactive bazate pe
comunicare $i colaborare: palariile
ganditoare, jocul de rol, piramida,
mozaicul, contorversa creativa,

dezbaterea etc.

Integrarea acestor
metode in structura si
metodologia predarii
disciplinelor
identificate ca avand
potential de a integra
educatia penrtu

toleranta.

Criterii specifice
de evaluare a
nivelului de

manifestare a

» Aspiratia catre dobandirea unei
atitudini tolerante.
 Preferinte fatd de metodele specifice

formarii studentilor.

Evaluarea nivelului de
manifestare a tolerantei
la studenti fata de elevii

romi prin chestionare,
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formarii studentilor| ¢ Preferinte fatd de metodele specifice teste, observari,

pentru educarea formarii tolerantei la elevii claselor discutii, analiza a
tolerantei la elevii primare. lectiilor sustinute de
claselor primare  Perceptia emotionald a continutului acestia in cadrul
disciplinei academice. practicii pedagogice
» Aprecierea valorica a diversitatii etc.
etnice.

* Manifestarea interesului pentru

formare pentru educatia tolerantei.

4. |Forme de Formele traditionale: Corelarea formelor
organizare a + Curs; organizationale cu
formarii « Seminar. strategiile educative
studentilor/cadrelor specifice.

didactice pentru
educarea tolerantei
la elevi in cadrul
proiectarii
disciplinelor

respective

Prezentam, mai jos, schematic, modelul psihopedagogic bidimensional de formare a

studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea tolerantei la elevi (Figura 2.1).
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Abordarea teoretico-conceptuald

Formarea profesonlor pentru Educatia tolerantel
educatia tolerante: la elew

Abordarea teleologicd a formam profesionale a studentilor
pentri educata toleranter la elewt

Finaltatile forméam profesionale Finalitatile educatier telerantel
pentru educatia tolerante: la elewt

Abordarea contmutald a formam profesionale a studentilor
pentru educatia toleranted la elew

Continuturi acadernice EE— Continaturt  gcolare

Abordarea procesuald aformim profesionale a studentilor
pentru educatia tolerantel la elew

Strategi 21 tehmnicd specifice
formani profesionale pentru ™
educata tolerantei

strategu g1 tehmici specifice
formar telerantei la elewn

Fig.2.1. Model psihopedagogic bidimensional al formarii profesionale a studentilor pentru

educarea tolerantei la elevii claselor primare

Asadar, modelul psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/ viitori pedagogi
pentru educarea tolerantei la elevi se axeazd pe un sistem de abordari i concepte filosofice,
pedagogice, psihologice si artistice si asigurda un demers stiintifico-metodologic global si
integrator. In aplicarea experimentali a acestui model se va tine cont de traditii si experiente in
formarea cadrelor didactice, de conditiile interactiunii componentelor Modelului, de factorii
uman si organizational. In acest context, Modelul psihopedagogic bidimensional de formare a
studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare caracterul
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holistic al acestuia prin integralitatea componentelor sale si poate fi usor adaptat la conditiile sau

factorii In schimbare.

2.3. Concluzii la Capitolul 2

Fundamentarea unei conceptii de formare a studentilor pentru educarea tolerantei la elevi
prin intermediul educatiei interculturale axate pe valorile tolerantei este un act stiintifico-
metodologic, dificil din mai multe puncte de vedere: lipsa cercetarilor sistemice pe dimensiunea
acestei probleme; complexitatea si diversitatea abordarilor privind diferite aspecte ale problemei;
necesitatea abordarii transdisciplinare si transversale a problemei; si, nu in ultimul rand,
stabilirea potentialului de integrare a cunoasterii stiintifice, empirice si a celei pedagogice,
prioritizand-o pe ultima dintre acestea.

Multidimensionalitatea obiectului de cercetare a conditionat o abordare poliaspectuala:
interculturala, filosofica, psihologica si pedagogica.

o Abordarile interculturala i filosofica ale formarii studentilor/ viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevii claselor primare prin intermediul educatiei interculturale se
axeazd pe doud demersuri dominante si interconexe: educatia interculturald si
caracteristicile acesteia ca educatie pentru tolerantd si non-discriminare, ca purtatoare de
valori si ca factor/ mijloc de formare a diferitelor categorii de valori si atitudini si, in
primul rand, a valorilor asociate atitudinii de tolerantd, care, de fapt, constituie bazd
valorilor general umane.

e Abordarea psihologica a formarii studentilor pentur educarea tolerantei la elevi se axeaza
pe psihologia personalitatii individului si, mai ales, a copilului (dimensiunea emotionala,
atitudini, motivatia etc.); psihologia valorilor (valoarea binelui ca valoare general umana,
baza pentru celelalte valori); psihologia formarii orientarilor atitudinale la studenti
(principiile creativitatii, relevantei si interconexiunii, interactiunii, angajarii afective,
motivationale si comportamentale, interiorizarii si manifestarii atitudinilor 1n
comportamente).

In cadrul abordarii pedagogice a formarii studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea
tolerantei la elevii claselor primare prin intermediul educatiei interculturale axate pe valorile
tolerantei noi am argumentat si am definit notiunile-cheie pentru cercetarea noastra: toleranta ca
valoare si toleranta ca atitudine, valorile asociate tolerantei, atitudini tolerante, orientari
comportamentale, competente interculturale; am stabilit interconexiunile dintre ele; totodata, in
baza demersurilor filosofice, psihologice, axiologice si pedagogice am structurat sistemul de

orientari atitudinale la studenti/ viitori pedagogi in invatamantul primar/prescolar: perceptia
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diversitatii etnice, orientarea spre un anumit tip de stitudine, aspiratia spre valorile binelui.

1. Abordarea pedagogica a formarii studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea tolerantei

la elevii claselor primare este fundamentata in cercetare de pe pozitiile paradigmei
umaniste si axiologice in educatie: orientarea umanista, integralitatea, frumosul, angajare
efectiva si reflexiva, valorificarea potentialului axiologic al educatiei interculturale.

Aceastd abordare se incadreazda 1n paradigma postmodernd a educatiel

(postparadigmatica) si, alaturi de alte abordari, asigura cadrul teoretic de conceptualizare si

modernizare a formarii orientarilor atitudinale la studenti prin educatia interculturala.

2. Modelul psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/ viitori pedagogi pentru

educarea tolerantei la elevii claselor primare prin educatia interculturala este fundamentat
pe crearea unui centru valoric/ cdmp semantic-emotional in cadrul caruia se realizeaza
interactiunea valorica a triadei: profesor — student - elev prin participare in activitatile
comune — stiintifico-teoretice, orientativ-valorice si activ-participative.

Aceastd abordare accentueaza caracterul sistemic si holistic, conceptual si praxiologic,

axiologic si adaptiv al Modelului psihopedagogic bidimensional de formare a studentilor/ viitori

pedagogi pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare prin educatia interculturala.

3. Specificul Modelului psihopedagogic bidimensional tine de doua aspecte:

Pe de o parte, acest Model reprezintd un construct si o abordare de sine statatoare si poate

fi transferat si aplicat in procesul de formare a orientarilor atitudinale referitoare la atitudini

altele decat toleranta.

Pe de altd parte, Modelul este integrat in procesul general de formare profesionald a

cadrelor didactice, realizand functiile sale specifice pe principiul complementaritatii.
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3. VALIDAREA EXPERIMENTALA A MODELULUI PEDAGOGIC

3.1. Evaluarea nivelului de pregitire a studentilor pentru educarea tolerantei la

elevi versus nivelul de manifestare a tolerantei elevilor din clasele primare

Punctul de plecare in demararea cercetarii experimentale l-au constituit directiile
investigarii tolerantei ca valoare umana si atitudine in general si, In mod specific, a atitudinii de
tolerantd fata de elevii de etnie romd a studentilor/viitori pedagogi si a elevilor din clasele
primare, in contextul scolii romanesti. Prin cercetarea experimentalda a formarii atitudiniii de
tolerantd a studentilor/viitori pedagogi si elevii de nivel primar fatd de elevii de etnie roma in
perspectiva cresterii gradului de tolerantd, am debutat cu identificarea premiselor curriculare in
invatdmantul superior pedagogic care asigurda pregatirea profesionald a cadrelor didactice pe
dimensiunea studiata a profesionalizarii pedagogice.

Obiectivele investigatiei experimentale au presupus:

- determinarea problematicii formarii atitudinii de toleranta si a educatiei pentru toleranta
in context profesional;

- constructia instrumentarului de evaluare a gradului de formare a atitudinii tolerante a
studentilor/ viitori pedagogi si a elevilor din clasele primare;

- descrierea particularitatilor formarii atutudinii de toleranta stabilite in indicatori si
descriptori ai tolerantei interculturale si dezvaluite in valori si comportamente ale culturii
tolerantei specifice mediului educational;

- claborarea si validarea experimentald a Modelului psihopedagogic bidimensional de
formare a studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea tolerantei la elevii claselor
primare prin educatia interculturala.

Experimentul psihopedagogic a fost desfasurat la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau, Facultatea de Litere, esantionul experimental fiind constituit din 70 de studenti din anul
3, de la programul de studii Pedagogia invatdmantului primar si prescolar care au urmat modulul
de Educatie interculturald pentru valorile tolerantei. Esantionul de control a fost constituit din 70
de studenti din anul 2, de la programul de studii Pedagogia invatamantului primar si prescolar
care nu au urmat modulul de Educatie interculturald pentru valorile tolerantei. Atat studentii din
esantionul experimental cat si cei din esantionul de control intrd in contact cu realitatea scolii
romanesti si cu elevi provenind din medii culturale diferite (inclusiv elevi de etnie romd) in
timpul orelor de practica pedagogica pe care le desfasoard in fiecare semestru, in toti cei trei ani

de facultate, in gradinite si la clasele primare din scoli din judetul Bacau.
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Varstele participantilor din grupul experimental au fost cuprinse intre 20 si 44 de ani (M =
27.66; mediana = 25; SD = 7.76). Aproximativ 54% dintre acestia aveau varste < 25 de ani.
Distributia in functie de ultimele studii pe care le absolvisera s-a prezentat, dupa cum urmeaza:
30 — liceu (teoretic, vocational, tehnic sau pedagogic), 7 — scoalad postliceald/colegiu, 9 — studii
universitare de bazd si 8§ — masterat. Zece dintre studentii care au facut parte din grupul
experimental activau ca educatori in sistemul de invatimant national, sapte lucrau pe posturi de
invatatori, trei pe posturi de profesori in invatamantul gimnazial, iar restul nu activau in
domeniul educatiei. Doudzeci si cinci dintre studentii care au participat la programul de
interventie educationala aveau relatii de amicitie, prietenie sau de muncd cu persoane de etnie
rroma.

Media de varstd a studentilor din grupul de control a fost egald cu 25.23 ani (mediana =
21; SD = 7.47; domeniul de variatie = 19-44). Aproximativ 63% aveau varste < 21 de ani.
Distributia studentilor in functie de ultimele studii pe care le absolvisera s-a prezentat, dupa cum
urmeaza: 34 — liceu, 7 — scoala postliceala/colegiu, 6 — studii universitare de baza si 4 — masterat.
In ceea ce priveste distributia in functie de statutul ocupational in domeniul educatiei, distributia
s-a prezentat, dupa cum urmeaza: 5 — educatori, 6 — invatatori, 2 — profesori in invatamantul
gimnazial, 38 — nu activau in invatamant. Douazeci si patru dintre studentii din lotul de control
aveau relatii de amicitie, prietenie sau erau colegi de munca cu persoane care aparineau etniei
rrome.

Cele doua grupuri de studenti nu au prezentat diferente semnificative statistic in ceea ce
priveste distributiile in functie de ultimele studii pe care le absolvisera (x> = 2.09; p = 0.552),
statutul ocupational in sistemul de invitimant (x> = 2.08; p = 0.556), prezenta/absenta
contactelor interpersonale cu reprezentanti ai etniei rrome (x> = 0.006; p = 0.938), respectiv
varsta (t = 1.63; p = 0.105).

A. Evaluarea nivelului atitudinii tolerante a studentilor/viitori pedagogi in invatamantul
primar s-a facut prin aplicarea Scalei tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie roma (Anexa
3) la subiectii din grupul experimental si grupul de control, in etapa pre- si post-experimentala.
Rezultatele obtinute sunt prezentate comparativ si analizate in sectiunea 3.2. Acest instrument
vizeaza identificarea componentei atitudinal-valorice din structura competentei interculturale
manifestata de catre studentii/viitori pedagogi din grupul experimental, la etapele pre- si post-
experimentale.

Evaluarea nivelului de pregatire a studentilor pentru educarea tolerantei la elevi in
termeni de cunostinte S-a facut prin aplicarea a doud instrumente doar la grupul experimental: 1.

Chestionarul de evaluare a nivelului de pregidtire al profesorilor din invataimdntul primar
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pentru educarea tolerantei la elevi, instrument care contine 5 itemi cu raspuns deschis (Anexa
4) in etapa pre- si post-experimentala, la grupul experimental; acest chestionar vizeaza
identificarea componentei cognitive din structura competentei interculturale manifestata de catre
studentii/ viitori pedagogi din grupul experimental, la etapele pre- si post-experimentale, si 2.
Fisa de evaluare a studentului privind pregdtirea din perspectiva formadrii tolerantei la elevi
(Anexa 6), instrument care contine 10 criterii de evaluare a studentilor pe baza activitatii
desfasurate de acestia in timpul practicii pedagogice; aceasta fisa vizeaza identificarea
componentei aptitudinale din structura competentei interculturale manifestatd de catre
studentii/viitori pedagogi din grupul experimental, la etapele pre- si post-experimentale. Aceasta
fisa a fost completata de catre autoare care, in calitate de coordonator al practicii, a insotit
studentii in timpul practicii pedagogice in scoli si a asistat la activitatile acestora de predare.
Practicii pedagogice in invatdmantul primar i1 este alocat urmatorul fond de timp in planul de
invatamant: 3 ore de practica observativd in semestrul al doilea din anul 1; 4 ore de practica
pedagogica de predare in semestrul al doilea din anul 2; 4 ore de practica pedagogica de predare
in semestrul al doilea din anul 3. Din cele 4 ore de practica pedagogica alocate, 1 ora pe
saptamana a fost dedicata aplicarii, de catre studentii practicanti, a activitatilor dedicate formarii
tolerantei la elevi.

B. Evaluarea nivelului de manifestare a tolerantei elevilor din clasele primare s-a facut
prin metoda studiului de caz (Anexa 8) si a chestionarului Toleranta in viziunea copiilor
(Anexa 6), deoarece personalitatea umana incepe sa se defineasca incepand cu perioada
adolescentei (Callo, 2014). Insa, dupa cum am argumentat in capitolul 1, manifestari atitudinale
apar la copii inca de la varsta de 3 ani, iar in perioada scolaritatii mici (clasele primare) aceste
atitudini trec prin procese de modificare In urma carora atitudinile fie se modifica, fie se
consolideaza, procesul de interiorizare a atitudinilor continuand si in perioada adolescentei. De
asemenea, am comparat rezultatele obtinute prin analiza studiilor de caz cu datele din statisticile
existente referitoare la discriminarea elevilor in scolile romanesti pe diferite criterii, in special
cel al apartenentei la etnia roma.

Pentru evaluarea nivelului de manifestare a tolerantei elevilor din clasele primare am
analizat studiile de caz elaborate si furnizate de 69 de studenti in primul semestru al anului
universitar 2018-2019, studenti in anul al 3-lea la programul de studii Pedagogia invatamantului
primar si prescolar, Universitatea Vasile Alecsandri din Bacdu, Romania. Studentii au acces in
scoli in timpul orelor de practica pedagogica, care sunt in numar de 4 ore pe saptamana, timp in
care acestia desfasoara activitati observative asupra activitatii mentorului, claselor de elevi si a

tuturor factorilori si conditiilor implocate n actul educational. Studentii au identificat si au
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descris cazuri de discriminare a copiilor in scoli urbane si rurale din Roméania. Din cele 69 de
studii de caz depuse de studenti, 2 dintre ele nu au indeplinit cerintele de cercetare deoarece au
oferit date vagi, superficiale, irelevante, fara nici un tip de discriminare identificat, prin urmare
numarul ultimelor studii de caz pe care le-am analizat a fost de 67.

Studiile de caz au presupus respectarea unei structuri pe baza careia studentii trebuiau sa
inregistreze date despre: contextul cazului de discriminare a copiilor (mediul urban/ rural),
climatul familial, contextul socio-economic-cultural al copilului, carcateristici ale membrilor
familiei vulnerabile (dizabilitati, boli) si tipul de familie (biparentala, monoparentala, absenta
ambilor parinti, absenta unui parinte etc.); varsta copilului; absenta/ prezenta dizabilitatilor la
copilul discriminat, comportamentul social si scolar al copilului discriminat; agentii implicati in
discriminarea si descrierea tipului de comportament, actiuni si discurs; reactia/ atitudinea/
actiunile altora (alti profesori, autoritatile scolare, colegii de clasd, parintii) fatd de agentul si
comportamentul discriminator si de copilul discriminat; solutii pentru Tmbunatatirea situatiei de
discriminare a copiilor respectivi: agentii implicati, posibile tipuri de actiuni pentru eliminarea/
controlul/ diminuarea discriminarii fatd de copii, tipul acestor activitati (curriculum, consiliere,
extra-curricular etc.). In urma colectirii studiilor de caz, s-a efectuat o analizi cantitativ-
calitativa si s-au sistematizat datele obtinute. Elevilor li s-a cerut consimtamantul de a participa
la cercetare; li s-a garantat faptul ca datele furnizate de ei sunt anonime, confidentiale si utilizate
numai pentru scopul declarat al cercetarii.

Analiza studiilor de caz a subliniat impactul si efectele devastatoare ale saraciei si
discriminarii asupra copiilor: la nivel fizic (agitatie, lipsa de finete motorie, agresiune/ violenta
fata de ceilalti, agresiune fatd de ceilalti); la nivel psihic/ mental: anxietate, lipsa de interes/
apatie, lipsa de incredere 1n sine si respect de sine, depresie, abilitati mentale/ intelectuale slabe,
tulburari comportamentale, nevoia unui program special/ personalizat de recuperare/ reabilitare);
la nivel social (absenteismul, izolarea/ marginalizarea, autoizolarea, hartuirea altora, hartuirea de
la altii) (Cojocariu & Boghian, 2018 a; Cojocariu & Boghian, 2018 b). Analiza studiilor de caz a
evidentiat, de asemenea, rolul crucial al profesorului In conectarea si activarea agentilor implicati
in luarea de masuri si actiuni anti-discriminare: copii, profesori, familii, scoald si autorittile
locale, comunitatea, biserica. Cele mai semnificative procentaje identificate de noi referitoare la
discriminarea copiilor in scoald sunt urmatoarele: discriminare pe baza de siricie si etnie
(apartenenta la etnia roma) — 25.37%; discriminare pe baza etniei (apartenenta la etnia roma) —
16.42%:; discriminare pe baza saraciei — 23.89%; discriminare pe baza dizabilitatilor — 22.38%.

Rezultatele obtinute prin intermediul studiilor de caz confirma statisticile asupra

discrimindrii copiilor in scolile romanesti, cel mai adesea pe criterii de saracie, etnie si
109



dizabilitati. Studiile de caz au dezvaluit nivele semnificative de discriminare a copiilor in scoala
pe aceste criterii. Statisticile (MuizZniecks, 2014; statisticile Eurostat; INS-Tempo online,
SCL103A si SCL103B) arata procente ingrijoratoare de discriminare a copiilor bazate pe saracie,
apartenentda la un anumit grup etnic (copiii de etnie roma sunt adesea victimile discriminarii),
handicap si religie. Consecintele dramatice ale discrimindrii fatd de copii in scoald includ
abandonul scolar si efectele negative pe termen lung, uneori ireversibile, asupra dezvoltarii
sociale, fizice, morale si spirituale a copilului discriminat, conducind in cele din urma la somaj,
sardcie si marginalizare: 1n intreaga lume, 6 milioane de elevi abandoneaza scoala in fiecare an
(aproximativ 14% din numarul total al studentilor); in Romania, rata abandonului scolar a
crescut cu o treime in ultimii 9 ani, aproape jumatate (46,8%) dintre copiii fiind expusi riscului
saraciei si excluziunii sociale in 2015 (Eurostat, 2018). Rata abandonului scolar este cu 20% mai
mare in scolile rurale comparativ cu rata abandonului scolar in marile orase: rata abandonului
scolar la nivel national este de 26,6% in mediul rural, 17,4% in orasele mici si suburbii si 6,2%
in municipalitdti cu varsta cuprinsd intre 18 si 24 de ani, care au absolvit cel putin scoala medie
si nu sunt nscrisi In nici o forma de educatie sau formare) (SalvatiCopiii, 2018). Desi rata
abandonului scolar a scazut usor, de la 19,1% in 2015 la 18,3% in 2017, obiectivul national in
cadrul strategiei Europa 2020 (11,3%) ramane inaccesibil. Accesul la educatia de calitate este o
provocare, in special in zonele rurale in care 45% din populatia scolara din Romania studiaza
(nivel primar si mediu); pentru anul gcolar 2017-2018, procentele pentru inscrierea la scoala si
participarea la actul educational pentru elevii cu varste intre 6 si 14 ani sunt: 94,2% in mediul
urban, 71,6% 1n mediul rural; diferentele dintre zonele rurale si cele urbane se reflectd si in rata
de intrare n invatamantul prescolar: procentul copiilor cu varsta cuprinsa intre 3 si 5 ani inscrisi
in Tnvatdmantul prescolar, pentru anul scolar 2017-2018: 87,7% in mediul urban si 73,3 % in
mediul rural (Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, 2018).

Contextul social discriminatoriu si lipsa politicilor publice care ar trebui sd puna
finantarea direct la dispozitia elevilor vulnerabili genereaza diferente in ceea ce priveste toti
indicatorii de performanta dintre mediul rural si mediul urban; o privire asupra rezultatelor
evaluarilor nationale releva complexitatea unui fenomen social care a devenit deja cronologic: n
2016, 37,5% dintre elevii din clasa a VIlI-a din mediul rural au avut rezultate slabe (sub scorul
minim de 5) comparativ cu 15% in scolile urbane (Salvati Copiii, 2018).

Formarea cadrelor didactice pentru invatdmantul primar trebuie corelatd, in ceea ce
priveste natura sociald si prospectiva a educatiei, cu problematica dezvoltarii durabile, definita ca
“dezvoltare care raspunde nevoilor prezentului farda a compromite capacitatea generatiilor

viitoare de a-si satisface nevoile” (Blessinger & All, 2018, p.1). Profesorii viitori trebuie sa
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cunoasca problemele de discriminare a copiilor, deoarece atunci cand vor lucra in sistem, vor
intalni situatii pe care trebuie sa le gestioneze in mod corespunzator intr-o lume care continua sa
devind din ce in ce mai globalizati si interdependentd. In general, invitimantul superior, in
special pregatirea cadrelor didactice, trebuie sd asigure integrarea si echitatea beneficiarilor,
astfel Incat acestia sd poatd transfera, in schimb, valori, atitudini si strategii in cadrul sistemului
educational.

Problemele legate de discriminarea in randul copiilor in gscoald sunt strans legate de
problematica echitatii. Este definit ca principiul corectitudinii ca fiecare persoana are dreptul la o
posibilitate justd de a avea acces si de a participa la educatie. Echitatea implicd, prin urmare,
intelegerea necesitatilor de invatare a elevilor pentru a atenua obstacolele in calea obtinerii
succesului academic al studentului. In acest sens, poate fi legatd de etichetarea sau neetichetarea
elevilor, de participarea sau de absenta scolii lor, de participarea la activitati scolare, de
promovare sau de nepromovare, succes sau abandon, integrare scolara si sociald sau excludere.

Ratele de abandon scolar si / sau neinscrierea in scoald au fost asociate cu discriminarea
fatd de copii pe tot globul. Motivele care expun copiii la risc de excluziune sociala includ:
situatia financiara precard a familiilor / saraciei, nivelul scdzut al educatiei parintilor si al fratilor,
dezintegrarea familiei, migratia, munca copiilor, rasa si grupul etnic din care fac parte, nevoile si
handicapurile speciale ale copiilor, situatia economica precara a tarii sau a regiunii in care
traiesc; vulnerabilitatea copiilor care rezulta din astfel de situatii se manifestd ca neinscriere la
scoald, abandon scolar, excluziune sociala, lipsd de ocupare a fortei de munca si sdracie; cel mai
adesea, saracia este dezvaluita ca factor principal de discriminare, dizabilitatile si grupul etnic ca
secundar; cel mai adesea, saracia si apartenenta la etnia roma sunt factori asociati (MDGIF &
UNICEF, 2011; Costache & Zaharia, 2018).

3.2. Demersul experimental: aplicarea modelului bidimensional psihopedagogic

Specificul experimentului pedagogic din cadrul cercetarii este dictat de complexitatea si
pluriactivitatea modelului psihopedagogic bidimensional de formare/pregatire initiala a cadrelor
didactice pentru realizarea educarii tolerantei la elevii din clasele primare. La elaborarea acestui
model s-a tinut cont de un sir de repere care stau la baza formarii initiale a cadrelor didactice
pentru educarea tolerantei la elevi, precum si de rolul si influenta diferitor conditii
psihopedagogice asupra pregatirii studentilor pentru educarea tolerantei la elevi.

Conditia de baza pentru organizarea procesului dat o constituie componenta
metodologica, didactica, curriculara, ca reflectare si consecintd a impactului factorilor care

determina reperele sociale, culturologice, psihologice si general pedagogice.
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In acelasi timp, baza acestei componente o constituie cursul elaborat Educatie
interculturald pentru valorile tolerantei, care include curriculumul cursului (Anexa 1), manualul
si ghidul pentru predarea cursului (Anexa 2, Anexa 8) si care au format obiectul validarii
experimentale. Este necesar sa clarificam ca sarcina noastra nu a fost de a influenta sau de a
modifica continutul reperelor sociale, culturologice, psihologice si general pedagogice, care prin
esenta lor au un caracter obiectiv si, intr-un anumit mod, influenteazd procesul de pregatire a
studentilor pentru educatia orientatd spre personalitate si valorile general umane. In acest sens,
noi am tinut cont de natura reperelor si impactului factorilor determinanti asupra elaborarii atat a
unui model psihopedagogic bidimensional integru de pregatire a studentilor pentru educarea
tolerantei la elevi in scoala, cat si a elementelor constitutive ale cursului Educatia interculturald
pentru valorile tolerantei.

Pentru elaborarea cursului, impreuna cu colectivul de autori, format din profesori de la
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei de la Universitatea de Stat din Moldova, Chisinau,
am discutat modelul psihopedagogic bidimensional de pregatire a studentilor/viitori pedagogi
pentru implementarea formarii tolerantei la elevi in scoald propus de noi, accentul fiind pus pe
fundamentarea cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei.

Nivelul de posedare de catre studenti a competentelor pentru asigurarea educarii
tolerantei la elevii din scoala primara a fost determinat Tnainte de a incepe elaborarea cursului
(etapa | a experimentului), iar rezultatele au fost luate drept baza pentru planificarea si
implementarea cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei.

In scopul pregitirii tuturor partilor implicate in proces, inainte de inceperea
experimentului, au fost organizate traininguri la tema si modul de aplicare a educarii tolerantei la
elevi in pregatirea studentilor din aceasta perspectiva.

Experimentul psihopedagogic s-a realizat in cadrul Universitatii Vasile Alecsandri din
Bacau (UVAB), in calitate de institutie-pilot.

La prima etapa a experimentului psihopedagogic (inceputul semestrului I al anului
universitar 2018-2019), studentii ultimului an de la specializarea Psihopedagogia invatamantului
primar si prescolar de la Facultatea de Stiinte, UVAB, au fost supusi unui test.

Obiectivele acestei etape au fost:

e determinarea nivelului de pregatire a studentilor care nu au studiat cursul Educatie
interculturala pentru valorile tolerantei pentru educarea tolerantei la elevii claselor
primare;

e stabilirea atitudinii studentilor fata de conceptul educatie pentru toleranta;
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e verificarea validitdtii metodelor si a instrumentelor pentru identificarea nivelului de
pregatire a studentilor pentru educarea tolerantei la elevii din clasele primare.

La etapa a doua (semestrul 1 din anul universitar 2018-2019) s-a implementat cursul
Educatie interculturald pentru valorile tolerantei la Facultatea de Litere, UVAB, la studentii din
anul 3 de la programul de studiu Psihopedagogia invatamantului primar si prescolar.

Cursul Educatie interculturala pentru valorile tolerantei a fost predat de catre autoarea
Boghian loana, in conformitate cu planul de invatamant.

Este important sa precizadm ca testarea experimentald a cursului a decurs in conditii naturale.

Obiectivele acestei etape au fost:

e formarea la studenti a interesului si motivatiei pentru invdtarea interculturala si educarea
tolerantei la elevii claselor primare;

e formarea competentelor de baza pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare;

e dezvoltarea creativitatii si independentei pentru implementarea educatiei pentru toleranta;

e aplicarea de catre studenti a competentelor formate in practicd, in cadrul stagiilor
pedagogice, urmarind sarcinile:

- dezvoltarea competentei de planificare a lectiillor in contextul educatiei pentru

toleranta;

- organizarea si desfasurarea lectiilor din perspectiva educatiei pentru tolerantd,

- dezvoltarea capacitatii de diagnosticare pentru a studia personalitatea copilului;

- dezvoltarea competentei de autoanaliza si de realizare a conexiunilor inverse.

La etapa a treia a experimentului pedagogic (anul 2018-2019), studentii au fost supusi
testarii ca urmare a studierii cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei.

S-au folosit aceiasi indicatori si instrumente de evaluare ca la prima etapd a
experimentului.

Obiectivele acestei etape au fost:

e determinarea nivelului de pregatire a studentilor din grupul experimental pentru
activitatea pedagogica din perspectiva educatiei pentru toleranta,

e compararea rezultatelor obtinute in grupul experimental cu cele din grupul de control;

e deducerea legitatilor de implementare a cursului.

Demersul nostru este de tip experimental psihopedagogic, calitativ si cantitativ. Analiza
rezultatelor obtinute in urma experimentului evidentiaza inovatia stiintifica a cercetarii, respectiv
elucidarea relatiei dintre educatia interculturald si valorile tolerantei in relatie cu atitudinea

studentilor/ viitori pedagogi fata de elevii de etnie roma.
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Scopul experimentului este elaborarea, testarea si validarea modelului propriu de realizare
a educatiei interculturale pentru promovarea valorilor tolerantei in vederea propunerii de
implementare a acestuia ca modul (curs) obligatoriu in planul de invatdmant al modulului
psihopedagogic de pregatire initiald a cadrelor didactice.

Ipoteza cercetarii noastre este: eficienta pregatirii studentilor pentru educatia tolerantei la
elevi in scoald este determinatd de existenta unui model teoretic si praxiologic de formare a
studentilor pentru educatia tolerantei la elevi.

Implementarea unui modul de educatie interculturalda pentru promovarea valorilor
tolerantei la nivelul pregatirii initiale a cadrelor didactice din Invatamantul primar va modifica
nivelul atitudinii tolerante a cadrelor didactice din invatamantul primar fatd de elevii de etnie
roma in sensul cresterii nivelului de toleranta al cursantilor — studenti/ viitori pedagogi — si va
instrumenta cursantii cu metode si tehnici de predare-invatare axate pe educarea tolerantei la
elevii din clasele primare si, indirect, diminuarea riscului de situatii de discriminare a copiilor de
etnie roma, in sala de clasa si in scoala.

Obiectivele experimentului sunt:

O1: proiectarea si elaborarea unui modul de educatie interculturala prin promovarea
valorilor tolerantei cu aplicatie la studentii de la programul de studii Pedagogia invatdmantului
primar si prescolar (PIPP);

O2: identificarea nivelului initial al atitudinii tolerante al studentilor de la PIPP fata de
elevii de etnie roma nainte de parcurgerea modulului de educatie interculturald prin prmovarea
valorilor tolerantei, la esantionul experimental si esantionul de control (prin aplicarea, in etapa
preexperimentald, a instrumentului Scala tolerantei profesorilor fati de elevii de etnie romad,
adaptatd dupa Chen si Starosta, 2000);

O3: implementarea modulului de educatie interculturala pentru valorilor tolerantei la
studentii de la programul de studii Pedagogia invatdmantului primar si prescolar;

O4: evaluarea nivelului initial de pregatire al profesorilor din Invatamantul primar pentru
educarea tolerantei la elevi prin aplicarea, in etapa preeexperimentala, a Chestionarului de
evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor din invatimdntul primar pentru educarea
tolerantei la elevi;

O5: instrumentarea studentilor de la PIPP / viitori pedagogi cu metode si tehnici de lucru
specifice educarii tolerantei la elevii din invatdmantul primar;

0O6: evaluarea nivelului de atingere a obiectivului 4 prin aplicarea Testului de
autoevaluare a aplicarii la clasd a Instrumentarului pentru abordarea situatiilor de

discriminare a elevilor romi;
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O7: identificarea nivelului final al atitudinii tolerante al studentilor de la PIPP fata de
elevii de etnie romd in etapa postexperimentald, dupd parcurgerea modulului de educatie
interculturald prin promovarea valorilor tolerantei la esantionul experimental, si la esantionul de
control care nu a urmat modulul respectiv (prin aplicarea instrumentului Scala tolerantei
profesorilor fati de elevii de etnie romd, adaptata dupa Chen si Starosta, 2000);

O8: evaluarea nivelului final de pregatire al profesorilor din Tnvatdmantul primar pentru
educarea tolerantei la elevi prin aplicarea, in etapa posteexperimentala, a Chestionarului de
evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor din invatimdantul primar pentru educarea
tolerantei la elevi,

009: analiza, interpretarea si compararea datelor obtinute In faza preexperimentala si cea
postexperimentala pentru cele doua grupuri;

010: elaborarea concluziilor si validarea sau invalidarea ipotezei.

Experimentul este realizat la Universitatea Vasile Alecsandri din Bacau, in semestrul 1 al
anului universitar 2018-2019.

Designul experimental cuprinde trei etape principale:

1) preexperimentald (de constatare);

2) de formare (experimentul psihopedagogic, si anume implementarea cursului de educatie
interculturald prin promovarea valorilor tolerantei la esantionul experimental);

3) postexperimentala.

Pentru fazele de pretestare si posttestare am elaborat Scala tolerangei profesorilor faza de
elevii de etnie roma si Chestionarul de evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor din
invatamdantul primar pentru educarea tolerantei la elevi, care au fost aplicate studentilor/cadre
didactice inainte si dupa ce acestia au urmat cursul de educatie interculturali. In etapa de
postestare s-a aplicat si Testul de evaluare a aplicarii la clasd a Instrumentarului pentru
abordarea situatiilor de discriminare a elevilor romi.

Validarea sau invalidarea ipotezei se bazeaza pe compararea scorurilor obtinute in etapa
preexperimentala si a celor obtinute in etapa postexperimentald pentru cele doua esantioane
principale: experimental si de control.

In etapa preexperimentald (de constatare) s-a aplicat instrumentul Scala tolerantei
profesorilor fata de elevii de etnie roma (adaptatd dupa Chen si Starosta, 2000), pe de o parte la
studentii de la PIPP, anul 3, din cadrul esantionului experimental si, pe de alta parte, la studentii
de la PIPP, anul 2, din esantionul de control.

In etapa de formare s-a implementat modulul de Educatie interculturala pentru valorile

tolerantei la studentii de la PIPP, anul 3, din cadrul esantionului experimental.
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In etapa postexperimentald s-a aplicat instrumentul Scala tolerantei profesorilor fati de
elevii de etnie roma (adaptatd dupa Chen si Starosta, 2000) pe de o parte la studentii de la PIPP,
anul 3, din cadrul esantionului experimental si, pe de altd parte, la studentii de la PIPP, anul 2,
din esantionul de control; la acestia din urma nu s-a implementat modulul de Educatie
interculturald pentu valorile tolerantei.

Experimentul a fost realizat de autoare la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau,
care a desfasurat activitdtile enumerate mai jos:

1. in etapa preexperimentala a aplicat Scala tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie
roma si Chestionarul de evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor din
invatamantul primar pentru educarea folerantei la elevi, la studentii din esantionul
experimental si la cei din esantionul de control;

2. in etapa de formare, a implementat modulul de Educatie interculturala pentru valorile
tolerantei la studentii din esantionul experimental; a elaborat suportul de curs adiacent;

3. In etapa postexperimentala a aplicat Scala tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie
roma $i Chestionarul de evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor din
invatamdntul primar pentru educarea tolerantei la elevi, la studentii din esantionul
experimental si la cei din esantionul de control, cat si Testul de autoevaluare a aplicarii
la clasa a Instrumentarului pentru abordarea situatiilor de discriminare a elevilor romi
la studentii din esantionul experimental; sistematizeaza, analizeaza, comparda si
interpreteazd datele obtinute in etapa preexperimentald si in cea postexperimentala; a
definitivat Manualul si Ghidul de bune practici pentru educarea tolerantei la elevii
claselor primare (Anexa 8).

v' Etapa preexperimentala: experimentul de constatare

Scopul etapei preexperimentale este identificarea nivelului atitudinii tolerante a
studentilor din esantionul experimental si de control fatd de elevii de etnie roma. Obiectivele
etapei preexperimentale sunt:

O1: aplicarea instrumentului Scala tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie roma si a
Chestionarului de evaluare a nivelului de pregdatire al profesorilor din invatamdntul primar
pentru educarea tolerantei la elevi la studentii din esantionul experimental si la cei din
esantionul de control;

O2: sistematizarea, analiza si interpretarea datelor obtinute in urma aplicdrii Scalei si

Chestionarului in etapa preexperimentala.
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Instrumentul de evaluare a nivelului de manifestare a atitudinii tolerante a studentilor care
se pregatesc pentru cariera didacticd este Scala tolerantei profesorilor fati de elevii de etnie
roma. Pentru validarea acestui instrument, s-a aplicat analiza factoriala.

Scala tolerantei profesorilor fasa de elevii de etnie roma este un instrument de masurare
pe care l-am dezvoltat prin imprumutarea si adaptarea de itemi din scale deja elaborate (Scala
atitudinilor fatd de diverse grupuri etnice si nationalitdti, colectate si prezentate in Shaw &
Wright, 1967) pentru a corespunde obiectivelor cercetarii noastre doctorale.

Ne propunem, pe baza acestei scale, sd identificam nivelul atitudinii tolerante a
studentilor care se pregatesc pentru cariera didactica fatd de elevii de etnie romd, atitudine
manifestatd prin modele comportamentale pe care indivizii umani le activeaza in relatie cu
persoanele care au un alt background cultural (Fritz, Mollenberg & Chen, 2002).

Prezentam, mai jos, rezultatele aplicarii instrumentului Scala toleranfei profesorilor fata
de elevii de etnie roma, la studentii din grupul experimental si grupul de control. Tabelul 3.1.
prezinta valorile obtinute. Se observa faptul ca valorile variabilelor dependente sunt mai crescute
la grupul de control: acest lucru poate fi explicat prin faptul cd studentii din anul 2 de la
programul de studii Psihopedagogia invatamantului primar si prescolar au mai multa experienta
in actul de predare si astfel mai mult contact cu realitdtile scolii romanesti, destul de multi dintre
acestia lucrand deja ca educatori / invatatori; astfel, raspunsurile lor la itemii Scalei sunt bazate

pe o mai mare conectare la, si cunoastere a realitatilor scolii romanesti.

Tabelul 3.1. Nivelul variabilelor dependente in etapa pre-experimentald, la grupul experimental

si grupul de control, dupa aplicarea Scalei tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie roma

Grupul experimental Grupul de control
Variabile dependente

Prima masuratoare Prima masuratoare
Dorinta pentru interactiuni 3.48 (0.46) 3.70 (0.51)
constructive
Respectul fata de diferentele culturale 3.57 (0.46) 3.75(0.42)
si diversitate
Increderea in interactiunile cu elevii 3.51 (0.52) 3.88 (0.54)
de etnie rroma
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Placerea produsa de interactiuni 3.64 (0.65) 4.00 (0.58)

Atentia acordata interactiunilor 3.28 (0.46) 3.22 (0.54)

Evitarea etichetarilor, stereotipurilor 3.62 (0.51) 3.83 (0.56)

si a prejudecatilor

STER — overall score 3.53(0.37) 3.76 (0.39)

v' Etapa de formare

Etapa de formare este reprezentata de implementarea cursului de Educatie interculturala
pentru valorile folerantei la studentii din anul 3, din cadrul esantionului experimental, programul
de studii PIPP, si organizarea Practicii pedagogice de predare in invatamantul primar pentru
studentii respectivi din perspectiva aplicarii la clasa a tehnicilor si metodelor de educare a
tolerantei la elevii din clasele primare, mai exact, elevii claselor a 4-a.

Obiectivele la etapa de formare a cercetarii au fost urmatoarele:

e validarea experimentala a strategiei de formare a studentilor/ viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevii claselor primare;

e aplicarea instrumentelor de evaluare a gradului de formare a tolerantei inter-etnice la
studenti/ viitori pedagogi in invatamantul primar;

e analiza comparatd a gradului de formare a studentilor/cadrelor didactice pentur
educarea tolerantei la elevi din perspectiva unor variabile de cercetare specifice

culturii tolerantei;

e descrierea valorilor culturii tolerantei specifice comunicarii pedagogice in mediul
educational.

Modelul de formare a studentilor pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare,
elaborat de autoare si implementat prin introducerea cursului Educatie iterculturald pentru
valorile tolerantei si organizarea stagiilor de practica pedagogicd, a contribuit la obtinerea unor
rezultate pozitive, In formarea competentelor studentilor pentru educatia centratd pe elev in
scoala.

Rezultatele mentionate anterior ne-au demonstrat ca studentii au un nivel scazut de

pregdtire pentru a realiza in scoald educarea tolerantei la elevi; disciplinele psihologice si

ege vy

IR

programelor de formare in pregatirea studentilor pentru realizarea educatiei pentru toleranta, sub
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coordonarea si facilitarea noastrd, a fost elaborat si implementat cursul Educatia interculturala
pentru valorile tolerantei, care reprezinta expresia esentei modelului psihopedagogic
bidimensional de formare initiald a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevii claselor
primare.

In acelasi timp, recunoastem ca nu doar competentele achizitionate determina calitatea
formarii profesionale a cadrelor didactice, dar si nivelul de dezvoltare a gindirii profesionale,
calitatile morale pedagogice semnificative, capacitatea de a vedea, a Intelege si a rezolva
problemele complicate ale copiilor, disponibilitatea de a se perfectiona permanent din punct de
vedere profesional.

Faza de formare a demersului nostru experimental include urmatoarele etape:

La etapa I. Dezvoltare si constructie curriculara au fost create premisele conceptuale
ale experimentului de formare prin: definirea atitudinii de tolerantda inter-etnica, identificarea
elementelor si a continututlui acestei competente profesionale, elaborarea criteriilor si a
indicatorilor calitatii tolerantei pedagogice, conceptualizarea educatiei pentru toleranta la nivelul
unor obiective, continuturi curriculare, strategii specifice si dezvoltarea curriculumului pentru
cursul de educatie interculturald pentru valorile tolerante. Au fost dezvoltate, in aceastd etapa:
curriculumul cursului Educatie interculturala pentru valorile tolerantei (Anexa 1); manualul
Educatie interculturala pentru valorile tolerantei (coordonator V1.Gutu), ghidul metodologic
Educatie interculturala pentru valorile tolerantei (coordonator V1.Gutu) (Anexa 2), curriculumul
stagiilor de practica pedagogica.

Prin resursele curriculare valorificate in UVAB, studentii din grupul experimental au
beneficiat de noi cunostinte stiintifice create pentru formarea cadrelor didactice in vederea
educirii tolerantei inter-etnice la elevii claselor primare: esenta stiintifica si continutul
conceptului de tolerantd, componentele tolerantei, tipologia tolerantei, categoriile pedagogiei
tolerantei: constiintd tolerantd, gandire tolerantd, cultura tolerantei si valori ale tolerantei, teorii
privind toleranta, paradigma actuala a educatiei pentru toleranta, principiile educatiei pentru
tolerantd, obiectul de studiu al pedagogiei tolerantei - educatia pentru tolerantd, problematica
educatiei pentru tolerantd, mecanismele dezvoltdrii tolerantei, caracteristicile intolerantei,
valorizarea cunostintelor despre tolerantd in practica educationald, indicatori si descriptori ai
tolerantei pedagogice, criterii de evaluare ai tolerantei pedagogice, valorile culturii tolerantei.

Etapa a Il-a: Formarea studentilor/ viitori pedagogi pentru educarea tolerantei la
elevii claselor primare, s-a desfasurat prin predarea universitara a cursului Educatie
interculturala pentru valorile tolerantei si sustinerea, de catre studenti, a activitatilor de

Practica pedagogica in invatdmantul primar din prisma educarii tolerantei la elevii claselor
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primare, in conformitate cu liniile trasate de scopul acestei cercetari.

Specificul cursului Educarie interculturala pentru valorile tolerantei rezida in faptul ca
pe perioada studiilor, studentii constientizeaza importanta studierii si dezvoltarii personalitatii
copilului, toatd complexitatea si ambiguitatea acestui proces, caracterul dependent al formarii
profesionale de dezvoltarea ulterioara a competentelor, cunoasterea caracteristicilor individual-
psihologice si particularitatile personalitatii elevului.

Cursul se prezintd ca o verigd importanta si una dintre conditiile de formare initiala a
cadrelor didactice pentru educatia pentru tolerantd. Cursul contribuie la dezvoltarea calitatilor
profesionale semnificative ale personalitatii profesorului, la formarea capacitatilor profesionale
necesare, la achizitionarea metodelor de autocunoastere, autodezvoltare si autoperfectionare.

Pe parcursul cercetdrii, am tinut cont de necesitatea de a apela la lumea interioard a
studentilor Insisi, am pornit de la propria lor experienta si propriile lor posibilitati, incercand sa
dezvaluim potentalul individual al fiecarui student.

Un aspect important in proiectarea si implementarea cursului a fost participarea
nemijlocitd a studentilor n diverse activitati:

- studierea fundamentelor teoretice ale educatiei pentru toleranta;

- diagnosticarea psihopedagogica a personalitatii elevului;

- efectuarea lucrarilor de ajustare in baza rezultatelor diagnosticarii;

- cautarea creativa, independenta a suportului metodologic, inerent activitatii pedagogice in
procesul educatiei orientatate spre atitudini;

- redactarea si propunerea recomandarilor pentru dezvoltarea in continuare a atitudinilor
copilului.

Cursul Educatie interculturala pentru valorile tolerantei predat a Inaintat in fata
studentilor urmatoarele obiective:

1. sa isi insuseasca fundamentele teoretice ale studierii atitudinilor copiilor si organizarii
muncii individuale cu elevul;
sa cunoasca reperele teoretice ale educatiei pentru toleranta;
sd defineasca conceptele operationale in domeniul pedagogia tolerantei;

sd analizeze factorii ce influienteazd comunicarea tolerantd;

S

sa demonstreze competente de comunicare tolerantd pentru eliberarea de tensiune
emotionald negativa utilizand strategii specifice;

6. sa elaboreze planuri de dezvoltare a comportamentului tolerant;

7. sa determine problemele de violenta in comunicare;

8. sd mediatizeze in mediul educational confinuturi informationale privind necesitatea
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disciplindrii emotionale prin dezvoltarea competentei de comunicare toleranta.

9. saintegreze valorile tolerantei in conduita profesionala;

10. sa valorifice principiile tolerantei in comunicarea pedagogica;

11. sa se familiarizeze cu metodologia de studiere a atitudinilor elevilor.

12.sa se familiarizeze cu metodele si mijloacele de autocunoastere si autodezvoltare a
atitudinilor.

13.sa descrie atitudinile etnice ale elevilor si sd vina cu recomandari pentru dezvoltarea
acestora.

Pentru majoritatea studentilor continutul cursului a constituit un nou domeniu de
cunoastere, care le-a provocat anumite dificultdti in intelegerea, asimilarea si actualizarea lui.
Este foarte important si aducem la cunostinta viitorilor pedagogi rolul si importanta
cunostintelor de diagnosticare psihopedagogicd, fundamentele umaniste ale pedagogiei,
utilizarea tehnologiilor pedagogice in procesul educatiei orientate spre formarea de atitudini.

Cursul dat si-a gasit oglindire in planul de Tnvatdmant pentru specialitatile pedagogice si
se preda in contextul general academic la Universitatea Vasile Alecsandri din Bacau.

In procesul de studiere a principalelor teme ale cursului dat, am evidentiat subiecte
specifice, precum: diagnosticarea atitudinilor inter-etnice la elevi, formarea la elevi a atitudinii
de toleranta fata de colegii de etnie roma, insusirea modului privind efectuarea experimentelor in
scoala.

O parte din temele cursului au fost rezervate pentru familiarizarea cu metodele de
studiere a atitudinilor elevilor, iar o parte din temele cursului au fost rezervate pentru
familiarizarea cu metode de formare a atitudinii de tolerantd inter-etnica la elevii claselor
primare. In acelasi timp, a fost organizata activitatea de practica pedagogica a studentilor din
grupul experimental.

Cursul Educatie interculturala pentru valorile tolerantei a fost predat ca disciplina
optionala studentilor din anul 3 de la programul de studiu Psihopedagogia invatamantului primar
si prescolar, in semestrul 1 al anului universitar 2017-2018, avand alocate 2 ore de curs si 2 ore
de seminar pe saptamana, timp de 14 saptamani (durata semestrului).

Unitatile de curs (tematica) valorificate pentru predarea disciplinei FEducatie
interculturala pentru valorile tolerantei: repere teoretice si delimitari terminologice in domeniul
educatiei pentru (toleranta, constiintd si gandire tolerantd, conduitd toleranta, cultura tolerantei
etc.), educatia pentru tolerantd in referentialul profesional al cadrelor didactice, structura si
continutul tolerantei inter-etnice, educatia pentru toleranta — obiect de studiu al pedagogiei

tolerantei, consideratii psihopedagogice privind comunicarea pedagogica in spiritul tolerantei,
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strategii de dezvoltare a culturii tolerantei in mediul universitar §i preuniversitar; conceptul
pedagogic de educatie pentru toleranta, obiective, continuturi si valori specifice educatiei pentru
tolerantd, demersuri metodologice ale educatiei pentru tolerantd in mediul educational, valorile
culturii tolerantei integrate in valorile umane fundamentale, descriptori ai comportamentului
tolerant.

La cursurile din cadrul disciplinei Educatie interculturala pentru valorile tolerantei am
urmarit scopul de a forma studentilor competente de proiectare si realizare a activitdtii educative
cu tematica privind educatia pentru toleranta. Strategiile de predare - invatare - evaluare aplicate
pentru predarea educatiei pentru tolerantd au condus la formarea anumitor capacitati specifice.
Sarcinile de invatare elaborate (Tabelul 3.1.) s-au dovedit a fi eficiente din punctul de vedere al
contributiei la realizarea obiectivelor disciplinei. Comportamentele tolerante invatate de catre

studentii pedagogi coreleaza cu elementele constitutive ale tolerantei pedagogice.

Tabelul 3.2. Formarea studentilor in vederea educatiei pentru toleranta la cursul Educatia

interculturala pentru valorile tolerantei

Sarcini didactice universitare de invatare a culturii Comportamente invatate la curs
tolerantei

. Colecteaza din sursele recomandate in suportul | - convingeri despre valoarea

teoretic expresii stiintifice utile necesare pentru analiza | tolerantei pedagogice pentru

comportamentului tolerant al elevilor. dezvoltarea profesionala;

e Valorificati cerintele actuale fati de discursul | -  cunostinfe privind

pedagogic in analiza activitatii educative tematice. specificul activitatii educative cu

- Memorizeazi criteriile de evaluare a activitatii | tema educatiei pentru toleranta;

educative. - cunostinte despre

- Precizeazi anumite aspecte ale activititii organizate de | interdependenta dintre nevoile

colegi adresand diferite tipuri de intrebari. personalitatii educatilor si cultura

tolerantei profesorului;

- capacitati de proiectare a
activitatii educative cu tema
educatiet  pentru  toleranta;

- Apreciazd elemente originale din proiectele elaborate
de colegi care v-au impresionat mai mult.

. Prin comunicarea rotativa in grup faceti schimb de
fise de lectura la tema seminarului, faceti schimb de

. . reiesind din trebuintele
Impresii o
: . . educatilor;
- Elaborati 3 fise cu exercitii (de grup si individuale) la . .
T e . - convingeri despre
tema ET utile pentru activitatile educative. . o e - .
) : i ’ 5 ) necesitatea planificarii formarii
. Valorificati cerintele actuale fatd de discursul . . .
’ ’ ’ tolerantei pedagogice in

pedagogic in analiza activitatii educative tematice. . . o
’ ’ activitatea profesionald;

- capacitati de analiza
a 2 colegi in termeni (nivel minim, mediu si inalt). profesionald 3 situatiilor

*  Apreciati gradul de formare a tolerantei pedagogice

. Scrieti trei enunturi legate dupa sens ca raspuns la
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intrebarea: Ce pot face eu ca sa dezvolt toleranta | didactice in planul gandirii

pedagogica colegilor mei? tolerante si a transmiterii subtile
. Notati si analizati problemele emotionale ale | a continuturilor afectiv-
profesorului in comunicarea toleranta. La fiecare problema | atitudinale;
indicati impactul asupra elevilor. - capacitati de caracterizare a
. Elaborati si scrieti intr-un tabel: comportamentului  deontologic
A. lista propriilor valori emotionale, tolerant;
B. lista valorilor tolerantei ale celui mai bun - cunostinfe despre
profesor pe care [-ati cunoscut componentele atitudinii tolerante
C. stabilifi pentru dvs. niste obiective de dezvoltare - sivalorile emotionale;
pe termen lung si pe termen scurt. - cunostinte despre.
. Studiu de caz (Modele de tolerantd pedagogica a compone_:ntele tolerantei
cadrelor didactice). pedagoglce;‘ o

- cunostinte privind

. Elaborati propriul model de toleranta pedagogica instrumente  de  evaluare a
in termeni de atitudini, capacitati si cunostinte. tolerantei pedagogice; )

. Stabiliti pentru dvs. niste obiective de dezvoltare

. ' capacitatta de a opera cu
a tolerantei pe termen lung si pe termen scurt.

termenii pedagogi ce vizeazd
. Selectati din literatura maxime care reflecta valorile pedagogia tolerantei.

tolerantei.

Obiectivele urmarite in cadrul cursului universitar vizat sunt: definirea conceptelor de
bazd in domeniul pedagogiei tolerantei, explicatia cadrului conceptual al educatiei pentru
tolerantd, demonstrarea importantei si functionalitatii strategiilor de dezvoltare a tolerantei,
interpretarea continutului pedagogic specific tolerantei, elaborarea proiectelor de dezvoltare a
tolerantei, dezvoltarea permanentd a propriei culturi emotionale, elaborarea strategiilor de
prevenire a dezechilibrului emotional, valorificarea metodologiei educatiei pentru toleranta,
evaluarea/autoevaluarea metodologica a activitdtii educative proiectate in baza unor criterii
propuse, formularea unor concluzii si recomandari privind eficientizarea educatiei pentru
tolerantd, promovarea valorilor tolerantei in comunicarea pedagogica. Capacititile enumerate
permit evaluarea obiectivd a situatiilor §i comunicarea educationald eficientd, formularea
deciziilor adecvate pentru anticiparea aparitiei conflictelor, pentru a rezista tensiunilor
profesionale si a mentine gradul optim de adaptare sociala.

Ca finalitati ale predarii disciplinelor specifice educatiei pentru toleranta s-a
constatat dezvoltarea la studenti a atitudinilor tolerante si constructive derivate din sistemul de
valori profesionale bazate pe principiile umanismului privind acceptarea diferentelor,
exprimarea libertatii, pozitionarea morald activa, constiintd si gandire tolerantd, autoactualizarea

personalitatii.
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Tipologia seminariilor universitare aplicate in cadrul cursului vizat include: seminarii-

prelegere, seminarii-dezbatere, seminarii-conferinta, seminarii mixte (aplicare practica a

cunostintelor teoretice).

Tabelul 3.3. Proiectarea didactica universitard a seminariilor de formare a studentilor

pentru educarea tolerantei la elevi

Seminarul 1. | Seminarul 2. Seminarul | Seminarul | Seminarul
Seminariile la | Interpretari ale | Determinari si 3. Analiza 4. Integrarea | 5.
Educatie tolerantei, corelatii cadrului educatiei Proiectarea
interculturalid | comunicarii functionale normativ al | pentru activitatilor
pentru tolerante si a | intre pedagogia | pedagogiei | toleranta in | de educatie
valorile competentei | culturii tolerantei noile pentru
tolerantei | de comunicare | emotionale si dimensiuni | toleranta
toleranta la pedagogia ale educatiei
cadrele tolerantei
didactice
Scopul seminariilor universitare
Formarea la Operarea cu | Cunoasterea | Corelarea Proiectarea/
studentii din un sistem de | siaplicarea | valorilor realizarea
grupul concepte principiilor | educatiei activitatilor
experimental a specifice conduitei pentru de educatie
unei viziuni necesare deontologice | toleranta cu | pentru
generalizate pentru a tolerante valorile toleranta
asupra tolerantei | explica Tip seminar | altor Tip seminar
pedagogice ca fenomenul universitar: | dimensiuni | universitar:
expresie a tolerantei Seminar — ale educatiei | Seminar —
profesionalismului | Tip seminar | aplicatii a Tip seminar | aplicatie de
Tip seminar universitar: | teoriei universitar: | organizare
universitar: Seminar — pedagogiei | Seminar — | practica a
Seminar - dezbatere cu | tolerantei in | conferinta de | unor etape
prelegere oponenti practica prezentare a | ale
studenti educationala | valorilor activitatii
asupra educatiei educative in
semnificatiei postmoderne | sala de curs
conceptelor
operationale

Pentru seminarul 1. Interpretiri ale tolerantei, comunicarii tolerante si a competentei
de comunicare toleranta la cadrele didactice au fost proiectate urmatoarele competente:
explicatia corelatiei dintre conceptele tolerantda, comunicare toleranta §i pedagogia tolerantei,
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educatie pentru toleranta, argumentarea necesitatii dezvoltarii tolerantei pedagogice,
reprezentarea graficd a conceptului de educatie pentru tolerantd, prezentarea sintezei surselor
consultate la problema tolerantei, descrierea comportamentelor intolerante. Eficiente pentru
dezvoltarea valorilor tolerantei pedagogice s-au dovedit a fi activitatile de invaitare aplicate:
Selectati maxime ce reflectd valorile tolerantei si comentati-le, Citeste variate surse de pedagogie
a tolerantei pentru a alcatui fise de lectura, Explicati conexiunea dintre pedagogia culturii
emotionale, educatia pentru dezvoltare emotionald, culturd emotionald si pedagogia tolerantei,
Formulati recomandari pentru colegi pentru dezvoltarea culturii emotionale, Reflectati asupra
problemelor globale a cdror solutionare necesitd formarea tolerantei, Descrieti situatii de
comunicare tolerantd, Propuneti reprezentarea graficd a propriului model de comunicare
toleranta, Elaboreaza o concluzie privind esenta tolerantei, Exemplifica situatii si comportamente
tolerante din viata privata, Descrie avantajele conduitei tolerante prin exemplificari, Completeaza
figura ce reprezinta conceptul pedagogia tolerantei, s. a. Evaluarea universitard s-a desfasurat prin
aprecierea rezultatelor invatarii autonome a studentilor s-a realizat prin intermediul Proiectului de
dezvoltare profesionald pe dimensiunea tolerantei pedagogice si Portofoliul electronic al surselor

consultate In domeniul Educatiei pentru toleranta.

Tabelul 3.4. Comportamente asociate atitudinii de toleranta invatate de studenti prin

seminariile Educatie interculturald pentru valorile tolerantei

Seminariile universitare | Comportamente ale tolerantei pedagogice invatate de studenti

Seminarul 1. Atitudini:

Interpretari ale tolerantei, | - convingerea ca cineva poate gandi si actiona altfel,
Comunicadrii tolerante si a | - acceptarea diferentelor,

competentei de - exprimarea/dezvoltarea/recunoasterea libertatii,

comunicare tolerantd la | _ insistent si pertinent in activitatea profesionali,

cadrele didactice PR o .

- autoreglarea volitivd, Increderea In siguranta propriilor
pozitii,

- respectarea de sine si de altii,

- reactionarea adecvata la diferente de confesiuni religioase,

- orientarea emotionald pozitiva,
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maturitatea afectiva,
pozitionarea morald activa, constiintd si gandire toleranta,

autoactualizarea personalitatii.

Seminarul 2.
Determinari si corelatii
Junctionale intre
pedagogia culturii
emotionale si

pedagogia tolerantei

Seminarul 3.
Analiza cadrului

normativ al pedagogiei

Cunostinte:
esenta stiintifica si continutul conceptului de toleranta,
componentele tolerantei,
tipologia tolerantet,
categoriile pedagogiei tolerantei: constiinta toleranta, gandire
tolerantd, cultura tolerantei si valori ale tolerantei,
teorii ale tolerantei,
paradigma actuala a tolerantei pedagogice,
principiile tolerantei pedagogice,
obiectul de studiu al pedagogie tolerantei - educatia pentru
toleranta,
problematica educatiei pentru toleranta,
mecanismele tolerantei pedagogice,

caracteristicile intolerantei,

tolerantei
valorizarea cunostintelor despre tolerantd 1in practica
educationald, indicatori si descriptori ai tolerantei
pedagogice,
criterii de evaluare ai tolerantei pedagogice,
valorile culturii tolerantei.

Seminarul 4. Capacitati:

Integrarea educatiei
pentru tolerantd in noile

dimensiuni ale educatiei

de a evita confruntarile,

a preveni si a solutiona conflictele,

de a stabili si intretine comunitate cu elevii/colegii,

de a demonstra flexibilitate la incertitudini, riscuri si stres,
evaluarea rationala si ingdduitoare a dificultatilor,
echilibrarea compromisului cu securitatea personala,

de a suporta inconvenientele si a ierta influentele nedorite, -
de a exprima deschidere pentru interactiuni comunicative, -

de a concura cu persoane de alte opinii,
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Seminarul 5. - de a diminua reactiile negative si conflictogene la factorii

Proiectarea activitatilor nefavorabili din mediul profesional,
de educatie pentru - de a reduce sensibilitatea/reactiile la influenta factorilor
toleranta nefavorabili din mediul profesional,

- de a accepta alte modele de conduita si valori,

- de a accepta niveluri insuficiente de educatie,

- de a actiona consecvent in conditii dificile,

- de ainhiba/suprima agresivitatea,

- de a exterioriza activism profesional si sociabilitate,
- de a reactiona pozitiv si a tutela educatii,

. - de a reflecta asupra experientelor,

Seminarul 6.

. - de a simpatiza, ascultand si a auzind educatii,
Evaluarea tolerantei

pedagogice - de a rezista dificultatilor profesionale,
- de a mentine gradul de adaptare sociala,

- de a evalua adecvat situatia pedagogic,

- de a anticipa reactiile interlocutorilor,

- de a lua decizii constructive in circumstante imprevizibile,

- de a recunoaste situatiile pedagogice cu caracter problematic,

- de a convietui cu oameni de o altd mentalitate si stil

existential.

Activitdtile de Invatare propuse studentilor la orele de seminar au creat oportunitati reale
de evaluare sistematica a conduitei individuale a colegilor: de exemplu prin sarcina didactica
Observati, timp de 5 zile, comportamentul unui coleg, student-stagiar, cu toleranta pasiva si
negativa. Completati, in baza observarilor realizate, tabelul graficului T referitor la efectele

conduitei intolerante:

Tabelul 3.5. Actiuni de invatare a tolerantei pedagogice

A;'::ﬂiig:ﬂ::iiﬁ;‘e Efecte pozitive Efecte negative
Aria cognitiva acceptare diferentelor ignorare
Aria emotiva apropiere si deschidere limitarea comunicarii
Aria comportamentala umanism discriminare
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Alte sarcini didactice propuse studentilor i-au pus 1n conditia de a descrie situatii
pedagogice conflictogene rezultate din nedezvoltarea tolerantei pedagogice a profesorilor la care
au fost martori si sa defineasca solutiile posibile. Activitdtile de seminar au fost realizate prin
exercitii discursive pentru dezvoltarea culturii tolerantei si a culturii emotionale, de autoevaluare
si recuperare din perspectiva dezvoltarii conduitei tolerante in comunicarea pedagogica, proba de

evaluare finala constituind elaborarea traseului individual de dezvoltare a tolerantei pedagogice.

Tabelul 3.6. Strategii didactice universitare valorificate pentru

dezvoltarea tolerantei pedagogice a studentilor

Strategii de activitate didactica Comportamente tolerante invitate de citre

universitara studenti

Strategii euristice

Strategii axate pe actiunea de
cercetare

Strategii expozitive

Strategii ilustrativ-explicative
Strategii problematizate
Strategii algoritmice

prin

Strategii de 1Invatare

cooperare

- acceptarea diferentelor,

- exprimarea/ dezvoltarea/ recunoasterea libertatii,
- insistenta si pertinenta n activitatea profesionala,
- autoreglarea volitiva,

- increderea in siguranta propriilor pozitii,

- respectarea de sine si de altii,

- reactionarea adecvata la diferente,

- orientarea emotionala pozitiva,

- pozitionarea sociala activa,

- constiintd si gandire toleranta,

- autoactualizarea personalitatii.

Competente dezvoltate studentilor in cadrul cursului universitar vizat sunt: cunoasterea
conceptelor de bazd vizdnd pedagogia tolerantei, integrarea valorilor tolerantei in stilul
educational, descrierea valorilor tolerantei, valorificarea principiilor tolerantei in comunicarea
pedagogica, proiectarea propriului plan de dezvoltare si educatie in mediul universitar,
dezvoltarea tolerantei la stresul profesional, formarea rezistentei pedagogice, evaluarea valorilor

culturale si comportamentale ale personalitatii studentului.

Referitor la sustinerea, de catre studenti, a activitatilor de Practicd pedagogica in
invatimantul primar din prisma educarii tolerantei la elevii claselor primare, in conformitate
cu liniile trasate de scopul acestei cercetari, prezentam mai jos continutul practicii pedagogice.

Activitatile conduse de studenti in timpul practicii pedagogice au avut doud scopuri principale:
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de exersare a tolerantei pedaogice si de educare a tolerantei la elevi.

Tabelul 3.7. Contributii ale practicii pedagogice la formarea studentilor pentru educarea

tolerantei la elevii claselor primare

Activitati de exersare a tolerantei

in context profesional (stagiul pedagogic)

Comportamente invitate de studenti in

perioada practicii pedagogice

> Elaborati un program de evidenta a
culturii tolerantei in mediul scolar prin
evaluarea calitatii valorilor tolerantei (punctaj
1-5): empatie, stapanire de sine, altruism;

> Explicati pe propriul comportament
valoarea tolerantei active 1in raport cu
toleranta pasiva,

> Descrieti valorile tolerantei interne si a

tolerantei externe etc.

- insistenta si pertinentd profesionala,

- autoreglarea volitiva,

-increderea 1n siguranta propriilor
pozitii,

- respectarea de sine si de altii,

- reactionarea adecvata la diferente,

- orientarea emotionald pozitiva,

- toleranta la stres,

responsabilitate profesionala.

Activititi de educare a tolerantei inter-etnice

la elevii claselor primare in context profesional

(stagiul pedagogic)

Atitudini si comportamente formate la
elevi de catre studenti in

perioada practicii pedagogice

Activitati bazate pe metode didactice activ-
participative, de exemplu: rezolvarea de
probleme, pélariile ganditoare, mozaicul etc.,

in care se abordeaza teme cu subiect etnic.

- Comunicare, cooperare si colaborare;
- Lucrul in echipa,
- Empatie, solidaritate;

- Acceptarea ideilor diferite.

Exemplu de activitate pentru educarea tolerantei inter-etnice la elevii clasei a 4-a:

Precizari metodologice:

Disciplina in cadrul careia se aplicd metoda: orice disciplind din domeniul Om si societate,

de exemplu,Educatie civica

Clasa: a 4-a

Materiale si continuturi utilizate in timpul activitatii:

Lecturarea unui fragment din textul literar Acadeaua, de Nikolai Nosov, in care se prezinta

incalcarea unor valori morale intr-o situatie de viata obisnuita. (7°)

Timp estimat pentru activitate: 27’

Obiective:
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» Tmbunatatirea abilitatii elevilor de a analiza valorile morale si de a reflecta asupra lor;

» consolidarea capacitatii elevilor de a actiona in legaturd cu Incédlcarea normelor morale,
inclusiv prin respectarea alegerilor celorlalti si prin constientizarea aspectelor pozitive
ale valorilor morale in comportamentul moral-Civic.

Descrierea activitatii:

Profesorul anuntd tema activitatii, Adevar-Minciund si le cere elevilor sd descopere ce
valoare morald manifestatd in comportamentul moral-civic al personajului Misenka din
fragmentul studiat a fost incalcatd. Apoi le cere sa deseneze o stea mare pe o foaie de
flipchartsa o coloreze si sd scrie denumirea valorii morale pe ea. Elevii vor fi impartiti n
cinci grupe, iar fiecare grupa va trebui sa formuleze intrebari dupa steluta cu intrebarea
aleasd din cutia magicd: Cine?, Unde?, Cand?, De ce?,Ce? pe marginea textului
citit.Profesorul le mentioneazd timpul de lucru( 7min)si le oferd indicatii referitoare la
sarcina de lucru.

Prima grupa:

Cine nu si-a respectat promisiunea facutd mamei prin comportamentul sau?

Cine credeti cd a contribuit la adoptarea acestui comportament?

A doua grupa:

Unde ati mai observat acest comportament? ( In ce opere literare studiate/lecturate?)

Unde considerati ca nu este nevoie sa se spund adevarul?

A treia grupa:

Cand v-ati dat seama ca are un comportament corect?

Cand a avut un comportament neadecvat?

A patra grupa:

De ce credeti cd nu a spus adevarul in aceasta situatie?

De ce credeti cd@ persoana care spune adevarul iti poate fi un prieten bun?

A cincea grupi:

Ce ati invatat din aceasta povestire?

Ce a pierdutbaietelul dupa aceasta intamplare?

Dupa expirarea timpului de lucru pe grupe, raportorul comunica rezultatul muncii si lipeste
inrebarile scrise in varfurile indicate de stcaua mare desenata pe foaia de flipchart.Se
prezintd intrebarile, iar raspunsurile vor fi formulate de elevii din alte grupe. Se poate

organiza si o stea a raspunsurilor. Se fac aprecieri asupra activitatii.
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Evaluarea nivelului de manifestare a tolerantei la etapa postexperiemnatla se face in
raport cu aceiasi indicatori si instrumente ca si la etapa preexperimentald. Prezentdm 1in
continuare analiza calitativa si cantitativa a rezultatelor in dinamica/ in crestere si in raport cu
rezultatele grupului de control.

Design-ul studiului experimental de factura psihopedagogica a fost mixt si a implicat doua
grupuri de studenti, toti de etnie romana, care urmau cursurile programului Pedagogia
Invatamantului Primar si Prescolar (PIPP) in cadrul Facultitii de Litere a Universitatii Vasile
Alecsandri din Bacau. Primul grup (experimental) a inclus 54 de studenti in anul III. Acestia au
interculturale, a deschiderii si a tolerantei viitorilor pedagogi (profesori pentru invatamantul
prescolar si primar) care vor lucra cu o varietate de copii de varsta prescolara si scolara mica. Al
doilea grup (de control) a inclus 51 de studenti in anul II. Grupul de control nu a participat la
programul de interventie educationald. Acesta a servit ca baza de comparatie, pentru o mai buna
evidentiere a achizitiilor pe care le-am asteptat din partea studentilor din grupul experimental, ca
urmare a interventiei formative. In ambele grupuri de studenti, au fost realizate cate doud
masuratori utilizdndu-se Scala pentru evaluarea tolerantei cadrelor didactice fata de elevii de
etnie rroma (STER). Variabilele dependente au fost scorurile pe care studentii din cele doua
grupuri le-au obtinut la subscalele instrumentului STER (dorinta pentru interactiuni constructive,
respectul fatd de diferentele culturale si diversitate, increderea in interactiunile cu elevii de etnie
rromd, placerea produsa de interactiuni, atentia acordatd interactiunilor, respectiv evitarea
etichetarilor, stereotipurilor si a prejudecatilor), la care s-a adaugat scorul total. Asadar, design-ul
a inclus masuratori repetate in doud grupuri de studenti diferite.

Rezultate
Procesarea datelor obtinute prin aplicarea la studentii/viitori pedagogi din grupul

experimental si la cei din grupul de control a chestionarului Scala pentru evaluarea tolerantei
cadrelor didactice fata de elevii de etnie rroma (STER) s-a facut cu programul SPSS pentru
Windows 16.00 (IBM SPSS, Chicago, IL). Atat pentru grupul experimental, cat si pentru cel de
control, au fost calculate mediile scorurilor pentru subscalele instrumentului STER, precum si
media scorului total, pe care studentii le-au obtinut in urma celor doud masuratori, dupa cum
urmeaza: in grupul experimental au fost efectuate doud masuratori — una inainte de derularea
programului de interventie educationald reprezentat de implementarea cursului de Educatie
interculturalda pentru valorile tolerantei si coordonarea si sustinerea Stagiilor de practica
pedagogica conform liniilor trasate in cadrul modelului psihopedagogic bidimensional, si 0 a
doua masuratoare dupd finalizarea acestuia. Concomitent, in grupul de control, au fost efectuate
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tot doud masurdtori, Insd fard ca studentii sd parcurga programul de interventie educationala.
Pentru ambele grupuri de studenti, comparatiile mediilor obfinute in urma celor doud masuratori
au fost efectuate utilizandu-se testul t-Student pentru masuratori repetate (Labar, 2008). Valoarea
criticd a pragului pentru determinarea semnificatiei statistice a fost stabilitd la a = 0,05 (two-
tailed). Pentru diferente semnificative, dimensiunea efectului a fost estimatd prin calcularea

valorii coeficientului d propus de J. Cohen (1992). Formula utilizata a fost:

unde t a fost valoarea calculatd pentru testul t-esantioane pereche si N a fost dimensiunea
esantionului. Obiectivele de referintd calitative pentru interpretarea marimii efectului au fost
urmatoarele: 0,20 - marime a efectului scazut, 0,50 - dimensiune moderata a efectului, 0,80 -
marime efect mare.

Tabelul 1 sumarizeaza mediile si abaterile standard pentru variabilele dependente care au
stat Tn centrul atentiei noastre. Valorile sunt listate pentru ambele valuri de masuratori §i grupuri
de studenti care au participat la studiu. Dupa finalizarea interventiei educationale, studentii din
grupul experimental au evidentiat cresteri semnificative statistic ale mediilor scorurilor pentru
respectul fatd de diferentele culturale si diversitate (t = - 3.06; p < 0.01), increderea in
interactiunile cu elevii de etnie rroma (t = - 3.34; p < 0.01), placerea pe care o traiau in contexte
interactionale (t = - 2.88; p < 0.01), respectiv scorul global pentru STER (t = - 3.74; p < 0.001).
Pentru aceste diferente semnificative, marimele efectelor au fost moderate (0.42, 0.45, 0.39,
interculturale si a deschiderii fatd de elevii de etnie rroma 1n randul studentilor de la programul
PIPP a condus la cresteri ale mediilor scorurilor si pentru celelalte doua dimensiuni (dorinta
pentru interactiuni constructive cu elevii de etnie rromad, respectiv evitarea etichetarilor,
stereotipurilor si a prejudecatilor), nsd diferentele dintre masuratorile efectuate inainte de

realizarea demersului si dupa finalizarea acestuia nu a fost semnificative.

Tabelul 3.8. Medii si abateri standard in functie de masuratori si grupul de participanti

Grupul experimental Grupul de control

Variabile dependente 1-a az2-a
PRE POST

masuratoare | masuratoare

Dorinta pentru interactiuni 3.48 (0.46) | 3.58(0.47) | 3.70(0.51) | 3.70(0.52)
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constructive

Respectul fata de diferentele culturale | 3.57 (0.46) | 3.77 (0.46) | 3.75(0.42) | 3.74(0.45)
si diversitate

Increderea in interactiunile cu elevii 3.51(0.52) | 3.75(0.60) | 3.88(0.54) | 3.91(0.52)
de etnie rroma

Placerea produsa de interactiuni 3.64 (0.65) | 3.82(0.58) | 4.00 (0.58) | 3.96 (0.60)
Atentia acordata interactiunilor 3.28 (0.46) | 3.38(0.52) | 3.22(0.54) | 3.22(0.52)
Evitarea etichetarilor, stereotipurilor 3.62 (0.51) | 3.76 (0.49) | 3.83(0.56) | 3.81(0.55)
si a prejudecatilor

STER - overall score 3.53(0.37) | 3.70(0.36) | 3.76(0.39) | 3.76 (0.39)

Nota: PRE — masuratoarea realizata inainte de interventia educationald; POST — masuratoarea realizata
dupa interventia educationala. Intre paranteze, sunt listate valorile abaterilor standard. Valorile stabilite cu caractere

aldine indica diferente medii care au fost semnificative statistic.

Prezentdm, 1n continuare, analiza raspunsurilor studentilor din grupul experimental la

Chestionarul de autoevaluare a aplicarii la clasa a Instrumentarului pentru abordarea

situatiilor de discriminare a elevilor romi, chestionar care are rolul de a identifica nivelul de

pregatire a studentilor/cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare

(Anexa 3). Instrumentarul pentru abordarea situatiilor de discriminare a elevilor romi este un

instrument elaborat de autoare si pus la dispozitia subiectilor din grupul experimental (extras din

Instrumentar in Anexa 4).

Tabelul 3.9. Raspunsurile studentilor din grupul experimental la Chestionarul de autoevaluare a

nivelului de pregatire al studentilor/ cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevii

claselor primare

Procente ale rezultatelor autoevaluarii

Criterii de autoevaluare intotdeauna | deseori | rareori | niciodata
1 | Considerati ca ati aplicat activitatile descrise 66.2% 32.3% - 1.5%
in [ASDER cu succes
2 | Ati intampinat dificultati atunci cand ati 7.7% - 75.4% 16.9%
aplicat activitatile descrise in IASDER
3 | Aplicarea activitatilor descrise in IASDER a 6.2% - 53.8% | 40.0%
insemnat un mare consum de timp pentru
dumneavoastra

133




Aplicarea activitatilor descrise in [ASDER a
insemnat efort suplimentar semnificativ din

partea dumneavoastra

15.4%

50.8%

33.8%

Aplicarea activitatilor descrise in IASDER a
implicat costuri financiare pentru

dumneavoastra

1.7%

49.2%

43.1%

Atunci cand ati aplicat activitati descrise 1n
IASDER, elevii au dat dovada de participare

activa

86.2%

13.8%

In timp ce ati aplicat activitatile descrise in
IASDER, ati observat faptul cd acestea sunt

atractive, interesante, motivante pentru elevi

87.7%

12.3%

Considerati ca atunci cand ati aplicat una
dintre activitdtile descrise in IASDER ati
atins obiectivele stabilite pentru activitatea

respectiva

73.4%

26.6%

Considerati ca in urma aplicdrii la clasa a
acestor activitati climatul din sala de clasa in

timpul orelor s-a schimbat in bine

83.1%

16.9%

10

Considerati ca in urma aplicarii la clasda a
acestor activitati climatul din sala de clasa in

timpul pauzelor s-a schimbat in bine

61.5%

38.5%

11

Considerati ca activitatile descrise in
IASDER ar trebui sa fie cunoscute de catre
toti profesorii, indiferent de materia pe care o

predau

96.9%

3.1%

12

Considerati ca activitatile descrise 1n

IASDER sunt eficiente

95.4%

4.6%

13

Considerati ca activitatile de tipul celor
descrise in IASDER sunt o necesitate in

contextul scolii romanesti de astazi

92.3%

7.7%

14

Considerati ca activitatile de tipul celor

descrise In IASDER sunt o necesitate in

93.8%

6.2%
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scolile romanesti din mediul rural

15 | Considerati ca activitatile de tipul celor 92.3% 7.7% - -
descrise in IASDER sunt o necesitate in
scolile romanesti din mediul urban

16 | Considerati ca activitatile descrise in 78.5% 21.5% - -

IASDER pot fi usor adaptate pentru a aborda

orice alt tip de discriminare in scoala

Tabelul 3.10. Datele din grila de observare a studentilor din grupul experimental in timpul

activitatilor de practica pedagogica la clase din invatdmantul primar

Procente ale rezultatelor

evaluarii
Criterii de evaluare inalt mediu scazut
1 Interesul fatd de problema formarii tolerantei la elevi | 87.69% 9.23% 3.07%
2 Cunostinte teoretice privind educarea tolerantei la | 90.76% 9.23% -
elevi
3 Capacitatea de a analiza si evidentia strategiile | 93.84% 6.15% -
specifice de invatare pentru educarea tolerantei
4 Manifestarea independentei si creativititii in | 93.84% 4.61% 1.53%
procesul de proiectare si desfasurare a lectiilor
5 Oglindirea pozitiei individuale in solutionarea | 87.69% 9.23% 3.07%
sarcinilor din invatare pentru educarea tolerantei
6 Capacitatea de a vedea si analiza dificultatile aparute | 86.15% 13.84% -
in timpul studierii tolerantei elevului
7 Calitatea activitatii individuale cu elevii din clasa 96.92% 3.07% -
8 Interesul copiilor fata de disciplina studiata 96.92% 3.07% -
9 Climatul psihologic in clasa 98.48% 1.53% -
10 | Atitudinea fata de autoinstruire 95.38% 4.61% -

Dupa cum putem observa din tabel, nivelul de pregatire a studentilor pentru realizarea

sarcinilor educatiei pentru tolerantd este mai inalt in cazul studentilor care au studiat cursul

Educatie interculturala pentru valorile tolerantei si au avut stagii de practicd pedagogica din

perspectiva educarii tolerantei la elevii claselor primare.
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Referitor la Chestionarul de evaluare a nivelului de pregdtire al profesorilor din
invatamdntul primar pentru educarea tolerantei la elevi, pentru a putea analiza statistic si
comparativ datele in programul SPSS si a sistematiza rezultatele, am asociat raspunsurile
respondentilor la cei 5 itemi deschisi ai chestionarului cu intervale de scorare.

Astfel, raspunsurile celor 65 de studenti la itemul 1. Explicati conceptul de educatie
pentru tolerantda a elevilor au fost evaluate si grupate In una dintre urmatoarele clasificari:
pozitiv (rdspunsuri complete si corecte care surprind esenta educatiei pentru toleranta la elevi),
negativ (raspunsuri incorecte, gresite), insuficient/partial pozitiv (raspunsuri partiale si/sau cu
prezenta unor confuzii intre termeni si concepte), nici un raspuns (absenta raspunsului). Figura
de mai jos prezintd comparativ rezultatele la acest item in generate de cele doud masurétori,
respectiv in etapa pre-experimentala (M1) si etapa post-experimentalda (M2) (Diagrama 3.1), la

grupul experimental.
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Diagrama 3.1. Rezultate comparative pentru itemul 1 din Chestionarul de evaluare a nivelului

de pregatire al profesorilor din invatamantul primar pentru educarea tolerantei la elevi

Dupa cum se observa din reprezentarea comparativa a rezultatelor obtinute in urma celor
doud masuratori la Itemul 1 din Chestionarul de evaluare a nivelului de pregatire al profesorilor
din invatamdntul primar pentru educarea tolerantei la elevi, programul de interventie
educationald care a constat In implementarea modelului psihopedagogic bidimensional de
pregatire a studentilor/viitori pedagogi pentru educarea tolerantei la elevi a generat modificari
pozitive in nivelul de cunostinte al subiectilor din grupul experimental: in timp ce procentajul

raspunsurilor complete si corecte care surprind esenta educatiei pentru tolerantd la elevi a crescut
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de la 16.6% (M1) la 93.8% (M2), luandu-si procente de la raspunsurile partiale si/sau cu
prezenta unor confuzii intre termeni si concepte (79.7% — M1, 6.3% - M2), dar si de la absenta
raspunsului (niciun raspuns) care inregistreaza zero procente la masuratoarea a doua; de remarcat
absenta raspunsurilor negative (raspunsuri incorecte, gresite) atat la prima cat si la a doua
masurdtoare.

Referitor la itemul 2 Considerati suficiente temele de educatie pentru tolerantd in
curriculumul pentru invatamantul primar?, raspunsurile au fost incadrate Tn urmatoarea serie de
alternative: Da; Nu; Nu stiu. Figura de mai jos prezinta rezultatele comparativ la acest item in

etapa pre- si post-experimentala (Diagrama 3.2), la grupul experimental.
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Diagrama 3.2. Rezultate comparative pentru itemul 2 din Chestionarul de evaluare a nivelului
de pregdatire al profesorilor din invatamdntul primar pentru educarea tolerantei la elevi la

grupul experimental

Acest item a urmdrit efectuarea unei analize indirecte asupra continuturilor din
curriculumul si manualele scolare pentru invatamantul primar din perspectiva studentilor/viitori
pedagogic, dar si implicarea studentilor/viitori pedagogi din grupul experimental in exercitiul de
analizd asupra curriculumului si continuturilor din Tnvataméantul primar din prisma temelor
referitoare la tolerantd si educarea tolerantei. Analiza comparativa a datelor obtinute aratd, dupa
a doua masuratoare, faptul cd temele de educatie pentru tolerantd sunt insuficiente in
curriculumul pentru invatdmantul primar conform raspunsurilor a 93.8% dintre studentii/viitori
pedagogi implicati in cercetare; deasemenea, acest exercitiu de analizd a curriculumului a

sustinut formarea unor de abilitdti de analiza criticd, dar si dobandirea de cunostinte referitoare la
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curriculumul si continuturile de invatare pentru invatdmantul primar; astfelm daca la prima
masurdtoare, in etapa pre-experimentala, 18.8% dintre respondenti declarau cd nu stiu cum se
prezintd situatia referitor la curriculumul scolar cu referire a prezenta temelor pentru educatia
tolerantei, In etapa post-experiementald toti respondentii au putut formula un raspuns clar in
acest sens, 6.3% raspunzand prin da si 93.8% raspunzand prin nu.

Pentru itemul Numiti 3 valori ale educatiei pentru tolerantd, raspunsurile au fost
incadrate in urmatoarele valori numerice: 3 (numirea a 3 valori); 2 (numirea a 2 valori); 1
(numirea a unei valori); 0 (nici un raspuns sau nici o valoare mentionatd). Figura de mai jos
prezinta rezultatele la acest item in etapa post-experimentala (Diagrama 3.3), la grupul

experimental. Si pentu acest item vom prezenta o analiza comparativa a datelor.
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Diagrama 3.3. Rezultate comparative pentru itemul 3 din Chestionarul de evaluare a
nivelului de pregatire al profesorilor din invatamantul primar pentru educarea rolerantei la

elevi la grupul experimental

Analiza comparativd a raspunsurilor obtinute la acest item demonstreazd eficienta
modelului psihopedagogic bidimensional in pregatirea studentilor/viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevii claselor primare in ceea ce priveste componenta de cunostinte din
structura competentei interculturale. Astfel, In timp ce la raspunsurile din etapa pre-
experimentald au existat respondenti care nu cunosteau nici o valoare asociata educatiei pentru
toleranta (6.2%), un numar destul de mare care au numit doar o valoare (15.4%), urmat de 35.4%
care au identificat 2 valori si 43.1% care au evidentiat 3 valori, la raspunsurile din etapa post-
experimentala se observa o diferentd semnificativa: majoritatea studentilor/viitori pedagogi

implicati in cercetare au numit minim 3 valori asociate educatiei pentru tolerantd (98.5%).
138



Pentru itemul 4. Argumentati necesitatea educatiei pentru toleranta in scoala (minim 3
argumente), raspunsurile au fost incadrate in urmatoarele valori numerice: 3 (mentionarea a 3
argumente); 2 (mentionarea a 2 argumente); 1 (mentionarea unui argument); O (niciun raspuns
sau niciun argument mentionat). Figura de mai jos prezinta comparativ rezultatele la acest item

in etapele pre- si post-experimentale la grupul experimental (Diagrama 3.4).

M1 mM2
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Diagrama 3.4. Rezultate comparative pentru itemul 4 din Chestionarul de evaluare a
nivelului de pregatire al profesorilor din invatamantul primar pentru educarea rolerantei la

elevi la grupul experimental

Analiza comparativda a raspunsurilor obtinute la acest item demonstreaza eficienta
modelului psihopedagogic bidimensional in pregatirea studentilor/ viitori pedagogi pentru
educarea tolerantei la elevii claselor primare evidentiind importanta activitatilor de instruire din
cadrul programului de interventie educationald din prisma constientizarii importantei educatiei
pentru toleranta in scoala. Astfel, procentajul raspunsurilor cu minim 3 argumente in acest sens
au crescut semnificativ de la prima masuratoare (7.7%) la a doua masuratoare aplicata in etapa
post-experimentala (95.4%).

Pentru itemul 5. Formulati 3 teme de educatie pentru toleranta in invatamdntul primar
raspunsurile au fost incadrate in urmatoarele valori numerice: 3 (mentionarea a 3 teme); 2
(mentionarea a 2 teme); 1 (mentionarea unei teme); 0 (niciun raspuns sau nici o tema
mentionatd). Diagrama de mai jos prezinta rezultatele la acest item in etapa post-experimentald

(Diagrama 3.5), la grupul experimental.
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ITEM 5
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Diagrama 3.5. Rezultate comparative pentru itemul 5 din Chestionarul de evaluare a nivelului
de pregdtire al profesorilor din invatamdntul primar pentru educarea tolerantei la elevi la

grupul experimental

Ca si la itemii anteriori, analiza comparativa a datelor obtinute 1n cele doua etape, pre- si
post-experimentald, prin aplicarea chestionarului la grupul experimental, evidentiazd eficienta
modelului psihopedagogic bidimensional cu privire la cunoasterea temelor si continuturilor
specifice educatiei pentru toleranta. Astfel, este graitor faptul cd 98.5% dintre studentii/viitori
pedagogi din grupul experimental au dobandit cunostintele necesare formarii tolerantei la elevi.

Referitor la chestionarul aplicat la elevii clasei a IV-a la care studentii au desfasurat
stagiul de practica si la care s-a aplicat chestionarul Toleranta in viziunea copiilor, in figurile de
mai jos sunt prezentate comparativ rezultatele obtinute in urma aplicarii chestionarului la clasa
respectiva la inainte de stagiul de practica efectuat de catre studentii/viitori pedagogi din grupul
experimental si dupd incheierea acestui stagiu, pentru fiecare dintre itemii chestionarului; astfel,
MI reprezintd rezultatele obtinute la aplicarea chestionarului Tnainte de efectuarea stagiului de
practica si M2 reprezintd rezultatele obtinute la aplicarea chestionarului dupa incheierea acestui
stagiu. Itemii chestionarului vizau raspunsul elevilor referitor la eventualitatea inmatricularii in
clasa lor a unui elev de etnie roma. Astfel, itemii chestionarului sunt: 1. Sunteti de acord sa fiti
coleg cu el?; 2. Afi accepta sa va fie coleg de banca?; 3. L-ati invita acasa la aniversarea
voastra?; 4. L-afi vizita acasa daca ar fi bolnav?; 5. Ganditi-va daca ati fi procedat la fel cu
actualul coleg de banca!. Acesti itemi si cele doud masuratori aplicate vizeaza identificarea
eventualelor modificari survenite la nivelul comportamentului si atitudinilor elevilor de etnie

romana fata de elevii de etnie roma.
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Analiza comparativa a raspunsurilor elevilor oferite la itemii chestionarului, la cele doua
masuratori, reliefeazd semnificatia activitatilor sustinute de cétre studentii/viitori pedagogi in
cadrul stagiului de practica la nivelul componentelor cognitive, aptitudinale si atitudinale ale
competentei interculturale. Redam, in continuare, reprezentarea comparativd a rezultatelor

obtinute si interpretarea acestora pentru fiecare item in parte.
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Diagrama 3.6. Rezultate comparative pentru itemul 1 din chestionarul Toleranta in viziunea
copiilor la elevii implicati in stagiul de practica al studentilor/ viitori pedagogi din grupul

experimental

Analiza comparativa a raspunsurilor elevilor oferite la itemul 1. Suntefi de acord sa fiti
coleg cu el? la cele doua masuratori reliefeaza impactul si semnificatia activitatilor de predare-
invatare sustinute de catre studentii/viitori pedagogi in cadrul stagiului de practica la nivel
atitudinal, respectiv, atitudinea de acceptare interetnica a fost formata si dezvoltata la elevi (M1
—57.1%, M2 — 86.2%), in timp ce atitudinea de respingere categorica a colegilor de etnie roma a

fost eliminata (M1 — 7.1%, M2 — 0%).
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Diagrama 3.7. Rezultate comparative pentru itemul 2 din chestionarul Toleranta in
viziunea copiilor la elevii implicati in stagiul de practica al studentilor/ viitori pedagogi din

grupul experimental

Din analiza comparativa a raspunsurilor elevilor oferite la itemul 2. Afi accepta sa va fie
coleg de banca? la cele doud masuratori putem extrage urmatoarele concluzii referitoare la
activitatile sustinute de catre studentii/viitori pedagogi in cadrul stagiului de practica la elevii
clasei a IV-a: odata ce distanta de interactiune dintre elevii de etnie roma si cei de etnie romana
vehiculata de intrebarea din item se micsoreaza, scade impactul activitatilor sustinute de
studentii/viitori pedagogi pentru educarea tolerantei; astfel, se observda o modificare
semnificativa intre procentajele obtinute la cele doud masuritori, dar nu atat de mare ca pentru
primul item din chestionar: raspunsul Da a urcat de la 17.2% (M1) la 62.1% (M2), cel categoric
de respingere a disparut complet, insd a rdmas un procentaj destul de semnificativ al raspunsului
Nu stiu: 62.1% (M1) — 37.9% (M2); totusi, este relevant faptul ca si acesta din urma a Inregistrat
o scadere destul de mare, fapt ce subliniaza eficienta activititilor de formare a tolerantei

sustinute de studentii/viitori pedagogi din grupul experimental.
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Diagrama 3.8. Rezultate comparative pentru itemul 3 din chestionarul Toleranta in viziunea
copiilor la elevii implicati in stagiul de practica al studentilor/ viitori pedagogi din grupul

experimental

Concluzia desprinsa din analiza rezultatelor la itemul anterior se poate formula si in
legatura cu datele obtinute pentru itemul 3. L-afi invita acasa la aniversarea voastra? la cele
doud masuratori si anume: pe masura ce distanta de interactiune dintre elevii de etnie roma si cei
de etnie romand vehiculata de intrebarea din item se micsoreaza, scade impactul activitatilor
sustinute de studentii/viitori pedagogi pentru educarea tolerantei: astfel, raspunsul afirmativ
inregistreaza o dublare a procentajului, care rdméane totusi la un nivel sub medie (M1: 13.8% -
M2: 34.5%), iar raspunsul Nu stiu o usoara scadere (69%-M1, 65.5%-M2). Este de remarcat si

faptul ca procentajele pentru raspunsul negativ au scazut, atingand 0%.
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Diagrama 3.9. Rezultate comparative pentru itemul 4 din chestionarul Toleranta in viziunea
copiilor la elevii implicati in stagiul de practica al studentilor/viitori pedagogi din grupul

experimental

Analiza comparativa a raspunsurilor elevilor oferite la itemul 4. L-afi vizita acasa daca ar
fi bolnav? la cele doua masuratori indica o crestere a nivelului de atitudine tolerantd, empatie,
solidaritate, compasiune ca rezultat al activitatilor sustinute de catre studentii/viitori pedagogi in
cadrul stagiului de practica. Este imbucurator faptul cad raspunsul negativ a scazut, si la acest
item, la 0%, optiuna Nu stiu a scazut de la 79.3% la 58.6%, iar optiunea afirmativa a crescut de
la un procent destul de mic (13.8%) la 41.4%, semn ca aceste comportamente care se manifesta
ca materializare a atitudinii de tolerantd activd (empatie, compasiune, ajutor reciproc) pot fi

educate prin activitdti precise.
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ITEM 5

& mM1 mM2

65.5

31

i .
DA NU NU STIU
Diagrama 3.10. Rezultate comparative pentru itemul 5 din chestionarul Toleranta in viziunea
copiilor la elevii implicati in stagiul de practica al studentilor/viitori pedagogi din grupul

experimental

Analiza comparativa a raspunsurilor elevilor oferite la itemul 5. Gdnditi-va daca ati fi
procedat la fel cu actualul coleg de banca! evidentiaza o crestere semnificativa a raspunsului
pozitiv (de la 10.3% la 65.5%), fapt ce dovedeste eficienta activitatilor sustinute de catre
studentii/viitori pedagogi in cadrul stagiului de practicd asupra atitudinii de tolerantd a elevilor
din clasa implicatd in experiment. Deasemenea, a scdzut semnificativ procentajul raspunsurilor
discriminatorii, de la 89.7% la 31% si s-a evidentat un procent de 3.4% pentru raspunsurile Nu
stiu.

Aceste rezultate dovedesc eficienta atat a activitdtilor de instruire a studentilor/viitori
pedagogi pentru educarea tolerantei la elevii claselor primare, dar si a activitatilor sustinute de
acestia in sala de clasa, fapt ce demosntreaza eficacitatea modelului psihopedagogic
bidimensional de pregatire a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevi. Desigur,
modelul poate evolua, mai ales prin includerea unui fond de timp mai generos atat pentru
pregatirea studentilor cat si pentru interventia acestora 1n timpul stagiului de practica, pe aceleasi

coordonate stabilite 1n actualul model.

3.3. Concluzii la Capitolul 3

Specificul experimentului pedagogic din cadrul cercetarii a fost dictat de complexitatea si
pluriactivitatea modelului psihopedagogic bidimensional de pregatire initiala a cadrelor didactice
pentru realizarea educdrii tolerantei la elevii claselor primare, la elaborarea céruia s-a finut cont
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de rolul si influenta diferitelor conditii in pregatirea studentilor pentru Invatarea interculturala si
educarea tolerantei.

Calitatea pregatirii studentilor pentru educarea tolerantei la elevi este determinatd de
corespunderea ei cu cerintele crescande ale scolii moderne. Unele dintre cele mai importante
criterii ale calitdtii pregatirii teoretice si practice a viitorilor profesori sunt competentele
interculturale, in special cele necesare educarii tolerantei la elevii claselor primare, educatie
fundamentala pentru aceasta varsta, avand in vedere ca este varsta la care atitudinile incep sa se
cristalizeze si consolideze.

Pregatirea pentru educatia orientata spre interculturalitate si tolerantd a studentilor de la
anul I si II, ciclul intdi, de la programul de studiu Psihopedagogia invatamantului primar si
prescolar, dar si a studentilor care urmeaza modulul psihopedagogic de formare initiala pentru
cariera didacticad este destul de scazutd si se impune clar necesitatea de a intensifica pregdtirea
lor, atat in perioada studiilor universitare, cat si in cadrul studiilor postuniversitare.

Cursul Educatie interculturala pentru valorile tolerantei reprezinta una dintre cele mai
importante conditii pentru eficientizarea formarii initiale a cadrelor didactice pentru educarea
tolerantei la elevi. Un aspect important in organizarea si desfasurarea cursului este de a-i implica
pe studenti in:

studierea fundamentelor teoretice;

- efectuarea diagnosticarii psihopedagogice a personalitatii si atitudinilor elevului;

- realizarea lucrului corectional in functie de rezultatele diagnosticarii;

- cautarea independentd, creativa de noi resurse metodice pentru activitatea pedagogica in
procesul de educatie orientatd spre interculturalitate si valorile general umane;

- scrierea caracteristicilor si formularea recomandarilor cu privire la dezvoltarea
atitudinilor la copilul de varsta scolard mica (clasele primare).

Un loc special in sistemul complex, deschis si auto-organizat de pregatire a studentilor
pentru a realiza sarcinile educatiei pentru toleranta il ocupa stagiile de practica pedagogica, care
prin diverse situatii, programeaza atitudinea studentului fatd de activitatea pedagogica. In timpul
stagiilor de practica pedagogicd, cunostintele psihopedagogice ale studentilor despre nivelurile
de dezvoltare ale individului si ale colectivului sunt generalizate, studentii nimeresc in situatii
care necesitd din partea lor manifestarea independentei, descoperirea de noi legdturi dintre
cunostintele de la disciplinele de specialitate si cele umaniste cu cunostinte dobandite anterior.

O sarcind de baza a stagiilor de practica pedagogica este dezvoltarea capacitatilor creative
individuale ale viitorilor profesori. Aceasta le dezvoltd studentilor competentele de a utiliza o

varietate larga de sarcini, de a respecta alegerea elevului, de a utiliza diferite forme de organizare
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a activitatilor cu elevii. Este incontestabil faptul ca anume activitatea independenta a studentilor
in procesul practicii pedagogice stimuleaza aptitudinile lor creatoare, dezvolta gandirea, logica,
profesional. Toate acestea fac practica pedagogica una dintre cele mai importante conditii pentru
formarea functiilor pedagogice principale ale cadrelor didactice, asigurand astfel succesul 1n
pregatirea pentru educatia pentu tolerantd. Rezultatele experimentului demonstreaza cresterea
semnificativa a nivelului de pregatire initiala a cadrelor didactice pentru educatia axata pe
valorile general umane, in special tolerantd inter-etnica, ca urmare a unei activitatii sistemice si
sistematice, concrete, in baza modelului propus. Implementarea Modelului psihopedagogic
bidimensional de formare initiala a cadrelor didactice pentru educarea tolerantei la elevii claselor

primare a condus la rezultatul final dorit.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

1. Analiza diferitor paradigme educationale ne-a permis sa deducem urmatoarele:

In Stiintele educatiei existd doua metaparadigme educationale: cognitivd si formativa
(de personalitate). In cadrul primei metaparadigme invatimantul este interpretat prin
analogie cu procesul de cunoastere, accentudnd latura continutalda in calitate de
finalitate a actului de invatare; pe cand, in cadrul metaparadigmei formative accentul
se pune pe valorificarea potentialului fiecdrui elev in parte, a intereselor si
experientelor acestora. Totodatd, in cadrul acestei metaparadigme existd mai multe
abordari ale educatiei pentru tolerantd: abordarea umanistd, abordarea
constructivista, abordarea formativa, abordarea euristica etc. Reiesind din conceptul
postmodernismului in educatie, in cercetarea noastrd ne axdm pe interconexiunea
acestor abordari, fara a prioritiza una sau alta abordare.

Valorificarea paradigmei Educatiei pentru toleranta nu diminueaza dimensiunea
sociocentricd a educatiei, ci invers, incearcd sa se sincronizeze cu aceasta. Cu alte
cuvinte, sincronizarea psihocentrismului si sociocentrismului in educatie poate fi
privitd ca una din cele mai actuale tendinte pe plan international.

Educatia pentru toleranta reprezintd o paradigma educationald, care se axeaza pe
conceptele fundamentale filosofice, culturale, psihologice si pedagogice despre om si
procesele de dezvoltare individuald in raport cu potentialul propriu si particularitatile

psihice si de varsta.

2. Educarea tolerantei presupune autocontrolul, autoorganizarea si participarea activa a

elevilor in actul de invatare si, prin urmare, presupune o noud proiectare si realizare a

intregului proces educational, in care ambele parti — profesori si elevi — isi

constientizeaza obligatiile si modalitatile de atingere a finalitatilor — dezvoltarea

individuala a elevului.

Aceasta implicd si o noud abordare a formadrii initiale a cadrelor didactice pentru

realizarea educatiei tolerantei, axatd pe un ansamblu de legitati, principii si conditii

psihopedagogice.

3. Reiesind din obiectivele initiale ale cercetarii, conchidem urmatoarele.

In primul rand, cad una din modalitatile de reactualizare a sistemului de invatamant este

organizarea procesului educational in baza principiilor conceptiei educatiei interculturale si

educatiei pentru tolerantd, prin care se subintelege procesul ce va tine cont de particularitétile
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individuale ale elevului si ale mediului care condifioneaza aceste particularitati, un invatamant
care 1si pune drept scop dezvoltarea efectivad a trasaturilor individuale ale personalitatii spre
propriul ei beneficiu si spre beneficiul societdtii in care ea urmeaza sa traiascd. Educatia orientatd
spre personalitate si formarea de atitudini, In conformitate cu obiectivele propuse, utilizeaza
metode individuale adecvate si modalitati de influentare a personalitétii si atitudinilor. Educatia
orientata spre personalitate este, la momentul de fatd, cel mai indicat concept de organizare a
instruirii solicitat de societatea posttotalitara si spatiul cultural.

In al doilea rand, ca urmare a testirii pe care am efectuat-o la prima etapi a
experimentului, am dedus cd absolventii institutiilor de Invatimant cu profil pedagogic, de
reguld, nu sunt pregatiti suficient pentru realizarea educatiei orientate spre personalitate In
scoald, iar profesorii folosesc sporadic doar unele elemente ale invatarii centrate pe elev, mizand
mai mult pe intuitie si pe experienta personala.

In al treilea rand, la prima etapd a experimentului am evidentiat, de asemenea, ci un
obstacol serios in pregdtirea pentru educarea tolerantei in institutiile superioare este
constientizarea de catre studentii absolventi a faptului ca sistemul modern de invatimant nu
poate asigura pe deplin realizarea a ceea ce se numeste educatie orientatd spre personalitate.
Afirmatiile expuse mai sus ne-au condus la concluzia generala ca odatd ce teoria educatiei
orientate spre personalitate, ca un imperativ al timpului, este cercetata si dezvoltatd in stiintd
pedagogica, iar aplicarea ei In practica pedagogicd este in acord cu cerintele timpului,
implementarea acesteia trebuie sd se bucure de toata sustinerea factorilor de decizii, a
comunitdtii pedagogice si a societdtii in Intregime.

4. Studierea teoriei educatiei interculturale si a educatiei pentru formarea atitudinii de
tolerantd, elaborarea modelului, realizarea experimentului, prelucrarea datelelor obtinute
in timpul experimentului si in rezultatul propriei experiente, aplicand metodele de
comparare, confruntare, metodele inductive si deductive, precum si prin transferul de date
similare, ne-au condus spre urmatoarele deductii:

- Educatia orientata spre personalitate s-a transformat dintr-o oportunitate intr-0
realitate a scolii contemporane pentru realizarea careia trebuie sd fie asigurate toate
conditiile necesare.

- Modelul de educatie orientatd spre personalitate poate fi conceput numai in corelare
cu notiunile stiintifice generale despre timp si societate si despre rolul profesorului ca
subiect al procesului de studiu. Vorbind despre includerea notiunilor date in acest
model, noi punem accentul, in primul rand, pe asigurarea in practicd a educatiei

orientate spre personalitate la etapa de formare profesionald a cadrelor didactice in
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5.

institutiile care pregatesc viitori pedagogi si, in al doilea rand, pe asigurarea aplicarii
ei in practica scolara reala. Intrebarea actuala care a devenit problema principald a
cercetarii noastre este de a determina demersul de insertie si conditiile care trebuie
intrunite si interconectate pentru a asigura aplicarea educatiei orientate spre
personalitate si atitudini in pregatirea initiald a cadrelor didactice.
In cadrul experimentului pedagogic, care a avut drept scop identificarea interactiunii
dintre conditiile psihopedagogice de pregatire initiala a cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi, am scos in evidentd contradictiile dintre asteptari si starea
reald a procesului instructiv in scoald, am determinat obiectivele de referintd pentru
activitatea ulterioara.

Una din conditiile majore pentru pregatirea eficientd a studentilor pentru Invatarea

interculturald pentru fromarea tolerantei este elaborarea si implementarea cursului Educatie

interculturala pentru valorile tolerantei, ca parte componenta a modelului de formare. Eficienta

cursului este confirmata de schimbarea pozitiva privind dezvoltarea calitatilor profesionale ale

viitorilor pedagogi, a interesului pentru personalitatea copilului, a capacitatii de a argumenta prin

intermediul sistemului de metode de studiere a elevului, prin mijloacele si formele de lucru

individual.

6.

Pregatirea pentru educarea tolerantei la elevi este asigurata de organizarea complexa a
activitatii studentilor, care presupune studiere continua si sistematica a teoriei psihologice
si pedagogice, interrelationarea instruirii teoretice cu cea practica pe parcursul anilor de
studii la universitate, in special pe parcursul ciclului intdi, comunicarea creativd cu
studentii, organizarea activitatii diferentiate si independente. Individualizarea procesului
de Invatare nu e o conditie suficienta.

Este necesar sa se ofere viitorilor pedagogi consiliere si conditii necesare pentru

dezvoltarea competentei de activitate independenta.

7.

Stagiile de practicd pedagogicd constituie o oportunitate importantd in pregatirea
studentilor pentru predare din perspectiva educatiei pentru toleranta, daca au la baza
cunostinte teoretice solide, cunosc principiile de activitate profesionald, au un nivel
ridicat al motivatiei de a cunoaste realitatea pedagogica. Predarea cursului Educatie
interculturala pentru valorile tolerantei, precum si practica pedagogica, organizatd din
perspectiva educatiei pentru toleranta, au demonstrat ca nu este eficient sa implementam
invatarea interculturala in mod izolat, in interiorul procesului de predare a unei discipline
separate. Pentru a asigura relevanta potentialului personalitatii, este necesar de creat un

spatiu unic, care reprezinta, in opinia noastrd, un sistem coerent de activitati dezvoltative
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aplicate in cadrul studierii tuturor disciplinelor cu profil pedagogic.

Asadar, problema stiintifica solutionata rezida in valorificarea fundamentelor sociale,
psihologice si pedagogice in formarea initiald a cadrelor didactice din perspectiva
paradigmei educatiei pentru toleranta ca factor determinant in asigurarea cresterii calitatii
invatamantului pedagogic.

In baza concluziilor si rezultatelor cercetirii am formulat urmatoarele recomandari:
Pentru factori de decizii:

De valorificat si reflectat prevederile conceptuale ale Educatiei pentru toleranta in
documente de politici educationale.

De promovat paradigma FEducatiei pentru tolerantd ca una prioritara in dezvoltarea
sistemului de invatamant din Romania.

De asigurat obligativitatea pregatirii initiale si continue a cadrelor didactice pentru
educatia centratd pe cel ce invata.

Pentru cadre didactice universitare si scolare:

De promovat conceptul Educatiei pentru toleranta prin toate disciplinele academice.

De valorificat prevederile conceptuale ale paradigmei Educatiei pentru toleranta in
curricula academica si cea scolara.

De redimensionat curricula de formare continud a cadrelor didactice din perspectiva
Educatiei pentru toleranta.

Pentru studenti-viitori pedagogi:

De participat activ si constient in asimilarea prevederilor Educatiei pentru toleranta.

De realizat tezele de licenta si de master in problematica Educatiei penru toleranta
Pentru cercetdtori stiintifici:

De identificat problemele ce tin de promovarea Educatiei pentru toleranta si de formulat
subiectele pentru cercetarea acestor probleme.

De corelat cercetarile teoretice privind Educatiei pentru toleranta cu cele aplicative.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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ANEXE
Anexa 1

Curriculum pentru disciplina
Educatie interculturald pentru valorile tolerantei

PRELIMINARII

Curriculumul cursului Educatie interculturald pentru valorile tolerantei se incadreaza in
problematica reformei sistemului de invatdmant din Romania si se axeaza pe tendintele actuale
ale dezvoltarii teoriei si practicii educationale. Conceptul educatiei pentru tolerantd este una
dintre cele mai atractive si necesare abordari ale psihopedagogiei moderne: multiculturalitatea si
diversitatea ca o caracteristica a scolii, crearea oportunitatilor egale de invatare, exploatarea si
valorificarea diferentelor dintre elevi etc.

Cea mai eficienta cale de implementare a acestui concept in institutiile de invatamant este
cea de formare initiala a viitorilor pedagogi: in acest context, curriculum-ul, esenta si continutul
unui nou curs universitar Educatie interculturald pentru valorile tolerantei. Cursul face parte din
sistemul disciplinelor pedagogice si psihologice si este orientat la formarea competentelor
generale si specifice conceptului educatiei pentru toleranta.

Curriculumul dat propune o abordare moderna a procesului de predare-invatare-evaluare
in invatamantul superior.

Acest document are urmatoarele functii:

e regleaza procesul de instruire §i educatie pentru toleranta,

e asigura repere privind proiectarea didactica si realizarea cursurilor si seminarelor
universitare din perspectiva educatiei centrate pe formarea tolerantei;

e asigura baza privind elaborarea manualelor universitare, ghidurilor metodologice,
notelor de curs, testelor de evaluare, softurilor educationale;

e asigurd baza criteriala si instrumentald a evaluarii rezultatelor academice;

e orienteaza cadrele didactice la realizarea transdisciplinaritatii §i tematicii crros-
curriculare, prevazute de cadrul national al calificarilor,

e devine sursa de modificare a curriculum-ului la Educatia interculturala si Didactici
particulare din perspectiva educatiei pentru formarea tolerantei.

Curriculumul dat poate fi adaptat si la conditiile procesului de formare inifiala in colegii
pedagogice.

Curriculumul este adresat cadrelor didactice, studentilor, autorilor de manuale si de
ghiduri metodologice.

I. CADRUL CONCEPTUAL
Curriculum-ul dat se axeaza pe urmatoarele abordari:
v’ Abordarea conceptuali
Aceastd abordare are la bazd conceptia educatiei pentru tolerantd, care are in centrul atentiei
educabilul cu particularitatile, trebuintele si interesele sale.
Conceptia educatiei pentru tolerantd, la rindul sdu, se axeaza pe urmatoarele repere:
e educabilul este privit ca subiectul principal al procesului educational §i este definit ca
fiinta culturala;
o valorificarea particularitatilor culturale individuale ale celor ce invata in cadrul
paradigmei integralizate a instruirii §i educatiei,
e instituirea relatiilor subiect-subiect in procesul educational;
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e interconexiunea experientei proprii si a celei sociale;

e finalitatile sunt exprimate in termeni de competente (valori, atitudini, capacitati,
cunogtinte).

Principiile educatiei interculturale pentru formarea tolerantei:

e Principiul umanismului , care reclama recunoasterea valorii, irepetabilitatii, integritatii
personalitatii omului; recunoasterea dreptului la libera dezvoltare si manifestare a
aptitudinilor; confirmarea binelui omului ca criteriu al relatiilor in societate.

e Principiul dezvoltarii cognitive active, care reclama organizarea activitatii de invatare
prin interactiune cu celalalt pentru crearea campului de tensiune intelectuala,; campul de
incarcare emotionala; ofera oportunitati atdt de manifestare a individualitatii cat si de
(re)cunoastere a celuilalt; il inarmeaza pe cel ce invata cu experientd comportamentala,
aptitudinala si atitudinala.

e Principiul eterogenitatii si diversitatii, care reclamd proiectarea §i organizarea
demersului didactic Iludnd in consideratie particularitatile culturale ale fiecarei
persoane;

e Principiul dezvoltarii calitatii de Subiect al fiecarui educabil in procesul educational.

e Principiul dialogului constant, de pe pozitii de egalitate.

v’ Abordarea structurali
Curriculum-ul dat se axeaza pe sase variabile: conceptie (cadru conceptual), finalitati

(generale si specifice), continuturi, strategii didactice, strategii de evaluare, timpul alocat pentru
instruire.

v’ Abordarea procesuali
Aceasta abordare presupune trei procese interconexe: proiectare, implementare, evaluare.

Particularitatile abordarii procesuale in contextul conceptului invdatare centrata pe cel ce invata:
e dominarea strategiilor didactice active, investigationale;
¢ dominarea formelor cooperante de Invatare;
e formarea si dezvoltarea competentelor si particularitafilor individuale ale celor ce invata.

Il. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI DE STUDIU

Codul Anul Semestrul | Numirul de ore Evaluarea Responsabil
disciplinei predarii S de disciplina
in planul de = _ _%S % = g @
inviatamant » = 2 S I o 5
= S S5 | 8] g 3 5
O n £ | 4 1] o @)
Obl./opt. 3 I 12 34 44 - E - 3
Tematica si repartizarea orientativa a orelor. Total: 3 credite = 90 ore
Nr. | Tematica orientativa Curs | Seminar | Lucrul
crt. individual
1. Repere teoretice si delimitari conceptuale ale educatiei | 2 4 6
pentru toleranta.
2. Elevul si profesorul in procesul educational axat pe | 2 6 6
educarea tolerantei.
3. | Proiectarea curriculara axata pe educarea tolerantei. 2 6 8
4, Strategii de predare-invatare-evaluare axate pe educarea | 2 8 10
tolerantei.
5. Organizarea procesului educational axat pe educarea | 2 6 8
tolerantei in institutia de invatdmant.
6. Managementul clasei de elevi din perspectiva educatiei | 2 4 6
pentru educarea tolerantei.
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TOTAL=[12 |[34 | 44

I11. FINALITATILE

Identificarea reperelor teoretice si conceptuale ale educatiei pentru toleranta;
identificarea statutului profesorului si al elevului in procesul educatiei pentru toleranta;
cunoasgterea particularitatilor proiectarii curriculare pentru educarea tolerantei;
cunoasterea strategiilor educatiei pentru toleranta;

cunoasterea particularitatilor organizarii

tolerantel;

procesului educational pentru educarea

cunoasterea particularitatilor managementului clasei de elevi din perspectiva educatiei

pentru toleranta;

generalizarea abordarilor, proceselor teoOretice, strategiilor si experientelor educatiei

pentru tolerantd;

compararea conceptiei Educatia interculturala pentru toleranta cu alte abordari ale

instruirii si educatiei;

promovarea in procesul educational al relatiei profesor-elev axatd pe formula subiect-

subiect;

proiectarea produselor curriculare din perspectiva conceptiei Educatia interculturala

pentru educarea tolerantei;

proiectarea si aplicarea strategiilor educatiei pentru educarea tolerantei;
aplicarea abordarii interdisciplinare si pluridisciplinare in procesul educatiei pentru

toleranta,

proiectarea si realizarea investigatiilor aplicative cu referire la problematica Educatiei

interculturale pentru educarea tolerantei;
implementarea unui
interculturale pentru educarea tolerantei;
comunicarea eficienta in diferite situatii;

mananagement eficient al clasei din perspectiva FEducatiei

producerea noilor modele/idei de organizare a procesului educational axat pe educarea

tolerantei la nivel institutional;

rezolvarea situatiilor problema si luarea de decizii adecvate;
respectarea codului deontologic educational.

Unitati de invatare

Subiectul 1. Repere teoretice i delimitiri conceptuale ale educatiei pentru tolerantdi

Unitatea de invatare

Unitati de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:
defineasca conceptul de paradigma si model

educational;
identifice criterii de clasificare a teoriilor
pedagogice;
compare abordarea  sociocentristd = si

psihocentrista n educatie;

determine premisele abordarii umaniste in
educatie;

descrie perioadele evolutiei educatiei pentru
toleranta;

analizeze esenta abordarii educatiei pentru

Paradigma si modelele educationale.
Abordarea sociocentrista si psihocentrista in
educatie. Orientdri umaniste n educatie.
Conceptia educatiei personalizate. Teoriile
educatiei. Abordarea postparadigmatica in
educatie. Fundamente teoretice ale educatiei
pentru tolerantd. Evolutia educatiei pentru
tolerantd. Valorile sociale si formative ale
educatiei pentru toleranta.

Termeni-cheie: educatie interculturala,
educatie pentru toleranta, psihopedagogie
centratd pe valorificarea pozitiva a
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toleranta, diversitatii, paradigme educationale, modele
e deduca specificul i particularitatile | educafionale, abordarea sociocentrica si

educatiei pentru toleranta, psihocentrica, educatie personalizata, teoriile
e aprecieze valentele formative si sociale ale | umaniste in educatie, subiectul educatiei,
educatiei pentru toleranta. personalitatea, autorealizarea,

autoactualizarea.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Forme de
Nrcrt or_gani_zare/ Nr. de ore Strategii si activitati didactice Bibliografie
tipuri de dominante
evaluare
1. |Curs tematic 2 e Culegere problematizatd Callo, T. Pedagogia
e Prezentarea si dezbaterea practicd a atitudinilor.
comunicarilor. Chisinau: Litera, 2014.
Seminar de e Realizarea unui studiu Cara A., Gutu VL
2. |dezvoltare a 2 comparat a diferitor Standarde de formare
tematicii abordari conceptuale in continua a cadrelor
educatie. didactice din
e Evaluarea punctual. invatamantul secundar
Seminar- * Dis_cugie : z(g:i\r;?irearl. 2C€)I(1)1;Tnau:
3 dezbatere 2 * Brallnstormmg . Chiriac, A., Gutu, V.
e Eva }Jarea punctuala curriculumul
* Studierea notelor de curs intercultural: orientéri,
* Documentarea in baza principii, resurse.
bibliografiei _recc_)mandate, Pedagogie, 9, 2007.
d_eZ\_/oItare_a listei Cucos, C. (2000).
bibliografice Educatia. Dimensiuni
* Elaborarea unui glosar culturale si
Activitatea exp_llcatlv al termenilor- interculturale. Tasi:
4. |individuala a 6 cheie Polirom.
studentilor o Elaborarea referatelor/ Gutu VI. Pedagogie.
’ comunicdrilor la tema. Chisinau: CEP USM,
Ex: Evolutia conceptului 2013.
educatie pentru toleranta Neculau B. C. (2011).
e Schitarea unui colaj ce Nevoia de educatie
reflectd particularitatile interculturald astizi,
conceptiei Educatie pentru calea spre o societate
toleranta toleranta. In:
e Activitati de evaluare: Toleranta-cheia ce
aprecierea deschide calea spre o
comunicarilor, lume noua, a unitatii
Evaluarea X refera_ltelc_Jr, eseului; . pfin div_ersitate.
5 |curenti. In cadrul - obiective de evaluare: Simpozion ‘
Autoevaluarea. seminarelor Analizati si descrieti 1nt_ernat10nal. Tasi:
conceptul Educatie Spiru Haret, pp. 34-36.
centratd pe elev;, Nedelcu, A.
comparati diferite Fundamentele
teorii si modele educatiei interculturale.

173




educationale;

analizati evolutia
conceptului Educatia
centrata pe elev;

deduceti avantajele
educatiei centrate pe elev.

Diversitate, minoritati,
echitate. lasi: Polirom,
2008.

Subiectul 2. Elevul si profesorul in procesul educational axat pe educarea tolerantei

Unitatea de invitare

Unitati de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:

caracterizeze functiile si specificul
implicarii subiectilor In procesul
educational centrat formarea tolerantei
fatd de diversitate;

identifice rolurile specifice ale
profesorului si elevului ca subiecti ai
educatiei pentru toleranta,

determine competentele profesionale ale
cadrului didactic;

valorifice elementele procesului
educational pentru transformarea elevului
in subiect al Tnvatarii;

compare relatia profesor - elev in
contextul educatiei pentru toleranta si
invatarea traditionald (informativa);
explice esenta interactiunii pedagogice
afective din perspectiva educatiei pentru
toleranta;

se implice constient in propria
autoedificare.

Elevul in paradigma educationald
postmoderna. Personalitatea elevului.
Profesorul in paradigma educationala
postmodema. Personalitatea profesorului.
Esenta activitatii pedagogice. Tipurile de
activitate pedagogica. Structura activitatii
pedagogice. Interactiunea educationala.
Interactiunea didactica. Interactiunea
pedagogica afectiva.

Termeni-cheie: elevul - subiect al
educatiei, relatia subiect - subiect,
personalitatea elevului, personalitatea
profesorului, activitatea educationala,
structura activitatii educationale,
interactiunea pedagogica.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Forme de
N organizare/ | Nr.de| Strategii si activitati didactice Bibliografie
r.crt. O ;
tipuri de ore dominante
evaluare
1 |Curs- 5 | ® Prelegere cu oponenti 1. Aboud, F. E. (1988).
" |dezbatere Children and  prejudice.
e (lustering (necesitatile Oxford: Basil Blackwell.
elevului)
e Turul Galeriei (posibilitati de | 2. Gufu VL. (coord.).
5 Seminar 9 implicare) Psihopedagogia centrata pe
" |integrativ e Scriere liberd cu referire la copil. Chigindu: CEP USM,
responsabilitatea elevului 2009.
e SWOT - abordarea problemei, _
responsabilititile elevului 2. Joita, EL. A deveni
5 |Seminar , | * Tabel Stiu - Vreau sa Stiu - profesor constructivist,
! training am invétat BU.CLII'C§UZ E.D. P, 2008.
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Gigsaw

Seminar-
evaluare

Diagrama Venn
Brainstorming

Activitatea
individuali a
studentilor

Documentare

Identificarea unui studiu de
caz si realizarea lui
Elaborarea profesiogramei
profesorului in Educatia
pentru toleranta

Evaluarea

Activitati de evaluare:

- Explicati esenta relatiilor
subiect-subiect.

- Deduceti specificul
competentelor necesare
pentru realizarea educatiei
pentru toleranta.

- Comparati paradigma
relatiilor profesor-elev in
contextul educatiei
traditionale si celei axate pe
educarea tolerantei.

- Modelati situatii de
comunicare eficienta 1n
cadrul educatiei pentru
toleranta.

- Explicati esenta interactiunii

educationale.

3. Silistraru, N. (2011).
Educatia pentru identitate
etnica. In Hadirca, M.
(coord.). Perspectiva
axiologica asupra educatiei
in schimbare. Chisinau:
Academia de Stiinte a
Moldovei & Institutul de
Stiinte ale Educatiei, 2011.

4. Vasile E. Parinti-Scoala-
Comunitate, impreuna
pentru toleranta. In:
Toleranta-cheia ce
deschide calea spre o
lume noua, a unitatii prin
diversitate. Simpozion
International. Iasi: Ed.
Spiru Haret, 2011.

5. Fishbein, H. D., & Imai,
S. (1993). Preschoolers
select playmates on the
basis of gender and race.
Journal of Applied
Developmental
Psychology, 14, 303-
316.

Subiectul 3. Proiectarea curriculard axatd pe educarea tolerantei

Unitatea de invatare

Unitati de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:

fundamenteze specificul proiectarii educatiei
pentru toleranta

cunoasca tipologia si modalitatile de
proiectare curriculara

proiecteze in colaborare cu elevii demersuri
didactice

raporteze obiectivele la continutul si
finalitatile educatiei pentru educarea
tolerantei

descrie particularitatile demersului didactic
in educatia pentru toleranta

determine modalitati de colaborare ale
profesorului si a elevului In proiectarea
didactica

explice specificul factorilor determinanti in
proiectarea curriculara

Abordari teoretice ale proiectarii
curriculare. Specificul proiectarii demersului
didactic axat pe educarea tolerantei.
Proiectarea axatd pe nevoile, necesitatile si
trebuintele celor ce invatad caracterizati de
diversitate culturala. Elevul - (co)conceptor
de curriculum scolar. Elevul ca participant
activ 1n procesul de proiectare. Colaborarea
profesionald in proiectarea centrata pe
educarea tolerantei. Factori determinanti in
proiectarea curriculard. Proiectarea si
standardele educationale. Corelatia obiective
- continuturi - finalitati (produse) in diverse
tipuri de proiectare curriculard. Modalitati de
proiectare curriculara.

Termeni-cheie: proiectare curriculara,
demers didactic centrat pe educarea
tolerantei, standard, conceptor, curriculum
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e stabileasca designul educational n
corespundere cu corelatia F-C-T

o elaboreze diverse tipuri de indicatori,
tehnologii de proiectare curriculara

e isi asume responsabilitatea in elaborarea
demersului didactic

o valorifice prevederile conceptului Educatiei
pentru toleranta in proiectarea curriculara.

centrat pe toleranta si diversitate, proiect
didactic, produse curriculare, tipuri de
curriculum, curriculum la decizia scolii.

Forme si strategii de organizare a activititii didactice

Forme de
N organizare/ |Nr.de| Strategii si activitati didactice Bibliografie
r.crt. o :
tipuri de ore dominante
evaluare
1. | Curs tematic 2 e Prelegere dezbatere 1. Gutu V1. Cadrul de
Seminar 2 e Analiza curricula scolara prin | referintd al Curiculum-ului
2. | introductiv prisma Educatiei pentru National. Chigindu: Stiinta,
toleranta Zig-Zag 2007.
3 Seminar- 2 e Sinectica ,
" | training 2. Gutu V1. Proiectarea
Training 2 e Philips 6/6/6 didac‘Ficé in i'n‘vé}émﬁntul
4 e Sarcini practice: analiza sJ‘gﬁ/rllozrdéhlsmau: CEP
' proiectelor elaborate de : '
studentl 3. Bennett C. S. (1992)
Activitatea 8 e Studierea notelor de curs “Multicultural o 4Gl b |
individuala a * Elaborarea diferitor tipuri de | , u IC,?. ura atrrl] oba
5. | studentilor proiecte didactice Cerspec IVes In the
. . urriculum”, in A. K.
e Elaborarea curriculum-uiui Moodley (ed.), Beyond
disciplinar centrat pe elev. Multicultural fEducation:
Evaluarea * Activitati de evaluare: International Perspectives,
continua - Elucidati specificul Detseling Euterprises Ltd.,
(frontala, proiectarii demersului Calgary, Alberta, 1992, pp.
reciproca, didactic centrat pe cel ce 160-181.

autoevaluarea)

invata.

- Stabiliti corelatia dintre
obiective - continuturi -
finalitati in diverse
proiecte.

- Apreciati rolul evaludrii in
activitatile de proiectare a
curriculumului axat pe
Educatia centrala pe copil.

- Apreciati un curriculum
disciplinar proiectat.

4, Bennett C. I.
Comprehensive
Multicultural Education:
Theory and Practice, Allyn
and Bacon, Boston, 1999,
398 p.

5. Nedelcu, A. Invatarea
interculturala in scoala.
Ghid pentru cadrele
didactice. Bucuresti:
Editura Humanitas
Educational, 2004.
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Subiectul 4. Strategii de predare-invatare-evaluare axate pe educarea tolerantei la
elevi

Unitatea de invatare

Unitati de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:

caracterizeze esenta modelelor de conducere
a lectiilor axate pe strategii de comunicare
interactiva; strategii de actiune si strategii
interactionale;

explice specificul evaluarii in
Educatiei pentru educarea rolerantei;
identifice modalitati de motivare a elevilor
pentru invatare;

adapteze metode de predare/invatare/evaluare
din perspectiva Educatiei interculturale
pentru educarea tolerantei;

aprecieze potentialul diverselor modele de
conducere a lectiilor in organizarea/
promovarea Educatiei interculturale pentru
educarea tolerantei;

emitd judecati de valoare vizavi de problema
evaludrii/autoevaludrii/evaludrii reciproce din
perspectiva Educatiei interculturale pentru
educarea tolerantei;

proiecteze secvente didactice in cheia
conceptului Educatiei interculturale pentru
educarea tolerantei;

simuleze secvente ale demersurilor
educationale elaborate in baza conceptului
Educatiei interculturale pentru educarea
tolerantei.

cadrul

Strategii didactice: abordari
conceptuale. Strategii axate pe comunicare.
Strategii axate pe actiune. Strategii axate pe
interactiune. Strategii de motivare. Teoriile
inteligentelor multiple. Metodele Educatiei
interculturale pentru educarea folerantei.
Evaluarea in cadrul Educatiei interculturale
pentru educarea tolerantei.

Termeni-cheie: strategii didactice,
tehnologii didactice, metode si tehnici de
invatare, evaluarea in contextul educatiei
pentru tolerantd, model euristic, model
operational, modelul invatarii depline,
modelul contextual, modelul sociometric.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice
Forme de
NF.Crt. organl_zare/ Nr. de ore Strategii si activitati didactice Bibliografie
tipuri de dominante
evaluare
curs e Prelegere problematizati 1. Nedelcu, A. Invatarea
tematic 2 e Conversatia euristica interculturald in scoala.
e Prelegere dialogatd Ghid pentru Cadre'?
Seminar de e Prezentarea si dezbateri in didactice. Bucuresti:
dezvoltare 2 baza referatelor Edltura_ Humanitas
a tematicii Educational, 2004.
Seminar- 2 e Turul galeriei del
training e Modelarea pedagogica 12: N; € cut, '10‘ ducatici
Seminar e Studiul de caz Fundamentele educatiel
- . interculturale. Diversitate,
aplicativ 2 e Proiectarea produselor R : -
curriculare minoritati, echitate. lasi:
: : - Polirom, 2008.
Seminar de 2 e Testul docimologic
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evaluare

Activitatea
individuala
a

studentilor

10

Studiul notelor de curs
Elaborarea referatelor la
tema

Proiectarea strategiilor
didactice la o tema concreta
Pregatirea pentru seminarul
de evaluare

Evaluarea
continud

in cadrul
seminarelor

Activitati de evaluare:

- aprecierea referatelor;

- aprecierea produselor
proiectate.

Obiectivele de evaluare:

- Comparati notiunile
tehnologii didactice,
strategii didactice, metode
si tehnici de invatare.

- Deduceti specificul
strategiilor didactice
specifice educatiei
interculturale axate pe
educarea tolerantei la elevi.

- Explicati modalitatile de
proiectare a strategiilor
didactice axate pe educarea
tolerantei la elevi.

- Explicati specificul
evaluarii in cadrul
Educatiei interculturale
pentru educarea tolerantei.

- Proiectati o secventa a unei
strategii didactice axate pe
educarea tolerantei.

3. Joita E. Didactica
aplicata. Craiova:
Gheroghe Alexandru, 1994.

4. Callo, T. Pedagogia
practica a atitudinilor.
Chisinau: Litera, 2014.

5. Ajzen, 1., Fishbein, M.
(1980). Understanding
Attitudes and Predicting
Social Behaviour.
Englewood Cliffs, NJ:
Prentice-Hall.

6. Fennes H., Hapgood K.
Intercultural Lerning in
the Classroom, Londra,
Washington, 1997.

7. Powell,R.G., &
Caseau, D. (2004).
Classroom
Communication and
Diversity. Mahwah
New Jersey, London:
LEA.

Subiectul 5. Organizarea procesului educational axat pe educarea tolerantei in

institutia de invatamdnt

Unitatea de invitare

Unitati de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:

identifice conexiunea dintre educatia de
calitate si educatia pentru educarea
tolerantei;

defineasca conceptul de curriculum la
decizia scolii, oferta curriculara;

explice conceptul de scoala care asigura
egalitatea sanselor pentru toti elevii;
opereze cu instrumentele de identificare a
intereselor si cerintelor educative ale
elevilor;

Educatie de calitate - educatie centrata
pe elev. Curriculum-ul la decizia scolii.
Oferta curriculara Scoala prietenoasa
copilului Managementul institutiei de
invatamant in contextul educatiei centrate pe
elev.

Termeni-cheie: educatie de calitate,
curriculum la decizia scolii, oferta
curriculard, scoala prietenoasa copilului,
organizarea procesului educational,
discipline optionale.
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e elaboreze o programa curriculara pentru o

disciplina optionala;

e elaboreze in baza autoevaluarii propriilor
competente planul individual de pregatire

profesionala.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Forme de
Nrcrt organi_zare/ Nr.de| Strategii si activititi didactice Bibliografie
T tipuri de ore dominante
evaluare
Curs tematic/ e Prelegere problematizata 1 Nedelcu, ',A\L Invitarea ‘
1. intearativ 2 e Expunerea interculturald in _scoa!a. Ghid
Integ e Conversatia euristicd pentru cadrele didactice.
Seminar de e Prezentarea referatelor Bucuresti: Editura.
2. |dezvoltare/ 2 e Dezbaterea in baza referatelor Humanitas Educational,
aplicativ 2004.
Seminar * Studiul de caz 2. Nedelcu, A. Fundamentele
3. integrativ 2 e Proiectarea curriculum-ului la | Coo
decizia scolii ed.ucagl'el 1nter§:ult1.1rval.e.
Seminar de e Metoda proiectului, testul, Dlr‘]’.irstlta;e’ '1?111)nc1>.r1tap, 2008
4, fomare 2 brainstorming, training, echitate. fast: Folirom, ’
portofoliul, ancheta}rea - 3. Joita E. Didactica aplicata.
o Rezumarez% textului cursului Craiova: Gheroghe
pe 0 pagina Alexandru, 1994,
e Elaborarea referatelor la tema
Activitatea studiata _ | 4. callo, T. Pedagogia
5 lindividuals a 8 . Pro!eptarea 9urncu|um-u|w la practici a atitudinilor.
studentului decizia gcolii Chisinau: Litera, 2014,
o Studierea nevoilor elevilor la
nivelul unei scoli din 5. Ajzen, I., Fishbein, M.
perspectiva diversitatii (1980). Understanding
culturale Attitudes and Predicting
Evaluarea e Activitati de invatare: Social Behaviour.
continud Aprecierea referatelor Englewood Cliffs, NJ:
Aprecierea curriculum-ului | Prentice-Hall.
la decizia scolii (proiectat
de catre studenti) 8. Fennes H., Hapgood K.
o Obiectivele de evaluare: Intercultural Lerning in
- Identificati conexiunea the Classroom, Londra,
6. dintre educatia de calitate Washington, 1997.

si educatia intercultirala
pentru toleranta.

- Analizati modalitatile si
instrumentele de
identificare a intereselor,
nevoilor si
particularitatilor culturale
ale elevilor.

9. Powell, R. G., & Caseau,
D. (2004). Classroom
Communication and
Diversity. Mahwah New
Jersey, London: LEA.

179




scolii.

elevilor.

Explicati particularitatile
curriculum-ului la decizia

Deduceti particularitatile
scolii care asigura
egalitatea de sanse ale

Subiectul 6. Managementul clasei de elevi din perspectiva educatiei pentru educarea
tolerantei

Unitatea de invitare

Unitaiti de competente

Unitati de continuturi

Studentii vor putea sa:

descrie/identifice specificul managementului
clasei din perspectiva educatiei pentru
toleranta

analizeze structura si componentele
managementului clasei

descrie procesul de consiliere educationala
in cadrul clasei

analizeze functiile manageriale

promoveze valorile democratice in cadrul
educatiei pentru toleranta

identifice valorile democratice

creeze medii stimulative pentru valorificarea
potentialului elevului din perspectiva
diversitatii culturale ale acestora

aprecieze importanta consilierii educationale
in contextul Educatiei pentru toleranta
stabileasca interrelatii intre comportamentul
elevilor si cauzele generatoare

raporteze propriul comportament la
principiile unui grup democrat/unei
comunitati democrate de invatare

creeze contexte educationale centrate pe
formarea de comportamente si atitudini
tolerante la elevi

isi asume responsabilitati in luarea deciziilor
manageriale in situatii simulalive.

Scoala orientata la educatia interculturala
pentru formarea tolerantei. Mediul scolar
caracterizat de valori democractice (respect
si acceptare a diversitatii). Cultura
organizationald Curriculum implicit.
Curriculum la decizia scolii - instrument de
centrare a procesului educational pe
promovarea valorilor democratice (egalitate
de sanse, toleranta si respect fata de
diversitate). Individualizarea si diferenticrea
traseelor curriculare. Incluziunea
educationald.  Procesul managerial centrat
pe profesor. Roluri, drepturi si obligatiuni.
Focalizarea eforturilor in formarea atitudinii
tolerante a elevilor. Interactiunea scoald —
familie: aspecte aplicative.

Structura dimensionala a
managementului clasei: economica,
normativa, psihologica, inovatoare,
productiva, operationala.

Functiile manageriale: planificarea,
organizarea, evaluarea, consilierea, decizia.

Strategii preventive si de modificare in
managementul clasei.

Termeni-cheie: scoala orientata la
educatia interculturala pentru educarea
tolerantei, curriculum la decizia scolii,
incluziunea educationald, individualizare,
diferentiere, curriculum implicit, proces
decizional, mediul scolar, cultura
organizationala, dimensiunea
managementului clasei.
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Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Forme de Strategii si activititi Bibliografie
Nr.crt. organizare/ Nr. de ore . 5 ¥ y
o didactice dominante
tipuri de evaluare
1 | Curs 9 Prelegere-dezbatere 1. Nedelcu, A.
| tematic/integrativ Invatarea
Seminar integrativ Rezolvarea situatiilor de | interculturala in
2. 2 problema scoala. Ghid pentru
Brainstormingu| cadrele d‘idact'ice.
Seminar de formare StUdlUl de caz Bucure§t1: Editura
3. 2 Proiectarea activitatilor Human_ltas
manageriale Educational, 2004.
Activitatea Elaborarea diagramelor-
individuald a cadru cu referire la tema IZ:.lJlr\II(;e:r?]Igrlljt,e'IA(\e.
studentilor Elaborarea proiectelor educatiel
4. 6 din perspectiva : . interculturale
managementului clasei Diversitate '
Analiza curricululm-ului A
la diri . manI‘lta',El, echitate.
a ‘lrl.gftl"ll;le lasi: Polirom, 2008.
Evaluarea In cadrul Activitati de evaluare:
curentd/autoevaluare | seminarelor - Prezentati un proiect | 3 juita E. Didactica
al activitatii aplicati. Craiova:
educative. Gheroghe
- Identificati specificul | Ajexandru. 1994.
managementului ’
clasei din perspectiva | 4 callo0. T.
educatiel pentru . Pedagogia practicd a
educarea t‘olerant,:el. atitudinilor.
) C'omp araft Chisinau: Litera,
dimensiunile 2014.
managementului
clasei in contextul 5. Ajzen, I.
5 educafiei pentru Fishbein, M. (1980).

educarea tolerantei.

- Modelati contexte
relationale in cadrul
managementului
clasei.

Understanding
Attitudes and
Predicting Social
Behaviour.
Englewood Cliffs,
NJ: Prentice-Hall.

6.Fennes H.,
Hapgood K.
Intercultural Lerning
in the Classroom,
Londra,
Washington, 1997.
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7.Powell,R. G., &
Caseau, D. (2004).
Classroom
Communication and
Diversity. Mahwah
New Jersey,
London: LEA.

V. TEMATICA ORIENTATIVA A PROIECTELOR SI TEZELOR DE LICENTA
. Abordarea psihologica a educatiei pentru educarea tolerantei la elevi
. Retrospectiva si perspectiva conceptiei educatiei pentru educarea tolerantei la elevi
. Comunicarea didactica in contextul educatiei pentru educarea tolerantei la elevi
. Interconexiunea strategiilor didactice traditionale si celor axate pe educarea tolerantei la elevi
. Proiectarea curriculum-ului educatiei pentru educarea tolerantei la elevi
. Proiectarea strategiilor didactice pentru educarea tolerantei la elevi
. Modelarea situatiilor educative orientate la educarea competentelor cognitive
. Valorificarea potentialului individual al elevilor in cadrul educatiei pentru fomrarea tolerantei
. Proiectarea scolilor care sa asigure egalitatea de sanse
0. Proiectarea curriculum-ului la decizia scolii

P OO0 ~NO Ol WP
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Anexa 2

CADRUL METODOLOGIC AL CURSULUI

EDUCATIA INTERCULTURALA PENTRU VALORILE TOLERANTEI
(EXTRAS. EXEMPLE DE ACTIVITATI CU STUDENTII)

Subiectul 6. Managementul clasei de elevi din perspectiva educatiei pentru formarea
tolerantei
CURS

Identitate si stereotipuri

Stereotipuri si modalitati de contracarare a lor, in societate si in sala de clasa
Prejudecatile si discriminarea — strategii de eliminare/ control a acestora in scoala si in
sala de clasa

Identitatea sociala - cultura majoritara versus minoritard si fenomenele asociate
(enculturatie, aculturatie si deculturatie) din prisma actului educational

Obiective de Inviitare

La sfarsitul acestui curs, participantii vor avea capacitatea sa:

isi examineze propriile atitudini fata de alte grupuri etnoculturale, din prisma viitoarei lor
cariere didactice;

inteleaga terminologia specifica, inclusiv notiunile de stereotip, prejudecata si rasism,;
identifice stereotipuri si prejudecati si sd constientizeze efectele acestora in viata
cotidiana, in societate, in scoala si in sala de clasa;

explice modul 1n care rasismul si discriminarea se manifesta in societate, in scoala si in
sala de clasa.

identifice si sa ilustreze metode si procedee prin care sa contracareze efectele
stereotipizarii si discrimindrii Intre elevi, n sala de clasa.

Introducere: Reflectati la validitatea urmatorului motto al tematicii de fata:

Dumnezeul tau este evreu./ Magsina pe care o ai este japonezd./ Piza este italiand.l lar couscous-

ul este algerian./ Democratia pe care o practici este greceascd./ Cafeaua ta este braziliand.

Ceasul iti este elvetian./ Camasa este indiand./ Radiolul tau este coreean./ Vacantele tale sunt

turcesti, tunisiene sau marocane./ Cifrele tale sunt arabe/ Scriitura ifi este latina./ si ...li

reprogsezi vecinului tau ca este strain. (Cucos 2000, p. 231 — afis care poate fi citit intr-un

restaurant turcesc din Paris)

Educatia interculturala reprezinta, asa cum am vazut in primul curs, o topica importanta

atat la nivelul politicilor educationale (promovate de agentii internationale, ca de exemplu

Consiliul Europei, Comunitatea Europeand, Banca Mondiald) dar si a practicilor educative
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(formale, non-formale si informale) propuse si promovate de diferitele sisteme nationale de
invatamant. De ce aceste preocupari? Care este motivatia aparifiei acestei orientari?

Societatea contemporana este marcata de contextele geopolitice, economice, si culturale
diverse. Fenomenele globalizarii si migratiei sunt actuale in intreaga lume, are loc o intensificare
a schimburilor si transformarilor pe toate planurile de la cel economic la cel social, cultural,
educational.... Europa contemporana nu mai poate fi inteleasa si tratata static, dintr-o perspectiva
si cu o viziune ermeticd, ci, in primul rdnd in mod direct si deschis prin prisma acestor
restructurdri care au loc permanent, a schimbarilor politice, sociale, culturale, economice,
tehnologice, ce par a fi singura constanta a lumii dinamice in care traim.

Stereotipuri si modalitati de contracarare a acestora

In construirea perceptiei noastre despre celalalt intervin o serie de factori care reflecti atat
propriile noastre rationamente, cat si anumite generalizari pe care, in mod indirect le preluam din
societatea in care traim. Existd situatii diverse in care apar anumite efecte negative, convingeri
subiective ale unui anumit individ sau grup cu privire la caracteristiile altui individ sau grup,
perceput ca diferit fata de primul (grupul de apartenentd). Altfel spus, se observa in acest caz o
deteriorare sau construire a unei imagini deformate a realitatii, apare o convingere sau o
reprezentare preconceputd asupra unor categorii de pesoane sau a unor indivizi care fac parte din
acea catgorie.

Activitatea 1. Dati exemple de stereotipuri pe care le intalniti in contexte educationale.
Comentati rationalitatea/ irationalitatea acestora. Ex (a). studenti de la zi / studenti de la fara
frecventd sau studenti care frecventeaza cursurile /versus cei care apar doar la examene. (b.)
elev/ student tocilar etc...

Sterotipul reprezinta un ansamblu convingeri impartasite de un anumit grup/individ, pe
baza unor scheme rigide de intelegere a altora, cu privire la caracteristicile personale sau
trasaturile de personalitate si de comportament ale unui anumit grup de persoane ii implicit a
indivizilor care apartin acelei categorii.

Stereotipizarea este procesul prin care sunt emise etichete generalizatoare asupra unor
grupuri, clisee care pleaca de la anumite credinte si valorizari particulare, accidentale. Datorita
sereotipiilor apar prejudecatile, si mai mult, apare discriminarea — dar acestea vor fi discutate
mai tarziu. Prin acest proces al stereotipizarii are loc o simpificare a realitatii care se organizeaza
astfel pe categorii, potrivit unor caracteristici aparent comune. Astfel anumite imagini se
transforma in clisee/ etichete ca vor fi atribuite mai apoi situatiilor/ grupurilor/ persoanelor

apartinand categoriei initiale de clasificare.
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Activitatea 2. Cu totii avem prejudecati mai mult sau mai putin intemeiate. Unele sunt
pozitive altele insa sunt negative. Chiar daca nu exprima neaparat parerea voastra, incercati sa

enumerati cateva astfel de etichete ale urmatoarelor categorii etnice:

germani punctualitate, ... evrei
japonezi tehnologie... romani
americani | ... italieni
rromi maghiari

Existd diverse exemple si experimente interesante in psihologia sociald, interetnica cu
privire la natura stereotipurilor si modalitatile de reducere a acestora. Unul dintre experimentele
interesante de masurare psihologica a stereotipurilor a fost realizatd in 1933 in USA de catre
Katz si Bradly (cf.Bourchis si Leyens 1997, p.p, 99-102). Studentilor de la Princeton le-a fost
cerut sa prezinte trasaturile cele mai caracteristice ale americanilor, negrilor, chinezilor,
japonezilor, irlandezilor, italienilor, japonezilor evreilor si turcilor. Pe baza raspunsurilor a fost
realizatd o listd cu 84 de trasaturi de personalitate. Apoi au cerut altor studenti sa aleagd din lista
completa cinci dintre cele mai reprezentative pentru fiecare categorie. Pe langa caracteristicile
diverse s-a constatat ca fiecarei categorii ii corespund anumite caracteristici stabile care sunt de
fapt rezultat al procesului de stereotipizare. Cateva din atributele asociate cu diverse categorii
sunt: americani (albi) muncitori, inteligenti, materialisti/ americani (negri) superstitiosi, leneti,
simt muzical/ germani: stiintifici, muncitori, impasibili/ japonezi: inteligenti, muncitori, perfizi
etc.

Stereotipurile apar datoritd modului de procesare a informatiei, $i anume a ceea ce se
defineste in psihologia cognitivd drept fenomenul de accentuare a contrastului. Astfel, ce e
neobisnuit sau diferit de noi sau ne asteptam sa fie altfel, este supus Intotdeauna fenomenului
accentuarii contrastului. Astfel, vom tine minte mai bine, sau vom transmite si altora mesajul pe
care l-am primit. O experientd de un anumit tip poate deforma realitatea, vom continua sa
judecam situatiile similare la fel cu cea care ne-a marcat judecata la momentul rspectiv. Un
experiment de psihologie sociala, realizat deasemenea in Statele Unite a vizat interpretarea unei
scene special regizate. Astfel un grup de studenti a vizionat un film despre o altercatie intr-un
metrou Intre un negru bine imbracat si un alb care avea in mana un cutit. Sarcina lor a fost sa
vizioneze filmul (scurt) si apoi sd povesteasca scena unei alte persoane care nu a vazut filmul,
acre la randul lor povestea unei terte persoane. Dupa cateva repetari de acest gen, s-a constata ca
povestea era alta (evident cea reprodusa prin intermediului telefonului fara fir) — si anume, scena

dintr-un metrou se referea la comportamentul agresiv al unui negru fata de un alb bine imbracat.
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Desigur astfel de stereotipuri apar si in contexte educatioanle, nu de multe ori suntem tentati sa
avem anumite prejudecati despre elevii lenesi, indisciplinati etc.
Evident, cd uneori suntem afectati, poate in mod inconstient de anumite stereotipuri care se
propagd in societate. Desigur sunt astfel de situatii diverse 1n care stereotipurile afecteaza
perceptiile noastre, de exemplu cand analizdm (critic sau mai putin critic un articol din ziar, o
emisiune TV despre rromi) ; sau chiar comportamentul nostru (atitudinea noastra — uneori
inconstienta in situatii sociale ca de exemplu in tramvai cu un grup de rromi). Cum ne putem
debarasa de stereotipuri, cum putem elimina cliseele pe care le avem? Cateva solutii sunt de
naturd sa ne ajute pentru a ne debarasa de stereotipuri Tnainte de a cunoaste o culturd/ pesoana
sau de a ne comporta intr-o situatie:
e Examinati o situatie doar dupa ce cunoasteti toate detaliile,
e Judecati o persoana dupa ce este, spune si face, (nu dupa ce v-a transmis cineva sau dupa
ce va asteptati),
e Cautati sa fiti bine informat si ceea ce stiti sa fie pertinent, semnificativ,
e Eliminati ceea ce nu este esential pentru a rezolva o situatie,
e Angajati-va si valorizati experientele de comunicare interculturald si contactele sociale
pozitive,
e Fiti deschis si tolerant, acceptati diversitatea.

Prejudecitile si discriminarea — strategii de eliminare/control a acestora

Datorita existentei stereotipurilor in gandirea indivizilor, apar ca manifestari atitudinal-
comportamentale doua efecte negative si anume prejudecata si discriminarea. Prejudecata se
situeaza la nivelul judecatilor cognitive si al reactiilor afective, iar discriminarea este manifesta
la nivel comportamental.

Prejudecata reprezintd fenomenul respingerii celuilalt considerat drept membru al unui
grup fata de care se manifesta sentimente negative. Este mai degraba o predispozitie de a adopta
un comportament negativ fatd de un membru al unui grup pe baza unei generalizari eronate si
rigide, fara a {ine cont de trasaturile si carcateristicile personale ale acelui individ.

Discriminarea este comportamentul negativ sau tratamentul nefavorabil fata de anumiti
indivizi, membri ai unui anume grup social (sau de alt naturd) despre care avem prejudecati, si
anume din cauza rasei, sexului, religiei, etniei sau cerintelor/ orientarilor speciale pe care le are.
O posibila clasificare a formelor de discriminare poate fi urmatoarea:

(1) discriminare oficializata - apare 1n acte oficiale, documente juridice (spre exemplu

limitarea accesului unor categorii pentru anumite functii - destul de rara, Insd prezentd in
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anumite situatii ca de exemplu limitarea aceesului fortei de munca din noile state membre in
Uniunea Europeana);

(2) discriminarea institutionalizata - nu exista prevederi explicite, Tnsa sistematic se
incurajeaza informal discriminarea (de exemplu un elev nu este primit Intr-o anumité clasa, o
persoand nu este acceptatd pe o pozitie anumita datoritd unor criterii rasiale sau a apartenetei la o
anumitd minoritate); si

(3) discriminare situationala - depinde de perceptia personala a fiecaruia de a se raporta
la celalalt, a interactiona, a comunica etc.

O alta categorizare poate fi facutd in relatie cu intensitatea manifestarii discriminarii.

Avem de-a face, in principiu cu doua tipuri de discriminare

(1) fatisa (rasism) — care de obicei ia forme directe si este manifesta si

(2) subtila — care vizeza de obicei preferinfa pentru un anumit grup/ categorie, si anume
acelea din care face parte individul.

Discriminarea nu este doar un fenomen care tine de relatiile interetnice, din punct de
vedere sociologic se vorbeste si de o discriminare care este sustinutd de stratificarea sociala,
puterea/ situatia economica sau prestigiul social. Discriminarea intre sexe este, la fel o problema
care pune probleme mai multor discipline ca psihologia, sociologia, educatia. Miscarile feministe
la fel ca alte curente de lupta impotriva discriminarii sunt frecvente in societatea contemporana.

Referindu-ne la educatia interculturala ramanem la definirea, pe scurt, a principalelor
tipuri de reactii discriminatorii, $1 anume:

Rasismul — teoria/ ideologia care face apologia superioritatii unei rase in comparatie cu
alta, militdind pentru conservarea si necontaminarea rasei considerate privilegiate. Se bazeaza pe
teoria inegalitatii biologice si intelectuale a raselor umane promovand idea superioritatii unora
fata de celelalte.

Antisemitismul — este acel tip de rasism care este dirijat contra evreilor.

Apartheid — discriminare rasiala care imparte oamenii dupa culoarea pielii.

Xenofobie — sentimentul de aversiune fata de strdini in general, fata de alte popoare.

Toleranta — atitudinea de a admite la celalalt/ ceilalti 0 maniera de gandire si actiune
diferitd de propria abordare, fara a avea prejudecati despre o anumitd persoand/ grup sau cultura.

Existd o abordare empirica (factuald, concretd) interesanta care a fost realizatd in Belgia
in cadrul campaniei All different — all equal (1993) si care a incercat stabilirea unor categorii n
care se imparte populatia potrivit inclinatiilor spre discriminare. Astfel, s-a stabilit ca se poate
imparti populatia Tn urmatoarele categorii:

A. persoane care au participat activ mai mult sau mai putin contra manifestarilor anti-rasiste
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B. cei care se considera toleranti dar nu au participat la astfel de actiuni
C. cei care au inclinatii anti-rasiste insa nu au comis acte de discriminare rasista indivizi
care is1 exprima Tn mod deschis atitudinea rasista

O alta cercetare, in Italia de aceastd data, realizatd pe 2500 de tineri, releva aproximativ
aceleasi rezultate, de aceasta data in raport cu xenofobia: 20,9% se declara anti-xenofobi; 35,2%
mai degraba neutri, 31,6 % instabili cu privire la xenofobie si 12,3% declarati xenofobi.

Activitatea 3. Identificati posibile exemple de prejudecati, stereotipuri si situatii de
discriminare in legdtura cu activitatea dintr-o scoala.

Activitatea 4. V-ati simtit vreodata discriminat / etichetat ? Ce ati simtit? Daca nu a fost
cazul incercati sa faceti un portret al unei persoane care este discriminate in mediul scolar, ex.
unui elev rrom, parintii.

Existd o serie de efecte perverse ale discriminarii, precum si strategii de eliminare /
minimizare a efectelor acestora. Pot fi aduse in discutie cateva din strategiile celor care se simt
discriminati, si anume:

(1) situatia de resemnare, si acceptare a statusului (ex. copiii rromi care nu merg la scoala
si se considera victime ale societatii, intarind astfel cliseele existente),

(2) autodeprecierea — sau profetiile care se auto-indeplinesc,

(3) emanciparea si implicit lupta contra prejudecatilor negative (rromi cu studii
superioare, integrati social etc).

Este extrem de important sa intelegem ca nu este vorba doar de educarea minoritatilor Ci
in egald masurd a majoritatii, pentru a promova o politicdA a deschiderii, recunoasterii
diferentelor si a diversitatii.

Strategii ale dezvoltarii identitatii sociale - cultura majoritara vesrus minoritara

Identitatea sociala se defineste in contextul apartenetei la un anumit grup si se refera la
modalitatile Tn care un anumit grup si membrii acestuia se percep, actioneaza si interactfioneaza,
atat in cadrul grupului dar si in relatie cu alte grupuri/ indivizi etc.

Cand vorbim de strategiile pe care o culturd minoritara le poate dezvolta in relatie cu
fenomenul constructiei identitare avem in vedere stadiile/ tipurile urmatoare:

1. lipsa preocupirilor identitare: acceptarea dezinteresata, de suprafatd a normelor
culturii dominante si lipsa interesului pentru construirea/ reconstruirea propriei identitati;

2. conformarea: internalizarea normelor societatii majoritare, cu pastrarea propriei
identitati;

3. asimlarea: si incercarca de a fi asimilat intr-o noud culturd gazda. Uneori exista

posibilitatea ca indivizii sd se raporteze la ei insisi prin intermediul valorilor culturii
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dominante, si de aici sa apara fenomenul de alienare care reprezinta un fenomen negativ,
de auto-judecare/ evaluare care duce la o atitudine de inferioritate;

rezistenta si separatismul: sunt reflectate de acceptarea integrala a propriei culturi si
respingerea oricaror norme, valori ale societatii majoritare;

integrarea: in mod ideal apare atunci cand o persoand/ grup isi dezvolta o identitate
rintegrativa proprie pozitivd e care imbind atat experienta sa culturald cat si elementele
culturii majoritare.

Pentru cultura majoritaria, asa cum am subliniat, procesul educatiei trebuie sa

favorizeze deschiderea, acceptarea si interesul pentru alte culturi. In privinta tipurilor de startegii

se diferentiaza urmatoarele:

1.
2.

lipsa preocuparilor identitare: similara cu cea a culturii minoritare, lipsa de interes;
acceptarea:— existenta unui sentiment de superioritate a culturii apartenetei, poate fi
pasiva sau activd — uneori poate aparea toleranta ca manifestare de acceptare insa nu de
pe pozitii egalitare;

rezistenta: la incercarile de limitare perceputa a privilegiilor culturale ale majoritatii si
acceptarea unor valori ale minoritatii;

redefinirea: acceptarea redefinirii culturii dominante sau majoritare prin deschiderea
culturald fatd de valorile culturale minoritare si acceptarea accesului acestora la propria
cultura;

integrarea: din nou, in mod iedal o persoana, un grup este considerat integrat/ integrativ
atunci cand, chiar dacd apartine culturii majoritare/ dominante, recunoaste i apreciaza
valorile culturii minoritare.

Fenomenele de aculturatie, enculturatie si deculturatie

Aceste procese se refera la modalitatea prin care o culturd anumitd este transmisa/

imprumutatd sau respinsd de anumite grupuri sociale. Se poate spune ca aceste procese se

intdlnesc nu doar in societatile multiculturale, uneori putem vorbi de ele si in contexte diferite

(exemplu cultura anti-scoald/ diferite organizatii/ secte etc).

Enculturatia reprezinta procesul prin care un grup cultural transmite, incorporeaza la

descendenti elemente valorice specifice, in vederea integrarii optime a acetora (in acceptiunea

lor) 1n viata comunitard. Desigur se poate vorbi de acest fenomen in relatie cu socializarea care

este inteleasd ca un proces de dezvoltare individuald a fiecaruia in contact cu mediul din care

face parte. Prin interemediul socializarii se transmit/ insusesc anumite patternuri mentale si

comportamentale (modalitati specifice de gandire si actiune) ale individului. Daca vrem sa

relationdm aceste doud concepte: socializarea si aculturatia, putem spune ca:
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Socializarea este procesul sau mecanismul de invatare si interiorizare a regulilor si
patternurilor comportamentale influentate de o anumita culturd (norme, atitudini, valori, sistemul
de credinte).

Enculturatia este procesul prin care tinerii invatd si adoptd elementele propriei lor
culturi in viata de zi cu zi si reprezinta rezultatul a ceea ce s-a interiorizat de fapt (ce face, cum
actioneaza individul), pe cand socializarea se refera la modalitatile optime oferite sau cele
impuse/ cerute de societate.

Aculturatia este fenomenul de imprumut al unor conduite, valori de catre un grup de la
un alt grup cu care vine in contact, datoritd amestecului cultural. Societatea contemporana
(Europa, America dar si alte zone ale lumii) sunt in mod direct confruntate cu aceste contacte
directe sau indirecte intre grupuri diferite. Cativa dintre cei mai importanti factori ai gradului de
aculturatie sunt:

e nivelul si caracteristicile educatiei formale (scoala: numarul de ani de invatamant
obligatoriu, politica educationald cu privire la educatia minoritatilor, filosofia educatiei)

e relatille din mediul social — interactiunile din comunitate, sfera sociala si cea
profesionald,

e varsta la care o anumita persoana a intrat in contact cu alta cultura,

e statutul socio-economic al persoanei respective etc.

Chiar daca procesul aculturatiei este privit ca unul pozitiv, exista situatii in care acessta
poate avea conotatii negative, mai precis in situatiile in care persoana care se afla intre doua
culturi se simte respins nu atat de noua culturd in care tinde sa se integreze (si evident unde simte
ca nu este intocmai si intotdeauna acceptat) ci mai ales de propria culturd. Sunt de exemplu,
cazurile primei generatii de imigranti care renunta la anumite obicieiuri sau traditii care sunt de
neconceput pentru propria cultura (cultura musulmana - fetele care sunt obligate de propria
cultura sa isi acopere capul /fata cu vesminte- disputa in Franta despre obligarea lor sa nu poarte
aceste voaluri atdta timp cat sunt la scoald). In aceste cazuri pot si apari situatii de crize de
identitate culturald, mai mult se poate vorbi de asemenea de un stress acultural (anxietate,
depresie, seniment de marginalizare, excudere, boli psiho-somatice etc).

Activitatea 5. Desigur, pot sa existe cazuri in care aculturatia are o valoare pozitiva. Dar
de multe ori doar efectele negative sunt luate in calcul. Incercati si realizati o listd cu efectele
pozitive respectiv negative ale fenomenului de aculturatie al copiilor (elevilor) rromi in

Romania.
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Efecte pozitive ale aculturatiei Efecte negative ale aculturatiei

Deculturatia descrie procesul prin care un individ sau un anumit grup reneagd atat
cultura proprie cat si orice altd forma culturald, ca urmare a unei alte vizuni asupra lumii, sau
contactului cu alte elemete considerate opuse / supreme/ relevante. Este vorba fie de secte, fie de
situatii tragice in care coloniile au fost manipulate in trecut (exemplul sclavilor africani care au
fost transferati fortat in America unde s-au sinucis in lant) sau alte contexte sociale sau mai putin

sociale.

APLICATII/SEMINAR

Fisd pentru seminar
Exercitiul 1:

a) Ganditi-vd, pret de cateva momente si decideti asupra celei mai bune calitdti personale,
pe care o veti comunica colegilor printr-un cuvant sau foarte putine cuvinte; de exemplu:
generozitate, parinte bun, harnic, etc.

b) Raspundeti la urmatoarele intrebiri si impértasiti raspunsurile cu restul clasei:

- Calitatea pe care ati identificat-o la dumneavoastrd o apreciapi si la altii?

- Ce inseamna sa te respecti si sa 1i respecti pe ceilalti?

- Daca alte persoane au calitati diferite de ale dumneavoastra, mai meritd respect? De
ce?

- Vi amintiti vreun moment cand v-ati simtit lezat/d pentru ca cineva nu parea sa va
acorde respect?

- De ce incearca oamenii sa faca rau altora?

- Va simtiti demnitatea lezata cand cineva nu va trateaza cu respect? Ce intelegeti prin
demnitate?

- Daca spunem ca toti oamenii merita sa fie respectati pentru ca fiecare are demnitate

umana, ce intelegem prin aceasta afirmatie?
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Exercitiul 2:

Dupa cel de-al doilea razboi mondial, toate tarile din lume au convenit ca lumea ar avea
parte de mai multd pace daca oamenii s-ar respecta intre ei; atunci s-a intocmit Declaratia
Universald a Drepturilor Omului. Alaturi de alte tari, Romania a semnat la randul ei Declaratia
Universald a Drepturilor Omului, adoptatd de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite
la 10 septembrie 1948.

Cititi individual Preambulul la Declaratia Universald a Drepturilor Omului si rezolvati
sarcinile a) si b).

“Preambul la Declaratia Universald a Drepturilor Omului (1948)

Considerand ca recunoasterea demnitatii inerente tuturor membrilor familiei umane si a
drepturilor lor egale si inalienabile constituie fundamentul libertatii, dreptatii si pacii in lume,

Considerand ca ignorarea si dispretuirea drepturilor omului au dus la acte de barbarie care
revoltd congtiinpa omenirii §i cd faurirea unei lumi in care fiintele umane se vor bucura de
libertatea cuvantului si a convingerilor si vor fi eliberate de teama si mizerie a fost proclamata
drept cea mai inalta aspiratie a camenilor,

Considerand ca este esential ca drepturile omului sa fie ocrotite de autoritatea legii pentru
ca omul sa nu fie silit sa recurga, ca solutie extrema, la revolta impotriva tiraniei i asupririi,

Considerand ca este esential a se Incuraja dezvoltarea relatiilor prietenesti intre natiuni,

Considerand ca in Cartd statele membre ale Organizatiei Natiunilor Unite au proclamat
din nou credinta lor in drepturile fundamentale ale omului, in demnitatea si in valoarea persoanei
umane, drepturi egale pentru barbati si femei si ca au hotarat s favorizeze progresul social si
imbunatatirea conditiilor de viata in cadrul unei libertati mai mari,

Considerand ca statele membre s-au angajat sa promoveze in colaborare cu Organizatia
Natiunilor Unite respectul universal si efectiv fatd de drepturile omului si libertatile
fundamentale, precum si respectarea lor universala si efectiva,

Considerand ca o conceptie comund despre aceste drepturi si libertati este de cea mai
mare importanta pentru realizarea deplind a acestui angajament,

Adunarea Generala proclama prezenta Declaratie Universala a Drepturilor Omului, ca
ideal comun spre care trebuie sa tindd toate popoarele si toate natiunile, pentru ca toate
persoanele si toate organele societatii sd se straduiasca, avand aceastd Declaratie permanent 1n
minte, ca prin invataturd si educatie sa dezvolte respectul pentru aceste drepturi si libertati si sa
asigure prin masuri progresive, de ordin national si international, recunoasterea si aplicarea lor
universala si efectiva, atat in sanul popoarelor statelor membre, cat si al celor din teritoriile aflate

sub jurisdictia lor”.
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a) Scrieti cateva dintre cele mai importante drepturi ale omului (vezi Tabelul 1). Motivati, la

alegere importanta unuia dintre ele, dati un exemplu din care sa reiasa importanta acestui

drept pentru voi.

b) Ganditi-vd la un exemplu de schimbare pozitiva in viata comunitatii din care faceti parte,

in sensul ca ar fi mai linistitd, dacd oamenii s-ar trata cu mai mult respect.

Tabel 1. Exemple de drepturi fundamentale ale omului

TOTI EGALI — TOTI DIFERITI (seminar)

© ®No

Principiul egalitatii in drepturi §i a
egalitatii sanselor
Dreptul la aparare si principiul accesului
nediscriminatoriu la actul de justitie
Dreptul la viata, dreptul la ocrotirea
sanatatii si dreptul la un mediu sanatos
Libertatea individuala si dreptul la libera
circulatie a individului

Viata personala, inviolabilitatea
domiciliului si secretul corespondentei
Libertatea constiintei
Libertatea de exprimare
Libertatea informatiei
Dreptul la invatatura si accesul la cultura

10. Dreptul cetateanului la initiativa legislativa

11. Dreptul cetateanului de a organiza si
participa la intruniri publice

12. Dreptul de asociere

13. Munca si dreptul la greva

14. Libertatea economica

15. Dreptul de proprietate privata si dreptul la
mostenire

16. Protectia copiilor si a tinerilor

17. Protectia persoanelor cu handicap

18. Dreptul de petitionare

19. Dreptul persoanei vatamate de o autoritate
publica

Exercitiul 3:

b)

In afard de Declaratia Universald a Drepturilor Omului, ce alte initiative asemandtoare
cunoasteti la nivel mondial si in Romania?

La nivel mondial au fost adoptate Conventia Natiunilor Unite privind drepturile copilului
si Conventia Natiunilor Unite privind eliminarea oricarei forme de discriminare rasiald;
la nivel european au fost adoptate: Agenda sociala europeand (2000), Tratatul de la
Amsterdam (1998), Directiva Consiliului 2000 / 43 / CE, 29 iunie 2000, cu privire la
implementarea principiului tratamentului egal intre persoane indiferent de originea
rasiala sau etnica; Recomandarea ECRI 1-5 Comisia Europeand Impotriva rasismului si
intolerantei  (2016);
ORDONANTA nr. 137 din 31 august 2000 (republicata) privind prevenirea si

sanctionarea tuturor formelor de discriminare; Hotararea Guvernului nr. 1194/2001

in Romania existd legea anti-discrimindrii asiguratd prin

functionarea Consiliului National
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Discriminarii, cu modificarile si completarile ulterioare; Codul Muncii 2016 si alte
articole legislative. Cititi articolele extrase din legislatia romaneascd si raspundeti la

intrebérile asociate:

1) “CODUL CIVIL
Art. 1.349. RASPUNDEREA DELICTUALA
(1) Orice persoana are indatorirea sa respecte regulile de conduitd pe care legea sau
obiceiul locului le impune si sa nu aduca atingere, prin actiunile ori inactiunile sale, drepturilor
sau intereselor legitime ale altor persoane.”
Sarcind de lucru: Ce intelegeti prin expresia obiceiul locului; dati o definitie si exemple

pentru a ilustra acest concept.

2) “CODUL PENAL

Art. 282. TORTURA

(1) Fapta functionarului public care indeplineste o functie ce implica exercitiul
autoritatii de stat sau a altei persoane care actioneaza la instigarea sau cu consimtamantul expres
ori tacit al acestuia de a provoca unei persoane puternice suferinte fizice ori psihice: d) pe un
motiv bazat pe orice forma de discriminare, se pedepseste cu inchisoarea de la 2 la 7 ani si
interzicerea exercitarii unor drepturi.

ART. 369. INCITAREA LA URA SAU DISCRIMINARE

Incitarea publicului, prin orice mijloace, la ura sau discriminare impotriva unei categorii
de persoane se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda.”

Sarcind de lucru: Cum vi se par pedepsele stabilite prin Codul penal pentru faptele

descrise in articolele 282 si 369? Argumentati raspunsul.

3) “CODUL MUNCII DIN 2003 ( republicat)- forma actualizata
Art. 5.
(1) In cadrul relatiilor de munci functioneaza principiul egalitatii de tratament fatd de
toti salariatii si angajatorii.
(2) Orice discriminare directa sau indirectd fata de un salariat, bazata pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenentd nationald, rasd, culoare, etnie,
religie, optiune politica, origine sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familiala,

apartenenta ori activitate sindicala, este interzisa.
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(3) Constituie discriminare directd actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau
preferintd, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (2), care au ca scop
sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inldturarea recunoasterii, folosinfei sau exercitarii
drepturilor prevazute in legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirectd actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte
criterii decat cele prevazute la alin. (2), dar care produc efectele unei discriminari directe.

Art. 6.

(1) Orice salariat care presteaza o munca beneficiaza de conditii de munca adecvate
activitatii desfasurate, de protectie sociald, de securitate si sdnatate in muncd, precum si de
respectarea demnitafii si a constiintei sale, fara nicio discriminare.

(3) Pentru munca egala sau de valoare egala este interzisa orice discriminare bazata pe
criteriul de sex cu privire la toate elementele si conditiile de remunerare.

Art. 159

(3) La stabilirea si la acordarea salariului este interzisa orice discriminare pe criterii de
sex, orientare sexuala, caracteristici genetice, varstd, apartenentd nationala, rasa, culoare, etnie,
religie, optiune politicd, origine sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiala,
apartenenta ori activitate sindicala”.

Sarcind de Iucru: Sunt respectate Art. 5 si Art. 6 din Codul Muncii la noi in tard?

Cunoasteti situatii de incélcare a acestor articole ?

2.3.Strategii didactice utilizate la disciplina Educatie interculturald

Strategii didactice: strategii expozitive, strategii didactice ilustrativ-explicative, strategii
euristice, strategii algoritmice, strategii de invatare prin cooperare, strategii axate pe actiunea de
cercetare, strategii problematizate.

Metode utilizate: expunere, conversatia, descoperirea dirijata, metodele si tehnicile
gandirii critice si metode activ-participative (metoda celor 6 pildrii ganditoare, metoda Frisco,
metoda acvariului cu pesti, metoda cubului, metoda piramidei, metoda exploziei stelare),
expunere dialogata, problematizarea, demonstratia, studiul de caz.

Exemplificare:

Aplicatie Metoda Cubului

Definitie Metoda cubului, propusd pentru prima datd de Gregory si Elizabeth Cowan in
lucrarea Writing (1980), este o strategie de predare—invatare ce presupune

explorarea unui subiect din mai multe perspective prin aplicarea unui algoritm ce
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vizeaza descrierea, comparatia, asocierea, analizarea, aplicarea, argumentarea,

pentru achizitia de noi cunostinte/atitudini/aptitudini prin intermediul cooperarii.

Descriere

Metoda cubului permite abordarea complexa si integratoare a unei teme ce vizeazi
capacititi de (Savin & Fichios, 2017):

- identificare, denumire si descriere (fateta 1| — DESCRIE);

- intelegere, comparare, ordonare si clasificare (fatetete 2 si 3 — COMPARA,
ASOCIAZA);

- activarea abilitdtilor analitice, sintetice, de construire a rationamentelor (fateta 4
— ANALIZEAZA);

- dezvoltarea capacitdtii de a emite judecdti de valoare si de a construi argumente
(fatetele 5 si 6 — APLICA, ARGUMENTEAZA).

Metoda cubului implicd parcurgerea urmatoarelor etape:

1. profesorul realizeazd un cub si  cerintele corespunzdtoare fatetelor
mentionate mai sus;

2. profesorul anuntd subiectul ce urmeazd a fi discutat/explorat;

3. profesorul imparte clasa in sase grupe si distribuie cate o fatetd a cubului
fiecdrei grupe, impreund cu cerinta asociatd; distribuirea sarcinilor/fatetelor
cubului se poate face fie aleatoriu (fiecare grupd rostogoleste cubul si
primeste ca sarcind de lucru abordarea inscrisd pe fata de sus), fie este
stabilitd de profesor, pe baza anumitor criterii legate de responsabilitatea
individuala si de grup, specializarea pe sarcini a membrilor echipelor si
oportunitati de grup;

4. profesorul mentioneazd timpul de lucru, membrii fiecdrui grup colaboreaza
si rezolva sarcina primita;

5. se afiseazd/prezintd forma finald a rezultatelor/materialelor fiecdrui grup si
se evalueazi.

Sarcinile de pe fiecare fatetd a cubului pot fi rezolvate pe grupe, ca in descrierea
de mai sus, sau:

- frontal (se citeste si se dezbate fiecare sarcina prin dialogul profesorului cu toatd
clasa)

- individual (fiecare sarcina este propusd spre rezolvare ca activitate

independentd).
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Aplicatie Precizari metodologice:
Materiale si continuturi utilizate: inregistrare audio-video cu prezentarea unei
situatii de discriminare a unui copil de etnie roma la scoald
Sarcinile de pe cele 6 fatete ale cubului sunt urmitoarele:
1. Descrie — Descrie trasaturile fizice si vestimentatia personajului discriminat X.
2. Compard — Compard atitudinea personajului personajelor Y si Z fatd de
personajul X. Ce observi?
3. Asociazd — La ce te face sd te gandesti replica personajului X?
4. Analizeazd — Analizeazd modul in care personajul X se comportd la scoald, in
fiecare zi.
5. Aplica — Daci ai fi invdtdtorul acelei clase de elevi, ce masuri ai aplica pentru
reducerea/eliminarea discrimindrii fatd de personajul X?
6. Argumenteazd — Argumenteazd pro sau contra exprimandu-ti punctul de vedere
in legdtura cu decizia luatd de invdtdtor in urma incidentului prezentat in filmulet.
Analiza Puncte tari Puncte slabe
SWOT Metoda cubului Metoda cubului

- solicitd gandirea elevului; dezvolta abilitatea de a | - are eficientd scdzutd in
analiza si de a rezuma grupurile mari

- acopera neajunsurile Tnvatarii individualizate - poate crea probleme in
- promoveazd interactiunea fintre participanti, | managementul clasei
incurajand pe cei care nu au un nivel al cunostintelor
foarte ridicat

- ofera elevilor posibilitatea de a-si dezvolta
competentele necesare unor abordari complexe

- dezvolta abilitati de comunicare

- implica mai multe tipuri de competente (productie
de mesaje orale, productie de mesaje scrise,
receptare orala si scrisd)

- ITncurajeazd exprimarea parerilor sau a punctelor de
vedere individuale

- feed-back imediat;

- presupune explorarea unei teme din mai multe
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perspective, permitand abordarea complexa si

integratoare a unei teme

Oportunitaiti Amenintiri

Metoda cubului In timpul aplicdrii
- transmite fapte concrete adresate catre un grup larg | metodei cubului

- stimuleaza creativitatea - unii elevi muncesc si
- participantii pot colabora in gasirea raspunsurilor pentru altii

- congtientizarea propriilor atitudini

- ajuta elevii sd-si dezvolte autonomia

- poate activa toti elevii din clasd
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Anexa 3

Scala tolerantei profesorilor fata de elevii de etnie roma

Numele si prenumele

dvs.:

Varsta dvs.: Sexu: OM OF

Ultimele studii absolvite: O liceu O scoala postliceala/colegiu O facultate O

masterat

In prezent, activati pe postul de:
O educator O invatdtor O profesor invatamant gimnazial O nu activez in
invatamant

Etnia dvs.:

In acest moment, aveti o relatie de amicitie/prietenie/coleg de munca cu o persona de etnie

roma ?

O DA ONU

In cele ce urmeaza, veti citi mai multe enunturi care se refera la toleranta fata de elevii de etnie
romd. Va rugam sa Incercuiti numarul corespunzdtor raspunsului care se potriveste cel mai bine
cu modul dvs. obisnuit de a interactiona cu elevii de etnie roma. La acest chestionar, nu exista
raspunsuri corecte sau gresite. Va rugam sa raspundeti cat mai sincer.

o

<]

8

2 k]
= g o
[} bl —_—
= o (] 3
5] 5] D] o
g g S g E
3 Ay k] 8 8
a @] z < <
1. Imi place si interactionez cu elevi de etnie rom. 1 2 3 4 5
2. Cred ca elevii de etnie roma sunt egoisti. 1 2 3 4 5
3. Sunt destul de sigur(d) pe mine cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
4. Mi se pare foarte greu sd vorbesc 1n fata elevilor de etnie roma. 1 2 3 4 5
5. Stiu intotdeauna ce sa spun cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
6. Pot fi cat de sociabil(d) vreau cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
7. Nu imi place sa fiu impreuna cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
8. Respect valorile elevilor de etnie roma. 1 2 3 4 5
9. Ma deranjeaza usor cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
10. Ma simt increzator(oare) cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
11. Am tendinta sa astept inainte sa-mi formez o impresie despre elevii de etnie 1 2 3 4 5

roma.

12. Adeseori, ma simt descurajat(d) cind sunt impreuna cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
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13. Sunt deschis(d) fatd de elevii de etnie roma. 1 2 3 4 5
14. Sunt foarte atent(d) cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
15. Ma simt adesea nefolositor(oare) cand interactionez cu elevi de etnie roma. 1 2 3 4 5
16. Respect felul in care se comporta elevii de etnie roma. 1 2 3 4 5
17. Incerc sa obtin cat mai multe informatii atunci cand interactionez cu elevi de 1 2 3 4 5
etnie roma.
18. Nu as accepta opinii ale elevilor de etnie roma. 1 2 3 4 5
19. Cand interactionez cu un elev de etnie roma, sunt sensibil(Z) la remarcile 1 2 3 4 5
subtile
ale acestuia.
20. Cred despre etnia mea ca este mai buna decat altele. 1 2 3 4 5
21. Dau de multe ori raspunsuri pozitive in timp ce discut cu un elev de etnie 1 2 3 4 5
roma.
22. Evit acele situatii in care ar trebui sd fac fatd unor interactiuni cu parintii 1 2 3 4 5
elevilor
de etnie roma.
23. Cand interactionez cu elevi de etnie roma si cu parintii/rudele acestora, le arat 1 2 3 4 5
adesea cd ii inteleg prin indicii verbale si nonverbale.
24. Diferentele dintre mine si un elev de etnie romd cu care interactionez imi 1 2 3 4 5
produc
un sentiment de bucurie.
25. Cred ca elevii romi sunt la fel de silitori precum elevii de alte etnii. 1 2 3 4 5
26. Imi este greu sa fiu obiectiv(a) cand evaluez un elev rom. 1 2 3 4 5
27. Simt nevoia de a evita sa interactionez cu elevii romi in timpul orelor si al 1 2 3 4 5
pauzelor.
28. Nu am incredere in elevii de etnie roma atunci cand interactionez cu ei. 1 2 3 4 5
29. Ma bucur atunci cand am ocazia sa aflu lucruri noi despre cultura si traditiile 1 2 3 4 5
elevilor de etnie roma.
30. Cred ca elevii de etnie roma se comporta frumos in clasa doar pentru a obtine 1 2 3 4 5
un beneficiu.

DISTRIBUIREA ITEMILOR PE SUBSCALE (DIMENSIUNI):

A) Dorinta de a interactiona intr-un mod contructiv — itemii 13, 21, 22, 23, 27 (k = 5 itemi)

B) Respectul pentru diferentele culturale si diversitate — itemii 7, 8, 16, 18, 20, 24, 29 (k = 7 itemi)
C) Increderea in interactiunile cu elevii de etnie romd — itemii 3, 4, 5, 6, 10, 28 (k = 6 itemi)

D) Placerea produsa de interactiuni — itemii 1, 9, 12, 15 (k = 4 itemi)

E) Atentia acordata interactiunilor — itemii 14, 17, 19 (k = 3 itemi)

F) Evitarea etichetarilor, stereotipurilor si a prejudecatilor — itemii 2, 11, 25, 26, 30 (k = 5
itemi)

Note:

1. Itemii tehnoredactati utilizandu-se caractere (cifre) ingrosate si subliniate trebuie inversati in
etapa de scorare (1 =5,2=4,4=2s15=1)

2. Pentru fiecare dintre subscale, scorul total se obtine prin calcularea mediei scorurilor pentru
itemii aferenti (domeniul de variatie posibil: 1-5)

Referinte bibliografice pentru elaborarea Scalei:

1. Chen, G. M., & Starosta, W. J. (1996). Intercultural communication competence: A
synthesis. Annals of the International Communication Association, 19 (1), 353-383.

2. Chen, G. M., & Starosta, W. J. (1998). A review of the concept of intercultural awareness.
Human Communication, 2 (1), 27-54.
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. Chen, G. M., & Starosta, W. J. (2000). The development and validation of the intercultural
sensitivity scale. Human Communication, 3 (1), 1-15.

Fritz, W., Mollenberg, A., & Chen, G. M. (2002). Measuring intercultural sensitivity in a
different cultural context. Intercultural Communication Studies, 11 (2), 165-176.

. Shaw, E. M., Wright, J. M. (1967). Scales for the Measurement of Attitudes. New York:
McGraw-Hill Book Company.
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Anexa 4

Chestionar de evaluare a nivelului de pregitire al profesorilor din invitamantul primar
pentru educarea tolerantei la elevi

1. Explicati conceptul de educatie pentru toleranta a elevilor.

2. Considerati suficiente temele de educatie pentru toleranta in curriculumul pentru invatadmantul
primar ?
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Anexa 5

Test de autoevaluare a aplicarii la clasa a Instrumentarului pentru abordarea situatiilor de
discriminare a elevilor romi

Urmatoarele afirmatii se referd la modul in care ati aplicat Instrumentarul pentru
abordarea situatiilor de discriminare a elevilor romi (IASDER). Va rugam sa alegeti varainta de
raspuns care va corespunde cel mai mult.

1. Considerati cd ati aplicat activitatile descrise In IASDER cu succes.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

2. Ati intampinat dificultati atunci cand ati aplicat activitatile descrise in IASDER.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

3. Aplicarea activitatilor descrise in IJASDER a insemnat un mare consum de timp pentru
dumneavoastra.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

4. Aplicarea activitatilor descrise In IASDER a insemnat efort suplimentar semnificativ din
partea dumneavoastra.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

5. Aplicarea activitatilor descrise in IASDER a implicat costuri financiare pentru dumneavoastra.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

6. Atunci cand ati aplicat activitati descrise in IASDER, elevii au dat dovadd de participare
activa.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

7. In timp ce ati aplicat activitatile descrise in IASDER, ati observat faptul ca acestea sunt
atractive, interesante, motivante pentru elevi.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

8. Considerati ca atunci cand ati aplicat una dintre activitatile descrise In IASDER ati atins
obiectivele stabilite pentru activitatea respectiva.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

9. Considerati ca in urma aplicarii la clasa a acestor activitati climatul din sala de clasa in timpul
orelor s-a schimbat in bine.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata
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10. Considerati ca in urma aplicarii la clasd a acestor activitati climatul din sala de clasd in
timpul pauzelor s-a schimbat in bine.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

11. Considerati ca activitatile descrise in IASDER ar trebui sd fie cunoscute de catre toti
profesorii, indiferent de materia pe care o predau.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

12. Considerati ca activitdtile descrise in IASDER sunt eficiente.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

13. Considerati ca activitatile de tipul celor descrise in IASDER sunt o necesitate in contextul
scolii romanesti de astazi.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

14. Considerati ca activitatile de tipul celor descrise In IASDER sunt o necesitate in scolile
romanesti din mediul rural.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

15. Considerati ca activitatile de tipul celor descrise In IASDER sunt o necesitate in scolile
romanesti din mediul urban.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata

16. Considerati ca activitdtile descrise in IASDER pot fi usor adaptate pentru a aborda orice alt
tip de discriminare in scoald.

a) intotdeauna b) deseori b) rareori ¢) niciodata
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Anexa 6

Fisa de evaluare a studentului privind pregatirea din perspectiva formarii tolerantei la

elevii claselor primare

Nume Prenume expert
Nume Prenume student

Anul
Facultatea Specializarea
Data
N/o Criteriul Nivelul
1 | Interesul fata de problema formarii tolerantei la elevi 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
2 | Cunostinte teoretice privind educarea tolerantei la elevi 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
3 | Capacitatea de a analiza si evidentia strategiile specifice de invatare 1. Inalt
pentru educarea tolerantei 2. Mediu
3. Scazut
4 | Manifestarea independentei si creativitatii in procesul de proiectare si | 1. Inalt
desfasurare a lectiilor 2. Mediu
3. Scazut
5 | Oglindirea pozitiei individuale in solutionarea sarcinilor din invitare | 1. /Inalt
pentru educarea tolerantei 2. Mediu
3. Scazut
6 | Capacitatea de a vedea si analiza dificultatile aparute in timpul 1. Inalt
studierii tolerantei elevului 2. Mediu
3. Scazut
7 | Calitatea activitatii individuale cu elevii din clasa 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
8 | Interesul copiilor fata de disciplina studiata 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
9 | Climatul psihologic in clasa 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
10 | Atitudinea fatd de autoinstruire 1. Inalt
2. Mediu
3. Scazut
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Anexa 7

Chestionar Toleranta in viziunea copiilor

Numele si prenumele:

Scoala:

Clasa:

In clasa voastra va fi iInmatriculat un nou elev de etnie rroma:

1. Sunteti de acord sa fiti coleg cu el?

a) DA, b) NU; ¢) NU STIU;
2. Ati accepta sa va fie coleg de banca?

a) DA; b) NU; c) NU STIU;
3. L-ati invita acasd la aniversarea voastra?

a) DA; b) NU; ¢) NU STIU;
4. L-ati vizita acasa daca ar fi bolnav?

a) DA, b) NU; ¢) NU STIU;
5. Ganditi-va daca ati fi procedat la fel cu actualul coleg de banca!

a) DA; b) NU; ¢) NU STIU;

EVALUARE:

DA: 1 punct

NU: 0 puncte

NU STIU: 0,5 puncte

Se solicita elevilor pe baza acestui punctaj sa se autoevalueze:

e 0,5-1 puncte: - este cazul sa-si modifice atitudinea;
e 15-3puncte: - este cazul sa mediteze la problema tolerantei;
e peste 3 puncte: - este foarte bine, s-au apropiat de modelul omului

tolerant, dispus chiar sd-1 cunoasca si sa-1 apropie, chiar daca este diferit de el (este de

alta etnie).

206



Anexa 8

Extras din Instrumentarul pentru abordarea situatiilor de discriminare a elevilor romi
si exemple de proiecte de lectie pentru clasa a 1V-a

ACTIVITATEA NORMAL/ ANORMAL

Prezentare
Elevii aranjeaza imaginile unor persoane pe o scala care merge de la normal la anormal si
analizeaza ideea de normalitate plecand de la aceasta experienta.
Obiective
« identificarea, constientizarea si analizarea unor norme sociale tacite;
* intelegerea faptului ca perceptia asupra normalitatii variaza adesea considerabil de la om la

om,
* construirea respectului pentru diferentele reprezentate de alfi oameni si pentru alegerile lor.
Utilizare
Acest exercitiu poate fi folosit atat independent, cat si ca activitate pregatitoare.
Timp estimat
30 de minute.
Materiale necesare
e 2-3 seturi de cate 8-10 fotografii decupate din ziare/reviste si, infatisand fiecare cate o
persoana fie in poza tip pasaport, fie in imagine completd. E recomandabil ca un set sd cuprinda
o mare varietate de expresii faciale, trasaturi fizice, stiluri vestimentare, postiri, etc. (unele dintre
aceste imagini sa transmita ideea de apartenentd la etnia roma a persoanelor respective) si ca
seturile sa fie identice sau similare.
Instructiuni

1. Introducerea exercitiului

Spuneti-le elevilor ca vor avea de indeplinit o activitate in care isi vor spune parerea despre niste
persoane total necunoscute, clasificandu-le drept normale sau anormale. Precizati ca pentru
aceastd activitate nu existd raspunsuri corecte si raspunsuri gresite. Organizati-i pe elevi in
grupuri de 3-5 participanti si dati fiecarui grup un set de fotografii.

2. Lucru in grup pentru clasificarea imaginilor

Elevii lucreaza in grupuri fie pentru a ordona imaginile pe o scald a a/normalitatii, fie pentru a le
distribui in doua categorii: normal si anormal. Incurajati-i pe participanti si isi negocieze
respectuos parerile individuale 1n cadrul grupului.
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3. Prezentarea rezultatelor

Fiecare grup prezinta si explica scala sau categoriile realizate anterior, mentionand, daca
considera necesar, disensiunile sau comentariile aparute in interiorul grupului in timpul
clasificarii. Grupurile §i compara rezultatele.

4. Discutarea notiunilor de hormal si anormal

Amintind elevilor ca la acest exercitiu nu exista raspunsuri gresite sau corecte, porniti de la
rezultatele anterior prezentate pentru a discuta cu toata clasa urmatoarele puncte:

» Exista 1n viata reald situatii cunoscute elevilor in care normalitatea e Inteleasa diferit de
oameni diferiti?

« In situatiile identificate anterior, cine hotiriste ce e normalitatea? Ce pierd si ce castiga
oamenii care sunt mai aproape de normal? Dar cei care sunt mai aproape de anormal?

* Ce avantaje ne da faptul cd ne nastem in familii care au deja o notiune ferm stabilita despre
normalitate? Ce dezavantaje?

+ Este normalitatea ceva ce se poate schimba in timp? Discutati urmatoarele posibile exemple:
femei purtand pantaloni in alte secole; femei intrand singure (adica neinsotite de un barbat) intr-0
cafenea, in perioada comunistd; casdtoriile aranjate de parinti, in alte epoci/culturi; barbati
casatorifi gatind, avand grija de copii sau facand treburi casnice pentru familie.

* Ce se intampld cu un om care nu vrea sau nu poate sd se conformeze normalitdfii? De
exemplu, este normal ca un om cu dizabilitati fizice sa fie fortat sa-si petreaca viata in perimetrul
propriei locuinte, pentru ca spatiul public nu e accesibil cuiva care se deplaseaza in scaun rulant?
Sau, este normal ca un elev de etnie roma sa fie exmatriculat din scoald din cauza etniei careia ii
apartine?

5. Incheierea activitatii

Optional: vizionarea filmuletelor Discriminarea rineste - Gradinita!, Discriminarea rineste —
Spitalul?.

Invitati-i pe elevi la cateva minute de reflectie individuala asupra celor discutate anterior. Le
puteti sugera intrebari precum: Ce ganduri, senzatii, impresii sau opinii noi vreti sa retineti dupa
aceste discutii despre normal/anormal?; Ce puteti face ca sd va simtiti bine cu voi insiva, in
situatiile in care parerea voastra personald despre ce ar fi normal difera de parerea adultilor sau
de cea generala a societatii? Optional, cei care doresc, 1si Impartasesc reflectiile.

Recomandari pentru profesor

* preveniti riscul devierii discutiilor spre anormalitatea unor anumite persoane sau grupuri;

L UNICEF Roménia, https://www.youtube.com/watch?v=eHViCwhVQnc , accesat 4 decembrie 2018.
2 UNICEF Romania, https://www.youtube.com/watch?v=xrKbag3PvvM , accesat 4 decembrie 2018.
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* atrageti-le atentia elevilor ca, intr-0o comunitate dominatd de o notiune fixa despre normalitate,
reactiile impotriva a ceea ce este perceput drept anormal pot varia de la glume rautacioase,
Jjigniri sau priviri ostile la acte de hartuire si/sau de violenta;

» semnalati-le elevilor ca, devenind constienti de normele tacite si analizdndu-le asa cum au
facut in exercitiu, ei pot combate reactii precum cele de mai sus respectand alegerile altor
oameni sau diferentele dintre ei insisi si altii;

» mentionati ca, desi in multe cazuri normalitatea este mai avantajoasa social (de exemplu, este
normal ca parintii sd aiba grija de copii), la fel de bine exista situatii in care incdlcarea ei poate
da rezultate pozitive: fara chestionarea normalitatii, am functiona si acum dupa regulile sociale
de la inceputul omenirii.

Varianta

In prelungirea discutiei de la clasa, le puteti cere elevilor si observe, pe parcursul saptimanii

urmatoare, cum este folosit cuvantul normal si sd Incerce sd retind detalii despre contexte,

conotatii, etc.

PROIECT DE LECTIE pentru clasa a 1V-a
CLASA:aIV-a
ARIA CURRICULARA: Om si societate
DISCIPLINA: Educatie civica
SUBIECTUL: Sa fim toleranti
TIPUL LECTIEIL: mixta
OBIECTIV GENERAL: constientizarea diferentelor dintre culturi si acceptarea lor
neconditionata
COMPETENTE GENERALE?:
1. Aplicarea unor norme de conduita in viata cotidiana
2. Manifestarea unor deprinderi de comportament moral-civic in contexte de viatd din mediul
cunoscut
3. Cooperarea cu ceilalfi pentru rezolvarea unor sarcini simple de lucru, manifestand
disponibilitate
COMPETENTE SPECIFICE*:

1.2. Identificarea unor elemente relevante pentru apartenenta la diferite comunitati (locala,

% Programa scolara pentru disciplina EDUCATIE CIVICA clasele a-111-a — a IV-a, Anexa nr. 2 la ordinul ministrului
educatiei nationale nr. 5003 /02.12.2014 MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE, Bucuresti, 2014.
4 Idem.
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nationald, europeand)
1.3. Explorarea unor norme morale care reglementeaza relatiile cu ceilalti oameni
2.1. Explorarea unor valori morale care stau la baza relatiilor cu ceilalti oameni
2.2. Recunoasterea unor comportamente moral-civice din viata cotidiana
2.3. Deosebirea comportamentelor prosociale de cele antisociale
2.4. Identificarea drepturilor universale ale copilului
3.1. Relationarea pozitiva cu ceilalti, in rezolvarea unor sarcini simple de lucru
VALORI si ATITUDINI:
valorizarea pozitiva a diferentelor culturale;
atitudine pozitiva fatd de persoane si grupuri care apartin unor culturi diferite, care sustin
valori, opinii si credinte diferite;
respect fata de identitatea culturala proprie si fata de identitatea culturala a celorlalti;
respect fatd de demnitatea si drepturile omului;
toleranta si intelegere;
rezolvare pasnica a conflictelor;
empatie cultural;
spirit civic;
disponibilitate pentru dialogul intercultural si pentru cooperare.
OBIECTIVE OPERATIONALE:
La sfarsitul lectiei elevii vor fi in masura sa:
Cognitive:
OC1: sa prezinte, in limbaj propriu, cateva simboluri ale rromilor (steag - semnificatia culorilor,
imnul international al acestei etnii, expresii simple);
OC2: sa analizeze, din punct de vedere intercultural, credintele si traditiile rromilor;
OCa3: sa identifice diferentele dintre culturi;
OC4: sa identifice solutii pentru eliminarea prejudecatilor;
Afective:
OAL1: sa empatizeze cu sentimentele pe care le trezeste atmosfera din textul studiat;
OAZ2: sd manifeste initiativa, placere si o atitudine degajatd in comunicarea orala;
OA3: sa manifeste initiativa in ceea ce priveste interventia in actul comunicarii;
OA4: sa manifeste interes si placere pentru citit si, deasemenea, pentru redactarea corectd si
ingrijita a cuvintelor.
Psihomotrice:

OP1: sa-si coordoneze miscarile pentru manevrarea corecta a instrumentelor de lucru;
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OP2: sa adopte o pozitie corectd in timpul exersarii scrierii.

RESURSE:

1) Metodologice:

Strategii didactice:

a) Metode si procedee: conversatia, observatia, explicatia, munca independenta, dezbaterea,

brainstorming, invatarea prin cooperare, metoda cubului

b) Mijloace de invatamant: texte de citit la prima vedere, imagini, fise de lucru

c) Forme de organizare: frontal, individual, pe grupe

d) Forme si tehnici de evaluare: formativa, prin aprecieri verbale, calificative

2) Temporale: 50 minute

3) Umane: Clasa are un numar de 26 de elevi, care se caracterizeza printr-o dezvoltare psihica si

fizica normald, corespunzatoare varstei;

4) Bibliografice:

Matei, N. C. Psihologia relatiilor morale interpersonale. Bucuresti: Editura Scrisul Romanesc,

1981.

Nedelcu, A. Educatia interculturala in scoala. Bucuresti: Humanitas Educational, 2000.

G. Sarau. Istorie si traditii rrome. Bucuresti: Proiect finantat de UE, 2006.

Centrul romilor pentru interventie sociala sl studii. Disponibil la
http://www.romanicriss.org/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog
&id=6&Itemid=400. (vizitat la 03.01.2020).
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SCENARIUL DIDACTIC

Etapele Ob. Continuturi — activititi de invitare Strategia didactica
activitatii
’ operat. Moduri de | Materiale | Evaluare
organizare/ | didactice
Metode si
proceedee
Captarea si Se organizeaza colectivul de elevi frontal / Calenda-
orientarea - imnul clasei conversatia )
atentiei - fixarea datei pe calendar si pe rul clasei
materialele ajutatoare
. Se va citi mesaju.l z.ilei . mesajul
Enuntarea temet Se va incerca, prin intrebarile : Ce zilei
sia inseamna a fi tolerant ? frontal / formativa
obiectivelor Fata de cine ar fi bine sa fim conversatia prin
toleranti ? explicatia aprecieri
Actualizarea sa se gaseasca diverse raspunsuri : problema verbale
cunostintelor fatd de oamenii in varsta tizarea
insusite fata de copii mai mici decat
anterior noi
fata de persoane care au
handicap
fata de romi frontal /
conversatia
Prezentarea Elevii vor fi anuntati ca vor discuta | brianstorming
optimé a despre toleranta fata de rromi. Vor fi
continuturilor rugati sa spuna un cuvant despre
acestia
_ I_De 0 cogl_é va fi scris cuvantul plansa
romi, iar copiii vor completa
fisa de
Clasa va fi impartita in trei | lucrul pe lucru in
grupe. Fiecare grupa va completa intr- | grupe / grup
Dirijarea un tabel ce vor afla despre: lucrul cu fise
invatarii -steagul, portul si imnul problemati carioca
rromilor zarea
-ocupatiile romilor
- obiceiuri de Craciun la romi
- cuvinte in limba romani aprecieri
Tabelul va cuprinde o analiza verbale din
comparativa intre romani si romi partea
colegilor
Dupa expirarea timpului fiecare | frontal /
grupa va impartasi celorlalte cum a | metoda
completat tabelul, folosindu-se un | cubului,
cub, care va avea urmatoarele cerinte | expunerea texte de
1. descrie steagul romilor o
2. compara portul nostru national cu citit
portul lor, minim pentru femei hartie
3. analizeaza ocupatiile la romi
R glase
4. povesteste despre obiceiurile de
Craciun si Anul Nou lipici
5. citeste o strofa din imnul T
Obtinerea international al romilor |nd|V|£j ual/ foarfece
y . L . munca
performantei Spune titlul in romani - <
independenta | ~yp cu

6 spune caateva expresii in limba
romani

prezentare la
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Invatatoarea va prezenta cateva scaunul cerinte formativa

personalitati publice de etnie roma: autorului prin

lon Voicu, Madalin Voicu, lon Budai- aprecieri

Deleanu N verbale
imagini

Invatatoarea va cere copiilor sa
citeasca textul Pantofii rosii, apoi sa-
I continue in 2-4 propozitii
Fiecare elev va lucra individual
Feedback Se va aseza pe tabla schema
brainstorming-ului de la inceputul
lectiei si se vor acoperi informatiile
defaimatoare cu cele pe care le-au lucru
invatat in timpul lectiei

fise de

Se va completa mesajul cu alte
intelesuri ale cuvantului tolerant
Se vor aprecia elevii care au fost cei

mai activi frontal /
Evaluare conversatia

De cautat in ziare sau reviste articole | brianstorming
Retentie in care romii sunt apreciati sau

defaimati

lansa
Transfer plans

ANEXE - Fise informative si fise de lucru

FISA INFORMATIVA
Steagul national romanesc - rosu —sangele varsat de stramosi pentru apararea patriei
- galben- lanurile de grau si porumb
- albastru - cerul albastru
Steagul rromilor - verde — pamantul
- albastru - cerul si Dumnezeu
- roatd cu spite rosii — drumurile pe care le-au facut

Portul traditional roméanesc : femei - marama, ie si fusta; barbati - pe cap caciula, ie si itari

Portul traditional al rromilor : femei - batic, bluza s fusta lunga si creatd, in culori vii ; barbati -
palarie, camasa, ilic si pantaloni bagati in cizme.

Imnul international al romilor

Umblam, umblam

( Ghelem, ghelem)

Umblam, umblam pe drumuri lungi,
Am intalnit rromi fericiti,

A, romilor, de unde veniti,

Cu corturile si copii infometati?

Ocupatii ale rromilor:

O ocupatie importanta este prelucrarea metalelor: din fier fac unelte agricole, potcoave, repara
lacate, fac burlanuri si jgheaburi; din arama fac si repara vase de arama; din aur si argint fac
bijuterii , nasturi si pinteni.
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Se ocupa si cu prelucrarea lemnului din care fac linguri, canite, polonice, mese, scaune si
altele.

O alta meserie a romilor care nu se mai practica este prelucrarea osului din care se faceau
piepteni, nasturi, manere de cutit.

Cea mai cunoscuta meserie traditionala este lautaria, adica sa cante la un instrument
muzical si se invata dupa ureche, adica fara sa stie notele muzicale.

O alta meserie este umblatul cu ursul, ocupatie situata intre spectacol de circ si vindecare
magica, deoarece se credea ca ursul are puterea de a vindeca de sperietura, de deochi, de
farmece.

Obiceiuri de Craciun

In dimineata de Ajun a Craciunului, baietii romi pornesc cu colindatul foarte devreme, pe
la 4-5 dinimeata, pentru a nu apuca vreo femeie sa intre in casa inaintea unui barbat. Se zice ca
daca in dimineata Ajunului intra in casa o femeie, familia va avea ghinion tot anul.

De Anul Nou, romii obishuiesc sa puna intr-un vas cu apa de baut monede de argint si
aur, ca noul an sa fie bogat si sa le aduca bani, aur, noroc si sanatate.

In ziua de Anul Nou se face o capra tiganeasca cu care umbla flacaii neinsurati pe la casele
fetelor mari nemaritate. Dupa ce se joaca capra, unul dintre baieti o invita pe fata la dans, iar fata
il rasplateste cu un colac si vin.

Inainte de ora 12 in noaptea de Anul Nou, barbatii merg sa aduca apa de la fantana fara sa
aiba voie sa vorbeasca intre ei nici pe drum, nici cand iau apa. Aceasta apa se numeste apa noua
sau apa sfanta si va fi folosita tot anul la diferite ocazii.

Mancarea traditionala de Craciun a romilor este un fel de toba. Orice fel de mancare
preparat de Craciun este considerat ofranda lui Dumnezeu, de aceea prima portie se da unui
strain.

FISA DE LUCRU

Descopera cateva expresii romani, inlocuind simbolurile:

BUNA ZIUA=

IF # % © & ¥ Q A < »

=L #=A %= C ®=H &=0 ¥=D Q=1 A =V
4=E =S

MULTUMESC=

g # Q & o v % @) |

A=N #=A Q=1 =S 0=T v=U % =C ©
=H 4=E

NUMELE MEU E =

M R R

X | —_— - | & # Jr # A & Q
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=M v=U —_ =R  &=0 # =A A=V A=V

& =S Q=1

TEXT SUPORT

Povestea Pantofii rosii, de N. Calma®

5 http://www.anidescoala.ro/divertisment/povesti/autori-straini/alti-autori-straini/pantofii-rosii-de-n-
calmal/, vizitat 3.01.2020.
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Anexa 9

Studiu de caz asupra situatiilor de discriminare ale elevilor in scolile romanesti

Structura studiului de caz

Prezentati si analizati o situatie de manifestare/incdlcare a conduitei interculturale si de
respectare/nerespectare a valorii tolerantei la un elev din invatamantul primar. Creati/oferiti
solutii pentru rezolvarea/ameliorarea situatiei respective.

Structura
1. Context

- persoanele implicate, mediul familial, socio-economic, cultural si religios din care provin;
2. Tipul/ tipurile de discriminare identificate

- contextul situatiei de manifestare/incdlcare a conduitei interculturale si de respectare/
nerespectare a valorii tolerantei;

- descrierea comportamentului tolerant/ intolerant la persoana/ persoanele care il manifestd;

- descrieti atitudinea celor din jur (profesori, colegi de clasd, director de scoald, parinti etc.)
fatd de comportamentul discriminatoriu prezentat; dacd s-au luat mésuri pentru corectarea
acestui comportament (de cdtre cine, rezultate etc.).

3. Solutii

- creati/ oferiti solutii pentru rezolvarea/ameliorarea situatiei respective: mentionati actorii
implicati, descrieti posibile tipuri de activitédti (curriculare/ predare-invitare, consiliere,
extracurriculare etc.) si modurile de organizare specifice.
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DECLARATIE PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, Boghian loana, declar pe propria raspundere ca materialele prezentate in
teza de doctorat “Valente psihopedagogice de formare initiald a cadrelor didactice pentru
educarea tolerantei la elevi” se referd la propriile activitati si realizdri, In caz contrar urmand sa
suport consecintele, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Boghian loana
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