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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

o e

Actualitatea si importanta cercetirii: In societatea postmoderna, limba engleza,
ca Lingua Franca, a devenit un gen de produs ravnit de toti, justificat de
trebuinte Ocupationale si academice imediate, ceea ce in consecintd a condus la
reconsiderarea si reconceptualizarea predarii-invitarii-evaluarii acesteia, n
corelare cu noua paradigma educationald, orientatd spre dezvoltarea de
competente. Trecerea de la abordarile mentaliste, centrate pe interiorizarea de
cunostinte (meta)lingvistice la cele (socio)constructiviste si sociocognitiviste, a
antrenat modificarea in profunzime a perceptiilor despre complexitatea
predarii-invatarii limbilor, evidentiindu-se ca limba reprezintd un instrument
de comunicare, relationare, coeziune sociala care std la baza experientelor si
cunoasterii umane, iar invatarea unei limbi strdine presupune un proces
laborios de familiarizare cu particularitatile unei noi realitati lingvistice,
culturale, sociolingvistice.

Pe de altd parte, atdt utilizarea englezei Tn scopuri utilitare, cat si
interpretarea eronatd a unor particularitati specifice abordarii comunicative au
generat diverse denaturari in perceperea si intelegerea corelatiei limba-cultura-
literatura, si care, la randul lor, au Tnlesnit neglijarea unor dimensiuni esentiale
in formarea calitativd a competentei de comunicare 1n aceasta limba. Astfel, in
dezacord cu prevederile documentelor de politici lingvistice si educationale
internationale, s-a produs neglijarea rolului si relevantei factorilor culturali, dar
si ai celor sociali (aversul si reversul aceleiasi monede) in formarea
competentei de comunicare in limba englezd [26, p.83]. Tendinta s-a
manifestat eminamente prin marginalizarea sau excluderea totald a textului
literar din continuturile curriculare n temeiul argumentului nefondat stiintific
precum ca acesta reprezenta un model perimat, mult prea sofisticat de utilizare
a resurselor lingvistice care nu-si are locul in predarea-invatarea-evaluarea
englezei ca limba strdind. Studierea limbii Tn afara literaturii a determinat Tn
linii mari o abordare didacticd incompletd a competentei de comunicare in
cadrul institutionalizat, in ultimd instantd, in contradictie cu principiile
abordarii comunicative, conform cédrora o limba nu poate fi studiata in afara
contextului ei sociocultural, aceasta nefiind decét o iluzie [34]. Constatam, in

consens cu opinia unui numar impunator de experti in domeniu
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(G. Cook, G. Hall [23] CI. Kramsch [26], A. Paran [32], L. Sercu, E. Bandura [35]) ca
readucerea TL in predarea-invatarea LES satisface aceasta conditie esentiala:
reflectarea aspectelor socioculturale ce determind eficienta comunicarii. Desi
controversele privind relevanta literaturii In studierea LES persista, actualmente se
remarca intensificarea eforturilor teoreticienilor si practicienilor de a reabilita textul
literar n curricula de limba englezd, ca urmare a constientizarii beneficiilor
multidimensionale pe care le produce studentilor (N.Putuntean [8], C.Barrette et al.
[13], P.Carrollli [18]; R.Carter [19], E.Hoff [43]).

CECRL [4], In mod aparte Suplimentul din 2018 [41], evidentiazi rolul si
importanta TL in studierea limbilor, acestea fiind reflectii ale valorilor culturale
transmise/accesibile prin limba. Carta Europeand a Pluringvismului recomanda
reactualizarea programelor de limbi strdine pentru a ncorpora dimensiunea
(inter)culturala, ceea ce se poate obtine eficient prin studiul literaturii, deoarece prin
literatura omul se incadreaza in sistemul valorilor spirituale atét ale etniei din care face
parte, cit si ale umanitatii in general [41]. Or, este bine cunoscut ca competenta de
comunicare nu se reduce la cunoasterea/utilizarea eficientd a aspectelor lingvistice,
care pot fi invatate din orice gen de text. Prin interactiunea cu texte literare studentii se
implica in activitati complexe de receptare, decodare, interpretare, producere de noi
intelesuri, fiind sensibilizati fatd de comportamente comunicative, amplitudini
semantice ale unitatilor limbii in relatie cu contextul, slefuindu-si competentele
specifice si dezvoltand valori si atitudini, ceea ce nu poate fi obtinut din interactiuni cu
texte non-literare, unde informatia este preponderent faptica si prezentata linear.

Tn aceiasi ordine de idei, se impune constatarea ci majoritatea studiilor ce vizeazi
dezvoltarea comptentei de comunicare intr-o limba straina investigheaza doar teoretic
interdependenta dintre aceasta si abilitatile de gandire criticd, desi masiv promovata ca
competenta-cheie In sec. XXI, alaturi de comunicare, creativitate, colaborare,
competente digitale, etc. Investigarea functiondrii sinergice a dimensiunilor date este
sustinutd de CECRL, 2001, in special in Suplimentul din 2018, in care se prezinta trei
scale de competenta cu referire la utililzarea literaturii si descriptori ce integreaza
anume activarea/utilizarea abilitatilor de gandire critica [4, p.37, 68, 71, 81], [41, p.65]
(poate face inferente atunci cand anumite implicaturi nu sunt clarificate explicit [41,



p.57]; poate sesiza/interpreta atitudini, emotii, opinii exprimate atat implicit cat si
explicit [41, p.61,67]; poate explica detaliat si clar diferentele dintre idei, concepte si
lucruri [41, p.71], poate prezenta argumente privind o situatie complexa, formuland
idei cu precizie si accentuandu-le in mod relevant [41, p.72]), care armonizeaza cu
finalitatile de studiu in termeni de competente pentru cei ce studiaza o limba straina,
prezentate in Cadrul National al Calificarilor [39, pp.46-48] si idealul educational,
conform art. 6 din Codul Educatiei al Republicii Moldova [41].

Necesitatea dezvoltarii competentei de comunicare in limbi straine ca competenta-
cheie este evidentiatd in documente de politici lingvistice si educationale la nivel
european si national, printre care: Cadrul European de Referintd pentru Limbi [4];
Cadrul de referinta al curriculumului national [38]; Common European Framework of
Reference for Languages [41]; Cadrul National al Calificarilor, invatamant Superior
[39]; Codul Educatiei Republicii Moldova (art. 11) [40]; Portofoliul european pentru
studentii care studiaza limbile moderne [45].

Tn conformitate cu cele enuntate, necesitatea de a reconsidera continuturile si
abordarile didactice pentru a integra si valorifica TL n calitate de material didactic care
provoaca atat intelectual cat si emotional in cadrul cursurilor de englezd devine una
stringenta si reclama atentia factorilor de decizie, dar si a cadrelor didactice, in vederea
identificarii de solutii eficiente si fiabile.

Actualitatea studiului dat este determinata si de gradul de cercetare a problemei, de
necesitatea unei conceptualizari actualizate, non-reductionistd sau izolationista, din
perspectiva dezvoltarii holistice a competentei de comunicare in limba engleza a
studentilor pedagogi.

Bazele epistemologice ale cercetrii se axeaza pe abordari teoretico-praxiologice
ce investigheaza: - problematica conceptualizarii competentei de comunicare,
orientatd catre elucidarea complexitatii si relevantei dimensiunilor sale in plan
pedagogic: N.Chomsky [21]; D. Hymes [24]; M. Canale si M. Swain [17]; M. Celce-
Murcia et al. [20]; L. Bachman si A.Palmer [12]; S. Savignon [33]; M. Byram si M.
Mendez Garcia [16]; R.B. Rubin [46]; B. Spitzberg [48]; H.G. Widdowson [36]; -
abordarea metodologica in cadrul noii paradigme educationale din perspectiva
dezvoltarii competentei de comunicare intr-o limba strdina: F. Bucur [2]; 1. Cerghit [5];



B. Kumaravadivelu [26]; D. Larsen-Freeman [27]; J.C. Richards, W. Renandya [32];
- relatia limba-literatura si necesitatea reabilitarii textului literar in cadrul programelor
de formare de competente de comunicare in engleza prin abordarea lor integrata: C.
Barrette et al. [13]; R. Carter, J. McRae [10]; G. Cook, G. Hall [22]; A. Paran [31]; N.
Putuntean [8]; H. Sage [48]; - perspectiva (inter)culturala a explorarii textului literar in
cadrul orelor de limba straina: L. Bredella [15]; M. Byram [16]; E. Hoff [43]; Cl.
Kramsch, H.G. Widdowson [25]; L. Sercu, E. Bandura [34]; - dezvoltarea competentei
de comunicare ntr-o limba straina: A. Afanas [1]; A. Budnic[3]; G. Gradinari [6]; A.
Solcan [9]; S. Titica [10]; R. Lyster [29]; C. Mizne [44].

Importanta problemei este justificatd de dezvoltarea lacunara a competentei de
comunicare Tn engleza la studentii pedagogi si valorificarea insuficienta a potentialului
formativ a TL ca resursa didactica pentru a se asigura unitatea dintre limba-literatura-
culturd, ca rezultat al contradictiilor la nivel de conceptualizari teoretice si
implementari praxiologice in didactica limbii engleze.

Directiile de solutionare ale problemei includ: 1. Investigarea diverselor
conceptualizari ale competentei de comunicare pentru clarificarea dimensiunilor ce
trebuie sa beneficieze de atentie in predarea unei limbi strdine din perspectiva
comunicativd; 2. Identificarea parametrilor interventiei pedagogice in explorarea
textului literar ca resursa didactica autenticd; 3. Elucidarea premiselor pedagogice ce
asigurd eficienta actului didactic in vederea ameliorarii competentei de comunicare
intr-o limba straind; 4. Elaborarea si implementarea Modelului tehnologic de
dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza prin intermediul textului
literar cu valorificarea metodologiei eclectice.

Scopul cercetirii rezidd in stabilirea fundamentelor teoretico-praxiologice de
eficientizare a dezvoltarii competentei de comunicare, concretizate in Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba englezd prin
intermediul textului literar si a Curriculumului integrat pentru cursul universitar Limba
engleza si comunicare.

Pentru realizarea scopului, s-au trasat urmatoarele obiective ale cercetirii;
1. Sintetizarea evolutiei constructului competentd de comunicare cu clarificarea

repercusiunilor sale in didactica limbii engleze; 2. Stabilirea parametrilor interventiei



pedagogice n valorificarea potentialului formativ al textului literar la orele de limba
engleza din perspectiva dezvoltdrii competentei de comunicare; 3. Clarificarea
premiselor pedagogice si identificarea principiilor metodologice ce fundamenteaza
dezvoltarea competentei de comunicare prin intermediul textului literar; 4.
Identificarea oportunitatilor metodologice de valorificare a TL din perspectiva
dezvoltarii CC la studentii pedagogi; 5. Elaborarea indicatorilor si descriptorilor de
competentd; 6. Elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza prin
intermediul textului literar si a curriculumuului integrat; 7. Analiza rezultatelor
obtinute pe cale experimentald, emiterea concluziilor si a recomandarilor precum si
identificarea de noi piste de cercetare.

Ipoteza cercetirii: valorificarea TL in calitate de resursa didactica autentica prin
imbinarea a diferite abordari, precum cea centratd pe student, comunicativa, activ-
participativa, afectiv-emotionald, socioculturald, respectind principiile metodologice
specifice AC, va avea efecte pozitive asupra dezvoltirii CC in limba engleza pe toate
dimensiunile acesteia si a abilitatilor de gandire critica la studentii ce studiaza limba
data ca parte a programului cu dubla specializare.

Metodologia cercetarii stiintifice include: metode calitative - documentarea
stiintifica, analiza contrastiv-comparativa, generalizarea, sistematizarea; observarea
sistematicd, interviul nestructurat, fenomenologia, inferente si generalizari; metode
cantitative - chestionarul, matricea de evaluare, procesarea statistica a datelor prin
programul SPSS.

Noutatea si originalitatea stiintificdi a cercetirii constau Tn: 1. Clarificarea
conceptului de competentd de comunicare cu actualizarea definitiei acestuia; 2.
Investigarea potentialului formativ al textului literar cu ajustarea definitiei acestuia din
perspectiva explorarii sale in calitate de material didactic pentru dezvoltarea holistica
a competentei de comunicare in limba engleza in interdependenta cu abilitétile de
gandire critica prin integrarea competentelor comunicative, a abilitatilor lingvistice si
acelor 5 C (cunostinte, continuturi, culturd, comunicare, comunitate); 3. Configurarea
bazei teoretice- idei, principii, parametri, privind optimizarea dezvoltarii competentei

de comunicare si a gandirii critice in cadrul formal prin intermediul textului literar,



concretizate in Modelul tehnologic; 5. Valorificarea abordarii in baza de metodologie
eclectica in explorarea TL. Metodologia eclecticd, desi pe larg teoretizatd in didactica
limbii engleze, este insuficient abordatd empiric si nu existd studii ample care sa
confirme/infirme eficienta acesteia in dezvoltarea calitativai a CC pe toate
componentele sale si practic lipsesc studiile de acest gen cu referire la explorarea TL
posibilitatii si al relevantei.

Problema stiintifici solutionati prin cercetare consista in: elaborarea,
implementarea si validarea eficientei Modelului tehnologic de dezvoltare a CC 1n
limba engleza prin intermediul TL la studenti, ca rezultat al stabilirii premiselor
pedagogice de optimizare a dezvoltarii holistice a competentei de comunicare Tn cadrul
formal, cu considerarea parametrilor interventiei pedagogice, a principiilor
metodologice si valorificarea sistemului de activitati didactice de explorare a TL.

Semnificatia teoretici a cercetarii este argumentatd de: - stabilirea aspectelor
teoretice a conceptului de competentd de comunicare si necesitatea operationalizarii
sale eficiente in cadrul formal; - fundamentarea teoreticdi a perspectivelor
metodologice si a principiilor in cadrul AC in didactica LES, cu considerarea
premiselor pedagogice ce determind eficienta demersului didactic; - evidentierea
necesitatii unei abordari holistice in vederea dezvoltarii competentei de comunicare in
LES cu integrarea in echilibru a tuturor componentelor sale, a abilitétilor de GC prin
valorificarea abilitatilor lingvistice, a celor 5C (culturd, comunicare, cunostinte,
continuturi, comunitate) si a interactiunilor de diferit ordin.

Valoarea aplicativa a lucrérii este validata de: - elaborarea si implementarea
Modelului tehnlogic de dezvoltare a CC in limba engleza prin intermediul textului
literar, care poate fi valorificat atat la nivel universitar, liceal si in dezvoltarea
profesionala continud a profesorilor de limba engleza; -prezentarea oportunitatilor
metodologice de valorificare a TL din perspectiva dezvoltarii holistice a CC; -
elaborarea curriculumului integrat la cursul Limba engleza si comunicare, care pot
servi drept reper pentru profesorii de limba strdina in activitatea lor didactica si pentru
elaborarea unor ghiduri metodologice; - identificarea criteriilor si elaborarea

indicatorilor si descriptorilor pentru evaluarea unitatilor de competenta.



Rezultatele stiintifice principale inaintate pentru sustinere sunt formulate si
sintetizate in urmadtoarele teze: 1. Dezvoltarea competentei de comunicare este
incompleta in cazul abordarii unui singur gen de input, reflectat n textele informativ-
expozitive, care promoveaza un singur stil lingvistic, privandu-i pe studenti de
posibilitatea de a explora alte genuri si varietati specifice limbii engleze, de a
experimenta cu multitudinea de sensuri ce poate fi desprinsd din figuri de stil,
asigurandu-se astfel un echilibru sanatos intre lectura eferenta si cea estetica. 2. Textul
literar garanteazd abordarea eficientd a tuturor componentelor competentei de
comunicare si a abilitatilor de gandire critica prin centrarea activitatii didactice pe
beneficiarii acesteia. 3. Valorificarea textului literar ca resursa didactica la orele de
LES produce beneficii multidimensionale studentilor pedagogi la nivel lingvistic,
sociocultural, atitudinal-valoric, contribuind la transformarea lor in persona culta.

Implementarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile teoretice si
experientiale prin:- activitatea didacticd in calitate de profesor de limba engleza in
cadrul UPS ,Jon Creangd”; - comuniciri la evenimente stiintifice nationale si
internationale.

Publicatii la tema tezei: 20 articole, dintre care 5 1n reviste stiintifice categoria C si
3 in reviste internationale.

Volumul si structura tezei: Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie din 265 titluri, 27 anexe. In teza sunt inserate 27
tabele si 14 figuri.

Termeni-cheie: competentd, dezvoltarea competentei de comunicare, didactica
limbii engleze, eficientizare, gandire critica, metodologie eclectica, model tehnologic,
text literar.
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CONTINUTUL TEZEI
Capitolul 1, Abordari teoretice ale dezvoltirii competentei de comunicare in

limba engleza, prezinta 0 incursiune Tn evolutia conceptului de CC, vizandu-se in special
elucidarea conceptualizarilor acestuia din perspectivd pedagogica. Analiza literaturii
specializate scoate n evidentd multitudinea de contradictii la nivel de conceptualizare a CC
si evidentiaza ambiguitatile pe care acestea le pot produce n luarea deciziilor pedagogice
orientate spre formarea/dezvoltarea CC intr-o limba strdind. Sunt elucidate diverse
componente ale constructului, cu evidentierea divergentelor de opinie in acest sens, in
special in ceea ce tine de dimensiuni precum competenta sociala [48], [van EK, 1986, Apud
4], (inter)culturald, socioculturald [48], interactionald [21], strategicd, textuala,
organizatoricd, actionald [12], [16], [48] care, in principiu, se regdsesc in modelul
tridimensional promovat de expertii Comisiei Europene si reflectat in CECRL. Studiul
teoretic a permis clarificarea divergentelor terminologice si acceptiunile acestora; astfel
diferentiem intre competenta de comunicare si competengele comunicative (CL, CS, CP),
competenge/abilitari lingvistice (receptive:citire/audiere; productive: vorbire/scriere) si
evidentierea dezacordurilor privind termenul utilizat pentru a denota manifestarea
competentei (performantd [4], [24], [33], competenta actuala [17]; utilizare si uz [36],
abilitate langajierd [12], [25], [36] capacitate=performanta de comunicare [36],
comportament comunicativ [47], [Wieman, 1977, Apud 48]).

Cercetarea are la bazd modelul tridimensional promovat in  CECRL
(CC=CL+CS+CP), insd ca rezultat al studiului stiintific, evidentiem rolul si
indispensabilitatea abilitatilor de GC in formarea/dezvoltarea CC in LES. Examinarea
semnificatiilor constructului CC si analiza unui numér Insemnat de definitii ale acestuia
releva ca, desi GC se regaseste (cu diverse denumiri) Tn unele dintre acestea (L. Bachman,
A. Palmer [12] si R. Rubin [46]) si este extensiv promovatd in majoritatea documentelor de
politici educationale ca competenta-cheie ce faciliteaza dezvoltarea altor competente, in
procesul de dezvoltare a CC in LES la studenti GC este abordata sporadic sau deloc,
focalizarea fiind pe dezvoltarea unei componente a CC (cea lingvistica, de regula) in
detrimentul celorlalte. Tn contextul reformelor actuale si al schimbirilor de paradigma
educationala, studentii, pe 1anga un amplu repertoriu lingvistic, au nevoie de abilitati de

géandire de ordin superior, i.e. abilitati de gandire critica, vizate printr-o abordare pedagogica
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aparte, motivata de exigente socioculturale, economice, politice “‘orientata cétre dezvoltarea
acelor dispozitii, atitudini si abilitati cognitive specifice unui ganditor critic” [42, pp.3-4].
Integrarea GC in procesul de dezvoltare a CC la studenti este argumentata de necesitatea de
a evidentia ca componentele CC nu sunt domenii independente si nici nu se interiorizeaza
factiveaza ad hoc, ci anume datorita acestor operatii mintale extrem de complexe pe care le
efectueaza un subiect atunci cand trebuie sa selecteze si ajusteze acele unitati de limbaj care
corespund scopului sau comunicativ intr-un context sociocultural dat.

Teoriile cognitiviste castigd teren in didactica formarii de competente intr-0 limba
straind si justificd promovarea comognitiei ca dimensiune esentiald in ameliorarea nivelului
de competenta de comunicare in LES. Prin comognitie (abordare teoretica ce se axeaza pe
teoria lui M.A.K. Halliday despre functiile limbii si pe teoriile cognitiviste ale invatarii) ne
referim la interdependenta dintre gandire, cunoastere si comunicare care se amelioreaza
sinergic si care se manifesta atét la nivel intrapersonal cat si interpersonal, cu rol esential in
ameliorarea nivelului de competenta de comunicare.

Constatarile in baza contradictiilor identificate au generat o definitie operationald a CC,
perceputd drept un repertoriu de abilitdfi, cunogstinte si atitudini necesare pentru a
transmite, interpreta si negocia sensuri, care interactioneazd constant si implica deopotriva
operatii mintale complexe precum memoria, atentia si gandirea critica care determind
alegerile in termeni de comportamente comunicative ficute de catre cei care studiazd o
limba straind, ludnd in calcul contextele lingvistic, sociolingvistic si pragmatic.

Schimbarile paradigmatice la nivel de sisteme educationale au antrenat Tn mod
inevitabil modificari de perceptie referitor la metoda si metodologie in didactica LES,
determinatd si influentatd de fenomene precum globalizarea, migratia, progresul
tehnologic. Respingerea metodei ca principiu de organizare al demersului didactic este
argumentata prin constientizarea ca aceasta, fiind prea rigida si prescriptivista, nu se inscrie
in paradigma didacticii formarii competentelor si nu poate fi implementata in orice context
educational. Conditia post-metoda [26], [27], [28], [36] suscitd implementarea unei
abordari eclectice in baza de principii (sau eclecticismul informat), elaborata in baza celor
mai concludente si viabile teorii despre invatarea limbilor - abordare complexa ce a aparut
ca reactie fata de dogmatismul promovat prin urmarea traselui riguros specific metodelor

[62]. Flexibilitatea activititilor reprezintd cuvantul de ordine in implementarea
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metodologiei eclectice in bazd de principii, dar in congruenta cu scopul/scopurile care se
Vor atinse: interactiunile se desfésoara la diferite nivele, au un context sociocultural cat mai
aproape de realitate si presupun sarcini de invatare mai putin interactive uneori.

In temeiul studiilor efectuate, a examinarii continuturilor curriculare nationale si
internationale, relevam contradictiile emergente Tn acest sens: dezvoltarea CC in afara
contextului sociocultural care confera limbii strdine studiate identitate. TL, ca reflectie a
culturii si Culturii unei limbi, serveste perfect atingerii obiectivului dat [62]. Astfel, in acord
cu recomandarile promovate intens de cele mai importante documente de politici lingvistice
nationale si internationale, care subliniazi importanta/relevanta  dimensiunii
(socio)/(inter)culturale Tn dezvoltarea CC (CECRL, 2001, 2018), optiam pentru readucerea
n prim-plan a TL in calitate de resursa in baza careia sa se desfasoare demersul didactic
orientat spre ameliorarea nivelului de CC a viitorilor profesori de LES [50]. Multitudinea
de beneficii educationale ale TL este consemnata Intr-un amplu volum de lucrari teoretice
si praxiologice (C.Barrette et al.[13], J. Bloemert et al. [14]; L. Bredella [15]; M. Byram
[16]; P. Carroli [18]; R. Carter si J. McRae [19]; E. Dimartino, B. Disabato [23]; E. Hoff
[43]; S. Mufioz [30]; A. Paran [31]; N. Putuntean [9] s.m.a.). Studiul literaturii specializate
a evidentiat necesitatea unei definitii a TL din perspectiva utilizarii acestuia in calitate de
resursa pentru dezvoltarea CC. Prin TL n cercetare ne referim la textul scris sau oral,
apartinand unui autor care opereaza cu sensurile conotative ale cuvintelor si creeaza imagini
artistice, fiind o forma de comunicare care vizeaza atat latura afectiva cat si cea cognitiva si
necesitd operatii mintale complexe pentru a fi intelese si interpretate in profunzime.
Accentuand si valorificind aspectul uman al studierii unei limbi strdine, cu rol de
transformare a Intregii fiinte, prin valorificarea TL se poate obtine ceea ce este cel mai dificil
de obtinut-echilibrul dintre cognitiv si afectiv. in acest sens, profesorii trebuie s3 identifice
continuturi si abordari relevante pentru a crea contexte in care studentii sa poata utiliza limba
studiata autentic, care sa permita manifestarea deplind a potentialului lor [36], devenind
capabili sa evalueze si sd aprecieze mai profund propria identitate culturala si lingvistica.

In Capitolul 2, Metodologia dezvoltirii competentei de comunicare in limba englez:
prin intermediul textului literar, sunt clarificate premisele pedagogice ce fundamenteazi
dezvoltarea CC in LES, prezentate in baza rezultatelor investigarilor teoretice si
praxiologice ce legitimeaza elaborarea Modelului tehnologic de dezvoltare a CC in limba
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engleza prin intermediul TL. Tn acest sens, se impune intreprinderea unui sir de actiuni ce
vizeaza sporirea eficientei demersului didactic orientat spre dezvoltarea CC in LES a
studentilor printre care: 1. Precizarea si considerarea principiilor care fundamenteazi
elaborarea §i implementarea unui curriculum comunicativ integrat pentru studentii
pedagogi ce studiaza LES ca parte a unui program de formare profesionald initiald; 2.
Proiectarea si implementarea curriculumului universitar integrat care sa asigure legatura
dintre limba-literaturd-cultura pentru cursul Limba engleza si comunicare, in concordanta
cu recomandarile si standardele internationale care vizeaza integrarea celor 5C
(comunicare, cunostinte, culturd, continuturi, comunitate) si a abilitatilor comunicative
(receptive/productive) [2]; 3. Identificarea argumentatd a celei mai relevante abordzri a TL
in calitate de materie prima pentru cursul Limba engleza si comunicare; 4. Evidentierea si
considerarea premiselor pedagogice ce determina eficienta demersului didactic de ameliorare
a CC la studentii care invatd LES [54]; 5. Elaborarea Modelului tehnologic de dezvoltare a
CC in limba engleza prin intermediul TL; 6. Prezentarea cadrului praxiologic de dezvoltare a
CC'n interdependenti cu abilitatile de GC prin intermediul TL la orele de LES.

Ca rezultat al documentarii stiintifice s-a elaborat Modelul Tehnologic, valorificarea
cdruia, in baza curriculumului integrat, vizeaza eficientizarea demersului didactic de
dezvoltare a CC la studenti (Figural). Modelul se axeaza pe trei perspective-cheie: 1.
Epistemologica: extinderea nivelului cunoasterii despre lume/cultura limbii studiate; 2.
Socio-cognitiva: invatarea unei limbi strdine transcede insusirea vocabularului/normelor
gramaticale si se produce deopotriva in ,,mintea” si in ,,Jumea’ celor care o studiaza [11,
p.525]; 3. Implicdrii active (activ-participativa [37]/participationista, dupa A. Sfard, 2008
[35]): accentueaza importanta participarii active in procesul de dezvoltare a cunoasterii si al
formérii de competente [35, pp.78-80], care, conform teoriei lui A.W.Astin, este prioritara
in atingerea obiectivelor unui curs academic [37, p.522)].

Structural, Modelul tehnologic incorporeaza urmatoarele dimensiuni pe care se
concentreaza desfasurarea demersului didactic: - TL ca resursa didactica autentica si
sursa de input ce ilustreaza diverse stiluri de exprimare, dialecte si varietati ale limbii
engeze, selectat in baza de criterii bine stabilite [67], [68]; - Interventie pedagogica, ce
vizeaza dezvoltarea n echilibru a tuturor dimensiunilor CC si stimuleaza perspectivele:
cognitiva, a implicarii active si interactionala [13]. Atét explicitd, cat si implicitd, interventia
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pedagogica presupune implementarea unui amplu repretoriu de activitati didactice, cu
parcurgerea a cinci etape de explorare a TL: 1. Pre-lectura (etapa acces); 2. Explorarea
textului; 3. Post-lectura; 4. Interpretare si reactii personale; 5. Producerea unui text
propriu (independent sau in colaborare), care se axeaza pe: - valorificarea modelului
integrat de explorare a TL, orientat spre investigarea textului din punct de vedere
lingvistic, stilistic, structural, sociocultural, al interpretarilor si reactiilor studentilor fata de
relevantei Sunt considerati atat din perspectiva continuturilor cat si a metodologiei aplicate.
- Metodologie eclecticsi, determinata de principiile metodologice: in lipsa principiilor,
metodologia eclectica s-ar putea identifica cu o abordare nejustificatd, aleatorie. Principiile
si parametrii interventiei pedagogice, cu rol de macro-strategii, repereaza metodologia n
baza careia se va explora TL. Principiile la care ne referim sunt produsul analizei si sintezei
celor mai importante teorii ale invatarii limbilor care au fundamentat didactica LES si sunt
reflectate in lucrarile lui B. Kumaravadivelu [29], D. Larsen-Freeman [27], M. Long [28],
J. Richards, W. Renandya [32], H. Widdowson [41]. Tn procesul de explorare a TL,
profesorului Ti revine responsabilitatea de a planifica riguros, elabora si implementa
sarcini si activititi didactice receptive, productive si de mediere, orientate spre
dezvoltarea dimensiunilor CC si a abilitatilor de GC, in consonanta cu recomandarile
CECRL, 2001 si ale Suplimentului din 2018. Prin diversitatea de activitati si sarcini
didactice elaborate/implementate in baza TL si valorificate prin abordare frontala,
individuald, de grup sau in perechi se urméreste cresterea nivelului cunoasterii/abilitatilor
de comunicare ale studentilor, reflectatd si la nivel de comognitie (i.e. ameliorarea
discursului studentilor prin activarea proceselor complexe de interdependentd dintre
cunoastere si comunicare [35, pp.65-73]) si presupune participare la/indeplinire de acte
cognitive/metacognitive/de comunicare. invitarea unei limbi striine este prin definitie un
proces cognitiv, iar transmiterea/partajarea cunostintelor prin participare la acte
comunicative are la baza comognitia. Prin functia sa de purtatoare si transmititoare de
cunogtinte  socioculturale, limba reprezintd instrumentul de bazd in augmentarea
cunoasterii, sistem deschis, in modificare continud, pentru a se adapta mediului 1n care se
afla individul, conform teoriei sociocognitive in studierea limbilor [11].

- Produsul interventiei pedagogice: CC in englezi si abilitati de GC ameliorate (fig.1).
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Modelul tehnologic corespunde standardelor internationale de predare-invatare-evaluare a
LES si asigurd implementarea unei tehnologii didactice variate in corelare cu principiile
metodologice si ideologia AC astfel incat si se vizeze dezvoltarea armonioasd a
componentelor CC. Argumentele metodologice descrise in acest capitol sunt expuse din
perspectiva dezvoltarii holistice a CC in unison cu abilitatile de GC [51], si desi prezentate
separat 1n cercetare, formeaza o structurd unitard, functionala si aplicabila in implementarea
Modelului tehnologic. Miza consta in valorificarea unei diversitati de activitati si sarcini care sa
amplifice nivelul implicarii studentilor in activitati de invatare, in corelare cu motivatiile
acestora, nivelul de maturitate cognitiva, atitudinile si necesititile individuale si colective
imediate si emergente [59].

in Capitolul 3, Validarea experimentali a Modelului tehnologic de dezvoltare a
competentei de comunicare in limba englezi prin intermediul textului literar la studenti,
se prezinta design-ul cercetirii experimentale, criteriile de evaluare, indicatorii si descriptorii CC
n baza variabilelor identificate, etapele implementarii experimentale ale Modelului tehnologic,
se analizeaza contrastiv rezultatele, se emit concluzii.

Scopul central al experimentului pedagogic: a demonstra eficienta Modelului tehnologic
in ameliorarea nivelului de CC al studentilor pedagogi pe cele trei componente ale sale Tn
interdependenta cu abilitatile de GC.

Cercetarea experimentald s-a desfasurat in cadrul UPS ,Jon Creanga” in perioada 2016-
2018. Scaderea numarului de studenti pedagogi in plan national a generat o esantionare de
Convenientd in baza grupelor academice si a inclus 82 de studenti (41 in EE si 41 in EC) de la
Facultatile de Filologie, Pedagogie si Istorie care studiaza LES ca parte a unui program cu
specializare dubla.

in baza observatiilor, interviurilor, a rezultatelor unui sondaj de opinie si discutiilor deschise
cu studentii [57], [63] am avansat urmatoarea ipoteza a cercetarii: Implementarea Modelului
tehnologic, prin imbinarea a diferite aborddari precum e cea centrata pe student, comunicativa,
atitudinald, afectiv-emotionald, socioculturald, respectdnd principiile metodologice specifice
AC, va avea impact pozitiv asupra dezvoltarii CC pe toate dimensiunile si a abilitatilor de GC
la studentii pedagogi ce studiaza limba engleza ca parte a programului cu dubld specializare.

Organizarea si desfagurarea etapelor experimentale s-a axat pe atingerea urmatoarelor
obiective: O1: determinarea nivelului de CC in LES a studentilor care invatd limba data ca

componentd a unui program cu dubla specializare si identificarea elementelor CC care necesita
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interventie pedagogica sustinutd; O2: valorificarea unui repertoriu variat de metode, tehnici si
strategii in vederea dezvoltarii CC pe toate cele trei dimensiuni ale sale si a abilitatilor de GC
prin implementarea Modelului tehnologic; O3: evaluarea si validarea eficientei Modelului
tehnologic.

Cercetarea vizeazd ameliorarea nivelului de CC in LES a studentilor pedagogi prin
valorificarea potentialului formativ al TL. n acest sens am identificat urmtoarele variabile
dependente: - Competenta lingvistici (CL); - Competenta sociolingvistici (CS); -
Competenta pragmatica (CP); - Abilitati de gindire critica (GC). Dimensiunile date
reprezintd domenii generale ale CC in baza carora am identificat urmétoarele unitati de
competentd masurabile ( tabelull), care vor reflecta efectele interventiei pedagogice:

Tabelul 1. Unititi de competents supuse masuririi la etapele experimentale

CL CS CP GC _

Corect_ltudln.e Registru lingvistic Coeziune Inferente si

morfo-sintacticd interpretare
Corectitudine Expresii Coerenti Analizi si sintezi

lexico-semantica _|idiomatice/frazeologice
Corectitudine . o -
fonetica-ortografica- Exprimarea politetii | Dezvoltare tematica
ortoepica
Volumul vocabularului

Argumentare
opinii si atitudini

Desfasurarea etapelor experimentale a presupus intreprinderea de actiuni specifice precum: 1.
Identificarea de teste valide in scopul masurdrii competentelor comunicative; 2.
Adaptarea/eliminarea unor itemi din continutul acestor teste; 3. Identificarea criteriilor,
elaborarea indicatorilor si descriptorilor in raport cu care se produce evaluarea CC pe cele trei
componente precum si a abilitatilor de GC; 4. Elaborarea matricei de evaluare a nivelului de
competentd in raport cu scala Likert in 5 trepte; 5. Implementarea Modelului Tehnologic; 6.
Colectarea si procesarea pre-/post-experimentald a datelor, analiza acestora si emiterea
concluziilor.

Instrumentele de colectare a datelor au inclus: 1. Pentru stabilirea nivelului de CL, CP si GC
s-a utilizat o varianta adaptata (s-a eliminat sectiunea auditie) a unui test de limba engleza produs
de Cambridge University pentru evaludrile internationale IELTS; 2. Pentru stabilirea nivelului
CS s-a aplicat o versiune redusa ca volum a unui WDCT, care vizeaza masurarea nivelului de
politete, adaptarea registrului lingvistic la situatia de comunicare, pertinenta, naturaletea

discursului in raport cu contextul comunicarii.
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Obiectivul central al experimentului de constatare: stabilirea nivelului general de CCin LES
al studentilor din EE si EC si diagnosticarea dimensiunilor care necesitd interventie pedagogica
pentru a inlatura unele deficiente. S-a aplicat modelul evaluarii criteriale prin descriptori in baza
scalei Likert in 5 trepte, unde: 1= deloc/niciodata, 2= aproape deloc, foarte rar, 3=uneori,
4=deseori, 5=mereu, conform matricei de evaluare a variabilelor dependente identificate.
Nivelurile de competenta stabilite in baza scalei Likert sunt prezentate in tabelul de mai jos, in
corelare cu nivelurile furnizate de CECRL.
Tabelul 2. Delimitarea nivelelor de competenti in baza punctajelor, conform scalei

Likert
Nivel scazut (A1-A2, conform CECRL) 2-2,9 puncte
Nivel mediu (B1-B2) 3-4 puncte
Nivel inalt (C1-C2) 4,1-5 puncte

Figura urmatoare reflectd valorile inregistrate de ambele esantioane implicate Tn cercetare
pe fiecare componenta a CC si a GC supuse masurarii la etapa de constatare.

ARGUMENTARE OPINIISLATITUDINI B 4351005
ANALIZASI SINTEZA 53087
INFERENTE §1 INTERPRETARE d 28049
DEZVOLTARE TEMATICA B 233
COERENTA B T 450
COEZIUNE & 23013
EXPRIMAREA POLITETI B d 28537 o7
EXPRESII CU CARACTER IDIOMATIC i |1,2663
REGISTRUL, LINGV. B A%
VOLUMVOCABULAR. B ) 30254
CORECT. ORTOGR /FONETICA/ORTOEPICA. B 4 515503
CORECT MORFO-SINTACTICA. 24034
CORECTITUDINE LEXICO-SEMANTICA 35300,
MEC WEE

Figura 2. Valori ale variabilelor cercetirii la etapa de constatare
Punctajul obtinut de esantioane indica un nivel mediu de CL (nivel mediu: 3-4 puncte) si nivel
scazut (2-2,9 puncte) pe celelalte trei variabile ale cercetdrii, reflectate in figura 3.
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Figura 3. Niveluri de competenti pe fiecare componenti a CC si a GC la etapa de
constatare

Masurarea dimensiunilor identificate drept variabile ale cercetarii a pus in evidenta domeniile in
care studentii Intampind cele mai multe dificultati si Inregistreaza deficiente majore. Daca
corectitudinea lexico-semantica se prezinta la nivel destul de Thalt (EE=3,5854; EC=3,5366 -
nivel mediu de competentd), atunci variabila corectitudine morfo-sintacticd a CL este una
deficitara (EE=2,3415/EC=2,4634) - nivel redus de competenta, aproximativ 22% din volumul
erorilor referindu-se la utilizarea gresita a timpurilor; 9% - utilizarea incorecta a structurilor
infinitivale, gerunziale si participiale si 16% - forma morfologica. Rezultatele obtinute,
procesate statistic prin aplicarea T testului pentru esantioane independente, releva ca intre
acestea nu exista diferente semnificative, cu p>0,05 la toate variabilele, ceea ce permite
implementarea Modelului tehnologic si a programului de formare.

La etapa de formare s-a urmarit valorificarea Modelului tehnologic prin implementarea
curriculumului integrat la cursul Limba engleza si comunicare si a implicat 41 de studenti care
au beneficiat de interventie pedagogica diferentiatd in baza de continuturi reflectate de TL, cu
respectarea etapelor urmatoare: 1. Selectarea judicioasa a surselor de input lingvistic (texte
literare) [63], [64]; 2. Valorificarea input-ului prin activititi didactice relevante pentru a asigura
transformarea acestuia in intake si gradual, in output; 3. Observarea/identificarea modificarilor
la nivel de competente vizate; introducerea ajustarilor, dupd caz; 4. Evaluarea produsului
interventiei pedagogice; 5. Analiza rezultatelor si a efectelor acestora asupra nivelului de CC in
LES a studentilor.

Obiectivul etapei de validare: stabilirea eficientei implementrii Modelului tehnologic. Datele
culese prin metoda re-test au fost supuse procesdrii statistice pentru a se determina
eficienta/ineficienta programului de interventie. Media pe fiecare variabild supuse masurarii

indica diferente semnificative intre esantioane, reflectate in figura 4.
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4 EC Post Ex.
EC Pre Ex.

2 EE Post Ex

o EE Pre Ex.

CL cs CP GC
= EE Pre Ex. 3.0232 2.5234 2.7402 2.7642
= EE Post Ex. 4.0061 3.9105 3.7715 3.9268
= EC Pre Ex. 3.0273 2.4713 2.7907 2.7464
= ECPost Ex. 3.3988 3.1301 3.1299 3.1789

mEE Pre Ex. mEE Post Ex. mECPreEx. mECPostEx.
Figura 4. Raportul dintre media acumulatii de esantioane la etapele pre- si post-
experiment la variabilele supuse masurarii
Procesarea statistica a datelor in EE si EC prin aplicarea T testului pentru esantioane

independente releva diferente semnificative in favoarea EE pe toate variabilele supuse
masurdrii p=0,001, unde p<0,05 (exceptie: variabila corect. ortogr.) (tab.3).
Tabelul 3. Semnificatia diferentei dupa testul T la variabilele cercetate intre

esantioane
Compet. Variabile \I/E.':lzl/i%%re Nr. M Stdev | t Df p
Corect. lexico-sem. EE valid 41 42907 068 | 3404 | 80 | 0001
ECvalid. 37BI7_| 081
g Corect morfo-sint EEvaid | 41 | 3371 | 022 |, |80 | O00L
Z ECvalid. 237 | 05 |
én Corectforetiortogriorioep. | EEvalid. | 41 | 41707 | 070 | 2824 | 80 | 0006
= ECvalid. 37562 | 02
Volumvoceb. EEvaid. | 41 | 4219%5 | 06l | 722 | 80 | 0001
ECvalid. 3315 | 048
° Registrul Tingvistic EE valid. 41961 | 060 | 4479 | 80 | 0001
B ECvaid | 41 | 3584 | 063
& Expresii idion/frazeol. EE valid, 34146 | 067 | 6588 | 80 | 0001
= ECvaid | 41 | 23002 | 074
S Exprimarca poliici EE valid. 41220 | 08 | oy |80 | 0001
22 ECwvaid_ | 41 | 34146 | 0% |
Coeziure EE valid. 36686 | 072 | 335 | 80 | 000l
0] ECwvalid. | 41 [ 31%1 051
% Comaf EEvaid 33415 | 066 | 585 | 8 | 000L
ECwvaid | 4 | 2536 | 080
o Dezvoltare termatic EE valid. 43415 | 066 | 486 | 80 | 0001
ECwvaid | 4 [ 3685 | 082
Tnforente st interpretare EE valid, 4219% | 069 | 4012 | 80 | 0001
3% ECwvalid. | 41 [ 35354 074
| Analiz si sintezi EE valid. 33171 079 | 4o |80 | 000
; ECwvaid | 4 [ 2584 | 067 |
) Agumerrecpinivativd. | EEvalid. | 41 | 42439 | 054 | 7100 | 80 | 0001
ECvalid. 33659 | 058

Rezultatele obtinute permit concluzionarea ca progresul inregistrat de catre EE se datoreaza

programului de interventie diferentiata in baza de TL si metodologie eclectica, atent selectata
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si implementata in conformitate cu principiile metodologice, obiectivele si particularitatile
contextului nostru educational. Examenul comparativ al rezultatelor statistice obtinute prin
metoda test-retest la variabilele supuse masurarii in EE sia T testului pentru variabile perechi,
a generat urmatoarele date, ilustrate in tabelul 3. Valorile obtinute reflecta dinamica pozitiva
inregistratd de EE pe toate unititile de competentd supuse masurdrii, ca rezultat al
interventiei pedagogice diferentiate in baza de TL si metodologie eclectica: p=0,001, unde
p<0,05, ceea ce permite concluzionarea ca explorarea TL prin intermediul unei
metodologii eclectice in baza de principii are efecte pozitive asupra nivelului de CC a
studentilor pedagogi care studiaza LES.

Tabelul 4. Valori experimentale ale variabilelor cercetarii in EE in dimensiune

comparativa
Compe EE
tenti Variabile Const. valid| Nr. M Stdev t Df P
Corectitudine  lexico- | EEcons. 41 35854 092 6329 40 0,001
semantica EE valid. 42927 0638
Corectitudine morfo- | EEcors. 41 23415 09 5801 40 0,001
sintactica EE valid. 33171 0,72 '
i Corectfonetiortogn/or | EE cors. 41 32683 0% 5411 40 0001
toepicd EE valid. 41707 0,70
2 Volumul EE cons. 41 29268 069 -8666 40 0,001
- vocabularului EE valid i21% 061
; Registul lingvisic EEcors. 32439 089 728 | 40 | 000L
3 EEvalid. | 41 [ 41%1 060
BExpresii idioma- EE cons. 1219%5 096 -1334 40 0,001
5 tice ffrazeologice EE valid. 41 34146 067
3 Exprimarca politeti EE cors. 31707 102 sg | 0 | 000
EE valid. 41 41220 068
Coeziune EE cors. 31220 0,78 4418 40 0001
:§ EE valid. 41 36585 0,72
E Coerenti EE cons. 18537 09 8500 40 0,001
EE valid. 41 33415 066
£ Dezvoltare tematicd EE cons. 33659 080 6830 40 0,001
EE valid. 41 43415 066
i Inforenie st nterpretare | EE COPS, 28293 092 1109 | 40 | 0001
% EEvad | 4 [42% [ 08
2 Analiza si sinteza EE cos. 2219%5 083 6731 40 0,001
£ EE valid. 41 33171 0,79 '
} Argumentare opinii § | _EE 00N, 32439 089 5971 | 40 | 000L
atitudini EEvalid. 41 42439 054

Este vizibila deopotriva ameliorarea abilititilor de GC. Diferentele inregistrate de cétre EE
pe variabilele masurate la etapele pre-/post experiment sunt reflectate in figura 5.
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Figura 5. Valori inregistrate de EE pe fiecare element de competenti la etapele pre-
/post-experiment

Constatdm ca, in rezultatul implementarii Modelului tehnologic, studentii din EE au prezentat
competente ameliorate la nivel de: - utilizare relevanta a resurselor lingvistice; - respectare a
registrului lingvistic/a normelor de politete n producerea actelor de vorbire; - eXprimare clard,
pertinentd contextului comunicarii; - integrare in textele produse a unui spectru variat de marcheri
discursivi; - dezvoltare tematica avizatd, cu suficiente detalii la subiectul abordat; - producere de
discurs coerent si coeziv; - abilititi ameliorate de argumentare, ilustrare si justificare a opiniilor
personale.

Masuririle nivelului de CL ilustreaza performante evidente in EE, crescand de la nivel mediu la
Tnalt, in special pe variabilele corectitudine lexico-semantica (de la 3,5854 la 4,2927), corectitudine
ortografica (de la 3,2683 la 4,1707) si volumul vocabularului (de la 2,9268 la 4,2195). Rezultate
mai modeste se atestd pe dimensiunea corectitudine morfo-sintactica (de la 2,3415 - nivel redus, la
3,3171- nivel mediu), pentru consolidarea céreia este nevoie de interactiune de duratd cu surse
variate de input. CS si CP au avansat de la nivel redus la mediu datorita explorarii de TL [59], ceea
ce poate fi apreciat ca un succes indiscutabil, dimensiunile date pretandu-se mai dificil ameliorérii
in cadrul formal [53], [65], [66].

Implementarea Modelului tehnologic a vizat ameliorarea abilitatilor de GC, esentiale in
dezvoltarea CC intr-o limba striind. Datele experimentale releva o crestere semnificativa pe
variabilele argumentare de opinii si atitudini (de la - 3,2439 la - 4,2439), inferente si interpretare (de
la- 2,8293 la - 4, 2195). Variabila analiz3 si sinteza prezinti o crestere modestd, inregistrand nivel
mediu la etapa post-experiment. Progresul inregistrat de EC, considerabil mai modest in comparatie
cu EE, sugereaza ca inputul lingvistic fumizat de principala resursa didactica (manualul) este destul
de limitat, oferind studentilor material lingvistic standard, care nu permite asimilarea diferentiatd, in
dependenta de trebuinte individuale, preferinte si interes.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea a urmdrit determinarea modalitatilor de eficientizare a dezvoltarii holistice a
competentei de comunicare si ameliorarea abilitatilor gandire criticé la studentii pedagogi care
studiaza limba engleza ca limba straina, limba conceputa ca o componenta a unui program
dublu de formare profesionala initiald. Investigatia se centreaza pe valorificarea potentialului
formativ al textului literar in calitate de resursa didacticd autentica, pe aplicarea adecvata a unei
metodologii eclectice, in strinsd conformitate cu principiile si ideologia abordarii comunicative
in didactica limbilor stréine.

Rezultatele cercetarii desfasurate in raport cu obiectivele stabilite initial permit emiterea
urmatoarelor concluzii:
1. S-a analizat evolutia conceptului de competentd de comunicare, in spetd, a definitiilor de
esentd pedagogica, etalandu-se aproximarile conceptului, confuziile, ambiguitatile;
2. S-a investigat corelatia dintre competenta de comunicare si abilitatile de gandire critica in
vederea identificarii abordarilor didactice care sa optimizeze dezvoltarea lor in procesul de
studiere a englezei ca limba strdina in cadrul formal, evidentiindu-se astfel rolul si relevanta
comognitiei;
3. S-a produs reconceptualizarea competentei de comunicare cu integrarea abilitatilor de gandire
criticd a conditionat propria definitie operationald: CC reprezintd un repertoriu de abilitati,
cunostinte si atitudini necesare pentru a transmite, interpreta si negocia sensuri, care
interactioneaza constant si implicd deopotriva operatii mintale complexe precum memoria,
atentia si gandirea criticd care determina alegerile in termeni de comportamente comunicative
facute de catre cei care studiazid o limba straing, luand ih calcul contextele lingvistic,
sociolingvistic si pragmatic;
4. S-a argumentat stiintific necesitatea reabilitarii textului literar in curricula universitara de
limba englezd prin clarificarea beneficiilor sale In dezvoltarea holistica a competentei de
comunicare in limba engleza in interdependenta cu abilitatile de gandire critica;
5. Investigarea literaturii de specialitate a scos la iveala lipsa unei definitii acceptabile a textului
literar In calitate de material didactic la orele de limba straina, valorificat din perspectiva
dezvoltirii CC si a abilitatilor de GC. In acest context, textul literar reprezinti textul scris sau

oral, apartindnd unui autor care opereaza cu sensurile conotative ale cuvintelor si creeaza
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imagini artistice, fiind o forma de comunicare care vizeaza atét latura afectiva cat si cea cognitiva
si necesitd operatii mintale complexe pentru a fi intelese si interpretate in profunzime;

6. S-a determinat ca eficientizarea dezvoltarii competentei de comunicare la limba engleza prin
intermediul textului literar se produce cu respectarea unor conditii precum: - re-proiectarea
curriculard la cursurile universitare de limba engleza si comunicare pentru a asigura unitatea
metodologii eclectice in bazi de principii Tn conformitate cu contextul in care se desfasoara
demersul didactic; - identificarea si explorarea continuturilor care provoaca atét cognitiv cét si
afectiv; - Incorporarea obligatorie a activitatilor si sarcinilor orientate cétre dezvoltarea gandirii
critice; - implicarea activé, responsabild si asumatd a studentilor n activitati didactice si
interactiuni de ordin divers, orientate catre ameliorarea competentei de comunicare in limba
engleza; - responsabilizarea cadrelor didactice fata de necesitatea dezvoltirii profesionale
continue si reconsiderarea perceptiilor stereotipat-prejudicioase privind valoarea textului literar
n dezvoltarea CC in engleza.

7. S-au identificat principiile metodologice si parametrii interventiei pedagogice in procesul de
dezvoltare a CC prin valorificarea textului literar in calitate de material didactic, in concordanta
cu ideologia abordarii comunicative in didactica limbii engleze ca limba strdind si in
conformitate cu recomandarile CECRL;

8. In conformitate cu sintetizirile teoretio-praxiologice din didactica limbii engleze, s-a elaborat
si valorificat Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza
prin intermediul textului literar, dimensiune inerentd a implementarii curriculumului integrat,
care asigurd unitatea dintre limba-literatura si cultura la disciplina Limba engleza si comunicare
pentru facultatile cu profil non-filologic, care de asemenea a fost actualizat;

9. Tn vederea stabilirii calitative a nivelului de competenti de comunicare n limba engleza
(scazut, mediu, Tnalt) au fost identificate criteriile si elaborati indicatorii si descriptorii pentru
fiecare variabila supusa masurarii in cadrul experimentului pedagogic;

10. Analiza comparativa a rezultatelor pre-/post-experiment, procesate statistic, a demonstrat
eficienta Modelului tehnologic, indicand o ameliorare semnificativa a nivelului competentei de
comunicare si a abilitatilor de gandire critica pe toate variabilele supuse masurrii in esantionul
experimental, care a beneficiat de interventie pedagogica diferentiata, fita de esantionul de
control;
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11. S-a stabilit ca dezvoltarea competentei de comunicare in limba engleza reprezinta un proces
non-linear, progresul fiind determinat de interactiunea constanta a unei diversitati de factori de
ordin afectiv, motivational, atitudinal, relational, social, care trebuie considerati in organizarea si
desfasurarea demersului didactic de valorificare a textului literar;

12. Valorile obtinute pe cale experimentald confirma ipoteza cercetarii si contribuie la
solutionarea problemei cercetate: eficientizarea dezvoltarii holistice a competentei de
comunicare in limba engleza in interdependenta cu abilititile de gandire critica prin valorificarea
potentialului formativ al textului literar, asigurandu-se unitatea dintre limba-literatura-culturd
prin: - Analiza unui spectru amplu de conceptualizari ale competentei de comunicare cu
clarificarea dimensiunilor esentiale ale acesteia ce trebuie sa beneficieze de atentie Tn predarea
unei limbi strdine din perspectivd comunicativd, - Stabilirea parametrilor interventiei
pedagogice n explorarea textului literar in calitate de resursa didactica autentic; - Identificarea
si considerarea premiselor pedagogice ce asigura eficienta actului didactic in vederea ameliorarii
competentei de comunicare intr-0 limba straina; - Implementarea Modelului tehnologic de
dezvoltare a competentei de comunicare n limba engleza in paralel cu abilitatile de gandire
criticd prin intermediul textului literar si a metodologiei eclectice in baza de principii si a
curriculumului integrat la cursul Limba engleza si comunicare;

Limitele cercetarii: Desi datele experimentale ale cercetérii confirma ipoteza initiald, s-au
identificat unele limite ale acesteia: - Este extrem de dificil sa se aprecieze cu exactitate sursa
extinderii repertoriului lingvistic al studentilor implicati Tn cercetare, dat fiind faptul ca acestia
au deja un anumit nivel de competenta lingvistica; - Selectarea textelor literare in conformitate
cu nivelul de competentd lingvistica si gradul de maturitate psihica a studentilor a prezentat
probleme din considerentul ca, desi la nivel general nu existau diferente statistice intre
esantioane, gradul devierii standard Tn cadrul fiecarui esantion a fost unul insemnat, studentii
avand diferite nivele de competentd; - Dat fiind ca explorarea TL a presupus elaborarea
sarcinilor de catre cercetétoare, iar selectarea si implementarea metodelor /continuturilor s-a
desfasurat in strictd conformitate cu caracteristicile colective si individuale ale participantilor in
experiment, probabilitatea ca utilizarea altor metode si a altor texte literare sa producé rezultate
diferite este destul de Tnalta.

Recomand:ri: Tn temeiul sintetizirilor teoretice, a reperelor metodologice si a rezultatelor
experimentale ale cercetérii, consideram relevante urmatoarele recomandari:
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Profesorilor de limba engleza: - utilizarea extensiva de texte literare in procesul de dezvoltare
holistica a competentei de comunicare, in special celor ce predau limba engleza la specialitatea
B, facultatile cu profil non-filologic prin valorificarea Modelului tehnologic; - re-considerarea
metodologiei aplicate n abordarea textului literar pentru a incorpora cat mai multe strategii de
dezvoltare a competentei de comunicare Tn interdependenta cu abilititile de gandire critica la
orele de limba englez3; - utilizarea Modelului tehnologic pentru valorificarea sa din perspective
multi-directionale incepand cu anul | la facultatile cu profil non-filologic.

engleza i comunicare si Strategii de comunicare in limba engleza pentru a se asigura
dezvoltarea holistica a competentei de comunicare prin explorarea de diverse genuri de input
lingvistic.

Studentilor: - lectura de texte literare in mod extensiv pentru dezvoltare intelectuala de calitate
si familiarizare cu diverse stiluri si registre lingvistice, in pofida unor dificultati de ordin lexico-
structural sau sociocultural cu care s-ar putea confrunta.
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ADNOTARE

Lilia Petriciuc: Dezvoltarea competentei de comunicare in limba englez prin intermediul textului literar.
Teza de doctor in pedagogie, Chisindu, 2021

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandzri, bibliografie constand din 265 titluri, 147 pagini text de
baza, 14 figuri, 27 tabele, 27 anexe.
Numiirul de publicatii la tema tezei: 20 lucrdri stiintifice.
Cuvintecheie: competentd, dezvoltarea competentei de comunicare (CC), didactica limbii engleze, eficientizare, gandire critica,
metodologie eclectica, model tehnologic, text literar.
Domeniul de studiu: didactica limbii engleze.
Scopul cercetirii: stabilirea fundamentelor teoretice si praxiologice de eficientizare a dezvoltirii CC concretizate in Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba englezd prin intermediul textului literar si a Curriculumului integrat
pentru cursul Limba englezd si comunicare.
Obiectivele cercetirii: 1. Sintetizarea evolutiei constructului competenti de comunicare cu clarificarea repercusiunilor sale in
didactica limbii engleze; 2. Stabilirea parametrilor interventiei pedagogice in valorificarea potentialutui formativ al textului literar la
orele de limba engleza din perspectiva dezvoltariiCC; 3. Clarficiarea premiselor pedagogice si identificarea principiilor metodologice
ce fundamenteazi dezvoltarea CC prin intermediul textului literar; 4. Identificarea oportunitétilor metodologice de valorificarea TL
din perspectiva dezvoltarii CC la studentii pedagogi; 5. Elaborarea indicatorilor si descriptorilor de competents; 6. Elaborarea,
implementarea si validarea experimentala a Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare prin intermediul
textului literar si a curriculumuului integrat; 7. Analiza rezultatelor obtinute pe cale experimentald, emiterea concluziilor si a
recomandrilor precum si identificarea de noi piste de cercetare.
Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetirii constau in: 1. Clarificarea conceptului de CC cu actualizarea definitiei acestuia. 2.
Investigarea potentialului formativ al textului literar cu ajustarea definitiei acestuia din perspectiva explordrii sale in calitate de material
didactic pentru dezvoltarea holistici a competentei de comunicare la limba engleza; 3. Configurarea bazei teoretice - idei, principii,
parametri, privind optimizarea dezvoltzrii CC si a gandirii critice in cadrul formal prin intermediul textului literar, concretizate in
Modelul tehnologic; 4. Valorificarea abordrii in baza de metodologie eclectica in explorarea TL. Metodologia eclectica, desi pe larg
teoretizatd n didactica limbii engleze este insuficient abordata empiric si nu exista studii ample care sa confirme/infirme eficienta
acesteia in dezvoltarea calitativa a competentei de comunicare pe toate componentele sale si practic lipsesc studiile de acest gen cu
referire la explorarea TL ca resurs didactica la orele de LES in care s se respecte parametrii accesibilitdtii, al posibilitatii si al
relevangei.
Problema stiintificii solutionati prin cercetare consista in: elaborarea, implementarea i validarea eficientei Modelului tehnologic
de dezvoltare a CC n limba engleza prin intermediul TL la studentii pedagogi, ca rezultat al stabilirii premiselor pedagogice de
optimizare a dezvoltarii holistice a CC in limba engleza n cadrul formal, cu considerarea parametrilor interventiei pedagogice, a
principiilor metodologice si valorificarea sistemului de activititi didactice de explorare a TL.
Semnificatia teoreticii a cercetiirii este argumentatz de: - stabilirea aspectelor teoretice a conceptului de competenti de comunicare
si necesitatea operationalizarii sale eficiente n cadrul formal;-fundamentarea teoretica a perspectivelor metodologice si a principiilor
n cadrul abordarii comunicative in didactica LES, cu considerarea premiselor pedagogice ce determina eficienta demersului
didactic; - evidentierea necesitatii unei abordari holistice in vederea dezvoltarii CC in LES cu integrarea in echilibru a tuturor
componentelor sale, a abilititilor de gandire critica prin valorificarea abilitatilor lingvistice, a celor 5C (culturd, comunicare,
cunostinte, continuturi, comunitate) si a interactiunilor de diferit ordin.
Valoarea aplicativi a lucriirii este validatd de: elaborarea si implementarea Modelului tehnlogic de dezvoltare a CC in limba
engleza prin intermediul textului literar, care poate fi valorificat atét la nivel universitar, ct si liceal si in dezvoltarea profesionald
continua a profesorilor de limba englez3; -prezentarea oportunitatilor metodologice de valorificare a TL din perspectiva dezvoltarii
holistice a CC; - elaborarea curriculumului integrat la.cursul Limba englezz si comunicare, care pot servi drept reper pentru profesorii
de limba strdina Tn activitatea lor didactica si pentru elaborarea unor ghiduri metodologice; - identificarea criteriilor si elaborarea
indicatorilor si descriptorilor pentru evaluarea unitatilor de competenta.
Implementarea rezultatelor stiintifice s-a produs prin activitatea didactic n cadrul Universitatii Pedagogice lon Creanga,
comunicari la simpozioane, conferinte nationale si intemationale, publicatii stiintifice si workshop-uri i cadrul cursurilor de
dezvoltare profesionala continua.

32



ANNOTATION
Lilia Petriciuc: Developing Communicative Competence in EFL through Literary Texts.
PhD Thesis in Pedagogy. Chisinau, 2021
Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography of 265 sources, 147 pages
of basic text, 14 figures, 27 tables, 27 annexes.
Thesis related publications: 20 scientific works.
Keywords: competence, communicative competence(CC) development, critical thinking(CT), eclectic methodology, literary text
(LT) methodology of teaching English as a Foreign Language, optimization, pedagogical framework.
Field of study: Teaching English as a Foreign Language (TEFL).
The aim of research: clarify theoretical and methodological underpinnings to develop a teaching framework of exploring LT
through eclectic methodology aiming at fostering CC and CT skills in EFL and designing a university curriculum for the university
course EFL and communication.
Research objectives: Investigate the evolution of the CC construct and its reverberations on language education; Establish the
parameters of pedagogical intervention in capitalizing on educational benefits of LT in foreign language education; Determine
pedagogical conditions and methodological principles for efficient CC development in EFL throrugh LT; Present methodological
approaches in regard to enhancing CC development through LT; Develop CC indicators and descriptors; Design, implement and
experimentally validate a teaching framework of exploiting LT to develop CC; analyze results, draw general conclusions.
Scientific novelty and originality of the research consist in: Clarifying the concept of CC and providing its upgraded definition;
investigating the educational potential of LT from the perspective of holistic CC development in EFL in interdependence with
critical thinking skills through the integration of communicative competencies, linguistic abilities( reading, istening, writing,
speaking) and the 5Cs (cognition, contents, culture, communication, community); the identification of principles, concepts, ideas
aiming at improving CC in EFL and CT skills in formal settings, contained in a teaching framework aiming at the holistic CC
development through LT; capitalizing on eclectic methodology in exploring LT. Though widely theoretized in teaching EFL,
eclectic methodology is insufficiently explored and there is significant shortage of empirical studies to confirm/infirm its efficiency
inholistic CC developmentand almost no studies involving LT as ateaching resource in EFL, where the parameters of accessibility,
possibility and practicity are observed.
The scientific problem solved through research: designing, implementing and validating a CC teaching framework to enhance
the process of holistic CC development by emphasizing the interplay between CC and CT and capitalizing on the formative potential
of LT in formal settings in keeping with the parameters of pedagogical intervention, methodological principles and the system of
didactic activities througha L T.
The theoretical significance of the research is justified by the complexity of CC and the need for its optimal operationalization in
formal settings by determining the theoretical and methodological underpinnings to ensure its holistic development in EFL through
a balanced integration of its components, CT skills and the 5Cs (culture, communication, contents, coghition, community) and a
wide range of interactions.
The practical value of the research consists in developing and implementing a Teaching Framework of improving CC and CT
skills through LT and principle-based methodology which can be capitalized upon both at high school and tertiary level as well as
in teachers’ continous professional development; -the methodological suggestions for teachers of EFL; -designing an integrated
curriculum for the university course English and communication; - establishing the criteria, indicators and descritptors necessary for
competence evaluation.
Implementation of scientific results was carried out by the researcher as an EFL teacher at State Pedagogical University ,,lon
Creangd”, presentations at symposia, national and intemational conferences, scientific articles and workshops for continuous
professional development.
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AHHOTALUA
Jhwms Tlerpudyk. PasBumie KOMMYHMKATMBHOH KOMIIETEHIMM HA YPOKAX AHIVIMFCKOIO $BbIKA IIOCPEICTBOM
XYI0/KeCTBEHHOIO TexcTa. Jljicoepranst KaniiaTa nexarontueckux Hayk. Kunmmes, 2021.
CIpyKIypa auccepTaiyi: BBSICHVE, TPH ITIABbL, OOLIVE BBIBOIBI M PeKOMEHIALIH, Onlymorpadust - 265 nerounnia, 147 crpanmiy
(OCHOBHOIO TeKCTa, 14 marpaviv, 27 TaimibL, 27 TIPrTioyKeHIIA.
TlyOumKAnmN, OTHOCSILIVECS] K Teme uccepraryn: 20 HayJHbIX padoT.
KmroueBble ¢/10Ba: KOMIICTSHI s, PasBHTHE KOMMyHHKaTYBHOH KomrereHrwn (KK), kppymeckoe Mpimierre (KM), JivrepatypHbIiz
TekeT (J1T) 3KIeKTHHHAT METOZIOTIONYs,, METO/IMKA TIPETIOIABAHKS AHITIMFCKOIO S3bIKA, OLTVMUBALAS, TE/IArOr MHeCKas TEXHOTIONHS
OduacTs uecieopanst: OOyHeH e aHNTHHCKOMY SBBIKY KAK FHOCTPAHHOMY.
Hens necnenoBanmst: OrperieneHre TeoPSTHHIeCKUX 1 IPAKCHOTIONHECKHX OCHOB [T OITIAMI3ALIN Pa3BHIVS KOMMYHUKATHBHBIX
HABBIKOB, BOIVIONICHHBIX B TeXHONOMMECKOH MO/ pasBHTVS KOMMYHHKATUBHBIX HABBIKOB HA AHITIMKCKOM SBBIKE TIOCPEICTBOM
JITePaTypHOrO TEKCTA M MHTETPUPOBAHHOM y4eOHOK IMpOrpaMMe 1t YHUBEPCHTETCKOIO Kypea « AHITIMHCKHI SBBIK M OOLLICHUE»
3aaun necsenoBanmsi: VizyueHrie 3B0FOLIN 1 TeopeTveckue raniokerrst KK 1 oTpavkeHre Ha IpoLiecoe 00y HeHIS aHITTICKOMY,
YeraHoBeHre MApAMETPOB TIEIAMONMMECKOrO. BMEIIIATENECTBA 110 HCTIONB30BAHMIO (hopmupyrorero norerrpam JIT Ha yporax
AHIHICKOTO sBbIKA ¢ ToUKM 3peHnst passumsd KK YTouHeH e TesiaronyeckiX MperiochIoK U BHIRIICHHE METOZINOMIUECKIX
TPYHLIATIOB, 000cHOBbIBArOLIMX pasarvie KK depes JIT; BhiBrieH e METOOONHECKUX BOBMOKHOCTEH HeTionb3oBanust JIT ¢ Todxu
spermst paseamvst KK y cryzentoB memaroneckux (axyrsTeTos; Paspaborka mokasarenell W JeCKPHITIOPOB. KOMICTCHIH |
Pezpalotia, BHEIpEHHE 1 SKCTIepUMeHTbHas TipoBepka Texnanorveckoit Monem passumist KK uepes JIT 1 MHTErpHpOBaHHY!O
yueOHYO TIporpavmMy; AHATI3 Pe3yIBTaTOB, TIOYUeHHBIX SKCTIEPUMEHTAEHBIM ITyTeM, BBIIAA BHIBOZOB H PEKOMEHTIALHIL, A TAoKS
orpe/ie/ieHHe HOBBIX HANPAR/ICHHIA HOCTIGTIOBAHIIH.
Hayunast HoBi3Ha: viccyienosanme roteHipama JIT ¢ nepenexmebl Boectoponsero passumst KK Ha ypokax aHmIHCKoro;
OIpPeTIeTIeHYE IPHHIMIIOB, KOHLICTILIAIA, yiei, HalieleHHbIX Ha yKpervieHre HapbIkoB KK 11 KIM B (hopMarbHBIX paMKax; HCTIONH30BAHNS
SKIEKTIHECKOH  METOZIONIONMH B TIPCTIOZABAHMY MHOCTPAHHBIX SBBIKOB B COOTBEICIBHM C TCOPCTHMECKUMH TIOIOMKEHISIMI
KOMMYHHKATHBHOTO T0x0r1a;, Paspabotra n skcreprveHTabHast ripoeepia ddbexmvsroci TexromnormHeckit Moner pazsimist KK
uepe3JIT.
Hayunasi npoduieMa, pertieHHAst MICC/1€I0BAHNEM COCTOUT B PaspalOTKe, BHEIPCHHH 1 TIPOBepKe MeKTHBHOCTH TexHaoauMeckoll
Mooenu 'y CIy[IeHTOB TIETArOIMHMeCKUX (haKy/BTETOB B PE3y/IBTATe COBNAHNE TIEIArOIVMECKUX TIPEITIOCHIIOK YT OMTHMIBALIN
neriocTHOro pasaumvst KK Ha aHmmiickoM.
Teoperiteckasi 3HAYUMOCT HOC/ICIOBAHNS aPTYMEHIVPYETCST: ~yCTAHOR/CHHEM TeopeTHIeckuX acriektoB konrermmn KK i
'HEOOXOIMOCTH ¢ S(WeKTHBHOM Orepal MOHA3ALIMH B (POPMATHHBIX PAMKAX; ~TEOPETHHECKHM OOOCHOBAHHEM METOZIONIONHECKUX
TIEPCTICKIVB U TIPHHIWTIOB KOMMYHVIKATHBHOTO TIOIXOMA B OOYUECHHH aHIIMFCKOIO C YUEeTOM TIGATOIVMECKHX IPEIIOCHUIOK,
onpenerBsToLIe XPEKIMBHOCTL TMIAKTHHECKOTO TIONXOMR; -TIOMHEPKUBAst HOOOXOIMOCTB LITIOCTHOIO Torxora K pazeimiro KK B
AHITANCKOM 00 COATAHCHPOBAHHON HHTETPALEel BOCX KOMIIOHEHTOB, HAaBBIKOB KIV, sBBIKOBBIX HABBIKOB, SC (KYIIBTYpa, OOILICHYE,
3HAHYST, KOHTEHT, COOOIIIECTBO). DKTIEKTIHECKass METOIOONTEL, XOTS U IIMPOKO TeOPCTIBUPYETCS B TIPCTIONABAHNY aHITIHCKOIO,
'HEJIOCTATOMHO HM3ydeHa 1 HET HCTICTIOBAHHI TIOTBEPIKIAFOLLIVIX/OTPOBEPraroIFX o¢ ek TMBHOCTH B KavecTBeHHOM pasarvn KK, 1
TIPaKTIMECKH OTCYTCTBYIOT HCCIENOBAHIS TAKOMO PoZid B OTHOMIEHMH Hcromssosanist JIT kak yueOHBIA pecypc, B KOTOpOM
COOEONRAFOTCA TTAPAMETPBI IOCTYTIHOCTH, BOMOMKHOCTH 1 aKTYII-HOCTIL
TIpakTiyeckasi 3HAYMMOCTH HOC/IEIOBAHMS 3aKITFOACTCA B: Pa3padOTKe M BHEIPCHHM TE/IArON IHECKOH KOHIICTILIVN, HAIPABICHHOM
Haynyurterre KK 1 Habko KM rocpezicrsom JTT 1 METONONON K, OCHOBAHHOK Ha TIPHHLIMNAX; TIPEFIOMKEHIS METOIIOTIONHECKOrO
XapakTepa sl NperiofiaBareiei, 00yuarOMX aHIIMNACKOMY SBbIKY KaK MHOCTPAHHOMY; PaspadOTKa MHTSITPUPOBAHHON YueOHOM
TIPOrPaMMBI TI0 aHIIHHCKOMY SBBIKY; ONPEIRICHHC KPHICPHCB H paspadOTia TOKABATENeH 1 IeCKPHITIOPOB VBT OLICHKY €IFHHI
KOMIICTCHL M.
Pearnanyist pe3yJIbTATOB HAYHO# JSSTTRIHHOCTH ObUIA OCYIIIECTRIICHA Ha Ga3e e IArOTAMeCKOH JISTTRIHOCTH B | OCYIapCTBEHHOM
TIETATOTMeCKOM YHuBEpcHTeTe MM. V. KpsiHD, Ha TIpeseHTAISX, CHMIIO3HYMaX, HAIAOHATBHBIX X MOKIYHAPOIHBIX KOH(PEPEHI I,
BaMKaX HAyqHBIX CTATeH, a TAIOKE CeMIHAPOBTIPAKTVKYMOB, [IPEIHASHAYCHHBIX [T HeTIPEPBIBHOTO PO(IeCCHOHATIHHOIO POCTA.
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