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ADNOTARE
Lilia Petriciuc: Dezvoltarea competengei de comunicare in limba engleza prin intermediul textului literar.
Teza de Doctor in Pedagogie, Chisinau, 2021

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie, constand din 265 titluri,
147 de pagini text de baza, 14 figuri, 27 de tabele si 27 de anexe.

Numarul de publicatii la tema tezei: rezultatele obtinute prin cercetare au fost publicate in 20 de lucrari stiintifice.
Cuvinte-cheie: competenta, dezvoltarea competentei de comunicare, didactica limbii engleze, eficientizare,
gandire critica, metodologie eclectica, model tehnologic, text literar.

Domeniul de studiu: didactica limbii engleze.

Scopul cercetarii: stabilirea fundamentelor teoretice si praxiologice de eficientizare a dezvoltarii competentei de
comunicare, concretizate In Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza
prin intermediul textului literar si a Curriculumului integrat pentru cursul Limba engleza si comunicare.
Obiectivele cercetirii: 1. Sinfetizarea evolutiei constructului competentd de comunicare cu clarificarea
repercusiunilor sale in didactica limbii engleze; 2. Stabilirea parametrilor interventiei pedagogice in valorificarea
potentialului formativ al textului literar la orele de limba engleza din perspectiva dezvoltarii competentei de
comunicare; 3. Clarificarea premiselor pedagogice si identificarea principiilor metodologice ce fundamenteaza
dezvoltarea competentei de comunicare prin intermediul textului literar; 4. Identificarea oportunitatilor
metodologice de valorificare a TL din perspectiva dezvoltarii CC la studentii pedagogi; 5. Elaborarea indicatorilor
si descriptorilor de competenta, 6. Elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic
de dezvoltare a competentei de comunicare prin intermediul textului literar si a curriculumului integrat, 7. Analiza
rezultatelor obtinute pe cale experimentala, emiterea concluziilor si a recomandarilor, precum si identificarea de
noi piste de cercetare.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii constau in: 1. Clarificarea conceptului de competentd de
comunicare cu actualizarea definitiei acestuia. 2. Investigarea potentialului formativ al textului literar cu ajustarea
definitiei acestuia din perspectiva explorarii sale in calitate de material didactic pentru dezvoltarea holistica a
competentei de comunicare la limba engleza in interdependenta cu abilitatile de gandire critica prin integrarea
competentelor comunicative, a abilitatilor lingvistice (auditie, citire, scriere, vorbire) si a celor 5 C (cunostinte,
continuturi, culturd, comunicare, comunitate); 3. Configurarea bazei teoretice - idei, principii, parametri, privind
optimizarea dezvoltarii competentei de comunicare si a gandirii critice in cadrul formal prin intermediul textului
literar, concretizate Tn Modelul tehnologic; 4. Valorificarea abordarii in baza de metodologie eclectica in explorarea
TL. Metodologia eclectica, desi pe larg teoretizata in didactica limbii engleze, este insuficient abordatd empiric si nu
exista studii ample care sa confirme/infirme eficienta acesteia in dezvoltarea calitativd a competentei de comunicare
pe toate componentele sale si practic lipsesc studiile de acest gen cu referire la explorarea TL ca resursa didactica la
Problema stiintificd solutionata prin cercetare consistd in: elaborarea, implementarea si validarea eficientei
Modelului tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul textului literar la studentii pedagogi, ca rezultat al stabilirii
premiselor pedagogice de optimizare a dezvoltarii holistice a competentei de comunicare in limba engleza in cadrul
formal, cu considerarea parametrilor interventiei pedagogice, a principiilor metodologice si valorificarea sistemului
de activitati didactice de explorare a TL.

Semnificatia teoretici a cercetirii este argumentata de: - stabilirea aspectelor teoretice ale conceptului de
competentd de comunicare si necesitatea operationalizarii sale eficiente in cadrul formal; - fundamentarea teoretica a
perspectivelor metodologice si a principiilor in cadrul abordarii comunicative n didactica LES, cu considerarea
premiselor pedagogice ce determina eficienta demersului didactic; - evidentierea necesitatii unei abordari holistice in
vederea dezvoltarii competentei de comunicare In LES cu integrarea in echilibru a tuturor componentelor sale, a
abilitatilor de gandire criticd prin valorificarea abilitatilor lingvistice, a celor 5C (culturd, comunicare, cunostinte,
continuturi, comunitate) si a interactiunilor de diferit ordin.

Valoarea aplicativa a lucrarii este validata de: elaborarea si implementarea Modelului tehnologic de dezvoltare a
CC prin intermediul textului literar la limba engleza, care poate fi valorificat atét la nivel universitar, cat si liceal si in
dezvoltarea profesionald continud a profesorilor de limba engleza; - prezentarea oportunittilor metodologice de
valorificare a TL din perspectiva dezvoltarii holistice a CC; - elaborarea curriculumului integrat la cursul limba
engleza si comunicare, care poate servi drept reper pentru profesorii de limba strdina in activitatea lor didactica si
pentru elaborarea unor ghiduri metodologice; - identificarea criteriilor si elaborarea indicatorilor si descriptorilor
pentru evaluarea unitatilor de competenta.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a produs prin activitatea didactica in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat
,lon Creangd”, prin comunicari la simpozioane, conferinte nationale si internationale, publicatii stiintifice si
workshop-uri in cadrul cursurilor de dezvoltare profesionala continua.



ANNOTATION
Lilia Petriciuc: Developing Communicative Competence in EFL through Literary Texts.
PhD Thesis in Pedagogy. Chisinau, 2021

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography of 265
sources, 147 pages of basic text, 14 figures, 27 tables, 27 annexes.

Thesis related publications: 20 scientific works.

Keywords: competence, communicative competence (CC) development, critical thinking (CT), eclectic
methodology, literary text (LT) methodology of teaching English as a Foreign Language, optimization,
pedagogical framework.

Field of study: Teaching English as a Foreign Language (TEFL).

The aim of research: clarify theoretical and methodological underpinnings to develop a teaching framework of
exploring LT through eclectic methodology aiming at fostering CC and CT skills in EFL and designing a university
curriculum for the university course EFL and communication.

Research objectives: Investigate the evolution of the CC construct and its reverberations on language education;
Establish the parameters of pedagogical intervention in capitalizing on educational benefits of LT in foreign
language education; Determine pedagogical conditions and methodological principles for efficient CC
development in EFL through LT; Present methodological approaches in regard to enhancing CC development
through LT; Develop CC indicators and descriptors; Design, implement and experimentally validate a teaching
framework of exploiting LT to develop CC; Analyze results, draw general conclusions.

Scientific novelty and originality of the research consist in: Clarifying the concept of CC and providing its
upgraded definition; investigating the educational potential of LT from the perspective of holistic CC development
in EFL in interdependence with critical thinking skills through the integration of communicative competencies,
linguistic abilities (reading, listening, writing, speaking) and the 5Cs (cognition, contents, culture, communication,
community); the identification of principles, concepts, ideas aiming at improving CC in EFL and CT skills in
formal settings, contained in a teaching framework aiming at the holistic CC development through LT; capitalizing
on eclectic methodology in exploring LT. Though widely theoretized in teaching EFL, eclectic methodology is
insufficiently explored and there is significant shortage of empirical studies to confirm/infirm its efficiency in
holistic CC development and almost no studies involving LT as a teaching resource in EFL, where the parameters
of accessibility, possibility and practicity are observed.

The scientific problem solved through research: designing, implementing and validating a CC teaching
framework to enhance the process of holistic CC development by emphasizing the interplay between CC and CT
and capitalizing on the formative potential of LT in formal settings in keeping with the parameters of pedagogical
intervention, methodological principles and thesystem of didactic activities through a L T.

The theoretical significance of the research is justified by the complexity of CC and the need for its optimal
operationalization in formal settings by determining the theoretical and methodological underpinnings to ensure its
holistic development in EFL through a balanced integration of its components, CT skills and the 5Cs (culture,
communication, contents, cognition, community) and a wide range of interactions.

The practical value of the research consists in developing and implementing a Teaching Framework of
improving CC and CT skills through LT and principle-based methodology which can be capitalized upon both at
high school and tertiary level as well as in teachers’ continous professional development; - the methodological
suggestions for teachers of EFL; - designing an integrated curriculum for the university course English and
communication; - establishing the criteria, indicators and descriptors necessary for competence evaluation.

Implementation of scientific results was carried out by the researcher as an EFL teacher at State Pedagogical
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University ,,Jon Creanga”, presentations at symposia, national and international conferences, scientific articles and
workshops for continuous professional development.



AHHOTAIWUA

JInaus [erpuuyk. Pazsumue KoMMyHUKAMUGHOU KOMREMERYUN HA YPOKAX AH2TUTICKO20 A3bIKA
ROCPEOCHBOM XY00IHCeCmBEeHHO20 MeKCma
Jucceprauusi KanauaaTa negarormdeckux Hayxk. Kummnes, 2021.
CrpyKTypa quccepTanuu: BCTyIUICHHE, TPH ITIaBbl, OOLIHE BRIBOIBI M pEKOMEHAmH, Onommorpadmst, conepsartias 265
WCTOYHWKA, 147 CTpaHHII OCHOBHOTO TeKCTa, 14 muarpamm, 27 TaOImIIbI, 27 MPHIIOAKEHYIA.
Iyosmkanmm, oTHOCsLIMecs K TeMe auccepTamun: 20 Hay4dHBIX padoT.
KnroueBble cioBa: kovnemenyus, pazeumue kovmyHuxamustoti komnemernyuu (KK), xpumuueckoe mouunernue (KM),
Jumepamyprviil mexem (JI7T) sxnekmutnas Memooonoaus, MemoOUKa NPenoOaBaHUst AHZTULICKO20 S3bIKA, ONMUMU3AYUS,
Ne0aeoU4eCcKas MexHON0Us.
Odnactsb uceneroBanus: OOyveHre aHIMICKOMY S3bIKY KaK HHOCTPaHHOMY.
Hens wcciienoBaHusi: ONperesicHHe TEOPETHYECKUK W TPAKCHOJTIOTUYECKHX OCHOB ISl ONTHMI3ALMA  PasBUTHS
KOMMYHUKATUBHBIX HABBIKOB, BOIUIOIICHHBIX B TEXHONOTMYECKON MOJIENN Pa3BUTHS KOMMYHHKATUBHBIX HABBIKOB HA
AHIVIMICKOM $13bIKE TIOCPEICTBOM JINTEPATYPHOr0 TEKCTA M MIHTETPUPOBAHHOM Y4eOHOH IporpamMme ISl yHUBEPCHTETCKOTO
Kypca «AHIIMICKHI SI3bIK M OOIICHHE).
3anauum MecsTeIOBaHMs: M3ydeHHe SOOI 1 TeopeTrdeckre nonoxkeHns KK 1 ee otpakeHrie Ha rporiecce 00y4eHust
AHIVIMICKOMY $I3bIKY; YCTAHOBIICHHE TIApaMETPOB MEIarorueckoro BMEIaTesIbCTBa Mo UCTIONB30BaHHMIO (POPMHPYIOIIETO
nioreHimana JI'T Ha ypoKax aHIMHACKOTO sI3bIKA ¢ TOUKH 3peHus passutyst KK YTouHeHre nieiarormieckix mpearochUioK
U BBISIBIICHHE METOIONIONMYECKUX TIPHUHIIUIIOB, OOOCHOBBIBAFOIIMX PA3BUTHE KOMMYHHUKATUBHOM KoMrieTeHI v uepe3 JIT,
BeisirieHre MeTomonornueckiux Bo3MoxKHOCTel wcrionb3oBanust JIT ¢ Touku 3penust passutus KK y crynmeHtoB
TeNIarornieckux  (haKysTeroB; PaspaboTka mokasareneil U JeCKpUITOPOB KOMIICTeHIH; Pa3paboTka, BHEIpeHUe U
SKCIIepUMEHTANbHAs TpoBepka TexHomorudeckoi Mozem paseutust KK depes JIT 1 vHTErpUPOBaHHYIO YYeOHYHO
TporpaMMy’; AHAIU3 pe3yTIBTATOB, TOTYYeHHBIX SKCIIEPUMEHTATILHBIM ITyTeM, BbIIaua BEIBOZIOB M PEKOMEH/IALIHI, a TAkoKe
OIpEZIETIEHNE HOBBIX HAIPABIIEHNI MCCIIEIOBAHNI.
Hayunas HoBu3HA pabOThI COCTOUT B: Hccnenioanny roteHimana JIT ¢ mepenekTiBbl BcectopoHHero passutest KK Ha
YPOKaX aHIJIMFCKOTO S13bIKa KaK HTHOCTPAHHOTO; OIPE/ICIIEHHE PUHLIMIIOB, KOHLIETILVIN, UJIEH, HALIETICHHBIX Ha YKPETJICHUE
HaBbKOB KK 11 KM B hopMastbHBIX pamMKax; UCTIOB30BaHHE SKIICKTAYECKON METOIONIONMH B IPETO/IABAHUA HHOCTPAHHBIX
SB3IKOB B COOTBEICTBUM C TEOPETUYECKIMH TIONIOXKEHWSMH ~KOMMYHHKATHBHOTO —Toixona, Paspabotka u
SKCIEpHMEHTATFHASTIPOBEpKa d(dexTrBHOCTH TexHONorraecki Mozemu passutisi KK vepe3 JIT Ha aHTITHIACKOM SI3bIKE.
Hayuynas mpoOsiema, pelleHHAsi TOCPEICTBOM HCCJIEIOBAHUSI COCTOMT B pa3palOTKe, BHENPEHWH W TPOBEPKE
adexrreHOCTH Texnonormueckoit monenmu pazutusi KK depe3 JIT y cryaeHTOB menarornyeckux (aKyssTeroB B
pe3yJIbTaTe CO3AaHusl MearOrMuecKuX TPEATOChUIOK TS ONTAMH3ALIH [IEIOCTHOTO PA3BUTHS HABBIKOB OOILICHHS Ha
AHIIMICKOM $3bIKE B (JOPMATEHOM KOHTEKCTE.
TeopeTnyeckas 3HAUMMOCTD UCCIIEIOBAHNS ApTYMEHTUPYETCSL: - YCTAHOBIIEHHEM TEOPETUYECKHIX ACTIEKTOB KOHLICTILIAN
KOMMYHUKATUBHOM KOMITCTCHIIMH U HEOOXOIMMOCTH e¢ H(P(HEKTUBHOM OrepalMoHaM3aK B (DOPMATBHBIX PaMKax; -
TEOPETUIECKMM OOOCHOBAHHEM METOJIONIOTMYECKHX TIEPCIIEKTHB 1 IPHHIIMIIOB KOMMYHHKATHBHOTO TTOJIX0/1A B O0yUCHHH
AHIIMICKOTO SI3bIKA C YUEeTOM IMearOrMuecKUX MPEIOChLIOK, OMpeerisioniye Y (heKTMBHOCT IAIAKTHIECKOT0 MOIXO/Ia;
- IOIEPKMBAsk HEOOXOIMMOCTD LIEJIOCTHOTO TIO/IXO/IA K Pa3BUTHIO KOMMYHHKATHBHBIX HABBIKOB B aHTJIMHACKOM SI3bIKE CO
COATAHCUPOBAHHON MHTETPAIEH BCEX €r0 KOMIIOHEHTOB, HABBIKOB KPUTHYECKOTO MBIILICHNSL, S3HIKOBBIX HABBIKOB, SC
(KysBTypa, OOIIICHHE, 3HAHMSL, KOHTEHT, COOOIIECTRBO). DKICKTHYECKas: METOJIONONYSL, XOTS U IIIMPOKO TEOPETHU3UPYETCS B
TIPETIONIaBAHNN  aHTJIMKCKOTO, HENIOCTATOYHO M3y4eHa W HET WCCIISAOBaHWH, MOITBEPIKAAIOINX/OMPOBEPraIOIX €e
adexTrBHOCTS B KadecTBeHHOM passuti KK 1o BceM ee KOMITOHeHTaM, U TIPAKTHYECKH OTCYTCTBYIOT UCCIICOBAHMST
TaKOI0 POJIa B OTHOIICHUM UCTIONB30BaHks JIT Kak yueOHbIi pecypc, B KOTOPOM COOITFOIAFOTCS MapaMETPhbI JIOCTYITHOCTH,
BO3MOYKHOCTH U aKTYJTbHOCTH.
IpakTuyeckasi 3HAYMMOCTD MCCJIETOBAHMS 3aKITFOUACTCS B: Pa3pabOTKe M BHEAPEHUH TEIarorHieckol KOHLICTIIIHH,
HarpasiieHHoH Ha ynydiieHne KK ¥ HaBBIKOB KPHTHYECKOTO MBIIUICHUS TIOCPEICTBOM JIUTEPATypHOrO TeKCTa U
METOZIOJIOT M, OCHOBAHHOM Ha MPUHIIMITAX, KOTOpask MOYKET OBbITh MCIONB30BAHA KaK B JIHIICE, TAK U B CUCTEME BBICILIETO
00pa30BaHusL, a TAKKE B PAMKaX HEMPEPBIBHOTO MPOGECCHOHATBHOTO Pa3BHUTHS TISAArOTUUECKIX KAIAPOB; TIPS/IOKEHUS
METOJIOJIOTMYECKOTO XapaKTepa Jyist TperioziaBatesiei, 00yJaroIIX aHIJIMICKOMY S3bIKY KaK HHOCTPaHHOMY; pa3paboTka
MHTETPUPOBAHHOM YUEeOHOM MPOrpaMMBbl 10 aHIJIHHCKOMY SIB3BIKY U KYPCY OOLLICHHS, KOTOPAst MOJKET CITYXKUTh OPUCHTHPOM
JUTsl YUUTEJIe MHOCTPAHHBIX SI3BIKOB B MX IE/IATOTMYECKOM JISSITEIILHOCTH, & TAKKE JUTS pa3pabOTKU METOIMUECKHX paloT;
OIpe/iesieHNe KPUTEPHEB 1 pa3paboTKa MOKa3aTeliel U IECKPHUITTOPOB ISl OLIEHKY €/IFHHUL KOMITETEHI M.
Peamzanmsi pe3ysIbTATOB HAYYHO# JISSITEIBHOCTH ObLIa OCYIIIECTBIICHA Ha 0ase TMeNarornyecKoi JesTelIbHOCTH B
T'ocymapcreersoMm Ilenarormdeckom yrmBepeutere M. Y. KpsHm, Ha npe3eHTaIsX, CUMIIO3MyMaX, HAITMOHATBHBIX 1
MEXKIYHAPOIHBIX KOH(PEPEHIMSX, B PAMKAX HAYYHBIX CTATeH, a TAKOKE CEMUHAPOB— IPAKTUKYMOB, TIPeTHA3HAYCHHBIX TSI
HETPEPBIBHOTO MPOQECCHOHATBHOTO POCTA..



LISTA ABREVIERILOR

o In Limba Romdna:

o AC - abordare comunicativa;

O

CC - competentd de comunicare;

CCI - competenta de comunicare interculturald;

O

o CECRL - Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi;
o CL - competenta lingvistica;
o CP - competenta pragmatica;
o CS - competenta sociolingvistica,
o EC - esantion de control;
o EE - esantion experimental;
o GC - gandire critica;
o LES - limba engleza ca limba straina;
o TIC - tehnologii informationale de comunicare;
o TL -text literar;
o TNL - text non-literar.
e In Limba Englezi:
o CALL - computer assisted language learning;
o CET - Cambridge English Test;
o CLIL - content language integrated learning;
o IATEFL - International Association for Teachers of English as a Foreign Language;
o IELTS - International English Language Testing System;
o PBLL - project based language learning;
o STEAM - science, technology, education, arts, mathematics;
o TBLT - task based language teaching/learning;
o TOEIC - Test of English for International Communication;

o WDCT - Written Discourse Completion Test (test pentru masurarea competentei sociolingvistice).
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta cercetirii: Societatea postmodemna este actualmente marcata de reforme
radicale ale sistemelor educationale la nivel national si international, generate de constientizarea necesitatii de a
forma cetateni competenti, capabili sa rezolve eficient situatii intr-0 lume a progresului fara precedent, a
globalizarii si imprevizibilului. Tn contextul dat, limba englez3, cu statut de Lingua Franca, a devenit un gen de
produs ravnit de toti, justificat de trebuinte ocupationale si academice imediate, ceea ce in consecinta, a condus
la reconsiderarea si reconceptualizarea predarii-invatarii-evaluarii acesteia, in corelare cu noua paradigma
educationala, orientati spre dezvoltarea de competente. In aceste conditii, in didactica limbii engleze s-au produs
schimbari esentiale, conferindu-i astfel statut de profesie aparte (H.Widdowson [222]; S. Savignon [200]; D.
Nunan [166]; G. Lin [144]). Trecerea de la abordarile mentaliste, centrate pe interiorizarea de cunostinte
(meta)lingvistice la cele (socio)constructiviste si sociocognitiviste a antrenat modificarea in profunzime a
perceptiilor despre complexitatea predarii-invatarii-evaluarii limbilor, evidentiindu-se ca limba reprezinta un
instrument de comunicare, relationare, coeziune sociala care sta la baza experientelor si cunoasterii umane, iar
invatarea unei limbi straine presupune un proces laborios de familiarizare cu particularitatile unei noi realitati
lingvistice, culturale, sociolingvistice.

Pe de alta parte, atét utilizarea englezei la nivel global in scopuri utilitare, sustinuta de amplificarea unui
fenomen al necesitatilor imediate, cat si interpretarea eronatd a unor particularitdti specifice abordarii
comunicative au generat diverse denaturari in perceperea si intelegerea corelatiei limba-cultura-literatura, si care,
la randul lor, au inlesnit neglijarea unor dimensiuni esentiale in formarea calitativa a competentei de comunicare
in aceastd limba. Astfel, in dezacord cu prevederile documentelor de politici lingvistice si educationale
internationale, s-a produs neglijarea rolului si relevantei factorilor culturali, dar si ai celor sociali (aversul si
reversul aceleiasi monede) in formarea competentei de comunicare in limba engleza [132,p.83]. Tendinta s-a
manifestat eminamente prin marginalizarea sau excluderea totala a textului literar din continuturile curriculare
in temeiul argumentului nefondat stiintific precum ca acesta reprezenta un model perimat, mult prea sofisticat
de utilizare a resurselor lingvistice care nu-si are locul in predarea/invatarea/evaluarea englezei ca limba straina
(situatia fiind diferita in studierea limbilor franceza, spaniold, italiand). Studierea limbii Tn afara literaturii a
determinat in linii mari o abordare didactica incompletd a competentei de comunicare 1n cadrul institutionalizat,
in ultima instantd, in contradictie cu principiile abordarii comunicative, conform carora o limba nu poate fi
studiata in afara contextului ei sociocultural [232], aceasta nefiind decét o iluzie [195]. Constatam, in consens cu
opinia unui numar impunétor de experti in domeniu (Cl. Kramsch, 131; 132]; St. Krashen [134]; A. Paran [171];
L. Rosenblatt [193]; L. Sercu, E. Bandura [208]; L. Tomlinson [218]) ca readucerea TL in predarea-invatarea
englezei ca limba straina satisface aceasta conditie esentiala: reflectarea aspectelor socioculturale ce determina
eficienta comunicarii. Desi controversele privind relevanta literaturii Tn studierea englezei ca limba straina

persista, actualmente se remarca intensificarea eforturilor teoreticienilor si practicienilor de a reabilita textul
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literar in curricula de limba engleza, ca urmare a constientizarii beneficiilor multidimensionale pe care le produce
studentilor (N. Putuntean [45], I.Lazar [142], Barrette et al.[60], K. Campbell [78]; R. Carter [84]).

Indiferent de contraargumentele privind relevanta textului literar n procesul de formare/dezvoltare a
competentel de comunicare in limba engleza, insistam asupra ideii ca viitorii pedagogi au nevoie sa isi dezvolte
competente solide in baza diverselor surse de input prin intermediul unei metodologii variate, axate pe principiile
abordarii comunicative, valorificandu-se intreg potentialul formativ al acestora. Pregatirea, dar si educarea
profesorilor in conditiile actuale trebuie sa tind pasul cu schimbdrile de ordin social, economic, politic, ideologic,
educativ, cultural, generate de globalizare si migratie pentru a putea comunica si functiona eficient intr-o
societate caracterizatd de plurilingvism si etnorelativism [259].

CECRL [8], in mod aparte Suplimentul din 2018 [241], evidentiaza rolul si importanta textelor literare in
studierea limbilor, acestea fiind reflectii ale valorilor culturale transmise/accesibile prin limba. Carta Europeana
a Plurilingvismului recomanda reactualizarea programelor de limbi straine pentru a Tncorpora dimensiunea
(inter)culturala [238], ceea ce se poate obtine eficient prin studiul literaturii, deoarece prin literatura omul se
ncadreaza in sistemul valorilor spirituale atat ale etniei din care face parte, cat si ale umanitatii in general [241].
Or, este bine cunoscut ca competenta de comunicare nu se reduce la cunoasterea/utilizarea eficienta a aspectelor
lingvistice, care pot fi invatate din orice gen de text. Prin interactiunea cu texte literare, studentii se implica in
activitati complexe de receptare, decodare, interpretare, producere de noi intelesuri, fiind sensibilizati fata de
comportamente comunicative, amplitudini semantice ale unitatilor limbii in relatie cu contextul, slefuindu-si
competentele specifice si dezvoltand valori i atitudini, ceea ce nu poate fi mereu obtinut din interactiuni cu texte
nonliterare, unde informatia este preponderent faptica si prezentata linear.

Tn aceeasi ordine de idei, se impune constatarea ci majoritatea studiilor ce vizeazi dezvoltarea
competentei de comunicare Tntr-o limba straina investigheaza doar teoretic interdependenta dintre aceasta si
abilitatile de gandire critica, desi masiv promovata ca 0 competenta-cheie Tn sec. XXI, alaturi de comunicare,
creativitate, colaborare, competente digitale etc. Investigarea functionarii sinergice a dimensiunilor date este
sustinutd de CECRL, 2001, in special n Suplimentul din 2018, in care se prezinta trei scale de competenta cu
referire la utilizarea literaturii si descriptori ce integreaza anume activarea/utilizarea abilitatilor de gandire critica
[8,p.37,68, 71, 81], [241, p.65] (poate face inferente atunci cand anumite implicaturi nu sunt clarificate explicit
[241, p.57]; poate sesiza/interpreta atitudini, emotii, opinii exprimate atat implicit, cat si explicit [241, p.61, 67];
poate explica detaliat si clar diferentele dintre idei, concepte si lucruri [241, p.71], poate prezenta argumente
privind o situatie complexa, formuland idei cu precizie si accentuéndu-le Tn mod relevant [241, p.72]), care
armonizeaza cu finalititile de studiu in termeni de competente pentru cei ce studiaza o limba straina, prezentate
in Cadrul National al Calificarilor [236, pp. 46-48] si idealul educational, conform art. 6 din Codul Educatiei al
Republicii Moldova [239].
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Tn acest context specific (si) Republicii Moldova, necesitatea reabilitarii textului literar in continuturile
curriculare universitare este argumentata si de faptul cd manualele scolare contin astfel de texte, iar studentii
pedagogi, in lipsa interactiunii cu acestea, nu stapanesc o metodologie relevanta, variata si fiabild pentru a le
valorifica corespunzator. A preda o limba straind din perspectiva comunicativa prezintd ample provocari; or, un
profesor bine pregitit, in conformitate cu standardele de competentd profesionald, trebuie sa dispuna de
suficiente competente si resurse pentru a le face fata eficient [236, pp.49-50], odata ce cunoasterea perfecta a
limbii nu garanteaza eficienta sa ca profesor.

Necesitatea dezvoltarii competentei de comunicare in limbi straine ca competenta-cheie este evidentiata
in documente de politici lingvistice si educationale la nivel european si national, printre care: Cadrul European
de Referintd pentru Limbi [8]; Cadrul de referinta al curriculumului national [237]; Common European
Framework of Reference for Languages [241]; Cadrul National al Calificarilor, Invatamant Superior [236];
Codul Educatiei Republicii Moldova (art.11) [239]; Portofoliul european pentru studentii care studiaza limbile
moderne [257].

Tn conformitate cu prevederile documentelor la care facem referire, a constatirilor in baza de studii
empirice la nivel national si international si a rezultatelor la testele PISA, care releva cresterea nivelului
analfabetismului functional n randul tinerilor, necesitatea de a reconsidera continuturile si abordarile didactice
pentru a integra si valorifica textul literar in calitate de material didactic care provoaca atat intelectual, cat si
emotional in cadrul cursurilor de limba engleza devine una stringent si reclama atentia factorilor de decizie, dar
si a cadrelor didactice, in vederea identificarii de solutii eficiente si fiabile. Actualitatea studiului dat este
determinata si de gradul de cercetare a problemei, de necesitatea unei conceptualizari actualizate, non-
reductionista sau izolationista, din perspectiva dezvoltarii holistice a competentei de comunicare in limba
engleza a studentilor pedagogi.

Bazele epistemologice ale cercetirii se axeaza pe abordari teoretico-praxiologice ce investigheaza:

-problematica conceptualizarii competentei de comunicare, orientata catre elucidarea complexitatii si relevantei
dimensiunilor sale Tn plan pedagogic: N.Chomsky [87]; D. Hymes [121]; H.G. Widdowson, [224]; M. Canale
si M. Swain [79]; M.Swain [215]; J. McKroskey [152], [153], [154]; M. Canale [80], M. Celce-Murcia et al.
[85]; L. Bachman [56]; L. Bachman si A.Palmer [57]; G. Brown etal. [70]; S. Savignon [195], [197], [199]; M.
Byram [76]; M. Byram si M. Mendez Garcia [77]; W. Littlewood [145]; M.R. Parks [256]; R. B. Rubin [260];
B. Spitzberg [262]; J.Wiemann [225], [226];
-abordarea metodologica in cadrul noii paradigme educationale din perspectiva dezvoltarii competentei de
comunicare intr-o limba straina: F.N. Bucur [6]; D. Brown [71]; G. Cook [91]; B. Kumaravadivelu [136], [137],
[138], [139]; D. Larsen-Freeman [141]; D. Nunan [166]; A. H. Omaggio [168]; N.S. Prabhu [186]; J.C.
Richards, W. Renandya [188]; G.M. Jacobs T.C. Farrell [250]; W. Littlewood [253]; M.R. Verdes [265];
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-relatia limba-literatura si necesitatea reabilitarii textului literar in cadrul programelor de formare de competente
de comunicare in limba engleza prin abordarea lor integrata: A. Alami [230]; C. Barrette, et.al.[30]; S. Basnett,
P. Grundy [61], K.H. Campbell [78]; R. Carter [83]; R. Carter, J.McRae [84]; G. Cook [91]; B. B Das [94]; D.
Franzen [109]; L. Gajdusek [110]; G. Hall [113], [114]; G. Lazar [141]; S. McKay [155]; McRae [156]; S.
Duncan, A. Paran [244]; V. Scott et al. [205]; M. Hadarca [247]; H. Sage [261];

-perspectiva (inter)culturala a explorarii textului literar in cadrul orelor de limba straina: C. Alptekin, M. Alptekin
[653]; L. Bredella [69]; M. Byram [76], P.A. Duff [101]; A.B. Fenner [107]; E.H. Hoff [250]; CI. Kramsch, [129],
[131]; CI. Kramsch, H.G. Widdowson [132]; B. Tomlinson [219]; S. Duncan, A. Paran [244]; L. Sercu, E.
Bandura [208];

-dezvoltarea competentei de comunicare ntr-o limba strdina: A. Afanas [1]; A. Budnic [7] (formarea
competentei de comunicare interculturald); U. Culea [17] (dezvoltarea competentei de comunicare pragmatica);
G. Gradinari [22] (dezvoltarea competentelor comunicative prin studiul de caz); A. Solcan [47] (dezvoltarea
competentelor comunicative prin metoda problematizarii); S. Titica [50] (formarea competentelor comunicative
prin intermediul textului publicistic; I. Tiosa [264] (dezvoltarea competentelor de comunicare in baza strategiei
,a nvata prin a preda”); M. R. Verdes [265]; R.A. Compernolle, A. Lawrence [90] (dimensiunea
sociolingvistica); J.Felix-Brasdefer [106] (dimensiunea pragmatica); K. Kohn [128] (CC in contextul limbii
engleze ca Lingua Franca); R. Lyster [149] (dimensiunea sociolingvistica); A. Martinez-Flor, E.Uso-Juan [151]
(dimensiunea pragmatica); C.Mizne [255] (dimensiunea sociolingvistica); S.Munoz [162] (dezvoltarea
competentei lingvistice); S.Duncan, A.Paran [244] (dezvoltarea competentelor comunicative prin studiul
literaturii ih gimnaziu).

Importanta problemei este justificatd de dezvoltarea lacunara a competentei de comunicare in limba
engleza la studentii pedagogi si valorificarea insuficientd a potentialului formativ al textului literar ca resursa
didactica pentru a se asigura unitatea dintre limba-literatura-cultura, ca rezultat al contradictiilor la nivel de
conceptualizdri teoretice si implementri praxiologice in didactica limbii engleze.

Directiile de solutionare a problemei includ: 1. Investigarea diverselor conceptualizari ale competentei
de comunicare pentru clarificarea dimensiunilor ce trebuie sa beneficieze de atentie n predarea unei limbi straine
din perspectiva comunicativa; 2. Identificarea parametrilor interventiei pedagogice in explorarea textului literar
ca resursd didactica autenticd; 3. Elucidarea premiselor pedagogice ce asigura eficienta actului didactic in
vederea ameliorarii competentei de comunicare intr-o limba straind; 4. Elaborarea si implementarea Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza prin intermediul textului literar cu
valorificarea metodologiei eclectice.

Scopul cercetarii rezida in stabilirea fundamentelor teoretico-praxiologice de eficientizare a dezvoltarii

competentei de comunicare, concretizate in Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in
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limba engleza prin intermediul textului literar si a curriculumului integrat pentru cursul universitar Limba
engleza si comunicare.

Pentru realizarea scopului, s-au trasat urmatoarele obiective ale cercetirii:

1. Sintetizarea evolutiei constructului competenta de comunicare cu clarificarea repercusiunilor sale in
didactica limbii engleze; 2. Stabilirea parametrilor interventiei pedagogice in valorificarea potentialului formativ
al textului literar la orele de limba engleza din perspectiva dezvoltarii competentei de comunicare; 3. Clarificarea
premiselor pedagogice si identificarea principiilor metodologice ce fundamenteaza dezvoltarea competentei de
comunicare prin intermediul textului literar; 4. ldentificarea oportunitatilor metodologice de valorificare a TL
din perspectiva dezvoltarii CC la studentii pedagogi; 5. Elaborarea indicatorilor si descriptorilor de competenta;
6. Elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de
comunicare prin intermediul textului literar si a curriculumului integrat; 7. Analiza rezultatelor obtinute pe cale
experimentald, emiterea concluziilor si a recomandarilor, precum si identificarea de noi piste de cercetare.

Ipoteza cercetarii: valorificarea TL in calitate de resursa didactica autentica prin imbinarea diferitelor
abordari, precum cea centratd pe student, comunicativa, activ-participativa, afectiv-emotionala, socioculturala,
respectand principiile metodologice specifice abordarii comunicative, va avea efecte pozitive asupra dezvoltarii
competentei de comunicare in limba engleza pe toate dimensiunile acesteia si a abilitétilor de gandire critica la
studentii ce studiaza limba data ca parte a programului cu dubla specializare.

Metodologia cercetarii stiintifice include: metode calitative - documentarea stiintifica, analiza
contrastiv-comparativa, generalizarea, sistematizarea; observarea sistematica, interviul nestructurat,
fenomenologia, inferente si generalizari, orientate prioritar catre intelegerea in profunzime a unor manifestari,
tendinte si factori de impact asupra comportamentelor studentilor in timpul interactiunilor cu textul literar si cu
colegii; metode cantitative - chestionarul, matricea de evaluare, procesarea statistica a datelor prin programul
SPSS, pentru a obtine date exacte cu privire la progresul (eventual lipsa acestuia) inregistrat de studenti ca rezultat
al implementarii Modelului tehnologic de dezvoltare a competensei de comunicare n /limba engleza prin
intermediul textului literar.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii constau in: 1. Clarificarea conceptului de competenta
de comunicare cu actualizarea definitiei acestuia; 2. Investigarea potentialului formativ al textului literar cu
ajustarea definitiei acestuia din perspectiva explorarii sale in calitate de material didactic pentru dezvoltarea
holistica a competentei de comunicare in limba engleza in interdependenta cu abilitatile de gandire critica prin
integrarea competentelor comunicative si a abilitatilor lingvistice (auditie, citire, scriere, vorbire) si a celor 5C
(cunostinte, continuturi, cultura, comunicare, comunitate); 3. Configurarea bazei teoretice-idei, principii,
parametri, privind optimizarea dezvoltarii competentei de comunicare si a gandirii critice Tn cadrul formal prin
intermediul textului literar, concretizate in Modelul tehnologic; 4. Valorificarea abordarii in baza de metodologie
eclectica in explorarea TL. Metodologia eclectica, desi pe larg teoretizata in didactica limbii engleze este
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insuficient abordata empiric si nu exista studii ample care sa confirme/infirme eficienta acesteia in dezvoltarea
calitativa a competentei de comunicare pe toate componentele sale si practic lipsesc studiile de acest gen cu
referire la explorarea TL ca resursa didactica la orele de LES in care sa se respecte parametrii accesibilitdfii, al
posibilitani si al relevanzei.

Problema stiintifica solutionata prin cercetare consistd in: elaborarea, implementarea si validarea
eficientei Modelului tehnologic de dezvoltare a CC in limba engleza prin intermediul textului literar la studentii
pedagogi, ca rezultat al stabilirii premiselor pedagogice de optimizare a dezvoltarii holistice a competentei de
comunicare in engleza in cadrul formal, cu considerarea parametrilor interventiei pedagogice, a principiilor
metodologice si valorificarea sistemului de activitati didactice de explorare a TL.

Semnificatia teoretic a cercetirii este argumentata de: - stabilirea aspectelor teoretice a conceptului de
competenta de comunicare si necesitatea operationalizarii sale eficiente n cadrul formal; - fundamentarea
teoretica a perspectivelor metodologice si a principiilor in cadrul abordarii comunicative in didactica LES, cu
considerarea premiselor pedagogice ce determina eficienta demersului didactic; -evidentierea necesitatii unei
abordari holistice 1n vederea dezvoltarii competentei de comunicare in LES cu integrarea in echilibru a tuturor
componentelor sale, a abilitatilor de gandire critica prin valorificarea abilitatilor lingvistice, a celor 5C (culturd,
comunicare, cunostinte, continuturi, comunitate) si a interactiunilor de diferit ordin.

Valoarea aplicativa a lucrarii este validata de: - elaborarea si implementarea Modelului tehnologic de
dezvoltare a CC in limba engleza prin intermediul textului literar, care poate fi valorificat atat la nivel universitar,
cét si liceal si in dezvoltarea profesionala continua a profesorilor de limba engleza; - prezentarea oportunitatilor
metodologice de valorificare a TL din perspectiva dezvoltarii holistice a CC; - elaborarea curriculumului integrat
la cursul Limba engleza si comunicare, care pot servi drept reper pentru profesorii de limba straina in activitatea
lor didactica si pentru elaborarea unor ghiduri metodologice; - identificarea criteriilor si elaborarea indicatorilor
si descriptorilor pentru evaluarea unitatilor de competenta.

Rezultatele stiintifice principale inaintate pentru sustinere sunt formulate si sintetizate in urmatoarele
teze: 1. Dezvoltarea competentei de comunicare este incompleta in cazul abordarii unui singur gen de input,
reflectat in textele informativ-expozitive, care promoveaza un singur stil lingvistic, privandu-i pe studenti de
posibilitatea de a explora alte genuri si varietati specifice limbii engleze, de a experimenta cu multitudinea de
sensuri ce poate fi desprinsa din figuri de stil, asigurandu-se astfel un echilibru sanatos intre lectura eferenta si
cea estetica. 2. Textul literar garanteaza abordarea eficienta a tuturor componentelor competentei de comunicare
si a abilitatilor de gandire critica prin centrarea activitatii didactice pe beneficiarii acesteia. 3. Valorificarea
textului literar ca resursa didactica la orele de LES produce beneficii multidimensionale studentilor pedagogi la
nivel lingvistic, sociocultural, atitudinal-valoric, contribuind la transformarea lor in persona culta.

Implementarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile teoretice si experientiale prin:

- activitatea didactica in calitate de profesor de limba engleza in cadrul UPS ,,Jon Creangad”;
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- comunicari la evenimente stiintifice nationale si internationale:
Teaching EFL in Heterogeneous Classes at Tertiary Level from a Communicative Language Teaching
Perspective. lInd International Sympozium Reflecting Upon English Language Teaching in a Culturally
Diverse World, USARB, 2016.
Approaches to Literary Texts in EFL from the Perspective of Communicative Competence. dyHiaMeHTaTBHBIE
W TPUKIAIHBIE MCCIeoBaHUSA B coBpeMeHHOM wmupe. XII MexmyHapomHas Hay4HO-TIpaKTHUYeCKas
koHpepenims. St. Petersburg, 2016.
Using Questions to Develop Learners Reading Comprehension Skills. MATE Annual Conference Exploring
Receptive Skills: Reading and Listening. Colegiul National, Iasi, 2016.
Criterii de selectare a textelor literare pentru orele de limba engleza. Conferinta Nationald cu participare
internationald, catedra de Filologie Romana, 2016.
Developing Sociolinguistic Competence in an EFL Setting. IlIrd Spring Sympozium: Time for Challenges and
Changes in the Teaching World, USARB, 2017.
Provocari in dezvoltarea competentei sociolingvistice la limba engleza la studenfii din Moldova. Probleme ale
stiintelor socioumanistice si modernizarii invatamantului, Chisinau, 2017.
Enhancing Sociolinguistic Competence through Compliments in EFL in a Multicultural Context. Educatia din
perspectiva valorilor, editia a IX-a, XII, Chisinau, 2017.
The Impact of Interlanguage on the Development of Communicative Competence in EFL of Moldovan Students.
Conferinta stiintifico-metodica Internationala ,,Pobota 3 HaykoBO 00IapOBAHOK MOJIOUTIO: MPOOJIEMH Ta
neperiektuBu”, Kiev, 2018,
Interlanguage and its Impact on the Development of Communicative Competence in EFL Conferinta
Aniversara: Catedra de Limba Germana a UPS Ion Creanga la 25 ani. Probleme actuale ale lingvisticii si
didacticii limbilor straine, Chisindu, 2018.

Publicatii la tema tezei: 20 articole, dintre care 5 in reviste stiintifice (Categoria C) si 3 in reviste
internationale.

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
constituiti din 265 de titluri, 27 de anexe. In tezi sunt inserate 27 de tabele si 14 figuri.

Termeni-cheie: competenta, dezvoltarea competentei de comunicare, didactica limbii engleze,
eficientizare, gandire critica, metodologie eclectica, model tehnologic, text literar.

CONTINUTUL DE BAZA AL TEZEI

In Introducere se fundamenteazi actualitatea si importanta temei de cercetare, problema stiintifica si directiile
de solutionare, conceptia cercetarii, reperele epistemologice, metodologia cercetarii, inovatia stiintifica si
originalitatea, valoarea teoretica si aplicativa a cercetarii, tezele inaintate pentru sustinere, modul in care au fost

aprobate si implementate rezultatele cercetarii si termenii-cheie.
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Capitolul 1 al cercetarii prezinta traiectul evolutiei conceptului de CC, sintetizandu-se o diversitate de
definitii si conceptualizari ale acesteia, in special cele orientate pedagogic, pentru a oferi un tablou explicit a ceea
ce trebuie sa includa actul didactic ce vizeaza dezvoltarea CC in limba engleza, in conformitate cu ideologia AC.
Gandirea criticd, o dimensiune esentiald in dezvoltarea competentelor, este clarificatd din perspectiva
interdependentei dintre aceasta si CC in limba engleza ca limba straina. Notiunile mefoda si metodologie Tn
cadrul paradigmei comunicative sunt investigate, subliniindu-se necesitatea flexibilitatii in abordari, in particular
in valorificarea potentialului formativ al TL ca resursa didactica autenticd, accentuandu-se multitudinea de
beneficii educationale ale acestuia.

Capitolul 2 investigheaza aspecte fundamentale in dezvoltarea CC in cadrul formal prin implementarea
curriculumului comunicativ integrat, care sa asigure unitatea dintre limba-literatura-cultura si incorporarea celor
5C, n baza ideologiei AC. Se descriu trei modele de explorare a textului literar si se evidentiaza avantajele
implementarii unui model integrat, care permite explorarea TL din perspective multiple, orientat cétre facilitarea
dezvoltarii holistice a CC si a gandirii critice. Este prezentata abordarea metodologica privind solutionarea
problemei cercetate, in baza recomandarilor teoretico-praxiologice furnizate de diverse teorii ale Invatarii unei
limbi strdine, lingvistica aplicatd, sociologie, psihopedagogie, care reflectd reperele epistemologice ce au
fundamentat elaborarea Modelului tehnologic de dezvoltare a CC in limba engleza prin intermediul TL.

Capitolul 3 trateaza problema cercetata din perspectiva experimentald, reliefand si argumentand pre-
conditiile ce au fundamentat necesitatea de a reconsidera abordarea didactica si calitatea continuturilor
curriculare la nivel universitar, orientate catre dezvoltarea CC si a abilitatilor de gandire critica la studenti;
analizeaza contrastiv perceptiile si atitudinea studentilor privind utilizarea textului literar in calitate de resursa
didactica autentica la limba englezi ca limbd striiina. In scopul determinrii nivelului de dezvoltare a CC si a
abilitatilor de GC, au fost elaborati descriptorii si indicatorii de apreciere, precum si matricea de evaluare a
acestora (Anexa 12). Este prezentata metodologia cercetarii, etapele desfasurarii experimentului pedagogic prin
implementarea Modelului tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul TL; se analizeaza statistic si
sintetizeaza datele obtinute experimental pentru a-i confirma validitatea si eficienta. Graficele si tablele prezinta
dinamica si rezultatele investigatiei, analizate In raport cu scopul si obiectivele cercetarii.

In Concluzii generale i recomandri sunt expuse valorile teoretice si aplicative ale cercetirii, se fac
recomandari practice care ar putea servi profesorilor de limba engleza, reticenti fata de utilizarea TL, in calitate
de resursa didactica pentru dezvoltarea CC si a gandirii critice, se pun Tn evidenta potentiale piste pentru noi

investigatii pedagogice, dar se indica si limitele cercetarii.
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1. ABORDARI TEORETICE ALE DEZVOLTARII COMPETENTEI DE
COMUNICARE iN LIMBA ENGLEZA

1.1. Precizari conceptuale ale competentei de comunicare in limbi striine

Necesitatea conceptualizdrii, implementarii si reglementarii unor strategii si norme in raport cu
cerintele societdtii cunoasterii, unde cunostintele, abilitatile si competentele au rol fundamental n
formarea/realizarea individului Tn plan personal, profesional, social, economic este una imperioasa [236],
[238], [247]. Problema CC este legitimata de varietatea fenomenelor precum globalizarea, migratia,
tehnologizarea fara precedent, care impun societatii moderne imperativul de a identifica standardele care
ar permite indivizilor integrarea si functionarea eficienta in comunitate, modul si directia de evolutie al
cireia este uneori imposibil de anticipat. In aceastd ordine de idei, trebuie revenit permanent asupra
eficientei mecanismului de predare/invatare, de ajustare a lui la noile cerinte socioculturale [3], [4], [29],
[257].

Preluat din domeniul industrial, termenul competenta si-a extins aria de intrebuintare si
actualmente reprezinta conceptul principal in educatie, Tngloband o multitudine de valente si dimensiuni
care 1i confera amplitudine, polisemie si, evident, ambiguitate [234; p.24, 28-29]. Conceptul are, in
domeniul educatiei, un impact considerabil de aproape doua decenii. El sta la baza reformelor celor mai
semnificative la nivel mondial: trecerea de la educayia in baza de obiective la cea in bazd de competente
[123, p.189], perceputa ca o modificare de paradigma educationala in perioada industrializarii intensive.
Competenta, in acele contexte, era definita simplist si se referea la abilitatea de a realiza o sarcind, in
conformitate cu anumite standarde [234], [260]. Deci, competenza reflecta ceea ce persoana poate face,
nu ce stie: ea nu se invatd, ci se formeaza/dezvolta prin experiente educagionale [160, p.52].

Succesul imens al conceptului in toate sferele vietii a produs un adevarat ,hatis de definitii si
conceptualizari” [4], [259], iar popularitatea lui ih acceptia de ,,competence — based policies ,,a generat
extinderea sa excesivd ,,in detrimentul claritatii conceptuale” [4, p.8]. Spatiul larg de utilizare,
suprapunerea conotatiilor ce i se atribuie fac definirile conceptului extrem de anevoioase [28, p.103],
[161, p.7], dificultate evidentiata in special de Comisia de experti ai UE, Tn ceea ce tine de domeniul
stiintelor sociale, unde acesta capata noi dimensiuni si interpretari, in functie de perspectiva stiintifica si
opiniile ideologice care stau la baza stabilirii obiectivelor atat la nivel educational, cét si politic.
Caracterul polivalent al competentei este ilustrat printr-o impunatoare diversitate de definitii, inventariate

sumar in tabelul urmator:
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Tabelul 1.1. Matricea conceptuala a notiunii de Competenti

J.Tardif, 1994,

Competenta - un sistem de cunostinte declarative si procedurale, organizate in scheme
operationale care permit rezolvarea problemelor [Apud 234, p.34].

Ph. Perrenoud,
1995

Competenta - un construct extrem de complex, care mobilizeaza multiple resurse cognitive,
de diferit ordin, precum modele de gandire, de perceptie, de a actiona, intuitii, presupuneri,
opinii, valori, cunostinte etc. si care, in combinatie, produc o strategie de rezolvare a
problemelor, capacitatea de a actiona eficace intr-o anumita situatie [176, p.20].

CECRL, 2001

Competenta - totalitatea cunostintelor, deprinderilor si caracteristicilor unei persoane care fi
permit sa infaptuiascd anumite actiuni [8, p.15].

DeSeCo, 2001

situatii In care sa se aplice cunostintele si abilititile, precum si componente emotionale,
afective, etice, sociale, comportamentale etc. [242, p.8].

J.P.Bronckart, | Competenta - capacitatea individului de a genera un comportament anume intr-un context

J. Dolz, 2002 dat, mobilizand resursele interne de care dispune si cunostinte acumulate anterior [234, pp.34-
35].

J.Henry, Competenta - potentialul unei persoane de a actiona, de a indeplini sarcini complexe

J.Cormier, (rezolvare de probleme, luare de decizii) mobiliz&ndu-si resursele de care dispune (cunostinte

2006 disciplinare si strategii) intr-o diversitate de situatii [248].

V.Molina, 2006 | Competenta - rezultatul dintre dinamica dezvoltarii si a proceselor cognitive, insd nu este
rezultatul imediat al demersului instructiv, ci se construieste gradual, prin imbinarea
cunostintelor primite prin instruire formala, informala si chiar non-formala [162, p.53].

F.Voiculescu, | Competenta - 0 ,,caracteristicd individuald/colectiva atasata posibilitatii de a mobiliza si de a

2010 pune in actiune de maniera eficace intr-un context dat un ansamblu de cunostinte, de capacitati

si de atitudini comportamentale” [Apud 28, p.105].

V1. Guty, 2011

Competenta - un ,,set” de capacitati necesare pentru a actiona/activa in situatii nedeterminate,
sau ,,integrare a cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor”,

- ,,0 stare de potentialitate psihica a unei persoane de a actiona adecvat si eficient, sau un
sistem de nsusiri actionale si operationale care, impreuna cu cunostintele, deprinderile si
experienta, conduc la actiuni eficiente si de performanta” [25, p.3].

O.Mandrut, Competenta - capacitatea elevului de a rezolva o anumiti situatie, pe baza unor deprinderi si

2012 cunostinte dobandite anterior [29, p.11].

D. Potolea, S. | Competenta reprezinta capacitatea doveditda de a selecta, combina si utiliza adecvat

Toma, 2013 cunostinte, abilitati si alte achizitii, constand in valori si atitudini, pentru rezolvarea cu succes
a unei anumite categorii de situatii de munca sau de invatare, precum si pentru dezvoltarea
profesionald ori personald in conditii de eficacitate si eficienta [259].

V.Cojocaru, Competenta reflectd indeplinirea eficientd a unei sarcini care are sens si vizeaza un scop, un

2015 rezultat asteptat, o finalitate, evidentiind cd din multitudinea de definitii ale competentei se

desprind trei elemente comune: cunostinte, abilitati, atitudini, care sunt in stransa
interdependenta [240].

Competenya se refera la abilitatea de a satisface anumite cerinte la un nivel inalt si implica un sistem

complex de actiuni, iar cunostintele se refera la fapte si idei intelese si acumulate prin studii, investigatii,

observatii sau experiente. Cunostintele sunt ingrediente indispensabile ale competentelor (insa nu reflecta

competenta in mod direct [161, p.18]) si orice competenta de inalta calitate este transferabila, deoarece

ea mobilizeaza cunostinte si metode ce apartin mai multor discipline [176, p. 24]. Abilitatea (skill) descrie

capacitatea de a folosi cunostintele pentru a indeplini sarcini. Diferentele inerente dintre competenya si

abilitate sunt foarte vagi; cu toate acestea, ele sunt totusi concepte diferite [ibd].

Tn literatura de specialitate (din spatiul anglofon si francofon), competenta este definita, la drept

vorbind, ca un construct fuzzy (vag, dificil de perceput), ,,concept flou”, anume din cauza versatilitatii
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sale [234, p.26]. In plus, se diferentiaza intre competensd (competence=competences (pl.)) si competense
(competency=competencies (pl.)), competenta (competence) e reductibila la capacitatea generala de a
(competence), intre acestea existand ,,un raport de parte-intreg” [ 161, p.11]. O competenya (competence)
consista din multiple competense (competencies), iar pentru a masura competenta, e nevoie de a o diviza
n componente mai mici (competencies), alteori numite abilitati (skills).

Tn anii “70 ai secolului trecut, notiunea de competensi este preluati de N. Chomsky, care o
raporteaza la capacitatea de a comunica. Adept al teoriilor ineiste despre dezvoltarea limbajului,
N.Chomsky se refera la competenta lingvistici prin care se reprezintd capacitatea idealizatd a
individului de a construi propozitii corecte, nelimitat, in baza potentialului sau biologic, in temeiul acelor
cunostinte intrinseci, tacite, care stau la baza performantei [87, p.113]. Competensa, in viziunea
savantului, tine de reprezentarea abstracta, invizibila despre limba pe care o avem 1n minte si care permite
producerea si interpretarea de diverse mesaje intr-o limba data. Performanysa se refera la manifestarea
observabila, dar si imperfecta a competentei, prin care se subintelege utilizarea resurselor lingvistice
pentru producerea unui act de comunicare [op.cit]. Teoria lansata de N. Chomsky a constituit un subiect
contradictoriu, savantului reprosandu-i-se, inainte de toate, orientarea stricta catre cunoasterea aspectelor
structurale ale limbii, insuficientd pentru a comunica eficient [121, p.277].

In scopul identificarii unei conceptualiziri mai clare si mai lucrative, D.Hymes introduce conceptul
de competenta de comunicare, evidentiind astfel rolul factorilor sociali in comunicare si pe care o
defineste drept capacitatea care permite unui individ sa produca si sa interpreteze mesaje, precum i sa
negocieze sensul acestora in diverse contexte sociale. De remarcat cé savantul evidentiaza ideea conform
careia o teorie lingvistica nu trebuie sa reflecte doar corectitudinea structurald a mesajelor transmise, ci
si pertinenta lor in raport cu contextul social [idem, p.277]. Tn viziunea lui D.Hymes, CC nu implica doar
simpla cunoastere a normelor gramaticale, fonetice, lexicale, dar si adaptarea mesajului continut de
acestea la contextul sociocultural in care se produce comunicarea, evidentiind regulile sociale si
functionale ale limbajului in desfasurarea unui act comunicational. D. Hymes opineaza ca indivizii
permite includerea factorilor non-cognitivi, precum motivaria, atitudinile, voinza, care joaca un rol
considerabil in manifestarea competentei: ,,Referindu-ne la competenta, este deosebit de important sa nu
se separe factorii cognitivi de cei afectivi si volitivi” [121, p.273], subliniind ca ,,exista reguli ale uzului
fara de care regulile gramaticale sunt inutile” [op. cit. p.278].

Evidentierea dimensiunii sociale a limbii a produs extinderea notiunii de competenta, asa cum era
conceptualizatd de N. Chomsky: de la abilitatea de a stapani dimensiunea semantico-structurala a unei

limbi la abilitatea de a face uz de aceasta in raport cu contextul sociocultural in care se desfisoara
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comunicarea. Diferentierea intre competensa lingvistica si cea de comunicare este esentiala pentru
eficientizarea predarii-invatarii limbilor [79]: competenta lingvistica trimite la cunostinge pur lingvistice
si metalingvistice, iar cea de comunicare - la modul Tn care resursele limbii sunt valorificate pentru a
transmite sensuri si a stabili relaii. Acceptand relevanta elementului social ca o componenta a
competentei de comunicare, Savignon noteaza: ,,CC este relativa, nu absolutd, depinde de cooperarea
dintre tosi cei implicasi si descrie abilitatea de a functiona eficient ntr-un context cu adevarat
comunicativ, in care au loc schimburi dinamice, iar competenta lingvistica trebuie sa se adapteze in
conformitate cu ceilalsi factori de ordin lingvistic, dar si paralingvistic”” [195, p. 9].

Datorita utilizarii ubicuitare, la fel ca si conceptul de competenta, competenta de comunicare
nu este deocamdata definita exhaustiv, deci nu este scutita de abordari critice [33], [36]. Trebuie remarcat
ca eforturile de a o face cét de cat mai exacta sunt considerabile: tofi recunosc competenza de comunicare,
insa nimeni nu o poate defini [256, p.4], iar J. McCroskey constatd ca CC este un concept eluziv, care
inseamna lucruri diferite pentru diferiti Cercetatori, definitiile existente fiind elaborate prin prisma
perceptiilor individuale ale cercetatorilor, in raport cu domeniul in care sunt specializati si nu pot satisface
asteptarile tuturor [153, p.261; 263]. Cronologic, constructul a suportat multiple interpretari si definitii
pentru a se preta la contextele in care era/este utilizat, ceea ce a facut ca B. Spitzberg si G. Dagmara sa
concluzioneze ca anume din cauza utilizarii excesive, CC este foarte dificil de conceptualizat si respectiv,
de elaborat strategii didactice care sa ii faciliteze dezvoltarea [263, p.3], [93, p.18]. Dificultatile par sa se
intensifice in ceea ce tine de evaluarea CC, numerosi teoreticieni/cercetatori operand cu concepte diferite.

M. Canale si M. Swain [79, p.6], S. Savignon [195, p.8; 254] sustin ca performanta comunicativa
nu se identifica totusi cu CC, care este reflectata prin cea dintdi, insa interrelationeaza in producerea si
interpretarea mesajelor. Autorii recomanda, in special in cazul limbilor strdine, ca metodologia aplicata
si testele de masurare a CC sa nu fie orientate strict catre CC, ci cétre performanta de comunicare [195,
p.9], care ar fi o demonstrare, pe de o parte, a cunostintelor adevarate de limba straina pentru scopuri
comunicative. Pe de alta parte, G. Brown si M. Mulder, la fel ca S. Savignon [195], [197], afirma c4, desi
se vehiculeaza ca, de fapt, competenta se manifesta in performanta, exista opinii care argumenteaza ca,
n lipsa unei teorii concludente despre interconexiunea acestor doua fenomene, este riscant sa ne asumam
astfel de masurari ale competentei [72, pp.194-95], [161, p.12].

Spre deosebire de M. Canale si M. Swain sau H. Widdowson, S. Savignon evidentiaza rolul
abilitatii Tn definitia sa data CC, pe care o descrie ca fiind abilitatea de a folosi o limba intr-0 diversitate
de contexte si situafii [195, pp.8-9]. Numerosi teoreticieni au acceptat opinia lui Savignon despre
caracterul CC - dinamic, mai mult interpersonal decat intrapersonal, relativ, nu absolut, determinat de
context, apreciatd ca abilitate fundamental, manifestatd prin performanta si care include factori

precum voinza sau motivaria [79, p.7]: ,,Competenta se poate observa, masura, dezvolta, ameliora doar
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prin intermediul performantei” [195, p.9]. J. McCroskey contrazice definirea data, enuntand ca
performanta si competenta reprezinta doua entitati distincte, ce nu ar trebui confundate: a cunoaste nu se
identificd, in niciun caz, cu a face, competenta si performanta dezvoltandu-se in ritmuri diferite [152, p.
4]. M. Canale, in tentatia de a evita confuziile conceptuale, propune utilizarea formulelor competenta de
comunicare (cunoasterea sistemului unei limbi si a normelor sociolingvistice pentru a produce acte de
vorbire) si comunicare actuald, care se refera la operationalizarea acestor cunostinte Tn situatii concrete,
conditionate de factori precum stresul, oboseala, anxietatea, surse de zgomot etc. [80, pp.5-6].

Referindu-se la CC, pe care o denumeste alternativ Capacitate comunicativa, H. Widdowson
diferentiaza intre utilizare (usage) si uz (use), prima referindu-se la manifestarea tuturor cunostintelor
despre sistemul unei limbi, iar uzul nu este decat manifestarea acestora prin diverse comportamente
comunicative si ambele reprezintd dimensiuni ale performantei [222, pp.3-4]; cei care studiaza o limba
straind trebuie sa isi aprofundeze atat abilitatile de utilizare, cat si cele de uz al resurselor lingvistice [56,
p.81], iar o conceptualizare a CC doar in termeni de abilitati comunicative (citire, scriere, auditie, vorbire)
se identifica, in ultima instanta, cu neglijarea sau chiar negarea relevantei contextului sociocultural in
care este utilizata o limba [op.cit., p.82].

B. Spitzberg, la randul sau, evidentiaza insemnatatea cunostintelor cel pugin rudimentare despre
normele socioculturale specifice unei comunitati lingvistice, care ar facilita comunicarea intre
interactantii actelor de comunicare [263, p.7]. Savantul identifica mai multe componente si dimensiuni,
ntre care evidentiaza competenta generala, stima de sine, competenta de a rezolva probleme, abilitafi
sociale, competenza interpersonald si competentd de comunicare interpersonald, sau competentd
relagionala [op.cit., pp.4-5]. Cu alte cuvinte, in loc de a se elucida structura conceptului, se amplifica si
mai mult confuziile.

M. Parks percepe CC drept abilitatea de a-7i atinge obiectivele comunicative prin implementarea
eficientd a unui set de strategii relevante din perspectiva sociald; aceasta nu este o trasaturd individuala,
fiind determinata de interactiunea cu ceilalti intr-un mediu sociocultural dat [256, p.17; 23].

Tn acceptiunea lui S. Cristea, CC in limbi striine defineste ,,0 capacitate lingvistica general-umana
care poate fi dezvoltatd in diferite contexte specifice, abordabile din perspectivd antropologica,
psihologica, pedagogica si sociologica™ [15, p.51], aceasta este una dintre cele opt competente esentiale
identificate de Consiliul Uniunii Europene, detaliate in CECRL, pentru care sunt identificate sase nivele
de baza: A1, A2, B1, B2, Cy, Ca.

Majoritatea conceptualizarilor CC reliefeaza interdependenta dintre diverse componente:

- cognitiva, care se refera la cunoastere si intelegere, insa depaseste limitele acesteia - mobilizarea

acestora din urma nu este garantata in rezolvarea unor clase de probleme in situatii diverse;
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- comportamentald si afectiva - se refera la atitudini si emotii fatd de cunostintele si comportamentele
interactantilor in cadrul unei interactiuni [257]. Dintre componentele indicate in definirea competentei,
atitudinile, marea provocare a educayiei, sunt cel mai putin abordate [4, p.39]; cercetatoarea T. Callo
considera ca ,,competenta se probeaza prin cunostinte, prin pricepere si abilitate de a folosi cunostintele
ntr-o activitate, insa nu probeaza si atitudinile” [11, p.9].

J. McCroskey postuleaza ca marea majoritate a definitiilor CC se centreaza pe elementul
comportamental: a poseda anumite abilitati nu este suficient pentru a fi apreciat drept competent,
abilitatea trebuie sa se manifeste prin anumite forme comportamentale si doar in baza acestora se deduce
daca invatarea a avut loc [152, pp.2; 5]. Evaluarea comportamentului comunicativ al unui individ
presupune observarea sa atentda in contextul comunicarii, deoarece comunicarea in sine, fiind multi-
fatetata, nu se desfasoara printr-un singur canal [263]. Atét elementele verbale ale utilizatorului, cat si
cele non-verbale si paralingvistice sunt relevante. lar pentru a trage concluzii despre nivelul de
competenta e important de a le analiza In ansamblu.

M. Canale si M. Swain propun o definitie a CC, evidentiind ca aceasta reprezinta interactiunea
dintre competenta gramaticala si cea sociolingvisticd, prin care se referd la cunostintele despre normele
limbii si despre cum se utilizeaza limba in diverse situafii [79, p.5]. Modelul tridimensional al CC,
elaborat de autorii dati, include competenta gramaticala (CG), competenta sociolingvistica (CS) si cea
strategica. CG se refera la cunostintele lingvistice, CS — la respectarea normelor ce ordoneaza producerea
actelor de comunicare intr-un context social dat. Competenta strategica se refera la abilitatile de ordin
lingvistic si non-lingvistic care sunt activate atunci cand apar blocaje/bariere in timpul actului de
comunicare. In 1983, M. Canale redefineste CC, afirmand ci aceasta este capacitatea de a functiona intr-
un context real de comunicare, adica intr-un schimb dinamic in care competenta lingvistica trebuie sa se
adapteze intru totul mesajului transmis de unul sau mai multi interlocutori, atat din punct de vedere
lingvistic, cat si paralingvistic [80, p.3]. Referindu-se la CC, aceasta ar fi o sinteza dintre cunostintele si
abilitatile necesare Tn comunicare, identificand dimensiunea discursivi ca o componentd a CC. In
viziunea savantului, aceasta include cunostintele la nivelul constientului sau subconstientului despre
limba si normele de utilizare ale acesteia, iar aceste cunostinte pot fi de trei tipuri: 1. - despre normele
gramaticale; 2. - despre normele funcrionale ale limbii; 3. - despre cum sa le imbini pe cele doua
respectand principiile discursului.

In ceea ce priveste pozitia behavioristd, se subliniaza insuficienta factorului pur lingvistic si se
evidentiaza mobilizarea resurselor lingvistice si nu doar, care se vor manifesta ih comportamente
comunicative variate, in conformitate cu contextul social. Odatd cu aceastd constatare, are loc o
modificare radicald a conceptului chomskyan: competenta nu mai este perceputd ca un atribut innascut,

ci ca ,,0 capacitate adaptabila si contextualizata”, dezvoltarea careia are loc n baza unui demers
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instructiv _formal sau informal” [234, p.32]. H. Widdowson face diferenta intre competenta si
capacitate, explicand ca CC consta din cunostinte lingvistice si cele despre conventiile sociolingvistice,
lar capacitatea reprezinta abilitatea de a folosi aceste cunostinte pentru a formula si transmite sensuri
[222, p.67]. Tn opinia sa, abilitatea nu este decat o componenti a competentei, deoarece ea nu se
transforma 1n competentd, ci rdmane a fi o forta activa a creativitatii [224, 27]. H. Widdowson este
considerat primul savant care atribuie mai multa importantd performanzei de comunicare decéat CC,
subliniind ca anume prin capacitatea de a utiliza adecvat cunostintele lingvistice un utilizator al limbii
demonstreaza nivelul sdu de CC, idee preluata ulterior de cercetatori precum L. Bachman [56], M. Canale
si M. Swain [79], [80], S. Savignon [195].

J. McCroskey (citand pe J. McCroskey, 1982) formuleaza o definitie operationala a CC, care sa
poata fi aplicata din perspectiva evaluarii acesteia prin strategii de observare: CC reprezinta abilitatea de
a transmite informaii, de a face lucrurile cunoscute oral sau n scris [154, p.109]. Fiind o competenta-
cheie, dezvoltarea sau manifestarea CC se produce intr-un anumit context [4, p.35], [85, p.9], care este
evidentiat cu argumentul cd o comunicare care este eficientd intr-un context ar putea fi un esec total in
altul [161], cu un alt grup de interlocutori, iar pentru a fi considerat competent, un subiect trebuie sa
demonstreze pertinenta din punct de vedere sociocultural [263, p.9]. In deciziile comunicative, un
utilizator al limbii identifica resursele/strategiile necesare, raportandu-le la cele care au fost eficiente Tn
trecut, poate sa ia decizii care ar avea cele mai mari sanse de reusita intr-0 Situatie data [154, p.109].

J. Wiemann furnizeaza o definitie a CC care, la fel, nu se reduce la utilizarea resurselor limbii, ci
se ntelege ca o abilitate a actantilor de a selecta dintre comportamentele comunicative de care dispun pe
cele care asigura atingerea scopurilor comunicative in interactiunile verbale, in strictd dependentd de
constrangerile situationale [225, p.198]. Cativa ani mai tarziu (1980), CC este perceputa ca fenomen
mintal care descrie abilitatea unui subiect de a face o alegere dintre comportamentele comunicative de
care dispune pentru a-si indeplini cu succes obiectivele in timpul unei interactiuni, respectand deopotriva
pozisia celorlalsi participansi si constrangerile create de situatia de comunicare [226, pp.187-8].
Relevanta comportamentelor comunicative in identificarea si aprecierea CC este evidentiatd si de R.
Rubin, care sustine ca, desi cunostintele stau la baza formarii competentelor, acestea sunt invizibile, insa
diverse comportamente specifice situatiei si contextului comunicarii transmit informatii si creeaza
perceptii despre nivelul cunostintelor unui individ [260, pp. 4-5].

Cu referire la dezvoltarea CC in cadrul formal, S. Savignon defineste CC drept abilitatea celor ce
studiaza o limba de a interactiona cu alti utilizatori pentru a transmite si negocia sensuri, diferita de
abilitatea lor de a recita dialoguri 1n limba studiata sau a completa teste in baza cunostintelor gramaticale

de care dispun [197, p.263].
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L. Bachman, preocupat de evaluarea CC (pe care o numeste abilitate langajiera), o defineste ca
una constand din cunostinte, dar si din abilitatea de a le folosi corespunzator in situatii de comunicare. El
identifica trei componente ale acesteia: competenta lingvisticd, competenta strategica si mecanismele
psiho-fiziologice (sau factorii psy) [56, p.84]. In viziunea autorului, competenta strategica serveste drept
mijloc de a activa/valorifica cunostintele lingvistice intr-o situatie de comunicare n raport cu contextul
sociocultural. Mecanismele psy denotd procesele mintale si neurologice care stau la baza producerii
actelor de vorbire ca fenomen fizic [ibd.].

Constructul a evoluat semnificativ si continud sa evolueze in contextul in care globalizarea,
migratia aduc schimbari majore in diverse planuri atat locale, cat si internationale, iar profesorii trebuie
sa 1si adapteze si ajusteze competentele profesionale pentru a satisface necesitatile in termeni de CC ale
celor ce studiaza o limba straina [33]. Astfel, tindnd cont de statutul limbii engleze ca Lingua Franca si
rolul sau la nivel mondial, cercetatorii G. Cook si G. Hall [91] recomanda ca conceptul de CC in limba
straind sa fie unanim acceptat ca numindu-se Competenta de Comunicare Interculturala (CCI), conform
initiativei lui M. Byram, unul dintre expertii Consiliului Europei, in temeiul ca o astfel de conceptualizare
ar reflecta tendingele lumii moderne in ceea ce priveste comunicarea intr-o limba straina [75, pp. 57-
58], [142, p.5].

M. Byram defineste conceptul de CCI drept abilitatea unui individ de a comunica si a actiona intr-
o limbd strdind in contexte ce depdsesc barierele culturale [Apud 142, p. 9]. In acelasi timp, F. Dervin
si Z. Gross, 2016, afirma ca in contexte educationale, interculturalitatea este extrem de dificil de definit,
desi prefixul inter- sugereaza clar ca aceasta se refera la relationari, ceea ce ar sugera ca CCI reflecta
abilitatea de a comunica eficient, depasindu-se limitele culturii materne, pentru a stabili relatii in baza de
respect si intelegere reciproca [Apud 249, p.34]. Si, deoarece predarea-invatarea unei limbi straine are la
bazi alteritatea pe care studentii o exploreaza prin familiarizarea cu experiente si situatii necunoscute
anterior [76, p.3], aceasta dimensiune are un rol considerabil in promovarea competentei interculturale,
consolidand functia sociala a limbii, prin care cei care studiaza o limba straind invata sa devina diplomayi,
capabili sa asigure medierea dintre viziuni diferite faza de lume [E. Hoff, 2018, Apud 249, p.41].
Medierea este evidentiatd ca esentiala in dezvoltarea CC in Suplimentul CECRL, 2018, pe langa
strategiile si activitatile de receptare, producere si interactiune [241, p.47], pentru care s-au elaborat
descriptori in raport cu nivelele de competenta [op.cit., pp.104-105].

J. Dombi [243] si L. Bredella [69] insa sustin ca componenta interculturald se contine dejain CC
deoarece conceptualizarea constructului se axeaza pe includerea elementelor culturale de care ar avea
nevoie un utilizator intercultural si ca toate modelele componentiale ale CC includ dimensiunea cultural,
adesea utilizandu-se doar denumiri diferite (socioculturald, sociala, culturala, sociolingvistica, etc.) iar

CCI nu este altceva decat CC al unui utilizator strain [243, pp.46-48]. Necesitatea Tncorporarii
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dimensiunii interculturale in didactica limbilor straine, pentru a facilita interactiunile dintre purtatorii
diferitor limbi, este vehement sustinutd de M. Byram, [76], [77], M. Celce-Murcia et al. (dimensiunea
socioculturala) [85], 1. Lazar [142], pozitie adoptatd de un numar crescand de cercetatori care sustin ca
efortul de a imita vorbitorul nativ, in special in ceea ce priveste pronuntia sau intonayia, nu este intocmai
recomandat; comunicarea nu are de suferit la fel de mult precum in cazul in care indivizii nu percep si
nu interpreteaza corect mesajele si conotatiile adizionale desprinse din contextul sociocultural in care
are loc comunicarea [210, p.206], [211, p.74].

Componenta interculturala a continuturilor in didactica limbilor straine are un impact considerabil
asupra celor care studiaza [69], [107], [131], [132], transformandu-le identitatea astfel, incat sa
constientizeze ca totusi cultura nu se refera doar la informatii specifice despre artefacte sau un popor
(reflectate in cursurile de civilizatie), ci reprezinta urzeala in baza careia un popor sau comunitate
negociazi sensul, interactioneaza si percepe realitatea sociala. In acest sens, TL autentice, fiind modele
de uz real al limbii, ofera celor care studiaza o limba strdina posibilitatea sa isi dezvolte CC in limba
studiata, sesizand diverse subtilitati ce tin de identitatea socioculturala a purtatorilor sai [59, pp.153-156],
[107, p.16], in corelare cu asertiunea lui W. Iser, conform careia dimensiunea data a CC poate fi
ameliorata semnificativ prin explorarea de TL [Apud 249, p.48]. TL nu sunt altceva decat forme ale
comunicarii interculturale, iar interpretarile multiple pe care le permit servesc obiectivului de a de-
centraliza demersul didactic [159, p.119].

Suprapunerea componentelor CC cu cele ale CCl, in lipsa unui consens privind conceptualizarea
domeniilor date, complicd munca profesorului de limba engleza, care uneori devine confuz si se intreaba
daca abordeaza continuturi relevante, adecvate si daca acestea conduc catre atingerea obiectivelor
generale ale disciplinei - a comunica eficient cu purtatorii altor limbi [36], [172, p.17]. L.Sercu si E.
Bandura explica diferenta dintre concepte, subliniind ca acestea sunt interdependente. predarea/invatarea
unei limbi strdine este prin definitie interculturala, interacfiondnd cu o limba straind, studentii
interactioneaza cu o lume noud, necunoscutd, cu o culturd diferita de a lor [208, p.1; 3].

In conformitate cu elaborarile Consiliului Europei, 2001, CC se referi la abilitatea persoanei de a
actionaintr-o limba strdind din perspectiva lingvistica, sociolingvistica si pragmaticd, iar CCI se axeazd
pe cea de comunicare, extinzand-o, pentru a incorpora Competensa Interculturala [8, p.9]. Doar
interiorizarea codului lingvistic nu reprezintd garantul eficientei comunicarii, nici a unei bune relationari
dintre indivizii ce provin din medii socioculturale diferite [131, p.83], precum nici tendinta nejustificata
de a-i face pe cei ce studiaza o limba straina sa imite intru totul modelul vorbitorului nativ nu reprezinta
0 solutie [76, pp.10-11;32], [111, p.73]. Important este ca cei care studiaza o limba strdina sa posede

suficiente abilitati, cunostinte si atitudini care sa le permita sa functioneze eficient in diverse contexte

27



socioculturale, iar profesorii de limbi straine trebuie echipati cu competentele necesare pentru a atinge
acest obiectiv in mod corespunzator.

Competensa de comunicare a fost/este utilizata in paralel cu alte sintagme (indeosebi in literatura
de specialitate anglofona) precum competenta langajierd (language proficiency), abilitate comunicativa
langajiera (communicative language ability) sau competenta comunicativa langajiera (Communicative
language competence). B. Kumaravadivelu atrage atentia asupra numeroaselor denumiri care au fost
atribuite CC de-a lungul timpului si care, in mod cert, au produs multiple interpretari si confuzii [139,
pp.21-23]. Pentru a recurge la o simpla ilustrare, el se refera la conceptualizarea lui L. Bachman si A.
Palmer [57], care in primul model al CC, 1990, dar si in cel de-al doilea, prefera formula abilitate
lingvistica in locul CC. B. Kumaradivelu aratd cum unul si acelasi fenomen este tratat cu denumiri
diferite, ceea ce ntr-un final pune probleme de conceptualizare non-ambigua, cu impact negativ in
didactica limbilor straine: factorii de decizie nu stiu exact ce ar trebui sa abordeze pentru a dezvolta CC.
Autorul insusi pare sa nu aiba 0 pozitie ferma vis-a-vis de terminologia aplicata, iar implicit pare sa
adopte conceptualizarea lui L.Bachman si A. Palmer. Astfel, el diferentiaza intre cunostintele lingvistice
(language knowledge) si abilitatile lingvistice (language ability). Cunostintele lingvistice se refera la ceea
ce este in mintea utilizatorilor unei limbi, iar atunci cand le folosesc adecvat pentru a-si atinge obiectivele
comunicative ntr-un context, acestea devin abilitati [139, p.21]. L.Bachman insa considera ca
diversitatea de conceptualizari a CC permite o viziune mai clard si mai ampla a ceea ce trebuie sd contind
aceasta din perspectiva pedagogica [56, p.83].

Tn cercetare, aplicim modelul componential elaborat de expertii Consiliului Europei, detaliat in
CECRL, care se axeaza pe conceptualizarea elaboratd de M. Canale si M. Swain, 1980, si Van Ek, 1986.
Astfel, pe langa componentele elucidate de catre M. Canale si M. Swain sunt considerate relevante: a)
competenta socioculturald - orice limba se situeaza intr-un context sociocultural, iar cei care studiaza o
limba straina trebuie sa fie in stare sa cunoasca si sa respecte un cadru de referinta diferit de cel al limbii
materne. b) competenta sociala - se refera la dorinta, deschiderea si abilitatea de a interactiona cu ceilalti
si include motivayia, atitudinea, increderea in sine, empatia si abilitatea de a face fatd unui spectru larg
de situarii. Aceste dimensiuni elucidate de Van Ek sunt Tncorporate Th componenta Sociolingvistica a
modelului tridimensional promovat de Consiliul Europei, preluat actualmente la nivel mondial.

Marea majoritate a definitiilor CC identifica cunostintele si abilitatea de a folosi o limba, exprimate
n termeni de dihotomie, ceea ce este inadmisibil, sau aga cum se exprima B. Kumaravadivelu: a separa
aceste doua fatete ale aceluiasi fenomen este echivalentul separarii dansului de dansator sau picturii de
pictor: nu exista diferentd intre a sti o limbd si a sti si o folosesti [139, p.24,]. Insa, din perspectivi
pedagogica, divizarea intre a sti... si a sti sa este una oportuna si permite identificarea si masurarea pasilor

ce trebuie urmati pentru a atinge un nivel mai inalt de cunoastere al limbii studiate care, Tn viziunea lui
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M. Parks, este extrem de dificil de obtinut atata timp cét toate feoriile despre invatarea limbilor au
caracter prescriptiv si NU tin cont de diferentele individuale ale celor ce studiaza o limba straina [256,
pp.14-15].

Competenya interactionala nu este considerata drept componentd a CC in modelele CC elaborate
la sf. sec. precedent, insa apare in modelul actualizat elaborat de M. Celce-Murcia, alaturi de competenza
lingvistica, discursiva, strategica, socioculturalda si formulaica [Apud 51, p.45]. Conform celorlalte
conceptualizari cu orientare pedagogica, competenza interactionala difera de CC, insa este 0 componenta
esentiala in dezvoltarea si functionarea eficienta a acesteia, comunicarea e o forma de interactiune sociala,
respectiv, CC se dezvolta si se valorifica prin interactiuni, caracterizate prin prezensa unui scop, context
sociocultural, impredictibilitate si creativitate [80, p.3]. Despre eficienta si nivelul CC se judeca adesea
n termeni de obiective atinse Tn plan interactional sau altfel spus, de nivelul la care a avut loc negocierea
si transmiterea de sensuri, precum si modificarea afluxului conversational [102, pp.4-5]. Respectiv, pe
langa abordarea 1n echilibru a componentelor CC la orele de limba strdind este important sa se exploateze
si valorifice potentialul acesteia [150, pp.21-23].

J. Wiemann a cercetat eficienta unui model pedagogic de dezvoltare a CC in baza interactiunilor
si a concluzionat ca Intre acestea existd o relatie stransa, lineara de interdependenta, afirmand ca un
comunicant competent este mereu orientat catre interlocutor, aratand empatie, intelegere, sustinere si
urmarind in acelasi timp atingerea propriilor obiective [225, p.211]. Divergenta de opinii referitoare la
integrarea dimensiunii interactionale in cadrul constructului CC in limba straina se axeaza in principal pe
convingerea ca aceasta este usor transferabild din limba materna.

C. Kramsch se refera la competenya interactionala ca fiind competenta care permite negocierea
sensului si ajustarea expresiei lingvistice n raport cu efectul pe care emitatorul vrea sa il produca asupra
interlocutorului si presupune anticiparea raspunsului si a potentialelor neintelegeri [130, p.367].
Participarea la diverse genuri de interactiuni verbale complete (nu doar secvente) consolideaza strategiile
comunicative care pot fi transferate din limba materna si pe cele nou prezentate la orele de limba straina,
ameliorand nivelul de CC [144]. Important este sd se creeze situatii pentru interactiuni cu diferite
persoane [27, p.65], hu doar profesorul sau un coleg preferat, care reprezenta un singur model de
comunicare verbala: cel ce studiaza o limba poate sa isi amelioreze cunostintele normative despre limba
de sine statator, insda doar in interactiunile cu ceilalti poate sa isi perfeCtioneze vorbirea propriu zisa.

Majoritatea cercetatorilor evidentiaza variabilitatea performangei celor care invata o limba [57],
argumentand cd aceasta nu este un indiciu al competentei reduse, ci dimpotriva, al unei transformari
continue care se manifesta diferit, in functie de conjunctura mai multor factori - afectivi, socioculturali,
psihici etc. Gradul de manifestare trebuie sa serveasca drept indicator al interlimbajului si argument ca

acesta e in continua transformare [207, pp.206-208]. In predarea-invitarea limbilor striine este important
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sa se valorifice variabilitatea pe masura ce subiectii isi largesc aria de interactionare cu limba studiata
[158, p.16], iar etalonul vorbitor nativ nu trebuie sa reprezinte modelul de atins, pentru ca acesta este un
obiectiv de neatins si nedorit [70, p.193], [201, p.638]. Un vorbitor non-nativ al unei limbi trebuie
incurajat sa Inregistreze progrese in raport cu nivelele anterioare la care s-a situat la un moment dat,
obiectivul, inter alia, fiind sa isi sporeasca nivelul cunoasterii pe parcursul intregii vieti [158].

Studierea unei limbi striine din perspectivdi comunicativd este orientata catre modificarea
discursului individual al studentilor prin acumulare de unitati lexico-structurale tematice sau specializate,
extinderea orizonturilor cunoasterii in general si ameliorarea abilitatilor de a percepe/interpreta un text
oral sau scris si a construi texte proprii (discursuri) intr-o diversitate de contexte [53]. Gandirea in sine
este Tn mare parte o activitate lingvistica in sensul ca gandurile si sensurile pe care vrem sa le transmitem
sunt exprimate prin limbaj [107]. Comognitia descrie dezvoltarea sinergica a cunoasterii, gandirii si
competentei de comunicare, urmarindu-se modificarea discursului individual al fiecarui participant la
demersul didactic prin implicarea activa in procesul instructiv si schimburile ideatice prin diverse
activitati comunicative [209]. In aceasti ordine de idei, subliniem necesitatea orientdrii actului didactic
catre valorificarea dimensiunii date (comognitia poate fi identificata cu o abordare care se fundamenteaza
pe teoria lui M.A.K. Halliday despre functiile limbii si teoriile cognitiviste, cunoasterea fiind perceputa
atat ca proces, cat si ca produs) ih procesul de dezvoltare a CC in LES cu mentiunea ca aceasta presupune
Tndeplinirea unui sir de procedee in mod adesea repetitiv (ex: etapele de lucru in studierea vocabularului
nou sau a structurilor gramaticale, insusirea uzantelor/cutumelor in luarea cuvantului, interiorizarea si
utilizarea adecvatd a limbajului formulaic, etc.) care, la randul lor, presupun acte cognitive, meta-
cognitive si de comunicare inter-/intrapersonala. Rostul conflictelor comognitive in acest caz este crucial.

Diferite teorii despre invatarea limbilor (teoria Iui Van Patten despre procesarea inputului, teoria
lui R.Ennis despre instruire, teoriile constructiviste si cognitiviste) argumenteaza ca nivelul de
competenta al unui subiect nu se amelioreaza in rezultatul memorarii unui volum de cunostinte, ci doar
ca rezultat al procesarii materialului si al producerii de limbaj, evidentiind relevanta unei abordari
procesuale versus celor orientate citre obtinerea unui produs imediat. In contextul reformelor actuale si
al schimbarilor de paradigma educationald, obiectivul primar al orelor de LES fiind dezvoltarea CC, care
se produce prin implicarea activa a studentilor in diverse activitati didactice, la nivel universitar in mod
special, acestea trebuie sd contina un element problema, studentii trebuind sa identifice solutii dintre cele
mai fezabile, relevante, ingenioase pentru care, pe langa un amplu repertoriu lingvistic, au nevoie de
abilitati de gandire de ordin superior sau altfel cunoscute ca abilitati de gandire critica, vizate printr-0
abordare pedagogica aparte, motivatd de exigente socioculturale, economice, politice orientate catre

dezvoltarea acelor dispozitii, atitudini si abilitati cognitive specifice unui ganditor critic [245, pp.3-4].

30



Conceptul de GC are istorie indelungata, fiind identificat in opera lui J. Dewey cu termenul de
gandire reflectiva (dupa alti autori: gdndire analitica, de ordin superior, evaluativa sau divergenta),
tratatd drept abilitate ce trebuie sa reprezinte scopul fundamental al sistemelor educationale [173] si
descrie gandirea reflexiva orientatd spre a decide ce sa crezi sau sa faci si care poate fi dezvoltata si
evaluata [R. Ennis, 1991, Apud 86].

P. Facione sintetizeaza un amplu repertoriu de definitii date GC de-a lungul timpului si sustine ca
aceasta se refera la judecata orientata catre un scop, autoreglatorie, care se manifesta prin interpretare,
analiza, evaluare si inferente, precum si in explicarea argumentelor concludente, conceptuale,
metodologice, criteriale sau contextuale pe care se axeaza aceasta judecata [245, p.3]. Trebuie subliniat
ca definitia data este relevanta in cercetarea noastra in special datoritd faptului ca interactiunile cu TL
presupun efectuarea acestor operatii complexe care conduc catre identificarea si negocierea sensului
transmis de autor, ajutand studentii sa invete cum sa judece/gdndeascd, nu ce sa gandeasca [40]. D.
Lazere vehiculeaza ca literatura reprezintd unica disciplind capabild sa incorporeze intreaga gama de
activitati mintale care corespund GC, desi multe alte discipline pretind sa o dezvolte, in nici una dintre
acestea GC nu este la fel importanta (central, Tn original) ca in literatura [251, p.3].

A. Fisher si M. Scriven considera GC drept interpretarea si evaluarea eficientd a observatiilor,
informatiilor, argumentelor si comunicarilor [Apud 232, p.680], definitia fiind relevanta in didactica
limbilor si evidentiaza abilitatea de a interpreta si evalua texte orale si SCrise.

P. Facione vorbeste despre o dispozitie de a gandi critic, exact asa cum T. Callo vorbeste despre
dispozitia de a comunica [9]. In viziunea autorului, a gdndi critic inseamnd a fi deschis la minte, analitic,
sistematic, curios, rezonabil, cautdtor de adevar [245, p.8].

In didactica limbilor, GC este descrisa ca un liant ce asigura perceperea relatiei dintre logica si
limbaj si conduce catre formarea abilitatilor de a analiza, a critica, a exprima idei, a rationa inductiv si
deductiv pentru a extrage concluzii in baza de generalizari si cunostinte, a deosebi intre fapte si opinii, a
percepe subtilitati sSemantice exprimate prin limbaj figurat etc. [251, p.2] acestea fiind atitudini cognitive
superioare ce permit distinctia intre informariile esensiale/neesentiale; exprimarea unor opinii si idei,
argumentate verbal si scris; valorificarea cunostintelor, deprinderilor si aptitudinilor de invatare,
integrate in strategii cognitive dobandite ca mijloace de comunicare interculturala, in diferite domenii
de activitate cu efecte formative pozitive in termeni de (auto)dezvoltare psihologica si sociald,
intrapersonald si interpersonald durabila [15, p.52].

GC nu este conceptualizatd ca o componentd in majoritatea modelelor CC, acestea vizand
eminamente dimensiunile lingvisticd, sociolingvistica si pragmatica, cu exceptia modelului lui L.
Bachman, care evidentiaza rolul factorilor psy in dezvoltarea si functionarea eficienta a CC. GC

(denumitd divers) este identificata insa ca element-cheie in numeroase definitii ale CC. Pentru S.
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Savignon, CC este interpersonald, nu intrapersonald, cercetdtoarea subliniind importansa reflecriei in
dezvoltarea acesteia anume datoritd invatarii prin descoperire [195]. R. Rubin postuleaza ca cei ce
studiaza o limba straina devin competenti prin activitati reflexive si deductive constientizate care conduc
la construirea cunoasterii [260].

Analizand si sintetizand diverse definitii, conceptualizari si interpretari ale CC, promovate de
factori de decizie si documente de politici lingvistice si educationale, consideram oportuna extinderea
conceptualizarii tridimensionale a CC pentru a evidentia relevanta GC in dezvoltarea si functionarea
eficienta a componentelor acesteia. Decizia este argumentata de necesitatea de a evidentia ca, de fapt,
componentele CC nu sunt domenii independente si nici nu se interiorizeaza sau activeaza ad hoc, ci
anume datorita acestor operatii mintale extrem de complexe pe care le efectueaza un subiect atunci cand
trebuie sa selecteze si ajusteze anume acele unitati de limbaj, care corespund scopului sdu comunicativ
intr-un context sociocultural dat.

Perspectiva personald a CC vizeaza incorporarea GC ca element structural in procesele mintale de
analiza si evaluare a informatiei, absolut necesare n procesarea (in cazul cercetarii noastre, a TL) si
producerea de texte intr-o limba straina. Abilitatile de GC constituie mecanismul in baza caruia are loc
descoperirea, construirea si consolidarea cunoasterii, existdnd o interdependenta intre dezvoltarea CC si
aceasta, ca procese care se influenteaza reciproc in dezvoltarea lor progresiva. Strategiile de invatare se
ntretes cu abilitatile de GC in cadrul fiecarei componente curriculare si reprezinta mijlocul prin care
noile concepte se integreaza cunoasterii anterioare fiind si forta motrice a dezvoltarii CC, prin
valorificarea celor 4 abilitdti lingvistice, pentru a invata sd foloseasca o limba straina (sa produca
comprehensible output [215]) nu doar s o perceapa (comprehensible input), ceea ce 1i confera statut de
finalitate, nu doar de element de structura in dezvoltarea CC.

Actele comognitive se produc prin activarea abilitatilor de GC: cunoasterea care sporeste prin
comunicare este, la randul sau, supusa unor procese de analiza, evaluare, sinteza, reflectie asupra
sensurilor si continuturilor ce sunt comunicate celorlalti, iar comunicarea se amelioreaza datorita
aceloragi procese, cu functii si efecte multiple.

In temeiul abordarilor si conceptualizarilor la care ne-am referit in acest capitol, am elaborat o
definitie operationala a CC, sintetizata in baza celor examinate anterior: CC reprezinta un repertoriu de
abilitafi, cunostinte si atitudini necesare pentru a transmite, interpreta si negocia Sensuri care
Interactioneazd constant si implicd deopotriva operatii mintale complexe precum memoria, atentia si
gdndirea criticd ce determind alegerile in termeni de comportamente comunicative facute de catre cei
care studiazd o limba strdina, ludnd in calcul contextele lingvistic, sociolingvistic si pragmatic.

Importanta integrarii GC in dezvoltarea CC este consemnata de numeroase studii empirice si teorii

ale nvatarii limbilor, precum si documente de politici educationale. Autoritatea Nationald pentru
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Curriculum a Marii Britanii subliniaza ca, pe langa achizitiile lingvistice, orice program de studiere a
unei limbi striine trebuie sa incorporeze in mod obligatoriu activitati didactice care promoveaza GC,
printre care:

- activitani care permit identificarea diferengelor intre limba maternd si limba straind la nivel gramatical,
lexical, semantic i sintactic.

- utilizarea cunostintelor lingvistice existente pentru a deduce sensul unitagilor lexicale noi.

- a face deducrii in baza materialului nou.

- utilizarea creativa a limbii pentru a exprima argumente, opinii si atitudini.

Tn mod ideal, un program lingvistic ar trebui si urmareasci obiectivul ca curriculumul si
depaseasca dimensiunile lingvistice si sa vizeze dezvoltarea abilitatilor de GC [71] pentru ca predarea-
invatarea unei limbi strdine nu se produce in vid si nici nu este desprinsd de realitatile complexe si
multidimensionale ale lumii moderne [157, pp.301-302]. Interactiunea cu 0 limba straina presupune
interactiunea cu diverse surse de informatie, care trebuie filtrate pentru a se evita manipularile,
stereotipdrile si gandirea unilaterald. In contextul in care limba englezd asigura accesul la volume de
informatie si cunostinte fara precedent, dezvoltarea abilitatilor de GC in unison cu CC devine o prioritate
a educatiei. Manualele moderne, concepute in baza cerintelor utilitare ale timpului, nu vizeaza destul de
suficient dezvoltarea abilitatilor de GC deopotriva cu cele de comunicare [169, pp.220-222], ceea ce
conduce la o invatare adesea superficiala, limitata, in baza de reproduceri mai mult sau mai putin fidele,
fara ca studentii sa amplifice construirea de scheme ale cunoasterii din ce in ce mai complexe [48]. P.
Faccione sintetizeaza recomandarile a numerosi cercetatori si evidentiaza necesitatea dezvoltdirii si
implementdrii unei pedagogii a GC care sa orienteze studentii catre formarea gandirii autonome in baza
abilitatilor cognitive ameliorate si a dispozitiilor afective ce fundamenteaza functionarea autonoma intr-
o diversitate de contexte [245, pp.31-33].

Incorporarea GC in dezvoltarea CC in limba englezi are insemnitate aparte: asumandu-si
responsabilitatea propriei gandiri, studentii isi monitorizeaza mai eficient modalitatile si stilurile de
invatare [72], ceea ce implicit conduce catre o interiorizare/exteriorizare mai eficientd a materialului
lingvistic si sociocultural si asigura constientizarea relevantei acestuia la un nivel mai nalt, facilitandu-
se producerea, nu doar reproducerea de texte in limba tinta. Un nivel inalt al GC coreleaza cu un nivel
mai Tnalt al CC intr-o limba straind, conform rezultatelor obtinute de numeroase studii orientate catre
confirmarea eficientei GC in invitarea unei limbi si interdependenta dintre acestea [70], [173], [175]. In
acest sens, metaforic, P. Faccione mentioneaza ca asa cum apa intareste o planta, la fel si abilitatile de
GC intaresc celelalte potentialitati ale unei persoane [245, p.20].

Diminuarea rolului GC in dezvoltarea CC intr-o limba strdina transforma actul didactic intr-0

monotonie ce consta din indeplinirea unei succesiuni de sarcini mai mult sau mai putin mecanic, limitand
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valorificarea capacitatii studenyilor de a reflecta asupra experienzelor de invatare [102], opinie identica,
de fapt, cu cea a cercetatorilor T. Cartaleanu si O. Cosovanu, care constatd ca fard anumite premise
fundamentale, predarea se reduce uneori la ,,0 succesiune de tehnici si procedee de instruire” [12, p.6],
iar procesul laborios de formare de competente se produce prin efectuarea unui spectru vast de operatii
mintale, insumate in termenul-umbrela GC. Necesitarea integrarii abilitatilor de GC la nivel tertiar este
evidentiata in studiul empiric cu referire la metoda implementata in formarea competentelor profesionale
efectuat de catre cercetatorii L. Cuznetov, L. Papuc, 1. Balan, care au determinat ca 94% de subiecti au
enumerat, printre conditiile de optimizare a aplicarii metodelor real-active, competensa de solicitare a
gandirii, imaginayiei si reflectiei la studierea temelor si orientarea studentului pentru a-1 invatalexersa

construirea cunoasterii [18, p.18].
1.2. Pozitionarea didacticii limbii engleze in cadrul pedagogiei post-metod:i

Predarea-invatarea unei limbi strdine reprezinta un proces laborios de durata, iar identificarea si
implementarea unei metode eficiente constituie o preocupare constanta, un deziderat al mediului
academic si didactic. Toate metodele de predare-invatare a unei limbi strdine pretind a fi cele mai bune,
promitand rezultate imediate dintre cele mai fascinante: adevarul insa este ca nu exista o astfel de metoda
[165], [186], idee reiterata de D. Nunan, care constata ca nu a existat vreodata si probabil nu va exista o
metoda unica pentru tofi [166, p.227]. De aceea, profesorul de limba straind are obligatiunea sa
stapaneasca eficient o metodologie variatd, din care sa selecteze si sa implementeze acele metode care
vor corespunde obiectivelor educasionale specifice contextului in care preda.

Notiunea de metoda este atat de adanc inradacinata in pedagogie, in special Tn didactica limbilor
strdine, ,,fard a se deosebi Intre metoda propusa de teoreticieni si metoda asa cum este aplicatd de
profesori”, incat adesea nu se constientizeaza uzul sau problematic [138, p.24], [139, p.84]. Expertii in
didactica limbii engleze B. Kumaravadivelu [139], D. Larsen-Freeman [140], D. Nunan [166], P.
Richards si W. Renandya [189], evidentiaza importanta diferentierii dintre metoda si metodologie.
Metoda se refera la un construct reflectat in continuturi curriculare, manuale, iar metodologia reprezinta
0 conduita si descrie ceea ce profesorul face in clasa pentru a amplifica oportunitdtile de invarare ale
studentilor si poate fi analizata din perspectiva activitatilor, procedeelor si tehnicilor implementate
pentru a facilita invatarea [13], [138, p.163], [139, pp.84-85]. Cercetatoarea M.R. Verdes concluzioneaza
ca metodologia nu este altceva decdt logica aplicata pentru atingerea obiectivelor [265].

Metoda, Tn viziunea cercetatorilor L.Cuznetov, L. Papuc, 1. Bélan, reprezintd nu numai o cale de
organizare si conducere a activitatii de cunoastere a studentului, ci si un instrument didactic cu ajutorul
caruia 1l determina pe discipol la un demers de studiere-asimilare a noilor cunostinte, forme

comportamentale, strategii profesionale de redescoperire a adevarurilor teoretice si practice [18, p.17].
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Multitudinea de fenomene si tendinte actuale Tn didactica limbii engleze a generat aparitia unui
intreg sir de teorii si abordari, care sunt adeseori divergente si creeaza impresia de lipsa de continuitate,
precum si evidentiaza multiple contradictii si ambiguitati, in special in ceea ce priveste utilizarea unei
metode sau necesitatea implementarii unei metodologii (Gramatica generativa, (N. Chomsky, 1965);
Etnografia comunicarii, (D. Hymes, 1972), Teoria Inputului Comprehensibil, (St. Krashen, 1982);
Ipoteza Interactionala (M. Long, 1983, 1996); Ipoteza despre atentie, observare si invatare implicitd
(Noticing Hypothesis), (R.Schmidt, 2010); Teoria despre rolul instruirii in invatarea limbilor, (R. Ellis,
1994); Teoria despre dezvoltarea abilitagilor lingvistice, (R. De Keyser, 1998); Teoria despre procesarea
inputului. (Van Patten, 1996, 2002), Teoriile cognitiviste despre invatarea limbilor).

R. Ellis constata ca, de fapt, in incercarea de a elucida rolul instruirii si a identifica cea mai buna
metoda, in loc sa amelioreze situatia, toate aceste teorii nu au facut decat sa produca hnumeroase confuzii
si controverse [104, p.210], accentuand unele dimensiuni ale predarii-invatarii limbilor si subestimand
relevanta celorlalte, ceea ce a generat astfel succesiunea rapida a metodelor, fard a se ajunge la
descoperirea celei optime [138, p.29]. Atitudinea de renegare fatd de metoda in didactica limbilor straine
s-a extins masiv, H. Stern fiind primul care a exprimat dezacordul fata de necesitatea identificarii acesteia,
subliniind ca in predarea-invatarea limbilor nu este mereu clar ce reprezintda o metoda, iar
conceptualizarea didacticii limbilor in termeni de metodd nu este una tocmai relevanta [214, p.452],
pozitie din ce 1n ce mai apreciatd de cercetatori, care sugereaza o abordare diferensiata ce poate fi
implementata intr-un vast areal de situazii de invatare [Op. cit. p. 495]. B. Kumaravadivelu opineaza ca
n didactica limbilor straine nu este necesar sa se identifice o metoda alternativa, ci o alternativa pentru
metoda [136; 137].

Modificarile de optica pedagogica in predarea/invatarea/evaluarea limbilor strdine au generat
diverse abordéri ale disciplinei din punct de vedere metodologic, continutal, al competentelor vizate etc.
care au stat la baza unor sistematizari gnoseologice testate empiric si au furnizat noi directii pragmatice
reflectate in seturi de principii si prezumtii, cunoscuta ca abordare comunicativa (AC) [23], care parea
sa fie 0 noua ortodoxie a didacticii limbii engleze [222, p.X], [253, p.6], solutia panaceu la numeroase
probleme si incongruente ce se desprindeau din contextul metodelor clasice, in special datorita extinderii
excesive a influentei acesteia la nivel global. AC, perceputa ca schimbare de paradigma educationala
[227, p.4] a aparut dintr-o necesitate generatd de schimbarile de ordin social, politic, economic,
administrativ la nivel mondial, la care au contribuit industrializarea si tehnologizarea intensa, impreuna
cu globalizarea. J. Richards afirma ca AC este Un set de principii privind obiectivele predarii unei limbi
straine, modurile in care se invata o limba, tipurile de activitati didactice care faciliteaza invatarea si
rolurile participantilor la actul predarii-invatarii [189, p.2], vizéndu-se facilitarea dezvoltarii CC prin

activititi de invitare prin cooperare si colaborare. In viziunea lui D.Larsen-Freeman, in AC se

35



evidentiazd orientarea catre comunicare: ,practic tot ce se realizeazd este facut cu intentie
comunicativa” [140, p.132], iar transmiterea de sensuri reprezintd cel mai important aspect al acestei
abordari, care favorizeaza o metodologie eclectica sau eclecticismul in baza de principii [139] si care
fundamenteaza diferentierea si personalizarea demersului didactic prin implementarea unui vast spectru
de activitati didactice ce promoveazi comunicarea autentica [85, pp.13-14]. In aceeasi ordine de idei, D.
Nunan opineaza ca orice practica ce ii ajutd pe studenti sa isi dezvolte CC in LES este o strategie
didactica eficienta [166].

Abordarea in cauza vizeaza garantarea utilizarii resurselor lingvistice in scop real: - atingerea
eficientd a obiectivelor comunicative intr-o situatie de comunicare data, care a devenit preocuparea
centrald a orelor de limba engleza [249, p.23] si evidentiaza caracterul inseparabil dintre limba, persoana
si comportamentul comunicativ al acesteia n raport cu contextele socioculturale Tn care are loc
comunicarea [ 199, p.210]. Perceptia a generat necesitatea unei abordari distincte fata de cele anterioare,
care neglijau total relevanta factorului social in invatarea unei limbi si vine sa substituie precedentele,
care functionau dupa principiul one size fits-all (o singurd metoda pentru toti) si care s-au dovedit
neviabile, ineficiente si iluzorii [88, p.xii]. In AC nu se favorizeazi o metoda in detrimentul alteia - nici
o metoda nu poate fi consideratd superioara alteia, or aceasta ar insemna ca metoda data convine tuturor,
ceea ce contravine principiilor noii paradigme, care subliniaza rolul diversitatii si necesitatea tolerantei
fatd de individualitate [23]. Daca ar exista o asemenea metoda, foatd predarea si invdtarea s-ar
transforma intr-un ritual pedagogic; perceptiile profesorilor despre predare ar fi inlocuite usor cu un
set de proceduri standard, idee care nu poate fi decdt absurda, eficienta demersului didactic fiind
produsa de gQradul de implicare al profesorului, nicidecum de metoda implementata [186, pp.171-72].

Utilizarea metodei in predarea-invatarea limbilor straine in calitate de principiu de organizare a
procesului didactic s-a dovedit inoportuna, fiind mult prea incompleta si neadecvata pentru a putea
descrie cu exactitate complexul proces de predare-invatare [139, p.165], iar ruptura care a avut loc n
cadrul conceptului de metoda, datorita reformelor curriculare, a condus la noi tendinte in didactica
limbilor strdine, si anume la o abordare multidimensionala, adesea in contradictie cu abordarile anterioare
[6, p.37; 39]. Astfel, N. Prabhu [186], R. Ellis [104], D. Brown [71], Z. Dornyei [99], M. Littlewood
[145], M. Long [146], [148] sugereaza ca eficientizarea predarii limbilor straine din perspectiva
comunicativa se poate produce cu clarificarea principiilor in baza carora profesorii sa isi dezvolte
propriile abordari in concordanta cu contextul in care are loc predarea-invatarea [145]. Abordarea in
baza de principii fundamentate teoretic si confirmate prin studii empirice care valorifica centrarea pe cel
ce invaza este promovata de cercetatori ca B. Kumaravadivelu [136], [137], [138], H. Widdowson [224],
P. Richards [189], [190], D. Larsen-Freeman [140], N. Prabhu [186], care subliniaza ca este esential sa

se constientizeze inutilitatea eforturilor de a identifica metoda perfecta, acestea nefiind decat tentative de
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a perpetua un cerc vicios [139, 162]. Solutia ar fi sa se accepte si sa promoveze ceea ce Kumaravadivelu
Numeste epoca post-metodi, deoarece insusi conceptul de metoda nu este unul clar conturat si prezinta
incongruente severe [116], [136], [252], evidentiate in Routledge Encyclopedia of Language Teaching
and Learning, 2000, ca reprezentand una dintre problemele majore ale instruirii (,,is one of the central
issues of instruction”) [Apud 139, p.162]. Incepand cu anii 1990, conceptul de metoda este pus sub
semnul intrebarii, generand dezbateri intense din lipsa unei teorii concludente despre eficientizarea
procesului de Invatare a unei limbi strdine; J. Richards afirma in acest sens ca metodele sunt niste ipoteze
partiale in predarea limbilor strdine [Richards, 1990, Apud 6, pp.41-42]. Astfel, actualmente se
promoveaza o abordare eclectica in didactica limbii engleze, care sa se axeze pe dimensiunile pozitive
ale metodelor de odinioara, in baza argumentului ca o metoda se bazeaza pe o teorie ingusta si prezinta
un set fix de activitati, respectiv, este rigida [H. D. Brown, 1994, A. L. Hammash, 1985, Apud 70].

Adoptarea unei viziuni post-metoda presupune restructurarea fundamentala a perceptiilor teoretice
despre predarea-invatarea limbilor si a pregatirii cadrelor didactice, precum si a continuturilor curriculare
in raport cu factorii ce determini eficienta actului didactic. In aceste conditii, D. Brown [72], D. Larsen-
Freeman [140], T. Woodward [227] recomanda ca didactica limbilor strdine sa se axeze pe modelizare
pedagogica in baza exemplelor de bune practici inregistrate de profesori ih concordanta cu principiile si
reperele teoretice furnizate de diverse teorii ale invatarii limbilor. Conceptualizarea didacticii limbilor
straine in termeni de principii este intens promovata de D. Brown in lucrarea Teaching by Principles,
2007, care la fel ca si H. Stern [214, p.477], D. Nunan [166, p.228], subliniaza necesitatea unei abordari
lipsite de rigiditate si dezechilibre, care sd incorporeze multitudinea de factori si aspecte ce intra in joc in
procesul de predare-invatare-evaluare a limbilor straine, profund marcat de tendinte sociale, economice,
politice etc.

Dezvoltarea CC intr-o limba straina reprezinta interactiunea constanta dintre un sir de factori si
componente care includ atat pregatirea profesorului, deschiderea si motivatia studentilor de a invara, de
a comunica, sursele motivariel, necesitatile si aspiratiile acestora, contextul sociocultural, resursele de
care dispun s.a.m.d., care, manifestandu-se si intervenind in mod variat, asa cum postuleaza B. Spolsky,
produc nivele diferite de competenta [Apud 158, p.7]. Favorizarea unei metode ar insemna, in mare parte,
neglijarea sau respingerea acestor factori. Aceste conditii sustin promovarea metodologiei eclectice, cu
mentiunea ca orice teorie despre invitarea limbilor care pare sa conduca catre o metoda unica este din
start una eronata [212, pp.377-78]; profesorii care actioneaza eclectic au fost dintotdeauna cei mai buni,
fiind deschisi schimbarilor si flexibili in raport cu trebuintele celor care nvata si obiectivele curriculare
[Op. cit., p.383]. Expertii Consiliului Europei subliniaza ca metodele care trebuie aplicate in invatare,
predare si cercetare sunt cele considerate cele mai eficace pentru atingerea obiectivelor stabilite in

functie de cei vizayi in mediul lor social” [8].
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Obiectivele curriculare determina metodologia aplicata pentru a facilita dezvoltarea CC, care se
produce in baza interactiunii dintre profesor, studenti si totalitatea resurselor utilizate. Eficacitatea este
subordonata motivatiilor si caracteristicilor elevilor/studentilor precum si naturii resurselor umane si
materiale la care se poate recurge. Respectarea acestui principiu fundamental conduce in mod inevitabil
la o varietate de obiective si la o varietate si mai mare de metode si materiale” [8, p.116]. N. Prabhu
sustine cd asa cum orice teorie exprima un adevar relativ doar, la fel si o singurd metoda poate fi doar
partial eficienta si adevarata, recomandand a se opta pentru un amestec eclectic de metode (an eclectic
blending of methods) care, la randul lor, sa reflecte un adevar cel putin partial [186, p.167], iar practica
trebuie sd se raporteze la teorie in exact aceiasi masurd 1n care teoria se axeaza pe dimensiunile
praxiologice ale didacticii limbilor, cu profesorii n rol de mediatori dintre acestea [224, p.8].

Eclecticismul in didactica limbii engleze nu se identifica totusi cu o reactie ad-hoc n selectarea
si implementarea unor metode in raport cu anumite circumstante, ci presupune o selectare in cunostinta
de cauza, in temeiul considerarii minutioase a unei conjuncturi de factori [224, p.19].

AC continua sa fie optiunea pe care o alege majoritatea celor implicati in predarea limbilor straine
la nivel mondial [6, p.38], [187, p.244]. Datorita emergentei unor directii cu specific aparte in predarea-
invatarea limbii engleze in particular, AC este perceputa ca un concept umbrela care incorporeaza noi si
noi directii, dictate de cerinte socioeconomice, tehnologice sau politice. Expertii Consiliului Europei
pentru limbi constata cd AC are un caracter general si nu reflectd diversitatea de componente si
continuturi, respectiv nu conduce la atingerea tuturor obiectivelor unor cursuri specifice de limba straind
(de ex: engleza pentru juristi, engleza pentru turism, engleza pentru ingineri). Astfel, a luat nastere o serie
de directii ale sale, fara a se separa total de ideologia acesteia, toate respectand aceleasi principii
pedagogice si metodologice: CLIL, CALL, PBLL, TBLL, Engleza pentru scopuri specifice (ESP) care

actualmente fundamenteaza ,,eclecticismul informat” (in engl. informed eclecticism).

TBLL ESP CALL PBLL CLIL
Fig.1.1. Directii ale abordarii comunicative

Suplimentul din 2018 al CECRL recomanda perspectiva actionala drept directie de urmat in didactica
limbilor straine, studentii fiind perceputi ca agenti sociali care trebuie sa utilizeze cunostintele lingvistice
pentru a indeplini functii sociale. Ins3, in promovarea cvasitotali a perspectivei actionale se neglijeaza o
realitate incontestabila: perspectiva actionala poate deveni eficient functionala cu conditia ca studentii au
dezvoltat un anumit nivel de CC si ca functiile de agent social pe care se expecteaza sa le indeplineasca
sunt specifice contextului lor sociocultural. Tn acest sens, perspectiva actionald nu poate fi desprinsa de

trunchiul comun, cunoscut drept AC. Tn cercetare aplicam conceptul generic, cu raportare la unele dintre
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componentele sale specifice si anume: CLIL, PBLL si TBLL (concepte nu tocmai noi, aplicate in
didactica limbii engleze de cel putin 2 decenii), pe care se axeazi perspectiva actionala. In consecinti,
prin raportare la AC, ne referim la toate celelalte directii ale sale.

P. Richards sintetizeaza esenta mai multor teoretizari privind specificul AC si propune urmatorul
decalog al principiilor cheie Tn cadrul acesteia:
-Invitarea limbii straine este eficientizatd prin participarea activi a studentilor la activitafi de
comunicare.
-Activitatile didactice ofera studentilor posibilitafi de negociere a sensurilor, de a-si imbogati repertoriul
lingvistic, de a observa cum sunt folosite resursele lingvistice si de a participa la interacsiuni verbale
constructive.
-Comunicarea este facilitata in temeiul explorarii de material autentic, relevant, interesant si care
serveste atingerii obiectivelor educationale.
-Comunicarea reprezintd un proces holistic care presupune integrarea simultand a mai multe tipuri de
competente.
-Invdtarea limbii este favorizata de strategii inductive, de descoperire a relayiilor dintre dimensiunile
limbii, dar si de analiza si reflectie.
-Invitarea unei limbi este un proces gradual care implicd greseli, incercdri repetate, esecuri si utilizarea
n mod creativ a resurselor limbii. Desi greselile fac parte din proces, se vor intreprinde actiuni de
calitate pentru a promova atat fluena, cdt si acuratetea.
-Fiecare student isi urmeaza propriul traiect in invatarea limbii strdine, progreseazad in ritm diferit, are
necesitati si motivatie proprii.
-Invitarea eficientd are loc in baza strategiilor de invatare si comunicare.
-Clasa/grupul reprezintd o comunitate in care invatarea are loc prin colaborare si schimburi de idei.
-Profesorul actioneaza ca facilitator si participant la construirea cunoasterii si creeaza un mediu
favorabil invatarii si interaciunilor verbale, precum si reflectiei asupra celor invatate [189, p.23].
Raportate la activitatea didactica, principiile releva ca aceasta este preocupata prioritar de facilitarea
dezvoltarii CC in limba studiatd prin experiente de invarare relevante, autentice, integratoare in
convergenta cu aspiratiile si finalitatile unei pedagogii post-moderne. Rolul profesorului este unul
profund nuantat din considerentul ca acesta nu mai reprezinta centrul cunoasterii pe care o transmite
receptorilor pasivi [10, p.39], ci este perceput ca un facilitator, coordonator, moderator, organizator al
activitatii didactice, care creeaza situatii si oportunitati de invatare, astfel incat studentii sa descopere
cunoasterea si sd o interiorizeze prin intermediul unei ample diversitati de tehnici, procedee si metode,

riguros selectate Tn corespundere cu necesitatile, interesele si aptitudinile lor [85], [249] .
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Un alt set de principii, etichetate drept macro-principii, care ar trebui sa se afle la fundamentele
didacticii limbilor straine in cadrul unei paradigme moderne, sintetizat in baza elaborarilor teoretice
efectuate de R. Ellis [104], B. Kumaravadivelu [139], W. Littlewood [145] si reflectat in teoria despre
noile directii ale AC se refera la responsabilitatile profesorului de limba straina:

- Sa creeze i sd asigure un mediu favorabil invatarii unei limbi;

- Sa satisfaca trebuingele celui care invaya;

- Sa ia in consideratie interesele si motivayia celor care invasa;

- Invitarea sd se regaseascd in aplicarea practicd a limbii in scopuri comunicative;
- Sa incorporeze un amplu repertoriu de activitati de invatare,

- Sa evalueze si sa ofere feedback relevant;

- Sa integreze dimensiunea culturald in studierea unei limbi [253, p.10].

Imbratisarea imediatd a noii paradigme nu se putea produce fari diverse esecuri sau erori de
intelegere, asa cum subliniaza J. Harmer: Abordarea comunicativa mereu a insemnat o multitudine de
lucruri diferite pentru diferizi oameni [Apud 253, p.4] care, in practica, in loc sa promoveze dezvoltarea
CC, deseori promoveaza incompetenta [80], urmand trasee vag conceptualizate. Amploarea si impactul
uneori incontrolabil al teoriilor despre eficientizarea invatarii limbilor straine a condus inevitabil la
perceptii ambigue si interpretari duplicitare, care in mod firesc au afectat modul in care este perceputa
didactica limbii engleze. Astfel, s-a conchis eronat ca AC nu trebuie sa se preocupe de aspectele
structurale ale limbii, iar activitatea educationala presupune incorporarea unui amplu repertoriu de
activitati comunicative orale (daca continuturile si activitatile sunt interesante si captivante, atunci limba
va avea grija de sine) [247]. Propagandu-se rapid in mediile educationale, viziunea a condus la o
marginalizare semnificativd a dimensiunii structurale, favorizandu-se transmiterea de sensuri. Falsa
impresie astfel creata este in contradictie cu modelele CC, care in mod unanim identifica dimensiunea
gramaticala ca fiind centrald din punct de vedere al dezvoltarii acesteia [177]. lar cercetatori precum S.
Savignon [202], J. Richards [189], R. Lyster [150], D. Orlich et al. [169] subliniaza necesitatea
imperioasa de a reconsidera aspectele date si a orienta procesul didactic spre o abordare holistica,
echilibrata, evitandu-se justificarea conform careia se actioneaza in baza metodei comunicative,
concept inexistent [23]. Predarea/invatarea limbilor straine nu se axeaza doar pe dezvoltarea comunicarii
orale si nu exclude centrarea pe dezvoltarea dimensiunii structurale, discursive sau cu relevanta sociala:
comunicarea poate avea diferite forme, atat scrisa, cat si orala [202, p.213], [229, p.168]. Lectura unui
text este o formd de comunicare dintre text si student. Fireste, activitatile comunicative sunt prioritare si
depind eminamente de obiectivele si expectantele/necesitatile celor ce studiaza, insd acestea nu vor putea

avea loc fara o pregatire prealabila pentru ele: asimilarea unitatilor lexicale necesare, a structurilor
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gramaticale pe care se vor construi interactiunile, a normelor sociolingvistice corespunzatoare pentru
diverse situaii.

J. Richards subliniaza necesitatea unei analize minutioase a complexitatii factorilor ce afecteaza
demersul didactic, care va urmari incorporarea a trei aspecte cheie: structural (include dimensiunile
fonologica, lexicalda si gramaticald), funcsional (exprimarea de functii lingvistice) si interactional
(transmiterea i interpretarea de mesaje autentice) ce vor fi vizate printr-o metodologie variata care sa se
nscrie n paradigma pedagogiei post-metoda [187]. Pentru evitarea confuziilor referitoare la metoda
aplicata, profesorilor li se sugereaza adaptarea mai curand decat adoptarea AC, astfel incat aceasta sa
corespunda contextului in care predau si sa satisfaca trebuintele studentilor lor, nu cele descrise in lucrari
teoretice [253, p.7]. In contextul actual al predarii-invatarii-evaluarii limbilor strdine, profesorii trebuie
Tmputerniciti sa selecteze si sa implementeze acele continuturi si metode in vederea dezvoltarii CC, care
convin cel mai bine necesitatilor studentilor in contextul lor educational, marcat de cel social, cultural,
economic sau istoric, iar o abordare de sus in jos (de la teorie spre practicd) nu poate garanta eficienta
demersului didactic: acestea trebuie sa se informeze reciproc [224, p.6; 18-20]. Respectiv, profesorul este
cel care elaboreaza propria conceptualizare a metodologiei aplicate, n raport cu experiensele sale
anterioare, contextul in care are loc demersul didactic, factorii afectivi si de natura socio-politica si
nivelul sau de entuziasm si implicare.

Preluarea unor recomandari generale ar putea da rezultate opuse celor expectate, daca nu se
respecta particularitatile specifice contextului in care are loc actul predarii/invatarii/evaludrii unei limbi
straine [150, p.23]. Selectarea si implementarea metodologiei se axeaza pe ,, intuifie pedagogica”, care
la rAndul ei se fundamenteaza pe teoriile despre invatarea limbilor si principiile AC, precum si pe
perceptiile si necesitatile celor care Tnvata si care reflecta nivelul competensei pedagogice [27, p.24].
Asemenea abordare presupune, printre altele, necesitatea dezvoltarii profesionale continue a
profesorului [261, p.10], inscriindu-se in paradigma personalista [32, pp.119-20], ca agent al schimbarii
care vizeaza dobdndirea mdiestriei pedagogice [27, p.24].

Desi metodologia eclecticd ar parea simplu de aplicat, nu este intocmai asa: responsabilitatea
profesorilor este amplificata: ei trebuie sa analizeze minutios contextul si sa aiba suficienta dexteritate
pentru a determina ce metode vor fi optime n facilitarea formarii/dezvoltarii CC [146, pp. 375-376].
Pentru profesorii de limba straind, aceasta devine o adevarata provocare care presupune luarea de decizii
intelepte in functie de interferenta mai multor factori: nivelul de cunoastere al limbii, vointa de a participa,
deschiderea spre comunicare si interactiune, motivatie, diferente, stiluri de nvatare ale studentilor. Tn
acest context, profesorii trebuie imputerniciti cu cunostintele, abilitatile si autonomia necesara pentru a
decide asupra unei alternative coerente, relevante si sistematice a metodei, una fundamentata pe principii

pragmatice, fara a li se impune anumite rigori extrase din teorii netestate empiric, devenind ei insisi
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furnizori de teorii inspirate din observatiile si analiza reflexiva a propriei activitati didactice [138, p.27].
Tn acest sens, este nevoie nu doar de o buna cunoastere a domeniului si a tehnologiei didactice, ci si de
competenta, maiestrie si creativitate pentru a asigura parcurgerea cu succes a traseului [18, p.19].

Respectand repere furnizate de teoriile invatarii limbilor strdine, este important sa constientizam
valoarea ce poate fi obtinuta din flexibilitate in abordari, in acord cu afirmatia T. Slama-Cazacu care, in
ceea ce priveste metodele de predare, considera ca ,,orice metoda poate fi utild, daca se tine initial seama
de realitate si daca nu este aplicata cu exagerari” [Apud 265, p.28].

Astfel, pedagogia post-metoda se intemeiaza pe trei parametri cheie care determina directia si
calitatea interventiei pedagogice privind eficientizarea dezvoltarii CC.

Tabelul 1.2. Parametrii interventiei pedagogice in cadrul AC

Parametrul Descriere

Particularitatii se evidentiaza rolul participantilor la actul predarii-invatarii, se iau in calcul obiectivele
specifice, contextul formal ca componenta a contextului sociocultural si economic in care
are loc demersul didactic [139, p.171];

Practicitatii vizeaza reducerea distantei dintre teoria si practica pedagogica. Activitatea profesorului
nu se limiteaza doar la aplicarea in practica a teoriilor; el Insusi este furnizor de teorii care
se desprind din activitatea sa practica, identificata cu cercetarea pedagogica sau cu etica

practicitatii [A. Hargreaves, 1994, Apud 139, p.173]

Posibilitatii presupune extinderea obiectivelor predarii-invatarii unei limbi astfel, incat acestea sa
corespunda identitatii socioculturale a celor care nvata pentru a se evita respingerea
interactiunii cu un context sociocultural nou [Op.cit., p.174].

In cadrul AC nu ne referim la o metoda aparte (a traducerii, directd, audio-lingvald, sugestopedia €tc.),

ci la o selectie si la o ajustare a diverselor metode, activitati, tehnici si strategii in conformitate cu
principiile ei. W. Littlewood, 1981, elaboreaza o clasificare a activitatilor care se desfasoara la orele de
limba straind in vederea dezvoltarii CC.

Tabelul 1.3. Categorii de activitati didactice la orele de limba straini, dupa W. Littlewood, 1981
[Apud 190, p.18]

Activitati pre-comunicative Activitafi comunicative

Activitati structurale - fundamentul pe | Activitati comunicative functionale - vizeaza indeplinirea unor
care vor fi construite celelalte tipuri de [ functii comunicative, precum solicitarea si furnizarea de
activitdti: se refera la acumularea | informatii, directii, cum poate fi utilizata o forma gramaticala intr-
cunostintelor lexico-gramaticale. 0 situatie data.

Activititi cvasicomunicative: constituie | Activititi comunicative sociale - au un grad de autenticitate
etapa de tranzitie de la cele pur lingvistice | sporit: participantii produc sensuri cu respectarea parametrilor
la cele comunicative. sociali Tn care are loc comunicarea (varsta interlocutorilor, statutul
social, apartenenta la 0 comunitate sociolingvistica aparte etc.).

Primele doua categorii se identifica, la urma urmelor, cu formarea/dezvoltarea competentelor de
tip reproductiv, iar urmatoarele vizeaza formarea/dezvoltarea competentelor productive [19, p.100].

Literatura specializata identifica cinci clase de activitati didactice care faciliteaza dezvoltarea CC:
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Tabelul 1.4. Clase de activitati ce faciliteaza dezvoltarea CC in limba striina

1 | Situatii interactive, simulate dialogurile, improvizatiile, dialogurile prestructurate, jocul de rol,
dramatizarea
2 | Sarcini bazate pe verificarea comprehensiunii in baza auditiei, prezentari, identificarea
audierea/vizualizarea cuvintelor-cheie, a ideilor sau a unor informatii specifice
materialelor
3 | Activitati in baza textului activitatile pre-lecutrd, in timpul lecturii si post lecturd, precum si
recurgerea la extensii
4 | Exercitii lexico-gramaticale completarea spatiilor, imperecherea, parafrazarea, relexicalizarea
5 | Sarcini comunicative traduceri din/in limba striina, rezumate din limba materna in cea straina
interlingvistice

Categoriile date nu sunt exhaustive si, tinand cont de caracterul multidimensional al CC si in
functie de componentele ce se doresc a fi ameliorate, se vor implementa activitati/sarcini care vor facilita
anume dezvoltarea acestora. De notat ca desfasurarea unui anumit gen de activitate nu se limiteaza la
dezvoltarea unei singure unitati de competenta. La nivele mai avansate de competenta lingvistica, se
propun sarcini activ-participative preponderent comunicative, care au drept obiectiv educarea
autodisciplinei si a efortului voluntar, promoveaza interesul, activitatea spontand, munca independenta
[J. Piaget, Apud 49, p.102], in care studentii trebuie sa activeze si sa utilizeze resursele de care dispun
pentru a transmite sensuri.

Astfel, apreciate si eficiente sunt:
- activitdtile care solicitd indeplinirea unei sarcini (ex: descrierea unei experiente de neuitat).
- activitatile care presupun acumularea de informayii (interviuri, sondaje, masa rotunda).
- activitafile in care se fac schimburi de opinie (dezbaterile, discutiile in contradictoriu).
- activitatile reflective (studiul de caz, problematizarea, conversatia euristica).
- jocurile de rol [189, p.18].
Majoritatea activitatilor mentionate reflecta o trasatura esentiala a AC: orientarea catre lucrul in perechi,
n grupuri mici, care aduc diverse beneficii studentilor:
e nvard ascultand pe ceilalfi
e au posibilitatea sa produca un volum mai amplu de output comunicativ, integrand materialul
lingvistic de care dispun si activand pe cel in stare latenta
o isi amelioreaza fluenta
e isi dezvolta/imbunatatesc strategiile comunicative
o nivelul anxietatii scade, iar cel al motivayiei si increderii in sine creste
e devin utilizatori independenti ai limbii-tinta
e permit conectarea experienselor de viaza la cele de invatare si viceversa

o permit integrarea tuturor abilitatilor lingvistice, asigurand dezvoltarea holistica a CC
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e invatarea limbii strdine este perceputd ca o extensie a viefii reale, studensii participand la
interacriuni similare celor autentice
e invatarea este orientatd catre dezvoltarea autonomiei celui care invata o limba straina
Tn vederea dobandirii CC, In viziunea lui W. Littlewood, activititile de invatare trebuie percepute
ca si componente ale unui continuum care includ activitati si sarcini preponderent analitice, in procesul
carora subiectii interiorizeaza componente si aspecte ale limbii Tn mod separat, asigurandu-se tranzitia
spre 0 invagare experientiala, In care acestia pot sa manevreze cu diverse aspecte ale limbii pentru a

indeplini functii comunicative [145]. Acest continuum este reflectat in tabelul 1.5:

Tabelul 1.5. Continuumul strategiilor didactice in vederea dezvoltirii competentei de
comunicare, dupa W. Littlewood [145, p.541]

de substituire,
descoperire

crearea de noi
mesaje si noi

transmite noi sensuri,
n contexte noi (ex:

sarcini cu un grad
relativ Tnalt de

Strategii analitice — o Strategii experientiale
Invatare non- Activitati langajiere | Practica in utilizarea Comunicare Comunicare
comunicativa pre-comunicative limbii pentru structurata autentica
comunicare
Orientare catre Practici de utilizare Aplicarea Utilizarea Utilizarea
structurile limbii | alimbii cu anumita cunostintelor repertoriului cunostintelor
(forma si atentie catre sensul | lingvistice asimilate | lingvistic acumulat lingvistice
utilizare). Exercitii | transmis, insa fara anterior pentru a pentru a indeplini acumulate pentru a

comunica in situatii
noi, iar sensurile

inductiva, sensuri. (ex: raspunsuri imprevizibilitate sunt imprevizibile
sensibilizare si | descrieri de imagini, personalizate la (ex: jocul derol, (jocul de rol creativ,
atragerea atentiei. utilizarea intrebari). rezolvarea discutiile,
situationala a unor problemelor, studiul dezbaterile,
resurse). de caz). naratiunile,
argumentdrile.
Orientare catre forma si sensuri — - Orientare catre sensuri si crearea de noi

texte.

Formarea CC in LES este orientatd, de cele mai multe ori, catre indeplinirea cu succes fie a
diferitelor functii comunicative generale, fie a celor cu orientare profesionala. In cazul pregatirii viitorilor
pedagogi, se va tine cont de exigentele la care acestia vor trebui sa faca fata. lata de ce o abordare
didactica simplificatd este neavenita, de unde si necesitatea de a oferi acestora cat mai multe contexte
variate care sa contribuie la garantarea nu numai a unui nivel functional al CC in limba engleza, dar si sa
se evidentieze reperele metodologice de care se vor putea servi ulterior in activitatea lor profesionala,
fiind bine cunoscut faptul ca marea majoritate a pedagogilor actioneaza dupa modelele in baza carora au
fost ei insisi formati [236], [257].

In baza celor mentionate anterior, conchidem ca flexibilitatea activititilor [14, p.88] trebuie si
reprezinte cuvantul de ordine in AC, dar in congruenta cu scopul/scopurile care se vor atinse

interactiunile trebuie sa se desfasoare la diferite nivele, sa aiba un context sociocultural cat mai aproape
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de realitate si presupun sarcini de invagare mai putin interactive uneori. Rolul elementului de noutate
este de asemenea evidentiat - acesta poate fi de diferit ordin: noutatea activitatilor, a conginuturilor, a
temelor, a modului de interacfiune, a formatului in care are loc interactiunea verbala. Si, dat fiind ca
necesitatile celor care Tnvata sunt prioritar considerate, in cadrul AC este important sd se tolereze un
anumit nivel de dezordine in planificarea, dezvoltarea si implementarea anumitor tehnici, strategii sau
metode pentru a corespunde particularizarilor individuale ale acestora, demonstrand respect fasa de
nivelul de inteligensa al fiecaruia, antrendndu-i in descoperirea cunoasterii inductiv, prin activitdfi

comunicative §i de rezolvare de probleme, ceea ce nu se intampla in cadrul metodelor anterioare [R.

Oprandy, 1999, Apud 249].

1.3. Argumente privind valorificarea textului literar din perspectiva dezvoltarii competentei de

comunicare in limba engleza

Cercetarea reprezintd o Incercare de a readuce in prim-plan valoarea formativa a TL ca resursd
didactica in predarea-invatarea-evaluarea LES din perspectiva dezvoltarii CC, pornind, desigur, de la
ipoteza ca acesta reprezinta resursa perfectd prin care se poate dezvolta CC pe toate dimensiunile sale.

Opténd pentru revitalizarea TL la orele de LES, este esential sa subliniem ca scopul de baza nu se
reduce la studierea literaturii engleze (canonizate), ci la explorarea TL (indiferent de gen) ca instrument
in baza cdruia sa se desfasoare activitatea didactica din perspectiva dezvoltarii CC in limba engleza; TL
intereseaza in calitate de material didactic autentic pentru asimilarea cunostintelor lexicale, gramaticale,
fonetice, stilistice, pragmatice, etice si estetice etc. [40], [178] si ca resursa care asigura ,,initierea in
lecturd si culturd, In dezvoltarea competentelor de lecturd si in formarea unui cititor, care sa se afle in
dialog cu textul”[A. Pamfil, 2004, Apud 48].

Reintroducerea TL ca sursa de dezvoltare intelectuald si a CC impune necesitatea de a se diferentia
ntre studiul literaturii si studierea literaturii ca mijloc de invatare a unei limbi [63], [237], existand
diferente semnificative intre a preda literatura si a utiliza literatura [172, pp.144-45]. TL nu sunt
elaborate Tn scopuri pedagogice, fiind in principal destinate vorbitorilor nativi ai unei limbi, insa,
deoarece reprezinta o sursa prolifica de activitati didactice, ele pot si trebuie sa faca parte din continuturile
educationale pentru cursurile de LES [33]; ele raman a fi o ,,resursa didactica autentica care motiveaza,
ofera un context real, reflecta limba studiata si cultura sa, precum si pregatesc studentii pentru situatii din
viata reala” [59, p.145], stimulandu-le abilitatile lingvistice, cognitive, cele sociale si sensibilizandu-i
[Henning, S.D, 1993, Apud 114].

Tn literatura specializata se identifici o ampla diversitate de definitii ale TL elaborate pentru a
satisface obiectivele unor teorii, directii de cercetare, cursuri specializate etc. Tn cercetare, prin TL n

calitate de material didactic valorificat din perspectiva dezvoltarii CC si a abilitatilor de GC, ne referim
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la textul scris sau oral, apartinand unui autor care opereaza cu sensurile conotative ale cuvintelor si
creeazd imagini artistice, fiind o forma de comunicare care vizeaza atdt latura afectiva, cat si cea
cognitiva si necesita operatii mintale complexe pentru a fi intelese si interpretate n profunzime.

Actualmente, nu ne referim la utilizarea literaturii canonizate, asa cum era perceputd in cadrul
metodelor traditionale cu urmarea unui traiect cronologic, ci la o abordare dintr-o alta optica, diferita de
cea promovata de metodele clasice. Se vor selecta acele texte de interes, care pot fi explorate h contextul
educational dat, nu ca o imitare a altor contexte, in mod relevant, autentic si In functie de necesitatile
studentilor [34], [35], [37], [41]. Tn conceptia lui J. MacRae, literatura care poate fi incorporati in procesul
de studiere a unei limbi straine nu trebuie sa fie neaparat Literatura, ci literatura care include orice text
original ce utilizeaza resursele limbii creativ, precum jocurile de cuvinte, fardmiturile de limba,
anecdotele, cantecele etc.[156].

Pentru a asigura eficienta procesului educational orientat catre formarea de CC de calitate si a
abilitatilor de GC, este decisiv efortul de a selecta ,,materia prima” adecvata sarcinilor in baza carora se
va organiza demersul didactic [230, p.151]. Selectarea de TL din perspectiva dezvoltarii CC in LES se
produce in baza urmatoarelor criterii:

Tabelul 1.6. Criterii de selectare a TL pentru orele de limba englezi ca limba striina

Criteriu Argument
1 | Nivel de complexitate | Vocabularul prea sofisticat si constructiile gramaticale complexe ar putea
lexicala si sintactica constitui sursa de frustrare si pierdere a interesului fata de TL, respectiv, reticenta
fata de activitatile didactice organizate ih baza TL) [63, pp.22-23], [89,p.8]
2 | Volum Textele prea lungi adesea ,,sperie”, iar in cazul in care se opteaza pentru un text

mai voluminos, acesta va fi explorat esafodat [Carlisle, 2000; Hirvela, 1996;
Oster, 1989 Apud 63].

3 | Relevanta si interes Ceea ce pare captivant si util profesorului poate fi plicticos si demotivant pentru
studenti) )[35], [63], [89], [155].

4 | Nivel de maturitate Studentii ar putea intdmpina dificultiti de Tintelegere a unor aspecte

cognitiva a studentilor socioculturale prezentate in TL, in special in cazul in care acestea nu se regasesc

cel putin partial in cultura limbii materne [Marshall, 1979, Apud 63].
Abordarile behavioriste si structuraliste percepeau invatarea unei limbi straine din perspectiva

interiorizarii materialului lingvistic in vederea dezvoltarii automatismelor de a le utiliza corect in
comunicare. Literatura nu 1si avea locul Intr-o astfel de abordare instrumentalistd, In baza argumentului ca
studentii ,,trebuiau sa invete limba inainte de a explora texte care nu erau considerate utile pentru
comunicare ordinara” [107, p.14]. Astfel de perceptii limitative au condus la eliminarea TL din cadrul
orelor de limba engleza, acesta devenind ,,un oaspete” nu prea binevenit pentru majoritatea profesorilor
care considera ca isi pierd timpul in loc sd se dedice altor activitdti, precum Insusirea normelor gramaticale
[34], [39], [159], ignorandu-se cu desavarsire tocmai ideea ca predarea-invatarea unei limbi nu presupune

doar extinderea nivelului de cunoastere lingvistica [167, p.8].
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Interpretarea eronata a unor concepte specifice AC au generat ,,colapsul literaturii” [W.Ibsen, 2000,
Apud 249, p.32] cu numeroase efecte negative asupra dezvoltarii holistice a CC si a abilitatilor de GC [61],
[69], [78], [162]. Numerosi profesori si autori de resurse didactice au adoptat pozitia nihilista a lui W.
Edmonson, 1997, conform careia TL este unul perimat, demodat, elitist, deviat, care nu are nimic deosebit
de oferit celor ce studiaza o limba strdina si nici nu activeaza vreun fel de proces cognitiv la un nivel mai
nalt decét alte genuri de text [apud 171, p.476], fiind un gen de ,,extraterestru” [D. Shanahan, 1997, Apud
98, p.2] ce nu isi are locul in curricula notional-functionale si nu reflecta caracterul utilitar al limbii engleze
in conformitate cu cerintele vietii moderne, in contextul globalizarii si al statutului sau de Lingua Franca
[128], [254]. Astfel, acei care studiaza o limba straind sunt expusi la interactiuni cu continuturi ce reflecta
utilizari superficiale sau stereotipate ale limbii, scopul carora este de a reproduce o imagine in miniaturd a
societatii moderne [108, p.13] [K. Risager, 2012, Apud 249, p.24], identificata cu o abordare ,, reductiv-
izolationista” [172, p. 8].

Astfel de perceptii prejudicioase sunt contrazise de catre un numar crescand de cercetdtori care
evidentiaza beneficiile multiple ce pot fi obtinute din valorificarea TL, in special din perspectiva ameliorarii
dimensiunii socioculturale [249, p.27], evidentiindu-se ca interactiunea cu TL se produce in baza factorilor
afectivi si cognitivi, cu conditia depasirii convingerilor reductioniste ale unor teoreticieni care percep
didactica LES strict din punct de vedere al avantajelor profesionale [171, p.477].

Tn didactica limbii engleze, cel putin, legitura dintre limba, literatura si cultura este perceputi de cele
mai dese ori ca un nod gordian pe care prea putini se aventureaza sa il dezlege, optandu-se pentru abordari
si continuturi care ipotetic ar produce rezultate imediate. Separarea artificiala dintre limba si literatura este
consemnatd de numerosi cercetatori: R. Carter si J. McRae constata ca limba si literatura au ajuns sa fie
tratate ca domenii distincte, care nu au nimic in comun [84, p.xxiv]; A. Paran abordeaza problema in detaliu,
subliniind neintelegerile dintre profesorii de LES si cei de literatura, care ,,prezinta si o anumita doza de
ostilitate” [171], [172], iar C. Kramsch reitereaza indemnul de a se reevalua situatia privind utilizarea TL
pentru studierea limbii si a culturii unei comunitati lingvistice date, considerandu-se inseparabilitatea dintre
limba, literatura, natura, cultura [129], [131], [132].

Lipsa de interactiune cu TL in procesul de predare-invatare-evaluare a limbilor straine la nivel
universitar in Republica Moldova este evidentiata de cercetitoarea N. Putuntean, care constata ca ,,avand
in vedere faptul cd cei chestionati sunt profesori de limbi strdine de la cele mai importante universitati din
Chisinau, denota o situdtie catastrofala in domeniu, atat la nivel conceptual (asa inteleg profesorii sa
predea limbile strdine - fara texte literare), cdt si la nivel curricular, organizational etc.” [45, p.100], iar

consecintele unei astfel de abordari se fac resimtite din ce in ce mai sever si se manifesta intr-0 ampla

varietate de deficiente, identificate la nivel mondial, cu efecte similare [114], [172], [183].
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M. Gilroy evidentiaza necesitatea reintegrarii si reabilitarii TL la orele de limba engleza ca parte
componentd a programelor de formare de CC, nu doar ca sursd de dezvoltare a celor patru abilitati
lingvistice, dar si ca resursa ce oferd un enorm potential educativ [Apud 73, p.1], care poate fi valorificat
prin orice gen de metodologie. Ch. Litge, referindu-se la constatarile a numerosi cercetatori privind
beneficiile TL in studierea unei limbi, sustine ideea redefinirii si repozitionarii literaturii in predarea unei
limbi strédine intr-atat, incat sa se asigure depasirea abordarilor didactice din perspectiva pragmatico-utilitara
[Apud 64, p.171] orientata catre anumite standarde si implementarea unei abordari complexe care sa
incorporeze valorificarea literaturii din punct de vedere al dimensiunilor (inter)culturale, esentiale in
dezvoltarea CC [Apud 249, p.13].

Actualmente, se cunoaste foarte putin despre practicile pedagogice la limba englezd ca limba straind
cu implicarea TL [168], care conform rezultatelor majoritatii sondajelor de opinie, nu este apreciat ca sursa
de valori estetice si culturale, cu efecte negative semnificative asupra dezvoltarii competentei interculturale
a celor ce studiaza limba data [249, pp.24-25], [107, p.17]. De céteva decenii deja, practic nu a existat nici
un studiu asupra rolului sau eficientei TL Tn dezvoltarea CC in LES [67, p.249], acesta fiind tratat drept un
instrument demodat care nu asigura eficientd in dezvoltarea abilitatilor lingvistice ale studentilor,
excluderea sa fiind pseudojustificata prin faptul ca CECRL, 2001, (unde TL este sporadic mentionat ca
resursa ce ilustreaza functia estetica a limbii), nu promoveaza acest gen de texte. Expertii Consiliului
Europei, in vederea clarificarii unor aspecte care evident au fost interpretate unilateral sau tendentios, Sustin
ca CECRL reprezinta un suport, menirea caruia este sa faciliteze cooperarea si schimburile de bune
practici la nivel european in predarea-invararea-evaluarea limbilor strdine, insa isi pdastreazd
neutralitatea referitor la metodologia si continuturile implementate si nu a sugerat vreodatd ca gramatica
sau literatura nu ar trebui predate [241, p.27]. Dimpotriva, relevanta TL este reflectata in dezvoltarea
competentei sociolingvistice (socioculturale) si a celei de scriere creativa [8, p.62], precum si in prezentarea
medierii ca strategie de comunicare [241, p.104]. Rolul TL in invatarea limbilor strdine se evidentiaza dupa
cum urmeaza: Literaturile nationale si straine aduc o contributie majord la patrimoniul cultural european
pe care Consiliul Europei il considera drept ,,0 resursa comuna inestimabila care trebuie ocrotita si
dezvoltata”. Studiile literare au numeroase finalitati educative, intelectuale, morale si afective, lingvistice
si culturale, nu doar estetice [8, p.52).

Pe termen scurt, explorarea TNL poate crea impresia de achizirii lingvistice imediate, insa pe termen
lung, la nivel national si international, se constatd tot mai frecvent numeroase lacune in formarea
competentelor si valorilor tinerilor [39], [183], ceea ce readuce in centrul atentiei mediului academic, dar si
pedagogic, necesitatea revenirii la sursa: re-valorificarea potentialului TL ca resursa didactica, dar si
educativa, evidentiata in suplimentul CECRL, 2018, unde sunt furnizati noi descriptori care se refera anume

la utilizarea TL [241, p.51], cu prezentarea a trei scale: - Lectura de pldicere (proces pur receptiv, Cu
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descriptori elaborayi in baza altor descriptori prezentayi in CECRL); - Exprimarea reactiei personale faza
de TL (mai putin academica, la nivele joase de competenta); - Analiza si critica literara (academica, la
nivele Tnalte de competenta).

J. McRae subliniaza ca reintroducerea TL in continutul curricular nu este un moft, o moda pasagerd,
Ci 0 necesitate [Apud 84, pp.26-27], iar pentru D. Van aceasta devine o obligatie a factorilor de decizie in
dezvoltare curriculara [221, p.2]. L. Bredella considera ca TL presupune o interactiune intensa dintre cititor
si text, promovandu-se astfel dezvoltarea abilitatilor receptive si productive, care nu sunt procese opuse, Ci
total interdependente [68, p.18], in acest sens iese in evidenta statutul dublu al TL: - mediu de dezvoltare a
competentei de lecturd (oferd suport pentru formarea si aplicarea conceptelor si strategiilor de
comprehensiune si interpretare) si operd, obiect estetic, inregistrat in memoria culturala [48, p.93].

Tendintele actuale par sa indice o oarecare schimbare de atitudine [171, p.467], numerosi teoreticieni
accentueaza necesitatea stringenta de a revitaliza TL ca resursa didactica in cadrul cursurilor universitare
de LES: P. Duff [101], D. Franzen [109], G. Hall [113], [114], C. Kramsch [131], A. Paran [172], S.
Sawvidou [262], D. Xerri [Apud 249], remarcabile se fac eforturile continue Tntreprinse de British Council,
IATEFL, Project Gutenberg si unele publicatii stiintifice internationale (The Journal of Literature in
Language Teaching) pentru restabilirea statutului TL Tn cadrul curriculei de limba engleza, in conformitate
cu opinia lui S. McKay, care accentueaza ca TL isi are cu adevarat locul in didactica limbii engleze [155,
p.535]. Cercetatori precum S. Alami [230], C. Jones si R. Carter [122], G. Hall [113], [114], D. Xerri [Apud
249] constata ca, in pofida interesului crescand fatd de TL ca resursa didacticd, acesta ramane marginalizat
in continuare [159, p.117;120], figurdnd doar sporadic, in continuturile didactice, subliniindu-se
superficialitatea activitatilor implementate in baza unui TL, care, in cea mai mare parte a cazurilor, se reduc
la intrebari de verificare a comprehensiunii si uneori de consolidare a unitatilor lexicale, nu intotdeauna noi
si utile celor care invata [113, pp. 47-48], [167, pp.3-5]. Aceste abordari, desi se prezinta ca elaborate in
baza CECRL, contravin integral documentului care stipuleaza clar dezvoltarea competentelor lectoral-
literare prin descriptori de competenta B2 (pot intelege proza literara contemporand) si C1 (pot intelege
texte literare si expozitive lungi) [122, pp.69-70].

Scepticismul si reticenta profesorilor sunt sustinute, in primul rand, de lipsa de suficiente studii
empirice care sa confirme (in)eficienta TL ca resursa didactica la orele de LES [34], [110, p.227], precum
si de insuficienta pregatirii metodologice care sa le permita acestora sa integreze TL din perspectiva
dezvoltarii CC, ceea ce face ca,,TL sa fie nevoit sa isi sape 0 nisa in continuturile curriculare” [ 143, p.110].

Un alt argument ar fi necesitatea de a elabora independent activitati comunicative n baza textului
[94], [124], [143], precum si dificultatile de selectare, astfel incat TL sa motiveze si sa captiveze studenti
[142, pp.19-20], [143, p.112]: profesorii care incearca sa incorporeze TL la ore se confrunta cel mai adesea
cu,,0 diversitate de probleme ce 7in de cadrul metodologic [171], intensificate de lipsa de consens referitor
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la ce fel de texte sa se utilizeze si cand este oportun pentru a le introduce [33], [39], [41]. N. Gilroy-Scott
considera ca contraargumentele privind introducerea TL ca parte integranta a curriculumului de limba
straind comunicativa adesea capata tentd de remarci de piata, explicate prin incapacitatea de a le aborda:
studenyii nu stiu ce sd faca, iar profesorii nu stiu cum sa le prezinte [Apud 73, p.15].

Un studiu experimental privind explorarea TL ca resursa de baza pentru studierea limbii franceze de catre
viitorii profesori la Bekeley University, SUA, a demonstrat ca un curriculum integrat nu limiteaza dezvoltarea
CC, ci optimizeaza considerabil experientele de invatare [60], [82], [232]. C. Barrette et al., sintetizand opiniile
mai multor cercetatori preocupati de integrarea curriculara a TL ca resursa didactica autentica, evidentiaza ca
TL n sine nu poate prezenta probleme celor ce studiaza: nu exista TL bune sau rele, existd insa metode
neadecvate de a le valorifica [60, p.218]. Respectiv, metodologia aplicata in explorarea unui TL trebuie sa
reprezinte o prioritate pentru profesorii de LES pentru a eficientiza atingerea obiectivelor educationale,
evidentiindu-se componenta practica a acesteia, care invata si incanta [2, pp.133-134].

Lipsa contactului cu TL se traduce intr-un sir imens de lacune in educatia, cultura generald si
pregatirea profesionala a studentilor, indeosebi a viitorilor pedagogi [38], [181], [185] (datele furnizate de
Comisia Europeana evidentiazd calitatea pregatirii cadrelor didactice drept cauza a analfabetismului
functional), deficiente tot mai des semnalate de organizatii internationale de evaluare (PISA, de ex.), care
opineaza cd, desi la nivel de comunicare ordinara majoritatea celor care studiaza o limba straina se descurca
destul de bine, mult prea multi prezinta competente limitate de a citi si a gandi critic [34], [157], a scrie
corect si creativ, a construi texte coerente si logic structurate, etc. [42, p.103]. Problema devine una grava,
in special la nivel universitar, servind drept alt argument in favoarea reabilitérii TL la orele de limba straina:
- dezvoltarea intelectuala a tinerilor prin capacitatea sa de a implica o diversitate de procese mintale
complexe pentru perceperea si interpretarea mesajului transmis, care ,,nu se reduce numai la perceperea
exactd a unui text; ci declangeaza multiple procese psihice” [48, p.95], spre deosebire de cele nonliterare,
care de regula prezinta informatia de-a gata, la suprafata, fara a solicita prea mult operatii de gandire critica
precum a face inferente, a conecta, a sintetiza etc.; explorarea predominanta a acestora din urma limiteaza
abilitatile de procesare in profunzime, dilueaza informatia, precum si solicita prea putin gandirea [224].

TL are mult mai multe de oferit decat material lingvistic contextualizat si poate fi valorificat printr-o
ampla diversitate de tehnici, metode si procedee didactice de la cele traditionale pana la cele moderne cu
integrarea TIC [115, p.107], implicand studentii in experiente de invatare ce provoaca din punct de vedere
emotional, cognitiv si estetic [C.Kramsch, 2009, Apud 115, p.108], care treptat vor dezvolta autonomia
celor care nvata si le va permite sa devina utilizatori critici ai limbii studiate si culturii acesteia [ 159, pp.121-
122]. F. Anghel subliniaza ca cei ce studiaza o limba straina prin intermediul TL au acces la drumul catre
nrelegerea vietii, catre dezvoltarea competentelor de comunicare, a tolerantei si a altor competente

transversale [2, p.133].
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A. Maley, 1989, contureaza cateva trasaturi ale TL care servesc drept argumente in favoarea utilizarii
lor ca resursa in studierea unei limbi, evidentiate in tabelul urmaétor:

Tabelul 1.7. Caracteristici si beneficii ale TL la orele de limba straina [A. Maley, 1989, Apud 67]

1 | universa- teme universale: sentimentele, emoyiile, cdsatoria, divortul, nasterea, moartea, ura,
litate dragostea, etc.; studentii, avand suficientd maturitate cognitivd, emotionald, psihica, vor
putea sa genereze si sd argumenteze diverse judecati, atitudini si concluzii, din care sa
beneficieze in viata personala.

2 | relevanta TL abordeaza experiente de viata, reflecta idei, emotii, stari care pot fi trdite sau retraite
personali imaginar de cititori, sau se pot identifica cu acestea prin intermediul textului.

3 | diversitate | In TL gisim limbajul bebelusilor, al dezmierdarii, al declaratiilor de dragoste, al justitiei,
medicinei sau predicilor etc.

4 | interes Una dintre functiile de baza ale literaturii este de a produce placere cititorului prin faptul ca
abordeaza subiecte de interes pentru acesta, solicitandu-i atentia.
5 | capacitate ,»S€ poate obtine maximum de performanta dintr-un minim de material propus spre studiu.”
sugestiva

6 | ambiguitate | Limbajul TL fiind unul sugestiv, are sensuri diferite si transmite mesaje diferite cititorilor.
Avrareori, doi cititori vor reactiona identic fata de acelasi text.

J. Collie si St. Slater, unii dintre cei mai vehementi promotori ai TL ca instrument de lucru in cadrul

orelor de limba engleza, afirma ca beneficiile pe care acestea le ofera depasesc cu mult dezavantajele pe
care le pot prezenta uneori. Imperfectiunile ce se imputa TL pot fi cu usurinta eliminate daca se elaboreaza,
selecteaza si implementeaza sarcini adecvate [89, p.4]. Citind asemenea texte, cei care invata o limba straina
trebuie sa se descurce cu un vocabular initial prevazut pentru vorbitorii nativi, astfel familiarizandu-se cu
diverse aspecte ale uzului lingvistic, conventii si norme caracteristice limbii scrise pentru a exprima ironia,
descrierea, argumentarea, dezacordul etc. [ibd. p.19]. Autorii identifica urmatoarele beneficii ale textului
literar la orele de limba strdina:

Material didactic autentic si valoros [89, p.3]: TL, prevazut pentru vorbitorul nativ si fiind Engleza in
toatd splendoarea ei [261, 6], poate fi utilizat pentru a complementa materialele nonliterare pentru achizitii
lexico-gramaticale si semantice mai complexe, in special la nivele mai avansate. In invatarea unei limbi
straine, TL serveste drept sursa de input, de material didactic autentic, dar si de output, actionand drept
stimul in provocarea discutiilor, dezbaterilor, a impartasirii de idei si opinii, care contribuie substantial la
dezvoltarea CC, cea intelectuala [20], [41], [178] si a GC - coloana vertebrala in interpretarea oricarui gen
de text [134, pp.15-16], [236, p.2], [245, p.5], precum si la ameliorarea competentelor de scriere creativa
[83], [118], [133].

fmbogitire culturali - cititorul descoperd un imens tezaur de valori si elemente ce descriu cultura, limba
careia 0 studiaza: modalitatile de a exprima emotii, ganduri, comportamente, traditii, credinte, comparandu-
le cu cele specifice culturii cu care se identifica, sporind gradul de autenticitate al sarcinilor didactice si
reflectand integrarea componentei socioculturale a CC prin sensibilizare, comparare, identificare etc. in
calitate de aliat al limbii [73] si ca o fateta a culturii, TL reprezinta sursa ideala pentru accesarea diversitatii

culturale si merita un loc de prestigiu in curricula pentru cursurile de limba engleza [54], [132]. Limba si

51



cultura sunt inseparabile, fatete ale aceleiasi entitati [76], [142] si atunci cand se opteaza pentru textul non-
autentic, implicit se opteaza pentru a preda sau invata o limba in afara contextului cultural care 1i confera
identitate. In societatea contemporand, caracterizati prin diversitate si eterogenitate culturald, nu este
suficient sa stapanesti doar resurse lingvistice pentru a putea comunica eficient. Este nevoie de competente
care permit perceperea lumii din diverse perspective [75, p.19] si care vor asigura o intelegere in profunzime
a alteritatii, dar si a sinelui [68, pp.6-9; 15; 18]. Un student poate invata elementele structurale ale unei limbi
din orice gen de text, insa doar TL i ofera contextul in care se regasesc reflectate aspectele socioculturale
ale utilizarii limbii date [261], exprimate prin diverse registre, dialecte si idiolecte continute Tn dialoguri pe
teme dintre cele mai diverse, care servesc drept model de comunicare autentica [20], [178]. TL, bine selectat
in conformitate cu nivelul de cunoastere al limbii de catre studenti, motivatia si interesele lor, constituie o
resursa suprema nu doar pentru studierea limbii, ci si a vietii Tn general [261, p.43], [M. Celce-Murcia Apud
51, p.51] contribuind nu doar la dezvoltarea CC, dar si la sporirea cunoasterii despre lume, despre diverse
culturi, acestia devenind astfel calatori interculturali [82, p.188].

Pentru S. Bassnett si P. Grundy, TL reprezinta documente specifice ce reflecta diverse aspecte ale
unei societati, oferind posibilitatea de a le intelege in profunzime, ilustrand in acelasi timp abilitatea sublima
de a utiliza resursele unei limbi [61]. Desi universul prezentat in TL este unul fictiv, acestea au totusi
potentialul de a descrie personaje adevarate provenind din diferite medii sociale, iar cititorul le descopera
opiniile, intentiile, sentimentele, traditiile si obiceiurile, credintele si valorile de viata [207, p.87], ceea ce
contribuie semnificativ la dezvoltarea conceptiei personale despre anumite societati sau grupuri, culturi sau
tari, consolidind dimensiunile CC, in special pe componenta socioculturald/sociolingvistica si
interculturala [125], [155, p.531].
fmbogitirea cunostintelor lingvistice — prin intermediul TL, contextualizat, studentul insuseste sensuri si
utilizari diverse ale vocabularului si elementelor gramaticale deja cunoscute, asimiland, de cele mai multe
ori inconstient, accidental, diverse unitati lexico-gramaticale noi. Structurile prea complexe si sofisticate pe
care le poate contine un TL isi au partea pozitiva, pregatindu-i pe studenti pentru limba reald pe care o
folosesc vorbitorii nativi si care nu vorbesc limba din manual, si nici engleza academica. Integrand TL in
curricula universitara, se creeaza numeroase situatii prin care studentii au posibilitatea sa descopere diverse
dialecte, varietati lingvistice si utilizari mai putin formale ale limbii, sa sesizeze anumite subtilitati ale
uzului, accentuand dezvoltarea dimensiunilor lingvistice si sociolingvistice ale CC. O dimensiune aparte a
CC, masiv neglijatd in predarea-invatarea LES, se refera la competenta metaforica, limbajul metaforic
avand arie vasta de utilizare in toate sferele vietii, ca parte inerenta a gandirii si comunicarii care, n viziunea
lui Lakoff, 2006, nu este doar o chestiune de cuvinte, ci de gandire si moduri de a actiona, inclusiv verbal,
care permit intelegerea experientelor umane, ca reflectie a sistemului conceptual al utilizatorilor unei limbi
[Apud 194, pp.32-33].
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Implicare - TL are capacitatea de a implica cititorul din punct de vedere emotional, dar si cognitiv. Atunci
cand un text reuseste sa captiveze cititorul, vocabularul necunoscut devine transparent [89, p.7], acesta fiind
preocupat sa descopere o lume noud, sau uneori sa se redescopere prin optica unui personaj sau a autorului,
sa decodeze mesajul, sa se pund in locul personajelor, sa ia decizii, sa critice, si comenteze. TL poate fi atat
de captivant si sa absoarba in totalitate, incat cunostintele lingvistice sa fie asimilate fara ca studentii sa fie
constienti de aceasta [135], [213], [261].

Sensul nu face parte integrantd din text. Receptarea nu se identifica cu absorbtia pasiva de
semnificatii preconstruite, ci este locul unei produceri de sens [21, p.11]. Respectiv, in contact cu TL,
studentul isi poate avea aportul personal la interpretarea sensului si la construirea cunoasterii atunci cand
isi pune anumite intrebari despre limbajul utilizat, sensul figurat, contextul sociocultural etc. si are reactii la
acestea [68, pp.9-10;18]. Deci, au loc diverse tranzactii intre text si cititor [51, p.64], se trece de la un lector
pasiv la unul nu numai activ, dar si foarte socializat [21, p.12], n care cititorul devine coautor al textului,
intregul sau potengial afectiv, cognitiv, emogional participand la interpretarea sensului [167], [170],
transformandu-se Tn ganditor critic, iar recrearea sensurilor favorizeaza dezvoltarea tuturor dimensiunilor
CC. Studentul nu citeste doar pentru a se familiariza cu anumite evenimente sau personaje; el trebuie sa se
concentreze atdt pe forma lingvistica utilizata, pe continut, cat si pe decodarea sensului [101]. lar aceste
operatii mintale profunde fac experienta lecturii una memorabild, spre deosebire de TNL, care se
demodeazi si se uita rapid. In acest sens, C. Schiopu subliniazi ci in interactiunea cu un TL, in primul
rand, e vorba de un proces de actualizare a vechilor cunostinte, dar si de noi asocieri, provocate de ideile
cuprinse ntr-un text. In al doilea rand, lectura determind judecdti si rationamente care consolideazd sau
conduc la descoperirea de noi adevaruri, care declanseaza la randul lor o multitudine de reactii afective,
dar si cognitive [48, pp.95-96].

Valoarea unui TL nu rezida in sensul sau referential, ci Tn ceea ce studentii pot extrage din el, ceea
ce contribuie la crearea unui echilibru intre predarea/invatarea formei lingvistice si descoperirea sensurilor.
G. Cook, militand pentru readucerea TL in cadrul orelor de limba engleza, evidentiaza ca ,,un TL produce
emotii, iar intelectul in afara emotiilor este desert si lipsit de sens” [89, p.189]. Autorii de continuturi
curriculare ar trebui sa considere aspectul dat vital in dezvoltarea celorlalte potentialitati ale individului, n
conformitate cu noile realizari stiintifice despre invatarea limbilor, care evidentiaza rolul esential al
factorilor afectivi: pedagogii trebuie sa stie cum sa le valorifice pentru a avantaja studentii in formarea de
competente [D. Shanahan,1997, Apud 109, pp.124-125].

TL reflecta o imagine ideala a felului in care este folosita limba, contindnd exemple concrete ale
uzului si normei deopotriva, prezentand contextualizat elemente dialectale sau registre lingvistice, stiluri si

genuri care nu reprezinta simple particularitati ale utilizarii limbii, ci exprima diverse functii comunicative
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lingvistice si situationale, prin conectarea textului la realitatea cotidiana, la experiente proprii, prin reactii si
reflectii, activitati de scriere creativa etc. [217, pp.120-121]. TL, prin specificul sau de a crea imagini si
culoare, reprezinta o sursd de reactii in baza de emotii care stimuleaza output-ul lingvistic si gandirea
rationala [193, p.29]. Varietatea de dialoguri pre- sau post- lectura, asalturile de idei, dezbaterile sau
simplele exprimari de opinii reprezintd acte de comunicare originale si autentice: Cei ce Thvata o limba
straind aplica atat mijloacele verbale si paraverbale, recurg la elementele competentei strategice atunci cand
nu dispun de resurse suficiente si devin ganditori liberi [41], [110]. Impartasim integral opinia lui J. Collie
si St.Slater [89], M. Long [148], A. Gilmore [111], referitoare la statutul TL ca text autentic, evidentiind ca
imensitatea de activitati didactice ce pot fi organizate in baza lui nu poate fi implementata cu acelasi succes
n baza unui TNL [261, p.15], iar acestea nu faciliteaza doar ,,interiorizarea vocabularului si structurilor
gramaticale”, ci dezvolta eficient celelalte componente ale CC in paralel cu abilitétile de GC [52], [54]. Nici
o ora de LES 1n baza textelor referentiale nu este la fel de diversificata, atat de plina de opinii, experiente si
Istorii personale precum una 1n care activitatile didactice au ca punct de pornire un TL pentru ca un TL nu
este factual precum un articol enciclopedic, ci se preocupa de identificarea motivelor pentru care anumite
lucruri se intampla, de motivagia omului, astfel facilitind desfasurarea de activitati comunicative cu grad
nalt de autenticitate [110, p.228].

Comunicarea autentica, caracterizatd prin redundantd lexicald sau gramaticala, ezitari, reluari si
repetari, elipse etc. nu este reflectata in TNL, care promoveaza un limbaj non-autentic, prin indicatori
textuali falsi si fraze perfect construite, precum si a situatillor de comunicare necorespunzatoare
necesitatilor celor care invata LES, acestea rareori fiind situatii reale cu care studentii se confrunta in viata
de zi cu zi [41], [171], [207]. Explorarea TL ca resursa didactica se evidentiaza anume datorita faptului ca
nu prezinta structuri lingvistice prefabricate pentru a corespunde unui curriculum functional, ci etaleaza
de cele mai dese ori, sunt inspirate din viata reala.

Textele scurte, cu caracter expozitiv-informativ in care abunda manualele de limba engleza in mare
voga la moment, prezintd urmatoarele trasaturi: registru standard, formal si usor inteligibil asemeni
englezei pe care 0 auzi la aeroport sau hotel [111, p.75], vocabular simplist, specific unui anumit domeniu,
destul de sec, lipsit de culoare artistica, structuri gramaticale conform normelor, volum redus, idei
singulare, adesea dau senzayia de ceva nu se leaga, se evita jargoanele, slangul, etc. prezinta o variantd
distorsionata, artificiala a limbii, care poate fi benefica celor care studiaza limba engleza pana intr-un
anumit punct, asimildand o varianta a limbii care le permite sa interactioneze cu vorbitorii altor limbi si
care are o aplicare practica imediata [Op. cit., pp.78-80].

O alta particularitate a TNL, esentiala in cazul studierii limbii engleze ca limba straina, se refera la faptul

ca chiar si atunci cand incorporeaza unitati idiomatice, utilizarea lor este opac ilustrata, studentii neizbutind
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sa sesizeze ariile de utilizare si sensurile conotative pe care le pot transmite, Tn special din considerentul ca
competentele de a interpreta limbajul figurat nu au fost anterior dezvoltate [41]. Deficientele date au fost
identificate inca in sec. XIX de catre marele pedagog H. Sweet, care afirma: ,, marele avantaj al textelor
naturale, idiomatice asupra metodelor sau sistemelor artificiale consta in faptul cd acestea reflecta obiectiv
orice aspect al limbii. Sistemele artificiale, pe de altd parte, au tendinta de a fi repetitive, de a se concentra
pe anumite forme si structuri gramaticale sau elemente de vocabular, in detrimentul altora, care sunt
deopotriva de, sau chiar mai importante [H. Sweet, 1899, Apud 111, p.40]. TL, spre deosebire de cel non-
literar, ofera studentilor posibilitatea de a experimenta descoperirea cunoasterii la diferite nivele de
complexitate, prin continuturi ideatice multinivelare din care fiecare student desprinde ceva personal [213].
Tn interactiunea cu un TNL, studentii nu sunt suficient de motivati s se mobilizeze, si depuna efort mintal
superior pentru a descoperi cunoasterea in profunzime, ceea ce intr-un final se poate traduce in acte de
comunicare fortate, contrastand cu interactiunile verbale Tn care fiecare participant are ceva de spus [194].

Penuria de TL din continutul manualelor de limba engleza la nivel universitar iIn Moldova
contrasteaza cu abundenta de pagini extrase din brosuri comerciale, afise de tot genul, oferte de vacanta si
pasaje din presa [35, p.69] (Anexa 1). Atragand atentia asupra faptului, nu avem in vedere inutilitatea
acestora din urma, dimpotriva, sunt extrem de utile in vederea dezvoltarii de abilitati practice de a folosi
limbajul conventional-functional pentru anumite situatii specifice precum scrierea unei scrisori de intentie,
aunui CV, a unui email, a face o reclamatie s.a.m.d. Intentia este de a sublinia necesitatea de a valorifica
TL in studierea LES la nivel universitar si a se trata cu atentie cuvenita, pornind de la numeroasele avantaje
pe care le prezinta [34], [35]. Interactiunea cu TL produce efecte benefice la toate nivelurile de cunoastere
a unei limbi: vocabular bogat si diversificat, ortografiere corectd, norme gramaticale consolidate,
cunoasterea a diferite registre, precum i abilitati de scriere creativa, care treptat asigura progresul de la
nivel elementar de competenta la unul avansat [134, p.16]. Datele din raportul Institutului American pentru
Excelenta Academicd, 1996, demonstreaza efectele pozitive ale TL asupra a 6000 de subiecti implicati in
cercetare, subliniind ca acestia au inregistrat progrese importante si la alte discipline: matematica, stiinte
sociale, scriere creativa, ceea ce arata ca competentele de GC dezvoltate prin intermediul lecturilor literare
sunt transferabile altor domenii: studentii care citesc TL sunt caracterizati drept mai activi si avand
competente sociale mai bune, precum si cunostinte generale mai vaste, pe langa cele lingvistice si
socioculturale [Op.cit., pp.17-18].

Explorand TL, studentii se afld in centrul actiunii didactice, descopera sensul de sine statitor,
construiesc propria cunoastere [ 193], [225], [261], cu profesorul doar se faciliteaza procesul, ceea ce rareori
poate fi obtinut prin exploatarea de texte referentiale. Profesorii, carora le revine responsabilitatea de a opta
pentru, a selecta si a valorifica eficient TL, nu trebuie sa fie intimidati de dificultatile pe care acestea le-ar

putea prezenta, in special daca e sa ne referim la cele lingvistice sau socioculturale [78, p.122], [182, p.223]:
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ceea ce conteaza, in primul rand, este ca studentii sa beneficieze de multitudinea de avantaje pe care acestea
le prezinta si care nu se regasesc la acelasi nivel in nici o alta resursa didactica [261, p.6]. ,,Dificultdtile de
ordin cultural care pot fi intdlnite nu trebuie neapdrat evitate, acestea constituind teren fertil pentru
reflecsii, comparayii, discufii si dezbateri” [155, p.529], iar atunci cand acestea creeaza dificultati de
comprehensiune, ele trebuie exploatate ca sursa de promovare a tolerantei fata de diversitate [N. Frye,
Apud 155, p.533].

Interactiunea cu TL, indiferent de genul acestuia, intensifica potentialul de a implica subiectul in
studierea limbii straine nu doar pe latura cognitiva, ci si pe cea afectiva, exploatand si valorificand emoyiile,
sentimentele si atitudinile. Consideram oportun si necesar sa oferim studentilor continuturi care sa produca
emotii si sa captiveze, In locul acelor continuturi reci, impersonale in care abunda manualele de limba
engleza in voga [178]. Experientele de invatare, traite prin interactiunea cu un text care poate fi o reflectare
a experientelor personale, cu certitudine vor avea un impact decisiv asupra interiorizarii mai rapide a
materialului lingvistic si sociolingvistic in procesul de consolidare a CC, gratie ,,emotiilor pe care le produc”
[Aguilar, Apud 51, p.62]. D. Hanauer subliniaza necesitatea de a pune studentul viu, cu trdiri, emotii si
sentimente in centrul experientelor de invatare, astfel incdt procesul de invatare a limbii sa fie unul profund
personalizat, contextualizat si relevant [115, p.106].

Tn elanul de a corespunde cerintelor utilitare de limba engleza, care trebuie si satisfaci pe cat mai
mult posibil exigentele unei economii de piata, cursurile de LES au fost dezumanizate: mare parte a
cercetatorilor si pedagogilor par sa fi uitat ca cei care o Tnvata sunt, in primul rand, fiinte vii, cu trdiri, emotii
si sentimente [C. Kramsch 2006, Apud 115, p.105]. in didactica limbii engleze, masiv influentata si
directionata de factori externi, s-a ajuns in situatia in care invatarea limbii este definita prioritar in termeni
de achizitii lingvistice sau cognitive, iar ,,cel ce invata se identifica cu o ,,entitate intelectuald implicata intr-
un proces cognitiv-evaluativ’ [115, p.105]. Finalitatea educatiei postmoderne vizeaza dezvoltarea
personalitatii educabililor din punct de vedere afectiv, cognitiv si social, iar valorificarea de texte
referentiale are caracter reductionist, orientat catre dezvoltarea de homo faber, conform tendintelor utilitare,
dictate de perspective socio-economice, ceea ce echivaleaza cu o grava eroare [234, p.29]. Experientele
de invatare a unei limbi au in centru fiinga umand, cu toate trasaturile ei de personalitate, reactii, atitudini
si sentimente, nu doar abilitatile cognitive. Aspectele date sunt considerabil diminuate, contrar ideologiei
de baza a AC, care subliniazd dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale celor ce studiazd in mod
contextualizat §i personalizat. Cercetatoarea L. Frunze afirma ca TL, fiind si un generator de placere,
produce delectare intelectuala (bucuria cunoasterii, descoperirii, relaxarii) si atractie estetica (bucuria trairii
emotional-senzoriale si emotional-psihologice) [20], iar invatarea devine mai eficientd [68], [167].
Accentuand si valorificand aspectul uman al studierii unei limbi strdine, cu rol de transformare a intregii

fiinte, se poate obtine ceea ce, Tn viziunea lui H. Widdowson, este cel mai dificil de obtinut - echilibrul
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dintre cognitiv si afectiv. In acest sens, profesorii trebuie si creeze contexte in care studentii sa poata utiliza
limba studiata autentic, care sa permita manifestarea deplina a potentialului lor [223, p.706; 715].

G. Hall se refera la educarie lingvisticd (language education) in loc de invatarea unei limbi (language
learning) in temeiul c&, prin intermediul unei limbi straine, Studentii se formeaza ca indivizi si devin capabili
sa evalueze si sa aprecieze mai profund propria lor identitate culturald si lingvistica, in special in contextul
actual, cand asistdm la o stergere, la o uniformizare a frontierelor dintre popoare, limbi si culturi [113],
[114]. Tn conceptia lui L. Bredella [68], [69], H. Widdowson [222], in studierea LES utilizarea TL este
esentiald atat din punct de vedere langajier, ca forma suprema a expresiei lingvistice [112], cat si pentru
atingerea obiectivelor educationale. Aceasta valoare incontestabild trebuie exploratd in profunzime si
pentru a inocula studentilor simt si gust estetic, care se dezvolta prin abordarea diverselor forme de expresie
artistica si a competentei de a le recepta, interpreta si transpune in contexte de viata reala. Valori umane
precum toleranta, empatia, daruirea, compasiunea sunt teme majore Tn numeroase lucrari literare si servesc
drept model de urmat, prin aplicarea de strategii didactice bine chibzuite se vizeaza receptarea optima a TL,
in multitudinea sa de valente: lingvistice, sociale, axiologice, culturale, in concordanta cu finalitatile

educatiei umaniste.

1. 4. Concluzii la capitolul 1

1. Analiza literaturii la tema data scoate in evidentd cercetarea insuficientd a problemei studiate.
Conceptualizarea competentei de comunicare, ca generator al schimbarii de paradigma in didactica limbilor
straine prezintd in permanentd un teren fertil pentru teoreticieni: o definitie exhaustiva, nonambigua si
general acceptatd nu existd deocamdata, ceca ce genereaza o diversitate de interpretari si utilizari.
Indivizibila in general, din perspectiva didactica, defalcarea competentei de comunicare in cadrul diferitelor
modele componentiale este oportuna si serveste la identificarea aspectelor carora trebuie s li se acorde mai
multa importanta in procesul de predare-invatare-evaluare a unei limbi straine [33], [36].

2. S-a clarificat si argumentat stiintific interdependenta dintre dezvoltarea competentei de
comunicare si abilitatile de gandire critica in procesul de studiere a unei limbi straine, care se concretizeaza
prin participare la interactiuni ce implica deopotriva acte comognitive [40].

3. Reconceptualizarea competentei de comunicare cu integrarea abilitatilor de gandire critica a
conditionat propria noastra definitie operationala: CC reprezintd un repertoriu de abilitati, cunostinte si
atitudini necesare pentru a transmite, interpreta si negocia sensuri, care interactioneazd constant i
implica deopotriva operatii mintale complexe precum memoria, atentia si géndirea criticd, ce determind
alegerile in termeni de comportamente comunicative ficute de cdtre cei care studiaza o limba strdina,

luand in calcul contextele lingvistic, sociolingvistic si pragmatic.
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4. S-a demonstrat ca abordarea comunicativa in didactica limbilor straine, fundamentata pe
Necesitatea dezvoltarii comportamentului comunicativ al subiectului prin acumularea de cunostinte
lingvistice, sociolingvistice, pragmatice si manifestarea lor in performante in scopul realizarii de functii
comunicative si intemeiata pe numeroase studii teoretice, nu reprezinta o teorie a invatarii limbilor si nici o
metoda de predare-invatare similard celor traditionale, ci constituie o conceptualizare practica in baza de
principii care justifica eclecticismul ,,informat” [23].

5. S-au identificat si clarificat principiile pedagogice si metodologice care fundamenteaza abordarea
comunicativa 1n studierea unei limbi strdine si implementarea metodologiei eclectice in concordantd cu
contextul in care are loc demersul didactic. Eclecticismul in baza de principii (informat) Tn didactica limbii
engleze reprezintd o abordare complexa, cu considerarea unui sir de factori si a aparut ca reactie fatd de
dogmatismul promovat prin urmarea traselui riguros specific metodelor.

6. S-a elucidat ca dezvoltarea CC prin Vvalorificarea potentialului formativ al textului literar se
produce in baza interventiei pedagogice explicite si implicite cu considerarea parametrilor practicitatii,
particularitatii si posibilitatii.

7. S-a argumentat stiintific necesitatea revitalizarii textului literar ca resursa didactica suprema, care
poate fi eficient exploratd in studierea limbii engleze ca limba strdind din perspectiva dezvoltarii
competentei de comunicare, a gandirii critice, a creativitatii, dar si a setului de valori ale studentilor, ca
rezultat al constientizarii beneficiilor sale la nivel cognitiv, motivational, creativ, didactic, favorizand
ameliorarea tuturor dimensiunilor CC si abilitatilor de GC [34], [35], [39], [178], [181], [183], [184].

8. Investigarea literaturii specializate a condus la concluzia ca multitudinea de definitii ale TL, desi
extrem de variate, nu reflecta utilizarea sa din perspectiva didactica, luat ca resursa in baza careia sa se
dezvolte competenta de comunicare intr-o limba straina. Respectiv, s-a elaborat definitia de lucru conform
careia TL in calitate de material didactic valorificat din perspectiva dezvoltarii CC este textul SCris sau
oral, apartindnd unui autor care opereaza CU sensurile conotative ale cuvintelor si creeazda imagini
artistice, fiind o forma de comunicare ce vizeaza atdt latura afectiva, cat si cea cognitivd si necesitd operatii

mintale complexe pentru a fi intelese si interpretate in profunzime.
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2. METODOLOGIA DEZVOLTARII COMPETENTEI DE COMUNICARE IN LIMBA
ENGLEZA PRIN INTERMEDIUL TEXTULUI LITERAR

2.1. Premise pedagogice pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba englezi prin

intermediul textului literar

Dezvoltarea CC intr-o limba straina presupune interactiunea armonioasa si interdependenta dintre
diverse variabile, care nu se limiteaza la cele de ordin lingvistic sau didactic. Astfel, pe langa dimensiunile
lingvistice si pedagogice, predarea-invatarea-evaluarea limbii engleze este puternic nuantata de factori
de natur psihic, sociali, economici etc. In acest subcapitol vom aborda cativa factori cu impact major
in procesul de formare a CC in LES in baza TL ca resursa didactica, trei modele de abordare ale acestuia,
care vor constitui un model integrat, vom evidentia atat particularitatile fiecaruia, cat si diversele
celor trei componente ale sale in izomorfism cu abilitatile de GC, pe particularitatile unui curriculum
comunicativ integrat. Dimensiunile clarificate vor sta la baza fundamentarii teoretico-praxiologice a
Modelului tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul textului literar.

In contextul extinderii fara precedent a limbii engleze ca instrument de comunicare international,
congtientizarea ca simpla interiorizare a cunostintelor (meta)lingvistice, in lipsa altor componente
esentiale, nu asigura dezvoltarea eficienta a CC, punctul de reper in atingerea obiectivului primar in
integrarea armonioasa a celorlalte aspecte (non-lingvistice, in esentd), dar si pentru facilitarea formarii
progresive a acesteia, se impune de la sine corelarea unui ideal cu finalitatile educatiei mai cu seama in
perioada postmoderna [26], [193]. Modificarea de optica a generat o revolutie paradigmatica si in
predarea/invatarea limbilor care, perceputa procesual, vizeaza, in primul rand, dezvoltarea CC in limba
straind prin integrarea celor 5 C: cunostinte, continuturi, culturd, comunicare, comunitate si
valorificarea celor 4 abilitati lingvistice: vorbire, scriere, ascultare, citire [182]. Integrarea celor 5C
urmareste evidentierea faptului ca anume cunoasterea unei limbi in scopuri comunicative depdseste atdt
aria celor patru abilitati lingvistice, cat si profunzimea continutului lingvistic (gramatica, vocabular,
pronuntie). In ultimd instantd, se incorporeazd la acelasi nivel de importanti dimensiunea cognitivd,
culturald, continutald, iar dimensiunea comunitate tine de utilizarea limbii in scopuri comunicative in
afara cadrului formal, constituind o premisa pentru relationare, integrare in alte comunitati lingvistice
si invatare pe intreg parcursul viefii.

Investigarea si sintetizarea literaturii specializate In domeniul lingvisticii aplicate a condus la
constientizarea faptului ca un curriculum comunicativ la LES pentru studenti va fi incomplet in lipsa
valorificarii potentialului formativ al TL. Acestea fiind date, ne-am propus sa sporim eficienta

programului de studiu al limbii engleze ca limba B prin integrarea unui set de strategii didactice in baza
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TL, orientate catre dezvoltarea holisticd a CC pe cele trei dimensiuni descrise in modelul elaborat de
Comisia Europeand pentru Educatie si detaliat In CECRL, dar si a GC, identificata drept una dintre
abilitatile-cheie pentru functionarea eficienta a individului in societatea cunoasterii. Referindu-se la
caracterul incomplet al unui curriculum notional-functional, M. Swan, 1985, subliniazd necesitatea
elaborarii unui curriculum complex, integrator, vizand cel putin opt dimensiuni: functionald, notionald,
situationala, tematica, fonologicad, lexicald, structurald si abilitatile lingvistice [Apud 77, p.506]. Pornind
de la aceste dimensiuni, constatim ca si contextul nostru de formare reclamad reconceptualizari
curriculare dinamice, pertinente care sa permita ajustari in concordanta cu exigentele educationale ale
societatii postmoderne, orientate catre educatie permanenta [ 14, pp.131-132].

Curriculumul la Limba engleza si comunicare (specializarea B) pentru studentii ce urmeaza un
program dublu de formare profesionald initiald se realizeaza in baza seriei New English File de C.
Oxenden, Ch.Latham-Koenig, P. Seligson, recunoscut drept unul dintre cele mai eficiente si relevante
suporturi didactice pentru predarea/invatarea/evaluarea LES la nivel international, reflectand calitativ
CC nu presupune doar cunoasterea si manipularea materialului lingvistic si a abilitatilor lingvistice, ci
include a sti cdnd si cum sa activezi aceste cunostinte si abilitati pentru a transmite sensuri. Tn acest
context, CC nu va fi eficient dezvoltata fara abordarea integrata a celor trei componente ale sale; fiind
necesare elaborari curriculare actualizate din aceasta perspectiva, determinate, in primul rand, de
necesitatile comunicative ale beneficiarilor procesului didactic [Van Ek, 1975, Apud 199].

Pedagogia formarii competentelor nu se reduce la predare-invatare [160, p.53] si nu exclude valorificarea
continuturilor educationale [idm., p.17]; suplimentarea acestora cu TL ca resursa autentica valorificata
celor 5C va produce multiple beneficii pentru cei care studiaza LES [60, pp. 217-18]. Micro-reproiectarea
curriculumului [24, p.32] la disciplina Limba engleza si comunicare, care sa reflecte relatia dintre
limba-literatura-cultura include patru directii, toate in corelare cu delimitarile CECRL (Anexa 2):

1. Dimensiunea interpersonald, cu valorificarea strategiilor didactice interactive (conversatia, dialogul
socratic, dezbaterile, argumentarea, schimbul de idei n baza TL, etc.). 2. Dimensiunea cunoastere:
sporirea nivelului de cunoastere a lumii moderne, a altor culturi, perceptii, credinte, stiluri de exprimare
etc. prin comparatie, explorare, reflectii si interactiuni cu diverse genuri de TL. 3. Dimensiunea
experientelor personale: prin dezvoltarea abilitatilor de comprehensiune, interpretare, conectare a
textului la experientele anterioare, reconstruirea de scheme ale cunoasterii, dezvoltarea gandirii critice si
a celei creativ-imaginative. 4. Dimensiunea lingvistica: prin augmentarea repertoriului lingvistic
(interiorizarea voluntara, ghidata si structurata a materialului lingvistic sau accidentald, prin interactiune

extensiva cu input lingvistic variat) si valorificat la nivel de ascultare, scriere, citire, vorbire.
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Selectarea si implementarea continuturilor ca mijloc de formare a competentelor si a metodologiei

necesare se produce in baza analizei si considerarii, pe cat mai exact posibil, a urmatoarelor aspecte:

1. Obiectivele celor care studiaza limba strdina (integrarea intr-0 Comunitate lingvistica, ascensiune sau
formare profesionala, afiliere personala la o cultura noua).

2. Contextul in care va mobiliza CC in limba straina (personal, profesional, educational, public).

3. Evenimentele comunicative la care ar putea participa: discutii informale pe teme uzuale, prezentari
la conferinte, predarea unui volum de materii etc.

4. Functiile lingvistice indeplinite prin comunicarea in limba strdind in cadrul acestor evenimente
comunicative: a se prezenta, a solicita informatii, a exprima admiratie, a face o declaratie de dragoste,
a respinge, a face sugestii, a aproba, a face complimente, a exprima apreciere etc.

5. Notiunile si conceptele-cheie la care ar recurge pentru a realiza acte de comunicare eficiente.

6. Varietatile si stilurile lingvistice CuU care ar putea interactiona: British/American/Australian/Canadian
English, registrele limbii.

7. Continutul gramatical relevant pentru a putea construi texte corecte structural-semantic.

8. Continutul lexical pentru a asigura comprehensiunea unui vast repertoriu de texte si a produce
propriile texte [VVan Ek si Alexander, 1980, Apud 187].
Un curriculum elaborat pe principiul integrarii dintre limba si literaturd, orientat catre dezvoltarea

CC si a abilitatilor de GC va incuraja implementarea unei metodologii variate care, la randul ei, sd

graviteze in jurul unor principii esentiale, si anume:

- abordarea comunicativa. O limba se invatd/asimileazd mai usor prin intermediul activitatilor de

comunicare la care participa educatul, sistematic, constientizat, asumat, in baza competentelor anterior

dobéndite atét in limba materna, cat si in limba straina [236].

- principiul integralizarii. CC in limba engleza, competenta-cheie care faciliteaza accesul individului la

sursele cunoasterii, a dezvoltarii personale si profesionale, este crucial sd se asigure integrarea acesteia

in paradigma didacticii formarii competentelor, dar si in paradigma generald a educatiei [49]. Prin

armonizarea abordarilor metodologice, a continuturilor, a contextului de formare etc. din perspectiva

dezvoltarii CC la LES se urmareste asigurarea unui traiect echilibrat, care sd se inscrie exigentelor

societatii cunoasterii, in schimbare continud, de care trebuie sa se tind cont in elaborarea/actualizarea

curriculei universitare pentru a se sincroniza cu standardele educationale europene [26, pp.4-5].

- principiul integralitatii. Utilizarea TL ca resursd didacticd pentru dezvoltarea CC in LES asigura o

abordare integra a acesteia, prin facilitarea dezvoltarii tuturor componentelor sale contextualizat, coerent,

n contrast cu alte genuri de abordare, n care aceasta se produce adesea scindat, fragmentar sau sporadic

(notional-functionald, de ex.). TL, In temeiul potentialului sdu de a reflecta limba in toatd complexitatea

sa, ofera contexte variate pentru valorificarea tuturor dimensiunilor CC si pentru crestere personala,
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contribuind la formarea viziunilor obiective despre lumea in care traim, la aprofundarea cunoasterii de
sine, identificarea apartenentei socioculturale, constientizarea diversitatii de valori si principii de viata
etc. care vor facilita integrarea in cadrul unor comunitati sociolingvistice sau culturale.

- respectarea standardelor internationale. Dezvoltarea CC in limba englezd se infaptuieste in baza
nivelelor identificate de CECRL si a metodologiei in conformitate cu ideologia AC.

- dezvoltarea abilitatilor de gandire critica [27, p.29]. Studentii sunt antrenati in variate activitati
didactice care stimuleaza dezvoltarea GC, componentd esentiald in dezvoltarea eficientd, viabila,
progresivd a CC 1n LES, dar si a altor competente care asigura functionalitatea individului intr-o epocd a
schimbdrilor sociale, ideologice, economice, politice si care reprezintd premisa pentru invatarea pe tot
parcursul vietil.

- abordarea centratd pe student. Studentul reprezinta actantul principal in descoperirea si construirea
cunoasteril, urmarindu-se sporirea motivatiei si a gradului de implicare in activitatile de invatare [49,
p.46; 47; 58], conductive spre dezvoltarea CC in LES, prin participare la interactiuni verbale cu ceilalti,
n mod responsabil, motivat, determinat si perseverent, valorizandu-i-se potentialul intelectual. AC prin
definitie plaseaza studentul in centrul actiunilor educationale [198, p.3].

- principiul abordarii constiente [49, p.138], [30, p.13] prevede ca studentii inteleg materialul cu care
interactioneaza, scopul pentru care studiaza diverse elemente ale limbii, precum si metodele prin
intermediul cérora se vizeaza facilitarea invatarii.

- principiul orientarii procesuale a fost identificat ca pertinent in cercetare in temeiul ca studierea unei
limbi straine, 1n special prin componenta socioculturala, presupune o transformare totala a personalitatii
studentului, a identitatii sale, care devine una complexa si se produce gradual, fiind un proces deschis, de
duratd, care continua si se manifesta in cadrul non formal si cel informal.

- principiul relevantei. Continuturile si metodologia aplicate in vederea atingerii obiectivelor
educationale corespund intereselor, necesitatilor, nivelului de pregatire si competentd lingvistica a
studentilor, reflecta valorificarea potentialitatilor lor din perspectiva dezvoltarii CC in limba engleza si a
abilitatilor de GC si permit conectarea experientelor de invatare in cadrul formal la viata reala [123].
engleza, cat si metodologia implementatd pentru atingerea acestui deziderat si se realizeaza prin
respectarea unor cerinte printre care: gradul de complexitate al materialelor didactice utilizate si al
metodologiei aplicate trebuie sa corespunda potentialului cognitiv al studentilor: continuturile prea
simple vor conduce la plictis si dezinteres; cele prea complexe - la frustrare, demotivare si renegare.

1o, vyt

studentilor de a selecta corect si de a implementa eficient continuturile si tehnologia didactica.

62



-principiul implicarii active [49, p.138] - actul predarii-invatarii-evaludrii unei limbi straine este unul
dual, nicidecum unilateral, iar implicarea activa a studentilor in activitatile didactice orientate catre
dezvoltarea CC si a GC este esentiald [12, p.11] si favorizeaza dezvoltarea personala prin participare la
procesul de formare si transformarea valoricd a educabililor in concordantd cu pedagogia umanista,
definita in spiritul valorilor europene.

- principiul abordarii diferentiate [27, p.29]. La orele de LES, diferentierea este perceputa din cateva
perspective: nivel de competentd, continut, text, sarcini, parcurs [49], [180]. Fiecare student vine cu
propria contributie si nivel de dezvoltare al CC in LES, are preferintele sale in termeni de activitati,
diferite expectante, precum si parcursul propriu in atingerea obiectivelor pentru care Se vor adopta diferite
strategii de invatare [181]. Implementarea unui curriculum care pune in valoare diferentierea prin
valorificarea ,,multi-metodologiei” [169, p.54] conduce implicit la invatare autentica care va fi exprimata
prin comunicare autenticd. Diferentierea §i personalizarea instruirii asigura dezvoltarea CC a studentilor
prin crearea de contexte de invitare favorabile declansarii potentialului lor intelectual, cognitiv,
socializant, in virtutea unei atmosfere binevoitoare, respectuoase si incurajatoare, unde efortul si
progresul gradual se apreciaza mai mult decat produsul finit [100].

-principiul autoinstruirii. Studentul va indeplini diverse sarcini de munca individuald, pentru a-si
consolida si extinde cunoasterea, in raport cu potentialul, interesele, preferintele, stilul propriu de
invatare. ,,A instrui pe cineva inseamna a-1 inzestra cu ceea ce el nu cunoaste, a-1 ajuta sa se transforme,
sa se modeleze din punct de vedere al calitatilor psihice si de personalitate. A te instrui presupune
cunoastere independentd, transformare, modelare prin eforturi personale, fara interventia cuiva din afara,
nemaifiind necesara prezenta unui martor extern al faptelor tale” [5, p.21].

Metodologia aplicata in vederea dezvoltarii CC si a abilitatilor de GC prin intermediul TL, Tn baza
Curriculumului integrat, formeaza un reper unitar cu ideologia si principiile metodologice ale AC, cu
centrarea pe cel ce invata si cu abordarea in baza de sarcini prin integrarea armonioasa a celor 4 abilitati
lingvistice vorbire, scriere, ascultare, citire si a celor 5 C [161].

Diversitatea si eterogenitatea metodologiei conductoare catre dezvoltarea CC este inspirata de cateva
directii pertinente AC:

- Instruirea in baza de sarcini, in baza de continuturi, eminamente centrate pe cel care invata §i
incorporeaza o diversitate de strategii interactive.

- Interactivitatea [25, p.64] se refera la interactiunile dintre student-profesor, student-student, student-
text, text-student.

- Afluxul lingvistic este exploatat din diverse perspective - lingvisticd, sociolingvistica, culturald,
pragmatica, discursivd, prin incorporarea de strategii didactice orientate spre observare, sensibilizare,

constientizare, comparare, diferentiere, generalizare, aprofundare, extindere, integrare, interiorizare,
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evaluare, sintetizare, extrapolare, aplicare, etc. Abordarea data favorizeaza scrierea de eseuri, discutiile
de grup, dezbaterile, prezentarile in clasa, de grup sau individuale, elaborarea de portofolii, jurnale de
lecturd, feedback constructiv si asigurd o evaluare cat mai holisticd a performantei, studentul fiind
apreciat in toatd complexitatea sa, valorificandu-i-se potentialul cognitiv, dar si cel atitudinal [199, p.5].

Este important sa precizam ca in didactica limbii engleze se opereaza cel mai frecvent cu sase
tipuri de abordare a TL si anume: Noul criticism (New Criticism), Structuralismul, Abordarea stilistica,
Abordarea in baza de reactiile cititorului, Abordarea lingvistica si cea culturala (evidentiaza
interrelationarea dintre limba si aspectele socioculturale). Dintre acestea, doar trei sunt considerate
relevante in studierea LES: Abordarea lingvistica, Abordarea in baza reactiilor cititorului si cea
Culturala [73], [84], [113], [141], [262]. Celelate sunt recomandate Tn special pentru cursurile de limba
engleza ca limba materna sau cursurile universitare de literatura. Dat fiind ca cercetarea se preocupa de
dezvoltarea CC prin valorificarea TL in calitate de resursa didactica la cursul universitar Limba engleza
si comunicare, am adoptat modelul unificat, elaborat de Ch. Savviddou, 2004, care consta din trei
componente: 1. Abordarea lingvistica; 2. Abordarea in baza reactiei personale; 3. Abordarea
culturala, numit model de abordare integratd a TL la orele de LES [262]. Modelul in cauzi este orientat
spre valorificarea unui repertoriu amplu de competente prin activarea si promovarea lor impreuna cu
abilitatile de GC, care presupun elemente de problematizare, studiu de caz, intertext, deductii,
identificare, stabilirea rapoartelor cauzale, sinteza, comparare etc. abilitati ce vor putea fi transferate in
alte contexte educationale, precum si in situatii autentice de comunicare. Modelul incorporeaza elemente
de analiza a limbajului si interpretare a textului, insa nu la fel de riguros si profund ca in cazul analizei
stilistice si presupune parcurgerea etapelor clasice de lucru cu textul la toate nivelele: pre-lectura, in
timpul lecturii, post lectura [178].

Abordarea lingvistica vizeaza extinderea repertoriului lexico-gramatical al studentilor [169],
[180] si se centreaza pe activitatea ghidatd, semighidata sau independentd a studentilor in vederea
descoperirii sensurilor noi, a elucidarii contextuale a sensurilor prin diverse tehnici si strategii
implementate la toate etapele interactiunii cu TL. Atentie deosebita se acorda deducerii sensului figurat,
exprimat prin diverse procedee stilistice. Explorarea TL prin implementarea modelului lingvistic se
preocupa 1n special de incorporarea de sarcini si activitati de prezentare, consolidare a unitatilor lexico-
gramaticale si integrarea lor in texte proprii pentru a le facilita retentia prin activitati de: parafrazare, re-
lexicalizare, substituire, completarea spatiilor, imperechere, categorizare, descoperire inductiva, word
clustering, harti conceptuale, ordonare, eliminare, identificare, explicare, comparare, definire,
deducere, brainstorming, snowball, tehnica 3-2- 1, precum si 0 gama variata de interactiuni verbale care

sa incorporeze diverse elemente lingvistice, sociolingvistice si pragmatice.
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Abordarea in baza reactiei cititorului [113], [114], [141], [232] reprezinta o abordare
constructivista ce se axeaza pe valorificarea contributiei fiecarui student la decodarea sensului unui TL,
fiecare dintre acestea este acceptat drept corect si relevant, fiind fundamentat pe cunostintele si schemele
cunoasterii anterior construite, la care recurge studentul faicand conexiuni, asocieri, comparand, evaluand
sl sintetizand, pentru a produce noi elemente ale cunoasterii, promovand comunicarea autentica, prin
interactiuni verbale care se situeaza la diferite nivele: student-text, student-student, student-studenti,
student-profesor. Modelul valorifica interactiunea continud dintre trei cAmpuri imanente procesului de
lectura: 1. textul de citit ca ansamblu semnificant, care ofera cititorului unele puncte de ancorare ce
servesc la stabilirea unui pact de lectura si care asigura intelegerea; 2. textul elevului cititor sau cititorul
ca text; 3. intalnirea textului cu elevul cititor ca spatiu al dezvoltarii semnificatiei, care conduce la un
modelaj ideologic, la o veritabili transformare a textului [21, p.10]. In lipsa unei reactii generatoare de
interactiuni din partea studentului, TL ar constitui teren arid pentru orele de limba straina [107, p.42];
multitudinea de interpretari posibile faciliteaza dezvoltarea CC, dar si a GC si creativa, care se produce
ntr-o atmosfera unde raspunsurile nu se eticheteaza cu corect/gresit [59, p.68]. Esenta acestui model de
abordare a TL plaseaza studentul 1n centrul actiunilor pedagogice care, prin sarcini si strategii didactice
relevante, prin implicare personald, devine energia creatoare a textului [49]. Un avantaj aparte al acestui
model rezida in valorificarea laturii umane a educatiei: studentii reactioneaza in baza emotiilor si
sentimentelor fatd de text, personaje, idei, perspective etc. manifestdndu-si individualitatea, astfel
asigurandu-se ca studiul literaturii nu se reduce la examinarea aspectelor lingvistice [230, pp.67-8].

Modelul dat se centreaza pe sarcini si activitati didactice preponderent comunicative, care de cele
mai multe ori transcend textul, implica abordare intertextuala [182], [184].

Abordarea culturala - vizeaza dezvoltarea (inter)culturala a studentilor prin sporirea cunoasterii despre
contextul social-istoric al textului, autor, curent literar, gen literar, aprecierea valorii estetice a textului,
moduri si stiluri de viatd, pentru a Intelege mai bine cultura limbii strdine studiate. Predarea-invatarea
unei limbi este un amplu si complex proces de educare, de axiologizare [30], care sa faciliteze inter-
relationarea eficientd a individului cu purtatorii altor limbi. Formarea unei identitdti multilateral
dezvoltate, capabild sa judece si sd ia decizii in cunostintd de cauza, se regaseste printre obiectivele
cursurilor de limba strdina, iar a reduce studierea acesteia la formarea CC fara a include componenta
(inter)culturala se identifica cu abordari in vid, studentii neavand posibilitatea sa determine ce? cum?
cand? de ce? anumite comportamente sunt preferate altora in situatii specifice de comunicare. Informatia
mai mult sau mai putin savanta despre anumite aspecte ale Culturii (ex: Public Holidays in the UK)
reflectatd in texte expozitiv-informative nu ofera raspunsuri la astfel de intrebari, ceea ce subliniaza
necesitatea explorarii unor alte tipuri de input, care sa acopere lacuna data, sa contribuie la transformarea

preconceptiilor studentilor, formandu-le o viziune deschisa, tolerantd fatd de diversitate [53].

65



Interactionand cu TL, studentul va surprinde aceste elemente, uneori de sine statator, alteori fiind necesara
interventia pedagogica pentru a-l sensibiliza, a-/ face sa observe, sa conecteze, sa deduca, sa analizeze
pentru a intelege anumite comportamente verbale sau non-verbale prezentate. Compatibilizarea modelului
dat in predarea-invatarea limbilor straine are loc prin modificarea de optica vis-a-vis de TL, care nu se
identifica doar cu Cultura unui neam, ci si cultura, si presupune explorarea sa pentru imbogatirea
cunoasterii care sa faciliteze formarea CC [159], [211].

Cele 3 modele erau percepute drept abordari distincte in cadrul a diferitelor metode in didactica limbii
engleze (in particular metoda gramaticald), iar implementarea unui model unificat, comprehensiv care sa
vizeze toate componentele CC din perspectiva interrelationarilor complexe dintre acestea, este deplin
justificata, cu multiple deschideri catre integrarea TIC. Aceasta nu trebuie perceputa ca o solutie panaceu:
este esential sa se creeze un echilibru intre activitatile in baza tehnologiilor (cu rol de sprijin) si cele
traditionale, acestea completandu-se reciproc, favorizand lucrul individual sau in colaborare si facilitand
dezvoltarea autonomiei celor care invata [127, pp.584-85], [178].

Identificarea continuturilor sau a strategiilor didactice dintre cele mai moderne nu asigura de la sine
eficienta actului didactic si nici succesul invatarii, profund marcata de diversi factori printre care: trasaturile
de personalitate, potentialul cognitiv, natura si intensitatea emotiilor, sursele si caracterul motivatiei,
mediul in care are loc invatarea, specificul relatiilor din cadrul grupului etc. [59], [93], [159]. Orice metoda
sau continut didactic se va valorifica si va fi eficienta cu considerarea si respectarea factorilor esentiali care
alcatuiesc contextul demersului educational, cel mai important element fiind actorii implicati, activitatea
didactica focalizandu-se pe acestia [15], [93]. Contextul social joaca un rol esential in formarea CC in LES,
in primul rand, datoritd impactului pe care il are asupra motivatiei [100], [210], dezvoltarii personale a
individului, asupra perceptiilor despre lume si despre limba studiata, determina alegerile individului,
precum si natura interactiunilor prin intermediul carora se amelioreaza nivelul de cunoastere al limbii [138,
pp.42-43]. Inseparabilitatea si interdependenta dintre contextul social si cel educational este remarcabila:
indivizii vin in clasa cu propriul repertoriu de cunostinte si abilitati, obtinute in alte contexte si extind noile
cunoasteri in afara cadrului formal, iar curriculumul nu poate anticipa modul si nivelul la care aceste
intrepatrunderi vor avea loc [146], [148], [180].

Cadrul formal reprezinta un micro spatiu sociocultural in care se valorifica potentialul formator,
dezvoltator si de construire a cunoasterii prin interactiuni de orice ordin cu TL, cu profesorul, colegii sau
alte surse de input lingvistic si cultural care sd faciliteze formarea CC si a GC prin activitati si sarcini
didactice receptive si productive [207]. Hymes afirma ca in studierea unei limbi este crucial ca sa se
analizeze ce se petrece n afara contextului educational pentru a decide ce trebuie infaptuit in cadrul formal
si periodic sd se evalueze interdependentele dintre acestea [Apud 100]. Tn cazul nostru, afirmatia este

absolut relevanta deoarece ne referim la studierea LES, care presupune ca studentii au posibilitti limitate
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de a aplica si consolida in afara clasei cunostintele sociolingvistice acumulate, accentuandu-se astfel rolul
cadrului formal. Sunt considerate esentiale urmatoarele aspecte care prefigureaza contextul educational,
determinat de cel social:

1. Factorii afectivi si trasaturile de personalitate (factorii psiholingvistici, conform teoriei lui M. Long,
1997) (empatia, deschiderea catre comunicare, rabdarea, deschiderea catre noi experiente, potentialul
cognitiv) au impact crucial asupra interiorizarii cunostintelor lingvistice si sociolingvistice si a exteriorizarii
lor in timpul interactiunilor verbale [100, p.23], [103] si transforma actul didactic intr-un proces de o
complexitate aparte, in baza de relatii multidimensionale ce nu se limiteaza la actul predarii-invatarii [ 160,
p.54]. R. Oxford afirma ca anume factorii afectivi au cea mai mare pondere in succesul sau esecul studierii
unei limbi straine [Apud 210, p.206]. Dat fiind faptul ca in cercetarea noastra sunt implicati subiecti adulti,
caracterizati prin constientizare si (hiper)sensibilitate fata de esecurile comunicative de orice gen, in contrast
cu copiii), e nevoie de mult tact pedagogic in stimularea anume a celor trasaturi care vor contribui la buna
relationare si la interactionare productiva care, la randul lor, faciliteaza achizitiile lingvistice, socio-
lingvistice si pragmatice si transformarea lor graduald in CC [177]. St. Krashen [133] si D. Larsen-Freeman
[140] insista pe ideea ca anume input-ul comprehensibil si filtrul afectiv redus sunt factori determinanti
n interiorizarea input-ului si transformarea lui in output: un subiect va interioriza doar ceea ce este deplin
inteles si doar in conditii de stres si anxietate minimale. Ipoteza lui St. Krashen despre rolul filtrului afectiv
in dezvoltarea CC este usor observabild in timpul performantelor comunicative orale. Studentii care
experimenteaza un nivel redus al anxietatii si un nivel inalt al increderii Tn sine produc output comunicativ
mai eficient decat cei cu un nivel Tnalt al anxietatii, desi au fost expusi acelorasi experiente de invatare in
baza acelorasi surse de input [133, pp.35-37]. Implementarea unei metodologii eclectice in acest context
vizeaza diferentierea instruirii si crearea de situatii de Invatare in care studentii sa isi manifeste potentialul
comunicativ (ex: Tndeplinirea unor sarcini scrise pentru cei extrem de timizi/introvertiti in timp ce ceilalti
indeplinesc un joc de rol in baza textului).

2. Predarea-invatarea-evaluarea unei limbi straine nu reprezinta un proces linear, fiind profund nuantat si
determinat de atitudinea factorilor implicati [199, p.12], [200, p.224]. Atitudinea (deschiderea
(dispozitia) pentru dialog constructiv, aprecierea calitatilor estetice si dorinta de a le promova si interesul
pentru interactiune [247]) este generatoare de motivatie, la randul ei, determinata de factori de varsta,
potential intelectual, trasaturi de personalitate, experiente de Invatare anterioare si curente, trebuinte
individuale etc. [99], [100]. Motivatia slaba produce rezultate slabe ale invatarii, constata R. Allright [Apud
265]. Aspectele date se manifesta la diferite nivele de intensitate, avand un impact colosal asupra procesului
didactic. O atitudine de respingere nu va produce motivatie, lipsa de motivatie va genera ne-dorinta de a
participa la activitatile didactice propuse, manifestata prin blocarea interactiunilor verbale, refuzul de a

impartasi idei cu ceilalti, de relationare si socializare, determinante in consolidarea cunostintelor si formarea
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de competente. Interactionand cu ceilalti participanti ai demersului didactic, cei ce studiaza o limba straina
au posibilitatea sa testeze practic validitatea si calitatea cunostintelor acumulate, precum si a abilitatilor
formate pentru a produce acte de vorbire prin care sa transmité/interpreteze sensuri, deprinzand diverse
uzante ale ludrii de cuvant, strategii compensatorii sau de clarificare, etc. slefuindu-si astfel CC, aceasta
avand un caracter determinat social [177].

3. Necesitatile si scopurile studentilor, care vor determina atat continutul curricular, cat si metodologia
aplicata 1n vederea atingerii obiectivelor educationale [91].

4. Nivelul de maturitate psihica si cognitiva al studentilor (conceptual readiness). Studentii adulti sunt
suficient de maturi din punct de vedere cognitiv pentru a interioriza volume ample de cunostinte abstracte,
care se vor reflecta asupra calitatii CC in LES. Studentii nu invata ceva la solicitarea profesorului sau pentru
cd asa prevede curriculumul, ci doar atunci cand sunt pregatiti pentru a invata, proces facilitat de instruire
[146, p.378]. Astfel, tinand cont de particularitatile cognitive individuale, profesorul de LES va implementa
o metodologie variata pentru ca fiecare participant sa inregistreze progrese - deci are loc personalizarea
demersului educational.

5. Influenta limbii materne asupra limbii striine studiate: impactul transferului pozitiv si negativ,
constientizat sau ba, asupra interlimbajului celor ce studiaza LES, conform teoriei lui Selinker [Apud 107],
[183]. Dezvoltarea CC in LES se produce Tn baza aspectelor lingvistice si socioculturale specifice limbii
materne in primul rand, ce vor marca modul in care subiectii interiorizeaza particularitatile limbii engleze
si le exteriorizeaza in producerea de output. Evitarea fosilizarii unor aspecte ale interlimbajului in LES
reclama interventie pedagogica de calitate, respectandu-se celelalte dimensiuni ale contextului educational,
ceea ce justifica valorificarea metodologiei eclectice [107].

B. Kumaravadivelu se refera la conjuncturile de factori care intervin in procesul de interiorizare a
cunostintelor lingvistice si transformarea lor in output, ca fiind facilitatori, nu cauzali, sustindnd ca
constientizarea rolului lor contribuie la o abordare mai eficientd a CC 1n contexte educationale formale.
Astfel, savantul indicd acronimic grupurile de factori care trebuie considerati in procesul de
predare/invatare/evaluare a CC in limbi straine pentru a asigura succesul intake-ului.

I- factori individuali (varsta, gen, anxietate etc.)

N- factori de negociere (interactiune si interpretare)

T- factori tactici (strategii de invatare si de comunicare)

A- factori afectivi (atitudini si motivatie)

K- factori cunostinte (cunostinte lingvistice si metalingvistice)

E-factori de mediu (contextul social si cel educational) [138, p.30].
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Tnainte de a se transforma in intake, input-ul este supus unei serii de procese-operatii mintale determinate
de interactiunea dintre factorii sus identificati si particularitatile cognitive ale subiectului, insa raman a fi
nedefinite si neexplicate integral in continuum-ul dintre input— intake— output.

Ca rezultat al investigarii si sintetizarii literaturii specializate, am elaborat Modelul tehnologic de
dezvoltare a CC prin intermediul TL (fig. 2.1. p.73), fundamentat pe repere teoretico-praxiologice
furnizate de diverse teorii ale invatarii limbilor straine si de stiinte precum pedagogia, lingvistica, lingvistica
aplicata, psihologia, etnografia comunicarii, respectand principiile generale ale pedagogiei formarii de
competente, dar si cele specifice didacticii LES din perspectiva dezvoltarii holistice, armonioase a CC la
studenti. Analizand abordarile elucidate si urmarind dezvoltarea CC in LES prin implementarea
curriculumului integrat, Modelul tehnologic este elaborat in conformitate cu dimensiunile analizate
anterior, esenta acestuia fiind determinata de trei perspective cheie:

Perspectiva epistemologica: functia epistemica a limbii este valorificata prin sporirea cunoasterii despre
lume, despre cultura limbii tinta, favorizand dezvoltarea abilitatilor de GC, creativa etc., care se vor extinde
n afara cadrului formal, un volum imens de informatii fiind accesibil doar prin intermediul limbii engleze.
Perspectiva sociocognitiva: studierea unei limbi devine un obiectiv prin care se vizeaza transcenderca
insusirii lexicului si/sau a sistemului gramatical al unei limbi si se axeazd pe inglobarea tuturor
dimensiunilor ce contribuie la formarea de CC functionala, eficientda in diverse situatii si contexte de
comunicare, conform teoriei sociocognitive a lui D. Atkinson, in baza careia invatarea unei limbi se produce
simultan in ,,mintea” si in ,,Jumea’ celui care o studiaza” [54, p.525].

Perspectiva implicirii active sau interactional-participativa [26, p.64] (Sfard furnizeaza conceptul de
perspectiva participationistd - fundamentata pe teoriile care accentueaza importanta participarii active in
procesul de dezvoltare a cunoasterii si al formarii de competente [209, pp.78-80]) - serveste in calitate de
pilon al Modelului tehnologic pentru a evidentia ca CC se dezvolta si amelioreaza doar prin participare la
acte de comunicare. Implicarea activa, conform teoriei lui A.W. Astin, se refera la volumul de timp si
energie fizica si intelectuala pe care studentul o dedica experientelor de invatare [231, p.518]. Aceasta se
identifica de fapt cu timpul dedicat studiului si presupune un anumit efort, anumite comportamente care
variaza de la un individ la altul, sau in cazul aceluiasi subiect, atat calitativ cat si cantitativ [op. cit. pp. 519-
20]. Conform teoriei date, activitatea studentului este prioritard in atingerea obiectivelor unui curs
academic, aceasta avand numeroase tangente cu conceptul psihologic de motivatie, insa difera in acelasi
timp, deoarece presupune diferite comportamente, susceptibile observarii si masurdrii [op.Cit., p.522].

Modelul tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul TL la LES incorporeaza urmatoarele
dimensiuni structurale pe care se concentreaza desfasurarea demersului didactic:

-TL ca resursa didactica autentica si sursa de input ce ilustreaza diverse stiluri de exprimare, dialecte

si varietati ale limbii engleze, selectat n baza criteriilor elucidate in capitolul 1 al cercetarii.
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-interventie pedagogica, ce vizeaza dezvoltarea armonioasa a tuturor dimensiunilor CC si stimuleaza
perspectivele cognitivd, a implicarii active si interactionali [60].
Diversitatea de activitati didactice implementate in baza TL, determinatd de obiectivele lectiei, vizeaza
parcurgerea a 5 etape de lucru: 1. Pre-lecturi (etapa acces); 2. Explorarea textului; 3. Post-lectura; 4.
Interpretare si reactii personale; 5. Producerea unui text propriu (independent sau in colaborare) si se
axeaza pe:
-valorificarea modelului integrat de explorare a TL, orientat spre investigarea textului din punct de
vedere lingvistic, stilistic, structural (insa nu la fel de riguros si amanuntit precum e cazul Abordarii stilistice
sau Analizei structurale), sociocultural, al interpretarilor si reactiilor studentilor fata de idei, teme, personaje,
motivatii, comportamente etc. Cele trei tipuri de abordare care constituie Modelul integrat se concretizeaza
considera atat din perspectiva continuturilor curriculare, cat si a metodologiei aplicate.
-metodologie eclectica, determinatd de principiile metodologice; in lipsa principiilor, metodologia
eclectica s-ar putea identifica cu o abordare nejustificata, aleatorie. Principiile metodologice specifica ce ar
trebui facut, au caracter general, fiind intemeiate pe diverse teorii ale invatarii limbilor si conditioneaza
metodele, tehnicile si strategiile implementate de profesor pentru atingerea obiectivelor operationale si
generale ale disciplinei. Principiile la care ne referim sunt produsul analizei si sintezei celor mai importante
teorii ale Invatarii limbilor care au fundamentat didactica LES in ultimele patru decenii si sunt reflectate in
lucrarile lui B.Kumaravadivelu [139], D. Larsen-Freeman [140], M. Long [146], [148], D. Nunan [166], J.
Richards; W. Renandya [188], H. Stern [214], H. Widdowson [224]. Tn cercetare preluam principiile
furnizate de M. Long [145, pp.386-87], care le analizeaza prin prisma teoriilor despre invatarea/asimilarea
limbilor straine in baza a patru criterii cheie de evaluare: 1. Argumentare teoretica; 2. Confirmare
experimentald, 3. Argumentare logica, 4. Compatibilitate cu teorii ale invararii din alte domenii [146,
pp.377-78]. Principiile si parametrii interventiei pedagogice, cu rol de macrostrategii, repereaza
metodologia in baza careia se va explora TL pentru a dezvolta CC si abilitatile de GC.
Orientarea spre implementarea unui vast repertoriu de activitati didactice care sa promoveze comunicarea
autentica si sa vizeze includerea in echilibru a tuturor dimensiunilor CC prezintd marele avantaj ca poate fi
ajustata astfel, Incat sa se preteze oricarui context educational, valorificAndu-i particularitatile, avantajand
si creand oportunitati de invatare pentru toti studentii, in functie de trasaturile si trebuintele lor individuale.
Libertatea cadrului didactic de a identifica, adopta/adapta si implementa anume acele metode si procedee
care convin cel mai bine contextului sau educational presupune un anumit grad de creativitate, pe 1anga
abilitatile de a determina care sunt tendintele colective si individuale si trebuintele studentilor.

Tn procesul de explorare a TL, profesorului i revine responsabilitatea de a planifica riguros, elabora

si implementa sarcini si activititi didactice receptive si productive (ce vizeaza atat aspectele structural-
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functionale ale limbii, transmiterea de sensuri in contexte si situatii de comunicare determinate de factori
socioculturali) si mediere, orientate spre dezvoltarea dimensiunilor CC si a abilitatilor de GC, in consonanta
cu recomandarile CECRL, 2001 si a Suplimentului din 2018. Din acest punct de vedere, contextul de
formare (parametrii caruia au fost analizati in acest capitol) este minutios analizat si evaluat, urmarindu-se
identificarea necesitatilor si expectantelor studentilor, determinante in selectarea si implementarea
continuturilor didactice si a metodologiei aplicate. Astfel se asigurd conditiile ca la orele de LES sa se
favorizeze interactiunile si activitatile comunicative care conduc la ameliorarea CC. Prin diversitatea de
activitati si sarcini didactice (receptive si productive) elaborate/implementate n baza TL si valorificate prin
abordare frontald, individuald, de grup sau 1n perechi, Se urmareste cresterea nivelului
cunoasterii/abilitatilor de comunicare ale studentilor reflectata si la nivel de comognitie (i.e. ameliorarea
discursului studentilor prin activarea proceselor complexe de interdependentd dintre cunoastere si
comunicare [209, pp.65-73]) si presupune participare la/ indeplinire de acte cognitive, metacognitive si de
comunicare. Invitarea unei limbi striine este prin definitie un proces cognitiv, iar transmiterea/partajarea
cunostintelor prin participare la acte comunicative are la bazd comognitia. Limba, prin functia ei de
purtdtoare si transmitatoare a cunostintelor socioculturale, reprezinta instrumentul de baza in augmentarea
cunoasterii, care este un sistem deschis, in modificare continud, pentru a se adapta mediului in care se afla
individul, conform teoriei sociocognitive in studierea limbilor [54]. In procesarea textului au loc procese
complexe de gandire care asigura stabilirea unor relatii intre ceva cunoscut anterior si ceva necunoscut,
producand intelegerea, iar prin intelegerea lucrurilor are loc extinderea si dezvoltarea cunoasterii [21,
p.13]. Deci, are loc intrepatrunderea dintre comunicare si gandire, care nu mai sunt percepute ca poli opusi
ai unei dihotomii, ci ca fatete ale aceluiasi proces, conform afirmatiei lui VVagotski: gandirea nu doar se
exprima in cuvinte, ea se produce prin acestea [Apud 249, p.49]. Comognitia se produce atat la nivel
interpersonal, conform teoriei VVagotskiene despre ZPD si celei sociocognitive al lui Atkinson [54], cat si
intrapersonal, atunci cand subiectul negociaza cu sine valoarea, relevanta si utilitatea noilor elemente ale
cunoasterii care urmeaza sa fundamenteze CC, implicand activitati mintale complexe pentru a observa,
identifica, clarifica, compara, generaliza etc. diverse notiuni si concepte.

-produsul interventiei pedagogice: CC in limba engleza si abilitati ameliorate de GC (fig. 2.1).

Explorarea TL din perspectiva dezvoltarii CC in limba engleza prin implementarea Modelului
tehnologic reflecta caracterul multidimensional al procesului si evidentiaza provocarile carora trebuie sa li
se faca fatd in efortul de a viza toate componentele CC, cu evidentierea rolului comognitiei, care
fundamenteaza CC si abilitatile de GC, ceea ce deosebeste acest model de celelalte existente la moment.

Multiplicitatea de activitati didactice ce se pot implementa in baza unui TL justifica eclecticismul in

baza de principii.
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Fig. 2.1. Model tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza prin intermediul textului literar
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2.2. Cadrul praxiologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza prin

intermediul textului literar

Dezvoltarea competentei lingvistice

Sistemul unei limbi constituie o realitate extrem de complexa si nu se poate afirma vreodata ca
este stapanit in totalitate sau perfect, in special de citre cei care invata o limba straina. In AC, ideologia
céreia vizeaza dezvoltarea CC in limba studiata, intr-o anumita perioada s-a pus accentul pe dezvoltarea
fluentei in comunicare, ceea ce a condus la deficiente majore in priceperea studentilor de a interioriza
structurile limbii prin intermediul interactiunilor verbale si fosilizare considerabila a erorilor de acest
ordin [177], [184]. Tn cadrul formal, explicitarea si consolidarea aspectelor structurale pur si simplu erau
ignorate [206, p.204]. Tratata diferit din diverse perspective in AC, in special in cadrul noilor directii ale
sale (CLIL, STEAM, TBLL, PBLL, unde conform studiilor in problema data, doar s din timp este
dedicat studierii aspectelor lingvistice), dimensiunea lingvistica raimane esentiala in formarea CC: in lipsa
unitatilor de vocabular necesare pentru a exprima idei, fapte, concepte, precum si a unui sistem gramatical
defectuos, sensurile transmise sunt inexacte, ambigue, ceea ce constituie un impediment serios in
procesarea/producerea textelor, in eficientizarea comunicarii. M. Swain constata ca uneori mult prea
multe ore de limba strdina se axeaza pe transmiterea de sensuri, fard a se insista pe utilizarea corectd a
resurselor limbii, iar alteori prea multe ore sunt dedicate integral invatarii formelor lingvistice n afara
unui context [215, p.530]. Neglijarea formelor verbale, de exemplu, are efecte devastatoare asupra
ntregului proces de invatare a limbii engleze: multiple conotatii aparte sunt transmise de acestea, nefiind
mereu sesizabile prin simple acte de comunicare (present perfect/present perfect continuous, past
simple/past continuous). Actualmente, ca urmare a constientizarii ca in dezvoltarea CC toate dimensiunile
unei limbi sunt la fel de importante, se evidentiaza necesitatea de a acorda atentie predarii implicite si
explicite a elementelor limbii [218, p.333; 339-340]. Din acest punct de vedere, importante sunt atat
continuturile didactice, cat si metodologia implementatd pentru a atinge obiectivele unui curs de limba
engleza integrator si eficient, in conformitate cu viziunea lui M. Nielsen, 2007 si W. Klafki, 1996, care
opineaza ca acestea trebuie sa fie exemplare (exemplary, in original): materialele didactice trebuie sa
exercite influentd asupra modului de a gandi si a actiona a celor care studiaza o limba straina, iar acestia, la
randul lor, trebuie sa interactioneze cu continuturile in mod critic si reflexiv [Apud 249, pp.57-59].

Paradigma post-comunicativa, cognitivista in invatarea limbilor strdine cucereste teren si scoate in
evidentd necesitatea cunostintelor despre structurile limbii, nu doar ca instrument pentru indeplinirea
anumitor functii, ci i pentru a construi texte corecte si coerente. Dupd o perioadd de oscilatii, cu
predominarea tendintelor de neglijare a componentei structurale, actualmente se intreprind eforturi de

identificare a strategiilor pentru a aborda dimensiunea data cat mai eficient posibil, in special in temeiul



constientizarii ca ameliorarea CC presupune atat procese receptive, cat si productive, iar cunostintele
lexico-gramaticale faciliteaza semnificativ comprehensiunea si producerea de texte proprii. Teoria lui St.
Krashen, 1982, [Apud 133] si T. Terrell [216] despre imersiunea studentului in suficient input
comprehensibil, sau a lui S.Savignon [197], conform careia studentii asimileaza structurile limbii
participand activ la diverse activitati centrate pe transmitere de sensuri au fost infirmate de numerosi
cercetatori: R. DeKeyser [96], M. Long, [146], [147], M. Swain [215], care subliniazd necesitatea
instruirii explicite si implicite (in special in studierea unei limbi straine) in vederea insusirii aspectelor
structurale [179].

CECRL defineste CL drept cunostintele si deprinderile lexicale, fonetice, sintactice si alte
dimensiuni ale sistemului unei limbi, independent de valoarea sociolingvistica a variatiilor si de functiile
pragmatice ale realizarilor sale [8, p.18].

CECRL identificad urmatoarele dimensiuni ale componentei lingvistice:

- competenta lexicald, - competenta ortografica, - competenta semanticd, - competenta fonologica,

- competenta gramaticald (dimensiunea structurala) [8, p.9].

Componentele date se dezvolta gradual, cumulativ si sunt reflectate in cele sase niveluri de referinta (A1,
A2, Bl, B2, C1, C2). Fiind multidimensionala, CL se dezvolta prin valorificarea echilibrata si

efe, e

eclectice in concordanta cu principiile AC [185].

[ Auditie ]<—>[ Vorbire ]4—»[ ‘/Citire ]<—>[ Scriere ]

n

[ Competenta lingvistica ]

Fig.2.2. Dezvoltarea CL prin integrarea abilitatilor lingvistice

In acest sens, studentii indeplinesc sarcini didactice de ordin divers (pronuntare corects,
ortografiere, identificare structurald/semantica etc., producere de micro contexte, integrare in acte
comunicative mai ample).

Resursele lexicale limitate constituie o sursa de frustrare si evitare de a comunica pentru cei ce
studiaza o limba straina [81], [144], [191]. K. Folse si T. Terrel subliniaza ca e posibil sa te descurci cu
cunostinte gramaticale reduse, nsa fara un vocabular adecvat - nu [108, pp.2-3], [216, p.329; 332; 334].
Componenta lexicala a CL reprezinta temelia (building block) pe care se construiesc celelalte
componente ale CC si care trebuie sa beneficieze de atentie si interventie pedagogicd in mod constant
[216, p.330], [S.Thornburry, 2002, Apud 162,p.204]; fara cunostinte lingvistice vaste si relevante,
comprehensiunea de texte devine deficitara sau chiar imposibila [252]. Dezvoltarea competentei lexicale
nu inseamna doar cunoasterea anumitor vocabule, ea se repereaza si pe modurile Tn care acestea sunt

folosite in contexte sociolingvistice si culturale. Astfel, interventiile pedagogice aplicate diversificat
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contribuie cu siguranta la acumularea unui vocabular variat, conferind discursului expresivitate, precizie
si autenticitate [179], [185].

Un vocabular bogat faciliteaza sarcinile de auditie, scriere, vorbire, citire, contribuind la reusita
comunicirii eficiente [163], [216, p.333]. In cadrul programelor de studiere a LES, trebuie prevazut timp
suficient pentru abordarea vocabularului cu frecventa inalta de utilizare, prin predare explicita, invatare
orientata catre acumulare de vocabular, asimilare si interactiuni frecvente cu unitdtile date prin
expunerea la contexte relevante in care se contin [163, pp.61-62]. Indiferent de calitatea instruirii si a
continuturilor didactice, dar si a metodologiei aplicate, deschiderea studentilor si implicarea lor activa
raman esentiale Tn extinderea repertoriului lexico-gramatical [204,p.263; 271].

A cunoaste un cuvant implica:

- Abilitatea de a-/ recunoaste in discursul oral si cel scris [P. Nation, 2013, Apud 204, p.262]

- Abilitatea de a pronunta corect

- Cunoasterea categoriei morfologice

- Cunoasterea sensurilor multiple (polisemia)

- Abilitatea de a intrebuinta cuvantul din punct de vedere lexico-gramatical in contexte

- Abilitatea de a distinge diferite varietafi ale englezei (American versus British English, eventual)
Asimilarea unitatilor lexicale Intr-o limba este determinata de concurenta unei serii de factori:

- numdrul de interactiuni contextualizate

- atentie sporita acordata unor unitati lexicale

- observarea unitatii lexicale in context (conform Noticing Hypothesis, [203])

- intentie/dorinta de a invata unitatea lexicala

- cerinte de a invata anumite unitati (profesor, evaluare, curriculum)

- necesitatea de a cunoaste/utiliza anumite unitati (indeplinirea de sarcini sau a unui scop personal)
- interactiune extensiva cu unitatile de vocabular

- timp suplimentar acordat pentru asimilare de vocabular [204].

Date de referintd din psiholingvistica si teorii cognitiviste demonstreaza ca asimilarea de vocabular
ntr-o limba straina se axeaza pe crearea de retele semantice asociative, constatarea servind drept premisa
pentru predarea explicitd a vocabularului. Acesta, fiind o dimensiune esentiala a studierii unei limbi,
promoveaza implementarea unei abordari lexicale ca o componenta a AC, cu caracter mult prea amplu.

Extinderea vocabularului prin insusirea de unitati lexicale noi (nu doar cuvinte) [254, pp.548-49],
activarea celor n stare latenta in cunoasterea pasiva sau extinderea ariei de utilizare semantica, in cazul
nostru, constituie o preocupare centrald in dezvoltarea CL in baza TL, acesta ilustrand generos diverse
stiluri lingvistice in care lexicul limbii exprima conotatii multiple, prin contrast cu sensul denotativ

specific textelor referentiale. Si, deoarece cuvintele sunt prezentate oral, dar si in scris, dezvoltarea
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prin care contribuim la activarea proceselor receptive si productive [185]. Eficienta este obtinuta prin
implementarea de activitdti didactice orientate cétre construire de contexte. Dupa ce au fost prezentate
unitdtile lexicale prin exercitii de ordin diverS: pronuntare, identificare, imperechere, substituire,
reformulare, parafrazare, completarea spatiilor etc., se propun sarcini de integrare a acestora in contexte
concrete (Ex: Utilizati urmatoarele cuvinte, referindu-va la o persoand pe care o admirati: patient,
caring, loving, selfless).

Din punctul de vedere al dezvoltirii CC in limba straina este esential sa se creeze contexte
favorabile in care studentii sa participe in situatii de Invatare analitice (structurale), dar si experientiale,
acestea formand un continuum [147]. Strategiile analitice vizeaza acuratetea lexico-gramaticala si includ
sarcini de lucru centrate pe dimensiunea lingvistica: fonetice, lexicale, gramaticale, functionale. Cele din
a doua categorie sunt orientate catre dezvoltarea fluentei, incorporand elementele procesate din punct de
vedere structural si servind la transmiterea de sensuri cu o pondere mai insemnata in procesul educational.
Deci, urmarim tranzitia graduala, echilibratd de la forma spre sens, care sa asigure formarea de
competente intr-un mod integrat, fard a se miza totalmente pe asimilarea involuntard a dimensiunilor
lingvistice, favorizand transmiterea de sensuri. Invatarea unei limbi striine presupune sistematizarea
procesului, iar mizéndu-se doar pe asimilare involuntara, in cazul favorizarii transmiterii de sensuri,
principiul dat este incalcat. Pentru a asimila o forma lingvistica involuntar, studentii, conform Noticing
Hypothesis [203], trebuie sa o observe, sa o perceapa. Lasate la voia intdmplarii, aspectele formale ale
limbii au de suferit: unele forme nu vor fi vreodata asimilate, indiferent de calitatea sau volumul input-
ului (cazuri speciale de acord intre subiect si predicat, aspectele ,,continuous” si ,,perfect”, valentele
verbelor modale). Studiile demonstreaza ca, desi nivelul achizitiilor lingvistice creste semnificativ
datoritd lecturilor; In cazul unei limbi striine de asemenea creste excesiv nivelul de sensuri deduse
incorect din context, in lipsa unor indicii prezentati explicit [J.H. Hulstijn,1992, Apud 108, p.7].

Interiorizarea structurilor limbii nu inseamna ca se va recurge la exercitii mecanice de formare a
deprinderilor; adaugarea unui element de creativitate (ex: Use the following pairs of homophones to
create written contexts in loc de Read and translate these sentences containing pairs of homophones.)
va facilita insusirea corecta si contextualizata a formelor, ceea ce favorizeaza dezvoltarea CC.

Metodologia aplicatd pentru imbogatirea lexicala in limba strdina este extrem de variata, de altfel,
precum sunt si miturile legate de 0 strategie sau alta. Profesorul va aplica strategii didactice care
corespund grupului sdu, iar studentii vor implementa orice tehnicd de memorizare/actualizare eficientd
pentru ei [108, pp.6-7]. Mitul despre tehnici si metode care garanteaza un rezultat imediat si de durata
trebuie dezradacinat: studentii au nevoie de minimum 5-7 pand la 15 interactiuni cu o unitate

lexicala/forma gramaticalda pentru a fi interiorizata [135], [177]. TL, din acest punct de vedere sunt

76



g eyt

repetitiv, contextualizat, Tn contrast cu textele tematice specifice manualelor [181], [183] (ex: daca se
studiaza tema The Environment, sansele de a intalni aceleasi unitati lexicale in cadrul temelor ulterioare
Tn memoria de lunga durata/permanenta (ex: They got a bang out of things, though-in a half-assed way,
of course. | know that sounds mean to say, but I don't mean it mean. (The Catcher in the Rye.)

Ex. sarcina: Cititi atent paragraful. Observati utilizarea cuvantului mean. Ce inseamna n fiecare caz?
Cu ce cuvinte |-afi putea inlocui pentru a exprima aceleasi sensuri? Scriefi propozitii pentru a ilustra
fiecare sens al unitatii date.

Activitatile didactice care vizeaza consolidarea lexico-gramaticala se divizeaza in trei categorii:

Tabelul 2.1. Categorii de activitati ce vizeaza dezvoltarea competentei lingvistice:

Mecanice Logice Comunicative
indeplinirea controlatd a unor | studentii indeplinesc o sarcind in care | includ sarcini orientate pe
sarcini, fard a intelege neaparat | trebuie sa faca alegeri logice, care sa | utilizarealogica, contextualizatd a
continutul lingvistic. (ex. | satisfaca coerenta si sa confere sens logica | limbii in care au loc schimburi de
Exercitiile fonetice, de consolidare | textului (exercitiile cu multiple variante de | informatie, resursele lingvistice
a unor forme gramaticale). raspuns, binare sau de realizare a unei | utilizate si conotatiile acestora
functii lingvistice integrand anumite unitati | fiind impredictibile.
de vocabular sau structuri gramaticale).

Prezentdm o strategie care ilustreaza tranzitia de la sarcinile mecanice la cele comunicative, vizand
interiorizarea de unitati lexicale noi:
1.-Ascultati atent poezia. Atrageti atentie pronuntiei, intonatiei, ritmului. Incercati sa simtifi poezia.

(https://mww.youtube.com/watch?v=YyawK2amjRY)

-Ascultati din nou. Atrageti atentie la pronuntarea corectd a urmdtoarelor cuvinte: weary, dreary,
repining, mouldering (Anexa 3).

-Ascultati, repetati, respectand pronuntarea cuvintelor evidentiate si imitand modelul de intonatie.
2.-Cititi poezia. Deduceti sensul acestor cuvinte din context, tinand cont de intonatie. Considerati ca
exprimd conotatii negative sau pozitive? Argumentati rispunsul. In perechi, traduceti prima strofi. Ce
cuvinte din limba maternd ar exprima cel mai exact sensurile transmise de weary si dreary?

-Analizati urmatorul grup de cuvinte, toate sinonime pentru Weary si dreary. Pe care le-ati prefera pentru
a le inlocui in poezie si pentru a transmite aceiasi stare de spirit? Cum este totusi afectat sensul global
al poeziei? (dreary=dull, uninteresting, flat, colorless, lifeless, boring, uninspiring, monotonous,
depressing, gloomy, bleak; weary=exhausted, worn out, sleepy, drowsy, drained).

3.-Poetul foloseste aceste doua adjective pentru a descrie o zi din viata sa. Ce altceva poate fi descris
utilizand weary si dreary? Argumentati raspunsul.

4.-Utilizati unitatile date pentru a construi contexte proprii. Prezentati-le colegilor.
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Unitatile lexicale, conform celor mai recente teorii ale invatarii, vor fi introduse in chunks [81],
care reprezinta secvente structurale mai complexe, necesare pentru exprimare de functii comunicative
(macro sau micro) si se va evita predarea tematica a vocabularului, in special in cazul studentilor, care
deja stapanesc un anumit repertoriu lingvistic. Simpla memorizare a cuvintelor nu asigura o dezvoltare
calitativa a competentelor lingvistice, efectul poate fi unul opus, conform ipotezei despre deficitul
structural [62], care subliniaza ca insuficienta de cunostinte despre structurile limbii si incapacitatea de
a le procesa pericliteaza sever comprehensiunea in profunzime a textelor.

Ameliorarea CL se poate obtine prin:

-Oferirea de contexte variate in care studentii sa exploreze sensuri noi prin activitati receptive.
-Integrarea acestora n sarcini productive.

-Organizarea periodica de activitati de reciclare, pentru a se evita uitarea lor, In special in prima perioada
dupd ce au fost introduse, atunci cand rata uitarii este cea mai Inalta: notiunile abstracte necesitd o
procesare de durata pentru a fi interiorizate [135, p.111]. Tn acest scop, se pot propune sarcini de scriere
creativa pre-structurate, care deja contin elementele lexico-gramaticale vizate, iar studentii trebuie sa
construiasca un text propriu in baza lor.

EX. sarcina: Completati paragraful cu idei proprii in baza elementelor indicate:

admonished . Despite , lovingly.

Se propun sarcini de scriere creativa care contin definitii ale unitatilor lexicale studiate, pe care studentii
trebuie sa le foloseasca corect intr-un context dat.

Ex. sarcina: Scrieti un paragraf despre o experienta recenta, inlocuind definitiile de mai jos cu unitatile
lexicale corespunzatoare: a. not genuine; imitation or counterfeit (fake); b. rotten and offensive to the
senses (festering).

TL ilustreaza uzul limbii 1n diverse registre de comunicare autenticd, de la cel elevat, formal la cel
informal, prin care studentii isi slefuiesc CL si CS, acestea functionand in unison. Profesorului i revine
misiunea de a explica studentilor cum se foloseste corect un dictionar [105], in special cel monolingv,
precum Oxford Advanced Learner’s Dictionary, McMillan sau Cambridge care, pe langa sensul primar,
denotativ, furnizeazd exemple ale uzului in diverse registre, etichetate cu Approving, Derogatory,
Euphemistic, Figurative, Formal, Informal, Ironic, Offensive, Sexist, Slang, Taboo etc.

Ex: I rolled the dough to make some cookies. (dough-aluat).

They didn't have a maid or anything, and they always opened the door themselves. They didn't have too
much dough. (dough (inf.)-bani) (from the Catcher in the Rye, by J.D. Salinger.)

Ex. sarcina: Analizati contextele si identificati sensurile cuvdntului dough. Cum l-afi traduce in

romadna? Traducerea transmite aceleasi subtilitati semantice? Argumentati raspunsul.
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Extinderea cunostintelor despre campurile semantice ale unei notiuni contribuie la o intelegere mai
profunda, crescandu-i sansele de a fi interiorizata in mod constientizat, contextualizat [185].

Ex: sarcind: Furnizafi alte elemente lexicale care exprima ideea de multi bani (fortune, wealth,
resources, means). In echipe a cdte 4, creati o hartd conceptuald a banilor, considerdnd aspecte precum.
sursele, beneficiile, efectele negative etc. (Anexa 4).

Dimensiunile CL se suprapun si se dezvolta interdependent: familiarizarea cu o unitate lexicald
presupune pronuntarea, ortografierea sa corectd, examinarea sensului (sensurilor) contextuale,
categoria morfologica, iar pentru consolidare se vor crea mini contexte care sa o incorporeze, antrenand
aspecte gramaticale. Poeziile scurte, framantarile de limba, calambururile, de exemplu, servesc atat
pentru ameliorarea pronuntiei, cat si pentru interiorizarea unor structuri lexico-gramaticale:

Ex: The more we study, the more we know/The more we know, the more we forget/
The more we forget, the less we know/ The less we know, the less we forget/
The less we forget, the more we know/Then, why study? (poezie din folclor).

In contextul nostru de cercetare, este vizatd extinderea si aprofundarea CL cu accent pe
formarea/consolidarea deprinderilor de pronuntare/ortografiere corectd, acumularea de unitati lexicale
noi, extinderea ariei semantice de utilizare a celor ce deja apartin studentilor, precum si reactualizarea
cunostintelor (meta)lingvistice, in special la nivel de utilizare corecta a timpurilor, a ordinii cuvintelor in
propozitie etc. Remarcam ca in cazul nostru axarea pe asimilarea cuvintelor simple versus unitati lexicale
prezinta un punct vulnerabil si una dintre preocuparile cercetarii: de cele mai multe ori, atunci cand nu
pricep sensul unui mesaj, studentii opereaza cu traduceri verbatim, ignorand faptul ca aceste cuvinte
formeaza expresii (it cannot be denied that, frankly speaking), imbinari fixe sau colocatii (take advantage
of, hustle and bustle) si expresii idiomatice (take one’s hat off; to be a sport, have the green lights). Prin
intermediul TL studentii experimenteaza cu toate aceste tipuri de unitati care, odata asimilate, conferd
limbajului lor mai multa naturalete si expresivitate, care insa necesita abordare si interventie pedagogica
judicioasa, altfel exista riscul perpetuarii traducerii mot-a-mot cu crearea de confuzii si frustrari.

Ex: You goin' out tonight?" he said. ,, 1 might. I might not. I don't know. Why?" I got about a hundred
pages to read for history for Monday," he said. ,, How ‘bout writing a composition for me, for English?
I'll be up the creek if | don't get the goddam thing in by Monday, the reason | ask. How 'bout it?" (The
Catcher in the Rye, by J. D. Salinger) A creek - a small stream or river/ be up the creek - be in a difficult
situation or in trouble).

Cunoscénd sensul denotativ al cuvantului creek, studentii ar putea deduce ca Stradlater se va afla in sus
pe réau, irelevant contextului. Engleza abunda in asemenea exemple, iar contactul si interactiunea cu

contexte de acest gen favorizeaza asimilarea de conotatii noi, studentii fiind provocati sa decodeze aceste

79



critica si creativa.

Componenta gramaticald a CL nu poate fi perceputa separat de cea lexicald sau fonetica, iar in
cazul unei limbi straine se recomanda preponderent instruirea explicita (nu ne referim la explicarea
detaliata a materialului gramatical, Ci la strategii didactice implementate pentru a identifica formele
corecte Si a face deductii despre utilizarea acestora). Problemele in predarea explicita a dimensiunii
gramaticale constau nu atat in structurile ilustrate, cat in modul in care cei care studiaza o limba straina
pot transforma aceste cunostinte in abilitati de utilizare a lor ih comunicare [92, p.41].

Obiectivul primar al activitatilor de formare a CL pe dimensiunea structurald nu presupune
efectuarea unui exercitiu de memorie pentru a retine regulile, ci se orienteazd pe o abordare analitici
(recunoaste, grupeaza, constatd, justifica, compara) si sinteticd (completeaza, inlocuieste, construieste,
reformuleaza).

Ex. sarcina gramaticala analitica: Analizati paragraful. Structura I’d read exprima o actiune repetata
din trecut sau o actiune care preceda altd actiune din trecut (Past Perfect)? Argumentati raspunsul. Care
este forma deplina a structurii in acest caz?

Anyway, | put on my new hat and sat down and started reading that book Out of Africa. I'd read it
already, but | wanted to read certain parts over again. 1'd only read about three pages, though, when |
heard somebody coming through the shower curtains. ( from The Catcher in the Rye, by J. D. Salinger)
Ex. sarcina gramaticala sintetica. Analizati urmatoarele perechi de propozitii. Prima propozitie este
completa, cea de-a doua - nu. Completati propozitia astfel, incét sa exprime acelasi sens ca si prima.
-They kicked me out. They did not expect me to come back after Christmas vacation.

-1 was kicked out. I.......

In vederea consolidarii structurilor lexico-gramaticale, este important si nu se urmeze traiectul
AAABBBCCC (activitatile didactice fiind extensiv centrate pe asimilarea unei structuri, dupd care se
trece la urmatoarea etc.) care produce efecte temporare, creandu-se falsa impresie ca studentii au
apropriat formele vizate. Acestea sunt curand uitate in mare parte, atentia fiind absorbita de urmatoarea
structurd, abordare vehement criticatd de numerosi cercetatori. Interiorizarea formelor nu depinde doar
de volumul si timpul dedicat asimildrii acestora, ci si de frecventa cu care se face repetarea si
deprinderi de a interactiona cu acestea la toate nivelele: ascultand/citind/scriind/povestind un text. Traseul
urmat trebuie sa imite modelul spiralat ABCABCABC, care presupune reactualizarea cunostintelor
lingvistice la diverse etape de studiu, prin strategii care implicd elemente inductive, de rezolvare de
probleme in bazi de contexte specifice (memoria fiind profund dependenti de contexte). Indeplinirea de

exercitii formale la diferite etape in baza aceluiasi tip de sarcini (use the correct form of the verbs in
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parenthesis) produce mereu acelasi rezultat: studentii recurg la aplicarea mecanica a cunostintelor
stocate, fara a interioriza mereu formele cu care opereaza. Alternarea sarcinilor cu adaugarea unor
elemente problema/de creativitate vor contribui la interiorizarea mai eficientd a cunostintelor lexico-
gramaticale si la formarea deprinderilor de utilizare in contexte variate.

EX. strategie didacticd de formare a deprinderilor de utilizare corectd a timpurilor verbale in
subordonatele temporale si conditionale.

1. In perechi, formati fraze unind jumdtdtile.

1) Every summer we can rent a cottage on the Isle of Wight, a) if it is not too dear

2) Will you still need me, will you still feed me b) when | am sixty-four

2. Ascultati cantecul When | am 64 si identificati cdte fraze corecte ati construit. Copiati-le in caiet.

3. Cititi atent frazele si subliniati verbele. La ce timp se refera acestea: prezent, trecut, viitor? Care este
propozitia principala §i care este cea subordonata? Ce timp verbal este utilizat in propozitia principala/
in cea subordonata? Generalizand constatarile, formulati regula de utilizare a timpurilor in
subordonatele temporale care se refera la viitor.

4. Considerati aceste inceputuri de propozitie. Completati-le pentru a construi fraze. Respectayi
utilizarea timpurilor verbale.

-If I tell you his address, .... -Will you allow him to change the project when...?

Spot the Difference (identifica diferenta) este o strategie eficientd de procesare a structurilor lexico-
gramaticale in context, care presupune citire cu atentie la detalii. Studentilor li se propun doud secvente
de text, una dintre ele continand 2-3 modificari la nivel lexico-gramatical. In timp limitat, studentii citesc
si identifica diferentele, precum si analizeaza sensurile transmise.

Ex: a) It was named after this guy Ossenburger that went to Pencey. He made a pot of dough in the
undertaking business after he got out of Pencey.... He probably just shoves them in a sack and throws
them in the river. Anyway, he gave Pencey a pile of dough, and they named our wing after him.

b) It was named after this guy Ossenburger that studied at Pencey. He made a pot of gold in the
undertaking business after he left Pencey.... He probably just shoves them in a sack and dumps them in
the river. Anyway, he gave Pencey a fortune, and our wing was called in his name.

Activitatile didactice orientate catre imbogatirea lexico-gramaticald vor viza obligatoriu utilizarea
in contexte proprii a noilor unitati. Poveste in cerc este o metoda interactiva ce serveste acestui scop.
Studentii formeaza un cerc, dupd care li se Inmaneaza fise cu o unitate lexicald/o formd gramaticala
studiatd recent, pe care o examineaza timp de 30 sec. Astfel ei incearca sa-si aminteasca unde au intalnit-
0, ce sensuri poate exprima etc. Este permisa consultarea notitelor, insd nu si a colegilor. Profesorul
produce o propozitie care contine un element lexical la tema, de ex. a pot of dough.

People tend to believe that if one works abroad, they make a pot of dough there.
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Al Ill-lea student din dreapta profesorului produce urmatorul enunt, asigurand coerenta logica a ideilor
si incorporand unitatea lexicala de pe fisa sa (ex: limited resources).

What people do not perceive and understand is that sometimes one has to survive with limited resources
for a long time. - They do not imagine that it is possible to be broke, unemployed and depressed for
months and.... Se continud pana ce ultimul student 1s1 aduce propria contributie la construirea povestii si
deleaga un coleg sa rezume ideile centrale ale istorioarei create. Profesorul noteaza cazurile de utilizare
eronatd ale unor unitati sau structuri pentru a fi analizate ulterior. Sarcinile complexe de acest gen sunt
benefice din perspective multiple: CC este dezvoltata holistic in baza de interactiuni autentice in care
studentii trebuie sa respecte reguli de comportament verbal specifice situatiei, recurg la diverse strategii
compensatorii, care includ limbajul non-verbal si cel para-verbal pentru a se face intelesi, activeaza si
selecteaza resurse lingvistice variate pentru a-si exprima ideile.

Asa cum am evidentiat, interactiunile verbale nu garanteazd ameliorarea dimensiunii structurale:
orientandu-se pe negocierea sensului, studentii neglijeaza sau nu sunt suficient de sensibili referitor la
forma lingvistica utilizata, existand riscul major ca interlimbajul la care se situeaza sa se fosilizeze [72,
pp.273-275], ceea ce de obicei si se intampla, dupa cum am constatat pe parcursul observatiilor noastre.
In baza cunostintelor deja prezente, interactiunile verbale pot servi ca mijloc de consolidare constientizati
a cunostintelor prin feedback corectiv [169, pp. 54-55], Tn mod echilibrat, pentru a se evita intreruperile
frecvente si descurajarea, care presupune reformularea unui raspuns, cu corectarea formelor utilizate
eronat. Eficienta feedback-ului corectiv depinde eminamente de nivelul de competenta lingvistica al
studentilor - un nivel redus de pregatire nu va asigura sesizarea corectarii [72, pp.278-279].

Important este sa se distingd intre greseli si erori. Greselile sunt ocazionale si nu transmit vreo
informatie despre nivelul de competenta actuala a studentului, iar erorile sunt greseli repetitive care
persistd si indica lacunele in formarea competentei vizate si necesitd atentie calificata (ex: utilizarea
generalizatad a articolului hotdarat cu nume proprii, verbele modale+to-+infinitiv din cauza transferului
negativ din limba maternd) [184]. In predarea unei limbi striine, cea mai eficientd metoda de ameliorare
a dimensiunii structurale in cazul studentilor adulti s-a dovedit a fi feedback-ul corectiv metalingvistic,
care presupune explorarea erorilor, furnizandu-se diverse explicatii despre formele corecte [184].
Evitndu-se critica si accentuandu-se cd greselile sunt parte inerentd a procesului de formare de
competente si nu ne definesc, studentii vor participa la inlaturarea lor prin:

- exercitii de autocorectare. Profesorul sau un student inregistreaza in scris erorile comise de catre
ceilalti, pe care, la finalul interactiunilor verbale, vor incerca sa le analizeze si sa le corecteze. (Consider
the following sentences. Do you notice anything unusual about them? Spot the mistakes and make the

corrections) care pot fi indeplinite individual, in perechi sau grup.
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- exercitii de corectare reciprocd: un student inregistreaza greselile colegului, apoi impreuna incearca sa
corecteze formuldrile anterioare, ceea ce Incurajeaza cooperarea si invatarea reciproca.

- Intrebari clarificatoare. Cand studentul comite erori care afecteaza perceperea sensului, profesorul 1i
adreseaza intrebari de genul: Did you say broke or broken? Could you repeat the sentence, please? What
do you mean by saying | am boring? So, you went to a party last night? (pentru a evidentia forma corecta
a verbului, in cazul in care studentul persista in utilizarea formei goed in loc de went).

A evita corectarea erorilor recurente nu inseamna a contribui la formarea de competente calitative,
lar treptat, pe masura ce constientizeaza lacunele pe care le au, studentii pot dezvolta diverse tipuri de
complexe care sa ii impiedice sa comunice in limba studiata.

Subliniem c4, la nivel universitar, accentul se va pune pe extinderea ariei de utilizare a repertoriului
lexico-structural de care dispun, precum si pe imbogatirea cu unitati noi prin explorarea de TL, care
reflecta o diversitate de utilizari situational-contextualizate, repetitiv, ceea ce corespunde recomandarilor
teoretico-stiintifice si praxiologice in studierea limbilor straine, conform carora frecventa interactiunilor
cu materialul lexico-gramatical produce rezultate mult mai bune decat extinderea volumului acestora.

Dezvoltarea competentei sociolingvistice

In predarea LES se remarca dezechilibrul semnificativ intre abordarea didactica a componentelor
CC, accentuandu-se dimensiunea lingvistica (in cadrul unor abordari: in cea notional-functionald,
dimensiunea gramaticald a CL a fost semnificativ marginalizata, fiind favorizata dimensiunea lexicala)
si neglijarea totald sau partiald a celorlalte componente [217]. In pofida evidentierii constante a necesitatii
de a dezvolta CC holistic, numeroase cursuri de LES se concentreaza pe dezvoltarea CL [142,p.5], [218,
pp.139-140], furnizand celor care studiaza formule standard, sablonizate, fard a se atrage o suficienta
atentie dimensiunii sociopragmatice, care se traduce in deficiente sau esecuri comunicative. Studentii
sunt in mare parte invatati sa reproduca anumite replici in contexte limitate, fara a dezvolta abilitatea de
a-si ajusta interventiile verbale la contextul comunicarii, care in viata reald este mult prea variat si
imprevizibil. Pentru ameliorarea situatiei, se evidentiaza importanta interventiei pedagogice autentice,
de inalta valoare, orientata catre dezvoltarea holistica a CC intr-o limba strdind, cu precizarea ca
practicile din cadrul formal sa poata fi repetate, continuate si in afara clasei [36], [72], [179].

Dimensiunea sociala a limbii este subliniata de numeroase teorii si directii de cercetare i a stat la
baza conceptului de CC, clarificat de Hymes, evidentiind ca un individ foloseste resursele lingvistice de
care dispune Tntr-un context social, fara de care orice norma gramaticala nu ar avea sens. CS se regaseste
cu numele de competenta socioculturald, interculturald, pragmatica sau sociopragmatica in diverse
modele componentiale ale CC, iar cercetatorii L. Bachman [56], S.Blum-Kulka [66], S. Savignon [199],

constata ca ariile de aplicare ale pragmaticii s-au extins prea mult sau chiar au scapat de sub control pentru
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a putea oferi o conceptualizare clard unor dimensiuni de care se ocupad, respectiv, nu existd o definitie in
conformitate cu care profesorii sa identifice ce ar trebui sa predea [229, p.167].

Cunostintele lexico-gramaticale, oricat de bogate si calitative, nu asigura eficienta actelor de
comunicare la care participa cei ce invatd o limba straind in lipsa cunostintelor interiorizate, sau cel putin
constientizate, despre normele socioculturale care reglementeazad comunicarea [255]. Chiar si cei cu un
nivel avansat de competentd lingvistica esueaza din punct de vedere pragmatic in diverse situatii de
comunicare, in special din cauza transferului negativ, in baza generalizarilor despre normele societale de
comunicare in limba materna, pentru care este necesara o abordare complexa in baza unei strategii didactice
care sd vizeze aspectele socioculturale 1n stransa legatura cu cele lingvistice [37], [201, pp.637-638].
Necunoasterea normelor socioculturale de utilizare a resurselor lingvistice conduce la interpretari eronate,
,.gafe sociale” [Bardovi-Harlig, K., 1996 Apud 255], esecuri in comunicare si etichetare, cu repercusiuni
de diferit ordin asupra persoanei: de la amuzament /ironizare la deteriorarea relatiilor etc.

Cei care utilizeaza o limba straind experimenteaza doua tipuri de esec pragmatic: sociopragmatic si
pragmalingvistic. Esecul sociopragmatic descrie acele situatii in care subiectul nu isi ajusteaza alegerile
lingvistice in raport cu normele socioculturale ale comunicarii, subiectii utilizind forme lingvistice specifice
englezei, Insd cu imitarea sistemului conceptual al limbii materne [194, p.34], iar cel pragmalingvistic se
refera la alegerile eronate din punct de vedere lingvistic in producerea actelor de comunicare. Tn linii mari,
cel care Invatd o limba straind primesc input din acest punct de vedere, insd acesta nu este suficient de
comprehensiv si variat, in primul rand, din considerentul ca insédsi CS reprezinta un construct extrem de
complex care trimite la aspectele sociale si culturale ale limbii, extrem de dificil de sesizat, identificat,
definit si abordat in cadrul formal. CECRL admite aceste dificultati si deficiente in stabilirea clara a
nivelelor de competenta, spre deosebire de CL [8, p.100]. Integrarea de continuturi didactice variate,
incarcate cu informatie socioculturald, care sa contribuie la sensibilizarea fatd de uzul lingvistic in contexte
specifice si planificarea riguroasa a demersului didactic produc o armonizare n dezvoltarea CC, vizand
ameliorarea componentei sociolingvistice, care are loc doar prin crearea unui echilibru intre consolidarea
structurilor limbii si transmiterea de sensuri [R. Lyster, 1987, Apud 149].

Tn acceptiunea expertilor Consiliului Europei, CS se referd la: normele de politete, indicatorii
relatiilor sociale, expresiile intelepciunii populare, registrele limbii, dialecte, accente, precum si cunoasterea
normelor socioculturale care reglementeaza interactiunile verbale [8, p.98].

CS prezinta cele mai multe deficiente din punct de vedere al interventiei pedagogice intr-o limba
straind, in primul rand, pentru ca elementele sale se suprapun cu cele ale competentei (inter)culturale,
pragmatice, iar atata timp c&t mediul academic nu a ajuns la un consens privind unificarea terminologica si

conceptuald, ambiguititile persistd. In modelul CC elaborat de M. Canale si M. Swain [79], CS 0
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incorporeaza pe cea pragmaticd; in cel al lui L. Bachman si A. Palmer [57] dimensiunea sociolingvistica
se contine in cea pragmatica, iar in modelul CECRL acestea sunt doud dimensiuni aparte.

Bachman defineste CS drept cunoasterea normelor pragmatice pentru a realiza functii lingvistice
acceptabile precum si cunoasterea normelor sociolingvistice pentru a realiza functii relevante contextului
[56, p.90]. M. Canale si M. Swain evidentiaza interdependenta dintre CL si CS, postuland ca, daca D.
Hymes are dreptate cand afirma ca exista norme ale uzului fara de care cele gramaticale sunt inutile,
exact la fel exista norme sociolingvistice total inutile Tn lipsa competentelor lingvistice [79, p.5], ceea ce
implica ca 1n procesul de formare a CC este esential ca aceste dimensiuni sa se dezvolte in tandem.

Desi ambiguu si insuficient conceptualizata, CS este evidentiata ca esentialda in CECRL, unde se
subliniaza ca trebuie dezvoltatd odata cu cele patru competente lingvistice (ascultare, citire, scriere,
vorbire) [241, p.122].

[ Auditie ]4—»[ Vorbire ]4_>[ Citire ]4—»[ Scriere ]

<

<«

[ Competenta sociolingvistica ]

Fig.2.3. Dezvoltarea CS prin integrarea abilitatilor lingvistice
Componenta datd este reflectata la toate cele 6 nivele de competenta, desi ,.etalonarea nivelurilor de
competenta sociolingvistica s-a dovedit a fi problematica” [8, p.100]: la nivelul Al un utilizator ‘poate
stabili un contact social de baza, utilizand formele de politete cele mai elementare, a saluta si a-si lua
ramas bun, a (se) prezenta si a spune ,,multumesc”, ,,va rog”, ,,md iertati” etc.” progresand gradual
astfel ca la nivel C2 sa poata:
- Manifesta o buna stapanire a expresiilor idiomatice si dialectale cu intelegerea nivelurilor conotative
de sens.
- Aprecia completamente implicatiile sociolingvistice si socioculturale ale limbii utilizate de locuitorii
nativi si poate reactiona \n consecintd.
- Juca in mod eficace rolul de mediator intre locutorii limbii tinta si aceea a comunitatii Sale de origine
finnd seama de diferentele socioculturale si sociolingvistice [ibd.].

Necunoasterea/nerespectarea normelor si conventiilor sociolingvistice (socioculturale) care
reglementeaza comunicarea este asociati cu a merge continuu pe un camp minat [85, p.25]. In studierea
LES, care se produce in contextul culturii materne, dimensiunea sociolingvistica a CC este adeseori
imperceptibila [37, p.154]. Diverse aspecte ale sale raiman pur si simplu neobservate, deoarece nu conduc
catre neintelegeri majore, participantii impartasind aceleasi convingeri, credinte, valori. Deficientele se

manifesta in afara clasei, cand subiectii sunt pusi in situatia de a utiliza limba straina pentru a comunica
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cu vorbitori nativi/purtatorii altor limbi. Profesorul nu mereu sesizeaza momentele extrem de delicate ce
tin de dezvoltarea competentei date, in special, cei formati in baza metodelor clasice de instruire [182].
H. Ommagio evidentiaza trei cauze majore ale marginalizarii CS 1n predarea-invatarea limbilor straine:
- Din cauza constrangerilor temporale si curriculare, profesorii decid sa ignore aspectele socioculturale
ale comunicarii, mizdnd pe interiorizare accidentald, in baza unor esecuri;

- Profesorii nu au incredere cd cunosc si pot aborda aceasta dimensiune a CC in procesul didactic;

- Abordarea CS implica atitudinile studentilor, care pot constitui o adevarata provocare (din cauza
stereotipurilor si prejudecatilor) atunci cand sunt orientati pentru a aprecia o alta cultura [168].

Interactiunea cu un singur gen de discurs practic i face incapabili pe studenti sa sesizeze engleza
asa cum este folosita de catre utilizatorii nativi in diferite situatii de comunicare [181], [37, pp.154-155],
[210, p.204]. De exemplu, in mod traditional formulele pentru a exprima gratitudinea prezentate celor ce
studiaza LES includ: Thank you (very much)/ Thanks (a lot) (neutru), fara a se prezenta utilizarea a zeci
de alte formule de la cele mai elevate precum | truly appreciate... | am extremely grateful pana la cele
mai familiare precum You rock! | owe you one! sau You re a peach! care, indubitabil, trebuiesc explicate
si ilustrate contextualizat intru evitarea interpretarilor eronate si esecurilor Sociopragmatice.

Evolutia limbii engleze si statutul sau de Lingua Franca, perceputa adesea de catre profesori drept
o tendintd de a o desfigura, asociata cu predarea unei engleze gresite [128, p.53; 58], produce efecte
neasteptate pentru cei care studiaza varianta sa standard si se conformeaza normelor prescriptiviste. Insasi
notiunea de vorbitor nativ nu mai este una clar conturata, limba engleza fiind semnificativ afectatd la
nivel mondial de influenta unor varietati ale sale [91, p.8], care, in termenii utilizati de K. Kohn, au creat
o noui realitate sociolingvisticii [128, p.53]. In aceasta ordine de idei, cei care invati engleza standard
au adesea experienta neplacuta de a nu intelege ce vorbesc cei din preajma. Astfel, cercetatorii K. Kohn
[128], CI. Kramsch [131], M. Long [147] sugereaza ca profesorii trebuie sa isi asume provocarea de a
depasi uneori limitele normativitatii si sa aiba curajul sa predea si careva varietati ale limbii engleze ca
Lingua Franca, perceputd ca o entitate extrem de eterogena [91, p. 9]. A. Cogo si M. Dewey, 2012,
[Apud 128] sustin ca e important de a ajuta profesorii sa isi formeze o viziune rationald, bine informata
despre (ne)meritele normativitatii atunci cand opteaza pentru aceasta in clasd. Desi nu se promoveaza o
neglijare a normei, la nivel universitar in special, este nevoie ca studentilor sa li se ofere input care reflecta
diverse varietati ale englezel, iar TL reprezinta o asemenea sursa de input [38], [181].

In calitate de reflectii perfecte ale manifestirii CS, actele de vorbire trebuiesc abordate nu doar din
punct de vedere al indeplinirii unor micro/macro functii, ci anume din perspectiva dezvoltarii CS. De
exemplu, in limba roméani este acceptabil si faci o oferti de genul Vrei un ceai? In englezi insa,
transpunerea verbatim a acestei formulari ar indica lipsa de politete, formulele acceptabile fiind variate,

cu diferit grad de formalism: What about a cup of tea? Let’s have some tea? Shall we have tea? Would
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you like a cup of tea? sau Tea? in lipsa interventiei pedagogice explicite, riscul ci asemenea transferuri
pragmatice sa se fosilizeze este semnificativ.

Alegerile lingvistice pe care le facem, pe langa informatie, transmit atitudini, opinii, sugestii,
judeciti etc. Cei care studiaza o limba straina trebuie sa dezvolte competenta de a percepe sensurile
aditionale transmise prin intermediul structurilor lingvistice pentru a putea reactiona ca atare.
Interactionand cu TL, studentii dezvoltd o anumita intelepciune despre modul in care resursele limbii
pot fi utilizate pentru a transmite numeroase alte semnificatii, pe langa cea denotativa.

Activitatile in baza TL sunt orientate catre facilitarea dezvoltarii CS si presupun examinarea si
constientizarea factorilor de natura socioculturala care stau la baza actului de comunicare. TL poate fi
perceput nu doar ca sursa perfectd pentru dezvoltarea dimensiunilor CS, ci si ca un amplu model de
functii lingvistice: exprimand declaratii, aversiune, dragoste, interes, acord, dezacord, blamare etc.
reflectate in moduri si stiluri diferite prin intermediul actelor de vorbire [182]. Astfel, citind/audiind
textul, studentii sunt ghidati spre a considera si analiza alegerile verbale/non-verbale pe care le face
autorul/personajele pentru a exprima diverse functii lingvistice prin acte de comunicare ce se incadreaza
n diferite contexte. Ei vor fi sensibilizati referitor la aspectele socioculturale care guverneaza producerea
actelor de vorbire, analizand specificul relatiei dintre interlocutori, distanta, nivelul politetii etc. sau
dimpotriva, vor produce judeciti despre acestea in baza limbajului utilizat [181].

Programele de formare a CC intr-o limba straind se axeaza prioritar pe promovarea si aprofundarea
unui stil de comunicare formal, institutionalizat, cu accent pe structuri lingvistice specifice limbajului
academic [90, p.40]: cei care invata o limba de cele mai multe ori devin utilizatori ai unui singur registru
lingvistic [J. M. Dewaele, 2001, Apud 90, p.40], limitat din punct de vedere sociolingvistic, care se
dovedeste inadecvat comunicarii in situatii reale [215, p.531]. Scepticismul unor cercetatori privind
eficienta eforturilor de a ameliora componenta datd in cadrul orelor de LES este argumentat de lipsa
interactiunilor autentice cu vorbitori nativi [149, p.281] si de calitatea materialelor didactice [36], [37].
Dewaele opineaza ca doar interactiunile regulate, de durata cu vorbitori nativi in contexte informale poate
avea efecte pozitive asupra CS a celor ce invata o limba straina [Dewaele, 2004, Apud 97]. Atitudinea
rezervata a unor teoreticieni privind dezvoltarea CS in cadrul formal este infirmata de numeroase studii
empirice desfasurate incepand cu 1994, ca reactie la afirmatia lui G. Kasper privind inexistenta studiilor
despre potentialitatea acestei componente a CC de a fi ameliorata datorita instruirii [179].

Rezultatele cercetdrilor relevda cd interventia pedagogica are, totusi, efecte pozitive asupra
dimensiunii date, desi semnificativ mai modeste decét in cazul imersiunii in limba si cultura tintd. TL,
fiind o deschidere catre cultura si Cultura limbii straine si Un depozit de diversitate sociolingvistica,
reflectatd prin diverse registre si varietati lingvistice, care abunda in expresii frazeologice si idiomatice,

sociolecte, regionalisme, jargoane, idiolecte, serveste prin excelenta formarii CS: prin situatiile dialogate
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pe care le poate contine ofera posibilitatea studentilor sa observe o diversitate de modalitati de exprimare,
sa exploreze structurile limbii utilizate pentru a transmite sensuri 1n situatii specifice, sa isi puna intrebari
despre acestea si sa compare, forméndu-si imagini clare despre comunicarea autentica [179].
Cunostintele obtinute prin contactul cu Cultura/cultura prezinta substrat pe care se pot concentra diverse
activitdti comunicative ce vizeazd dezvoltarea componentei sociolingvistice [210, p.207]. Intelegerea
relevantei si importantei aspectelor sociolingvistice n comunicare permite studentilor sa determine ce
comentarii, remarci sau observatii sunt potrivite, ce nu este permis sd spui, cum sa pui anumite Intrebari
si ce intrebari sa nu pui, cum sa raspunzi si interpretezi mesajele transmise verbal/paraverbal/non-verbal
in contextul comunicarii. Astfel, cei care Invata o limba straina trebuie sa isi dezvolte ceea ce G. Brown,
1994, numeste adaptabilitate stilistica, pentru a putea coda si decoda mesaje corect [Apud 210, p.208].

In temeiul celor afirmate, aderim la convingerea cercetitorilor care, in baza studiilor empirice
efectuate, constata ca instruirea explicita este obligatorie In studierea unei limbi straine [53], [90], [255].
CS se dezvolta autonom in cazul imersiunii in mediul in care se vorbeste limba studiata, insa in studierea
unei limbi strdine, unde posibilitatile de a interioriza involuntar anumite norme socioculturale sunt
limitate, este nevoie de interventie pedagogica explicita, dar si implicita de durata, astfel incat studentii
sd constientizeze diferentele de uz mai intdi la nivel de receptie, apoi de producere [37]. Stapanind norma,
studentii constatd adesea ca nu inteleg unele cantece, poezii sau filme, unde abrevierile, elipsa, sau
trunchierea cuvintelor are loc in mod firesc [ibd.].  do not know (I don 't know), I want to, I am going to,
I am leaving sunt forme invatate in clasa, iar in contexte autentice de comunicare prevaleaza structurile
I dunno, I wanna, lemme see, I'm gonna, hafia, ‘m leavin , de obicei evitate din teama de a produce
confuzii studentilor. Diferentele sociolingvistice trebuiesc abordate din faza initiala a studierii limbii
engleze, altfel studentii interiorizeaza norma si se declara derutati cand experimenteaza cu contexte in
care regulile sunt Incélcate, ceea ce poate conduce mai tarziu, in termenii utilizati de R. Compernolle si
W. Lawrence, la stagnarea dezvoltarii CC [90, p.42].

Desi la nivel teoretic se accentueaza necesitatea dezvoltarii CS in limba strdind, nu existd modele
ample si clare care ar ilustra ce se poate intreprinde, majoritatea autorilor limitandu-se la strategii de
sensibilizare fata de varietatile lingvistice, prin evidentierea acestora, prin expunere la surse de input care
le reflecta. R. Zuskin constata ca dezvoltarea CS in cadrul formal este posibila cu respectarea a trei etape
care se vor manifesta prin observare, ipotetizare, generalizare a observatiilor despre anumite forme de
comportament verbal, paraverbal si non-verbal in diverse contexte sociale, sau transferul unor
particularitati cu caracter universal din limba materna in limba straina [229, p.168].

Sarcinile si activitatile didactice orientate catre dezvoltarea CS prin intermediul TL la orele de LES
Se axeaza pe examinarea, analiza, constientizarea, interiorizarea si producerea actelor de vorbire pentru

indeplinirea de functii lingvistice: studentii se familiarizeaza cu mijloacele lingvistice utilizate in diverse
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contexte sociale pentru a exprima functii, explicandu-se ca una si aceeasi forma poate indeplini mai multe
functii, precum si ca diverse mijloace pot indeplini aceeasi functie (Come on! - exprima diverse conotatii
in diferite contexte: Hai, lasd! /Pai e totul clar! /Lasd-ma in pace, nu ma exaspera! May I ask you a
question? Can I ask...? I would like to ask....). Incorporarea mijloacelor lingvistice necesare pentru
indeplinirea de functii pragmatice in diverse tipuri de interactiuni (joc de rol, dramatizarea unor situatii
descrise 1n text) faciliteaza procesarea lor in profunzime, asigurand interiorizarea lor contextualizata.
Compararea $i contrastarea a doud contexte diferite care ilustreaza aceiagi functie este o strategie de
sensibilizare fata de modalitatile In care pot fi indeplinite functii lingvistice, studentii fiind ghidati sa
identifice atat formele utilizate, cat si dimensiunile semantice aditionale transmise. TL, fiind in esenta un
act de comunicare global, contine o imensitate de asemenea contexte care, explorate eficient, servesc la
ameliorarea CS.
Ex. sarcinii: Examinati aceste doua texte care exprima un refuz. In care dintre acestea refuzul este
explicit si In care implicit? Ce mijloace lingvistice/stilistice sunt folosite? Ce informatii puteti extrage
despre relatia dintre interlocutori? Care este gradul de politete al mesajelor si cum este exprimata aceasta?
1.,,Does your face hurt?”,,No, sir.”” It was beginning to hurt like hell. ,, I'd like Jack Wells to look at it
on Monday.” ,,Not necessary, Father.” , He's a specialist — ~,, The Cornell doctor wasn't exactly a
veterinarian, ”. (Love Story, p.8)
2. ,,Mother darling, give me your hand. Why won't you give me your hand? ” ,, For Chrissake, grow up.”’
| started groping around in front of me, like a blind guy, but without getting up or anything.
R.Compernolle si W. Lawrence investigheaza efectul conversatiei instructive (Instructional
Conversation) [90] - dialog intre profesor si student/studenti, elaborat in baza teoriei vagotskiene despre
ZDP, prin care se urmareste identificarea diferentelor socioculturale in utilizarea resurselor lingvistice,
raspunsul corect fiind construit de catre studenti, ghidati de profesor care, laun moment dat, preda explicit
0 secventd de informatie (socio)lingvistica, astfel incat sa mobilizeze studentii sa se angajeze n
conversatii unii cu altii, respectand regulile care ordoneaza conversatia: luarea cuvantului, normele de
politete, maximele lui Grice etc. Strategia include cateva etape, ilustrate In tabelul urmator:

Tabelul 2.2. Etapele strategiei Conversatie Instructiva, adaptare dupa Goldenberg, 1991
[Apud 90, p.43]

Etape Descriere
Prezentarea temei Profesorul planifica studiul unei teme relevante din punct de vedere al CS,
asigurand flexibilitate demersului didactic - pot surveni diverse divagéri.

Activarea Profesorul aplica diverse strategii pentru activarea cunostintelor anterioare la tema
cunostintelor/schemelor data, pentru a asigura comprehensiunea materialului nou. Ulterior, studentii s-ar
cunoasterii putea servi de aceste cunostinte pentru a le integra In conversatia instructiva.
Predare explicita Profesorul preda tema noua, evidentiind diverse particularitati ale temei studiate.
Promovarea  participarii | Profesorul incurajeaza studentii sa contribuie cu propriile exemple de utilizare
studentilor in activititi ce | contextualizatd a materialului prezentat prin diverse tehnici, strategii, sarcini.
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demonstreaza
comprehensiunea
Promovarea argumentelor | Studentii argumenteazi alegerile ficute si modul in care au integrat materialul
lingvistic/sociolingvistic in contextele produse de cétre ei.

Intrebari la care nu exista | Conversatia instructivi graviteaza in jurul acestor intrebiri, studentii furnizind

un raspuns exact raspunsuri potential corecte, care sunt analizate in grup/clasa.

Discurs coerent Discutia continud, fiecare student avand posibilitatea sa prezinte punctul sau de
vedere, cu suficiente argumente si detalii pentru a fi convingator.

Atmosfera degajata- | Profesorul nu stabileste cine, cand si cum contribuie la conversatie: studentii auto-

participare/implicare regleaza desfasurarea conversatiei. Profesorul intervine doar la solicitarea acestora.

Ex: Studentii sunt ghidati in stabilirea gradului de formalism al conversatiei analizand nivelul de politete
in interactiunile dintre diferiti subiecti si mijloacele prin care este exprimata sau lipsa acesteia.

Ex. sarcina: Citifi dialogul urmator. Stabiliti genul relatiei dintre interlocutori analizandu-le limbajul.
Identificati formulele utilizate de cei doi Oliver, IlI si IV. Ce observati? Pe linia continua dintre formal

si informal stabiliti unde aproximativ se situeaza acestea. Argumentati raspunsurile.

<

v

Foarte formal Informal

Ex. text: ,, 1 certainly wish you would play ball now and then, Oliver.”” We did not eat in total silence,
thanks to my mother's remarkable capacity for small talk. ,, Mostly. My mother was from Fall River.”
,, The Barrens have mills in Fall River,” noted Oliver Ill. ,,Where they exploited the poor for
generations, ” added Oliver IV. ,, In the nineteenth century, ” added Oliver I11. My mother smiled at this,
apparently satisfied that her Oliver had taken that set. But not so. ,, What about those plans to automate
the mills?”” I volleyed back. There was a brief pause. | awaited some slamming retort. ,, What about
coffee? ” said Alison Barrett (Love Story, p.18)

In cazul interactiunilor pe suport audio/video, analizate din perspectiva dati, studentilor li se
prezinta obligatoriu textul imprimat, pentru a facilita accesul la diversitatea de formule utilizate de catre
interlocutori. Tn aplicarea strategiei, un raspuns exact, predeterminat ca fiind corect dupa anumite criterii,
nu existd; studentii formuleaza propriile ipoteze despre gradul de formalitate si natura relatiei dintre
personaje, apoi analizeaza in profunzime structurile utilizate si subtilitatile semantice transmise in
contextul dat. Fiecare etapa a sarcinii este atent monitorizata de profesor, iar studentii exploreaza si
identifica raspunsurile.

In contextul in care valorile morale si socioculturale la nivel national si mondial sunt in declin
constant, comportamentul oamenilor fiind profund marcat de fenomenele sociopolitice si economice care
valorifica latura materiala a existentei, devine imperioasa necesitatea de a inocula studentilor cunostinte
din aceastd perspectiva, accentuand relevanta lor cu referire la interactiunile interculturale. Acestia
trebuie sa constientizeze rostul cunostintelor despre ceea ce numeste bun-simtul comunicdrii, si apoi sa
le interiorizeze, pentru a putea face alegerile potrivite in termeni de limbaj, utilizand formule adecvate in

comunicarea cu cei mai in varstd/mai tineri sau cu un statut social mai inalt, care vor fi diferite de cele
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utilizate in conversatiile familiare sau intime cu cei apropiati [36], [37]. In limbajul studentilor (in special
in producerea actelor de vorbire pentru a exprima o rugaminte, un refuz sau o solicitare de informatie, a
face complimente sau o sugestie) persistd exprimarea mult prea directd in registrul familiar al limbii
materne, transpusa in limba engleza (Cartea! /give me your/the book! - adresata profesorului, sau No! I
do not want!) Este esential sa se prezinte explicit situatiile in care asemenea formule ar fi acceptate fara
a afecta comunicarea si, respectiv, relatiile dintre interlocutori, precum si situatii in care formule specifice
exprima diverse nivele ale politetii [66] (Can | take your book? Could | take your book? May | take your
book? Would you mind my taking your book? | was wondering if | could borrow your book...), pe care
studentii cel mai adesea nu le percep ca exprimand diverse grade de politete [37].

In lipsa instruirii explicite, marea majoritate a celor care studiaza LES interiorizeaza structuri
despre utilizarea carora fac generalizari eronate si care inevitabil conduc la fosilizare si esecuri socio-
pragmatice, de regula extrem de dificil de eliminat [183], (aspectele sociolingvistice fiind determinate de
factori culturali, adanc inradacinati in mintea utilizatorilor unei limbi), Tn contrast cu fosilizarea
semantico-structurala [219, p.771]. In faza initiald, studentii se familiarizeazi cu exemple de acte de
vorbire care ilustreazd uzul lingvistic in diverse contexte, apoi sunt incurajati sa aplice cunostintele
obtinute pentru a produce propriile texte, avand suficiente detalii despre participanti (varsta, genul,
statutul, natura relatiei dintre acestia).

Ex. sarcind: Analizati contextul. Identificati modul in care este exprimatd oferta/refuzul. Ce formule sunt
utilizate si ce sensuri/informatii suplimentare pot fi desprinse din acestea?

,, Wouldn't you like a cup of hot chocolate before you go? Mrs. Spencer would be —,, I would, | really would,
but the thing is, | have to get going. I have to go right to the gym. Thanks, though. Thanks a lot, sir.”
Modelul OSEE reprezinta o strategie complexa, solicitanta si eficientd in vederea dezvoltarii CC, cu

accentuarea componentei sociolingvistice. Ex: Studentilor 1i se propune pentru vizualizare o secventd

video fara sunet n baza lucrarii literare studiate: E =Evaluate
E = Explore Cea mai complexa- grupurile
S = State Studentii  lucreazi  in p.rezin‘rzjl concluziile la care au
O = observe Studentii relateazs grupuri a cate 3-4 si ajllms sll)i? g ceﬁ ngu buna
Studentii urméresc ce au observat fird J\ analizeazd, argumenteaza f;%r?]u;(;rt;%entelf;p 133’; car:
atent, observi ce se sa exprime judecati comportamentele se urmireste secventa (l;)u S
intAmpla si fac si opinii personale V personajelor din secventa si se compari ideile initial
notite referitor la situatie, uiileD, ﬁgﬁnd schimbA (2 formate cupcele ce vin dupa
comportamente idei, ilustrand, comparand, A P
. incercand  si determine vizualizare sau cu modul in
despre ce se discuta care studentii ar fi reactionat

intr-o situatie sau context
similar.

Fig. 2.4. Etapele strategiei OSEE, adaptare dupa Deardoff [95]
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Generatoare de idei si compromisuri, strategia contribuie la o intelegere profunda a motivatiilor care stau
la baza comportamentelor verbale/paraverbale/nonverbale in diverse situatii, la alegerile verbale facute
pentru a transmite anumite sensuri etc., evidentiind diferentele si similitudinile, dupa caz.

Jocul de rol si dramatizarea sunt considerate cele mai eficiente metode ce contribuie la dezvoltarea
dimensiunii sociolingvistice si pot fi incorporate la toate etapele de lucru cu textul pre- while- si post-
reading. Studentii, asumandu-si roluri noi, trebuie sa actioneze verbal/paraverbal/nonverbal in conformitate
cu situatia/contextul in care se transpun. Creativitatea si imaginatia sunt activate - ipotetic studentul este
altcineva si trebuie sd actioneze ca atare. Cea mai simpla aplicare a strategiei se rezuma la dramatizarea
unor dialoguri din TL, studentii incercand sa transmita mesajul verbal cat mai exact posibil, ajustandu-si
tonul si intensitatea vocii, ritmul, expresiile faciale si gesturile in raport cu contextul in care are lor
comunicarea.

Ex. sarcind: In perechi, examinati atent textul dat. Stabiliti rolurile si incercati s imitati conversatia,
adoptdnd intonatia corespunzdtoare, intensitatea vocii etc.

-Laaaaviniiaaaaaa! Lavinia! Where the hell are you, elephant?

Well, there | was, there, downstairs, trying to make Phelippe understand..., to get rid of him...

-We Cannot..., we are just friends. Why are you doing this to me?... ['m coming, ['m coming!

Ex. sarcind: Imaginati-vi conversatia dintre personaje. Incercati sd fiti pe cdt de naturali si expresivi
posibil, ajustati alegerile lexicale facute conform situatiei (conflict, clarificare relatii). Manifestati emotii
pertinente situatiei (Love, by David, M. Harris - Anexa 5).

Analiza contrastiva: Proverbele, expresiile frazeologice si cele idiomatice, comunicarea nonverbala
reflectd diverse aspecte ale culturii unui neam, iar incorporarea acestora in cadrul orelor de LES permite
studentilor sa descopere valorile si credintele poporului limba caruia o studiaza [36]. O strategie eficienta
constd in a solicita studentilor sa propund proverbe/expresii frazeologice n limba materna la tema studiata,
sau la una dintre temele reflectate in TL (ex: To Kill a Mockingbird, de Harper Lee - Pdna ajungi la
Dumnezeu, te mananca sfintiil Fereste-ma, Doamne, de prieteni, ca de dusmani ma apar singur). Apol,
utilizand resurse lexicografice online, sa incerce sa identifice un proverb in engleza care ar exprima aceeasi
idee, comparandu-le si analizand perceptiile/viziunile care stau la baza lor in cele doua culturi (Nu zi hop
pana n-ai sarit! - Do not count your chickens until they 've hatched) proverbele identificate vor fi analizate
prin prisma conceptelor la care se face referinta si la imaginile create in ambele limbi, cu evidentierea
diferentelor de perceptie, apoi vor fi utilizate in dialoguri pentru a se consolida utilizarea lor corecta.
Metacomunicarea poate fi extrem de eficientd in dezvoltarea CS, studentii fiind angajati in activitati de
analiza si comentarii despre felul in care s-au efectuat anumite sarcini in baza TL, prin intermediul caruia
exploreaza cum se folosesc resursele limbii: deci, sunt participanti activi la feedback-ul oferit colegilor in

termeni de exprimari, formulari, utilizari ale resurselor lingvistice, paralingvistice pentru a-si exprima
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propriile atitudini privind anumite aspecte ale textului. Astfel de activitati sunt in stransa corelare cu
curriculumul comunicativ integrat la limba engleza, obiectivat prin dezvoltarea CC prin intermediul
interactiunilor si abordarii diferentiate.

Explorarea sistematicd, judicioasa a contextelor care reflectd utilizarea resurselor lingvistice Tn
diverse situatii de comunicare, prin intermediul unor metode ce vizeaza, in primul rand, sensibilizarea
studentilor fatd de uzul lingvistic in conformitate cu normele socioculturale ale unei comunitéti lingvistice
date, contribuie la formarea CS si a CC, reducand-se generalizarile in baza de prejudeciti, stereotipuri,
precum si fosilizarea soCiOopragmatica in limba engleza [179]. Profesorul trebuie sa identifice acele
momente specifice in care dimensiunea sociolingvisticd a CC trebuie valorificatd atat explicit, cat si
implicit, ambele tipuri de abordare fiind eficiente, contrar opiniei unor teoreticieni care sustin ca CS, fiind
transferabild, nu se dezvoltd in limba striina. In esenta, diferite studii indica diverse rezultate privind
eficienta instruirii implicite versus explicite, a metodelor deductive versus inductive, ceea ce permite sa
concludem ca dezvoltarea dimensiunii sociolingvistice depinde de o conjunctura de factori, de contextul in
care are loc procesul educational, iar a adopta o atitudine de ignorare/neglijare fatd de aceasta conduce
inevitabil spre incapacitatea studentilor de a folosi resursele lingvistice de care dispun in mod relevant,
pertinent contextului, si implicit, la esecuri comunicative.

Dezvoltarea competentei pragmatice

Competenta pragmatica trimite la cunoasterea de catre utilizatorul unei limbi a principiilor conform
carora mesajele sunt:

a. organizate, structurate si adaptate (competenta discursiva);

b. utilizate pentru realizarea functiilor comunicative (Competenta functionald);

C. segmentate conform unor scheme interactionale si tranzactionale (competenta de concepere schematica)
[8, p.101].

Autorii Curriculumului national pentru invatamantul primar, 2018, definesc CP drept adaptarea
elementelor lingvistice la contexte uzuale si familiare, dovedind corectitudine si coerenta in structurarea
mesajului [Apud 17, p.38].

Similar celorlalte componente ale CC, CP reprezinta un domeniu extrem de complex care
implicd cunostinte vaste despre modul in care diverse componente ale limbii interactioneazd pentru a
transmite sensuri in cadrul actelor de comunicare, iar o abordare exhaustiva a sa este pur si simplu
imposibila. In cercetare, ne vom limita la dimensiunea discursivi a CP (competenta textuald, conform
modelului componential al CC elaborat de L. Bachman), care face trimitere la abilitatea de a produce si
recunoaste texte coerente si coezive atdt oral, cdt si in scris [8, p.101], preocupandu-ne de determinarea

eficientei interactiunii cu TL prin intermediul unei metodologii eclectice asupra componentelor: dezvoltare
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tematica, coerentd si coeziune, ce se vor dezvolta prin sarcini si activitati didactice cu integrarea celor patru

abilitéti lingvistice.
[ Auditie ]4-»[ Vorbire ]4_>[ Citire ]4—.[ Scriere ]
[ Competenta pragmatica (dimensiunea discursivi) ]

Fig. 2.5. Dezvoltarea CP prin integrarea abilitatilor lingvistice
CECRL specifica astfel ca la nivele mai inalte de CL, dezvoltarea componentei discursive devine

din ce in ce mai importanta [8, p.101]: pentru o perioada indelungata se considera ca aceasta este absolut
transferabild din limba materna, unde o mare parte a predarii este consacrata dobandirii capacitatilor
discursive [ibd.]. In lipsa instruirii orientate citre dezvoltarea componentei discursive, cei care invati
LES au tendinta de a fosiliza anumite procedee si forme de exprimare specifice limbii materne, ceea ce
confera discursului lor in engleza o alura rigida, artificiala, stangace, constand dintr-o ingiruire de
propozitii construite dupa acelasi model: S+VP+CD+Cl+etc. Or, abilitatea de a asigura o anumita
coeziune textului prin utilizarea formulelor si marcherilor pertinenti asigura fluiditatea ideilor si reflecta
atitudinea vorbitorului [42].

Observand performantele studentilor, constatdm ca acestia manifesta deficiente semnificative in
cunoasterea si utilizarea corectd a marcherilor discursului si a conectorilor, construind texte in care se
face abuz de conjunctiile but/and si integreaza mult prea sporadic elemente precum however, in
addition to, moreover, furthermost etc., care ar conferi mai multa coerenta si naturalete discursului lor
in engleza [42, p.104]. De asemenea, studentii au competente minime in utilizarea de diverse structuri
care exprimd modalitatea, limitdndu-se la unele utilizari standard ale verbelor modale si, desi le recunosc
in texte, integreaza mult prea putine formule precum: | suppose, it seems to me, it appears, definitely etc.
O explicatie a acestei tendinte pernicioase s-ar afla in faptul ca discursul didactic este adesea mult prea
rigid, influentat de constrangeri institutionale si se limiteaza la instructiuni simple, prezentate pas cu pas.
Desi aspectul este pe larg dezbatut in lingvistica aplicata, discursul pedagogic per se nu poate servi drept
sursd si model pentru slefuirea CC pe dimensiunea discursiva a CP in primul rand, din cauza ca acesta
nu este mereu unul extrem de diversificat: in virtutea rolului sau statutar, profesorul nu isi modifica prea
mult discursul care, conform expectantelor, trebuie sd fie model de corectitudine, contrar celui autentic,
marcat de structuri gramaticale incorecte, produse intentionat sau ba [88].

Asa cum am mentionat, dimensiunea discursiva, pe care M. Canale o defineste drept iscusinta
de a combina forme gramaticale si sensuri pentru a obtine un text unificat de orice gen [80, p.9],

reprezinta una dintre preocuparile centrale ale cercetarii, fiind interesati in mod deosebit de ameliorarea
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abilitatii studentilor de a identifica, interioriza si utiliza corect si pertinent o gama variata de marcheri ai
discursului si elemente coezive, conferind textelor produse unitare, naturalete, coerentd logica si
asigurand dezvoltare tematica adecvatd, conform descriptorilor scalei de referinta pentru nivelele de
competentd B1-C2. La nivel macro, coeziunea se referd la conexiunea logica dintre idei, iar la nivel
micro, descrie conexiunile dintre propoxzitii si fraze pentru a crea un text unitar. In lipsa acestui element,
propozitiile ar constitui un conglomerat de idei disparate. Anume datoritd elementelor coezive un grup
de propozitii si fraze devine un text. Coerenta descrie succesiunea logica a ideilor Intr-un text:
introducere, cuprins, concluzii/incheiere.

Tabelul 2.3. Scala de descriptori dezvoltare tematicd, conform CECRL [8, p.102]

Dezvoltare tematica:

C2 [CaC1

C1 | Poate face descrieri si alcatui povestiri complicate, cu teme secundare si unele mai dezvoltate si poate sa
ajunga la o concluzie adecvata.

B2 | Poate face 0 descriere sau alcatui o povestire clard dezvoltand si argumentand punctele importante cu
ajutorul detaliilor si al exemplelor semnificative.

Bl | Poate sd povesteasca ori sa descrie cu o relativa usurintd, ceva simplu si linear.

Pentru variabila coerenta si coeziune, CECRL identifica urmatorii descriptori, conform scalei:

Tabelul 2.4. Scala de descriptori coerenta si coeziune, conform CECRL, [8, p.103]

Coerenta si coeziune

C2 | Poate crea un text coerent si inchegat utilizand ntr-o manierd completd si apropriatd structurile
organizationale adecvate si 0 mare varietate de articulatori.

C1 | Poate produce un text clar, curgator si bine structurat demonstrand un uz controlat al mijloacelor
lingvistice de structurare si de articulare.

B2 | Poate utiliza cu eficacitate o mare varietate de cuvinte de legatura pentru a marca clar relatiile intre idei.
Poate utiliza un numar limitat de articulatori pentru a-si inlantui enunturile, cu toate ca pot avea loc
,salturi” intr-0 interventie lunga.

B1 | Poate lega o serie de elemente scurte, simple si distincte intr-un discurs care se inlantuie.

Tn cadrul formal dezvoltarea acestor dimensiuni ale CP se produce la nivel de integrare a celor
patru abilitati lingvistice: cercetatorii K. Rose si G. Kasper [192] si R. J. Trillo [219] vehiculeaza ca
trebuie sa se evidentieze diferentele dintre dimensiunea discursiva a CP la nivel oral si la nivel scris:
discursul oral se refera la a intelege relevanta contextului in raport cu care se reactioneazd si se
raspunde in mod coeziv si coerent, iar cel scris - la abilitatea de a intelege si a produce monologuri sau

texte de diferit gen precum povestiri, expozeuri, descrieri etc. respectandu-se principiul conectarii logice
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a propozitiilor (competenta structurald) pentru a construi un text inchegat intr-un context social
(dimensiunea discursiva a CP) [42, p.105]. TL reflectda diverse modalititi de a asigura coeziunea
discursului, incorporand conectori, deictice si structuri care, fiind percepute si asimilate de cétre studenti,
vor facilita comprehensiunea si procesarea informatiei textuale si vor eficientiza dezvoltarea CP pe
dimensiunea discursiva.

Dat fiind faptul ca in cazul studentilor ne referim la un nivel satisfacator de competenta lingvistica si
independenta in utilizarea anumitor resurse, ei participa activ la clarificare, corectare, oferire de feedback
si sugestii colegilor; profesorul supravegheaza activitatea si ofera explicatii doar in caz de utilizare
eronatd sau la solicitare. Astfel, se propun sarcini care vizeaza incorporarea de diverse aspecte ale CP:

- elemente de coeziune lexicala in text (Utilizarea de sinonime, pronume, reformularea, parafrazarea)
Ex. sarcind: Rescrieti primul paragraf al textului inlocuind cuvintele evidentiate cu pronumele potrivite.
Who did this to Josephine? ,, My eyes scanned the silent faces of the stable hands as I laid my hand on
Josephine’s steaming neck, listening to the black mare suck hard to get a breath of air. The mare’s
knees were bloody (In the Eye of the Beholder, by Sharon E. Cathcard).

- elemente de coeziune gramaticali (ex: elipsa, utilizarea conectorilor, constructiilor paralele,
concordanta timpurilor).

Ex. Sarcind: Autorul utilizeaza prezentul cu referire la evenimente din trecut. Transformati textul
folosind forme ale trecutului. Respectati normele de concordanta a timpurilor.

We're talking to the woman and the door's closed and locked now and the guy in the next apartment
bangs his door-bang! and as he bangs his door the vertical tumblers (The Apartment, Billy Wilder)

- conectarea paragrafelor intr-un text unitar

Ex. Sarcina: Ordonati paragrafele pentru a construi un text logic inchegat. Tineti cont de indiciile ce se
contin in fiece paragraf (conectori, referinte textuale, logica actiunilor) (Anexa 6).

- elaborarea in scris a unui argument fatd de o situatie descrisd in text

- elaborarea unui alt inceput/sfarsit al textului

Ex. Sarcind. Inventati un alt sfarsit al textului in care Atticus Finch castiga procesul si Tom Robinson
este achitat (To Kill a Mockingbird, by Harper Lee)

- exercitiile in baza optiunilor multiple (multiple choice)

Ex. Sarcina: Alegeti varianta corecta:

1.1 believe they were fat, (but, however, despite, though) I was at that time undersized for my years, and
not strong. 2. ,,Now lookee here,” he said, ,,the question being (whether, on condition that, only if,
although) you’re to be let to live. (Great Expectations, Ch. Dickens)

- identificarea erorilor si corectarea lor

Ex. Sarcina: Depistati greselile in urmdtorul text si corectati-le.
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There was 3 ladies in the room and 1 gentleman. Before | will stand at the window five minutes, they
somehow conveyed to me that they were all toadies and humbugs, but that each of themselves pretended
not to know because the others were toadies and humbugs ...

- completarea frazelor/conectarea propozitiilor pentru a forma fraze
Ex. Sarcina: Formati fraze utilizand pronumele relative corespunzatoare.

The other lady said gravely and emphatically ,, Very true!” She had not spoken yet.

La fel de relevante si eficiente din perspectiva consolidarii CP sunt sarcinile de:

- completare a unui text cu cuvintele lipsd, in particular cu conectori sau alte tipuri de marcheri. n
cazul unui nivel redus de competenta, pentru diferentiere, se poate oferi un text din care sunt extrase
anumite elemente ce ii asigurad coeziunea si coerenta solicitand studentilor sa completeze spatiile in timp
ce audiaza textul (versurile cantecelor servesc perfect acestui scop).
Ex. Sarcind: \n perechi, incercati si completati spatiile cu elementele lipsd. In unele cazuri, sunt posibile
multiple variante. Apoi se citeste /asculta textul si se compard/contrasteaza variantele.

_ ,shewassomebodyyou felt like talking to on the phone. I was too afraid my parents
would answer, thenthey'd find out | was in New York and kicked out of Pencey and all. (anyway,
always, but, and, and all, so, then)

- dialoguri (semi-ghidate) care sa vizeze incorporarea unor elemente specificate in avans
EX. sarcind: in perechi, construiti un dialog intre Jack si mama sa la cateva saptamani de la intdlnirea
cu tatal sau. Jack ii reproseaza atitudinea fata de situatia dramatica prin care trece, iar mama se
Justifica, aducand argumente. Utilizati cat mai multe dintre elementele urmdatoare: first of all, anyway,
anyhow, no matter what, in spite of, frankly speaking, undoubtedly.

- completarea unui text cu informatie extrasa dintr-un alt text (text mining sau hypertextele)

Ex. sarcina: Cititi textul A. Puneti semne de intrebare in fata a 3 propozitii care ar putea fi modificate/
completate. Apoi cititi textul B. Utilizand informatia din acesta introduceti completari in textul A, avand
grija sa nu modificati sensul initial.

- exercitiile de imperechere a jumatdtilor de fraze, in care elementele coezive sunt furnizate si servesc
drept indicii.

Ex. sarcind: Identificati in text frazele ce contin urmatoarele unitati. Deduceti functia/sensul acestora.
Utilizati unul dintre conectorii furnizati pentru a construi fraze in baza jumatatilor (in spite of, although,
for, but, on the other hand, even though) (from Lucy , by J. Kincaid)

- We are all in the gutter, (but) some of us are looking at the stars.

- | could not see anything in front of the airport (even though) there were lights everywhere.

- On the one hand there was a girl who was being beaten by a man she could not see, (onthe other hand)

there was a girl whose throat was cut by a man she could see.
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- naratiunea unui text cu respectarea ordinii cronologice (cu suport vizual/firda suport)

Din aceasta perspectiva, de exemplu, se pot propune sarcini in baza textului precum ordonarea
cronologica a evenimentelor pentru intercalarea de marcheri temporali: when, whenever, at that time,
firstly, afterwards, during, sau a celor concesivi si contrastivi precum therefore, although, nevertheless,
however, despite, in spite of etc. pentru a analiza si comenta comportamentul personajelor, reactiile si
atitudinea proprie fatd de acestea.

Ex. sarcind: Scriefi un paragraf In Care enuntati evenimentele-cheie din text. Prezentati-1 colegilor.
formulare. La sfarsit, intreaga grupa redacteaza un singur paragraf care, in viziunea lor, reflecta cel mai
corect, coerent si pertinent evenimentele textului.

- naratiunea cu restructurarea evenimentelor.

Ex. sarcind: Povestiti textul din perspectiva unuia dintre personaje peste 10 ani.

Organizarea si participarea la activitati didactice ghidate sau (semi)ghidate, orientate catre

consolidarea elementelor CP vine in sprijinul ipotezei despre observare (Noticing Hypothesis) a lui
Schmidt [203], care, asa cum subliniaza autorul, reprezintd prima etapa in transformarea inputului in
output, Tnsa nu este suficienta si se axeaza pe principiul interventiei pedagogice in relatie cu necesitatile
celui care invata. Fireste ca in cazul repetarii multiple a unei structuri in cadrul unui text, studentii 0 vor
observa, insa vor avea nevoie de strategii suplimentare pentru a o interioriza si mai apoi, a 0 mobiliza
pentru a produce propriile texte. Procedee stilistice precum anafora, epifora, anadiploza, elipsele etc.
frecvent utilizate in TL servesc pentru a ilustra modurile multiple Tn care se pot exprima idei complexe
si vor atrage atentia studentilor care vor pricepe ca astfel de procedee sunt necesare pentru evidentierea
unor idet si produc diverse efecte asupra cititorului.
EX: What they don 't understand about birthdays andwhat they never tell you is that when you re eleven,
you re also ten, and nine, and eight, and seven, and six, and five, and four, and three, and two, and one.
And when you wake up on your eleventh birthday you expect to feel eleven, but you don't. (Eleven, by
Sandra Cisneros)

Activitati productive precum redactarea unui rezumat al textului, descrierea unui eveniment,
analiza relatiilor dintre personaje, elaborarea planului textului etc. reprezintd strategii complexe prin
intermediul carora studentii mobilizeaza resursele de care dispun si experimenteaza cu unele noi pentru
a exprima cat mai exact interdependenta dintre elementele constitutive ale textului pe care il creeaza,
adesea apeland la textul studiat pentru repere sau identificare de structuri asemanatoare. Sarcinile scrise,
ca proces creativ si produs, prin care studentii pot sa isi evalueze progresul, identificand si autocorectand
acele elemente care produc ambiguitati sau incongruente sunt mereu binevenite si eficiente din punct de

vedere al dezvoltarii CP.
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Ex. Sarcina: Text despre si pentru sine: Gasiti in textul studiat (Lucy de J. Kincaid, 1990) cdteva situatii
(maxim patru) cu care va identificati. Elaborati un text in care descrieti aceste situatii, compardnd
experientele personale cu cele descrise in text.

Indeplinind asemenea sarcini, studentii fac instrospectii si comparatii dintre viata si experientele
personale si cele ale personajelor din operele studiate, pentru care vor recurge la text in repetate randuri
si vor activa materialul lingvistic necesar pentru a le exprima.

Componentd complexa a CC ce include competenta discursiva, competenta functionala,
competenta de concepere schematica, dezvoltarea CP in studierea limbii engleze se produce prin
interventie pedagogicd orientatd citre ameliorarea coerentei si coeziunii discursului, manipularea
eficientd cu materialul lingvistic in vederea construirii de texte proprii Tnchegate si structurate logic.
Activitatile didactice propuse pentru dezvoltarea CP pe dimensiunea discursiva antreneaza capacitatea
studentilor de a percepe relatiile dintre propozitii pentru a construi fraze sau paragrafe si a le conecta intr-
un text unitar, iar prin interactiunile cu TL, se pot implementa o gama vasta de activitati didactice
receptive si productive orientate catre dezvoltarea CP, in special pe dimensiunea discursivd, care
reprezintd una dintre preocuparile cercetarii in cauza.

Oportunititi metodologice de integrare a gandirii critice in procesul de dezvoltare a competentei
de comunicare

In contexte educationale, dar mai ales in situatii autentice de viatd, oamenii au nevoie de multiple
abilitati de a analiza, determina, compara, deduce etc. - capacitati absolut esentiale in formarea de
competente solide si functionale, care nu pot fi obtinute fard a se depune un efort orientat catre
dezvoltarea lor si care reprezintd preocuparea centrald a sistemelor educationale moderne: de a forma
personalitati care gandesc critic, creativ, eficient.

Dezvoltarea abilitatilor de GC, desi extensiv promovata la nivel de politici educationale, nu este
suficient abordata praxiologic in predarea-invatarea-evaluarea limbii engleze ca limba straina, in special
la nivel universitar, unde se expecteaza ca studentii sa posede deja competente solide in aceasta privinta
[40]. Practica demonstreaza ca orele de limba englezd in mod prioritar se centreazd pe insusirea
materialului lingvistic si dezvoltarea abilitatilor lingvistice; in consecinta studentii sunt adesea incapabili
de a furniza rationamente si judecati proprii coerente si substantiale referitor la un subiect sau o problema
discutata [173], [183]. Pentru atingerea acestui obiectiv este nevoie de constientizarea deplind a
necesitatii de a modifica perspectiva pedagogica de abordare a TL la LES, acesta furnizand numeroase
teme complexe, fiind nu doar sursd de input lingvistic interesant, ci si un mediu excelent pentru
dezvoltarea abilitatilor de GC [230], [232], [245], [249].

Constientizand importanta GC in dezvoltarea CC, profesorii de LES trebuie sa adopte si o modificare a

paradigmei lor de a actiona, prin implementarea de strategii, dar si continuturi, care provoaca studentii,
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le stimuleaza curiozitatea si ii motiveaza sa descopere cunoasterea in profunzime i s reflecteze asupra
descoperirilor facute. Desi nu reprezintd un volum de cunostinte care trebuie livrat studentilor, CG este
inerenta procesului de invatare a unei limbi, la fel ca si citirea, scrierea, auditia sau vorbirea, dar este si
transferabild 1n orice alt domeniu sau disciplina de studiu. Explorand un TL care captiveaza si descrie o
tema familiard, studentii sunt motivati sa se implice in sarcini si activitdti care mobilizeazd componente
ale GC, spre deosebire de cazurile in care utilizam un TNL, care, fiind mai mult sau mai putin factual,
studentii au tendinta de a percepe informatia ca atare, fard a o contesta, nefiind suficient provocati
intelectual si emotional, ceea ce conduce adesea la reactii de genul doar e clar totul, ce poti sa mai spui?
in invatarea unei limbi striine este crucial si ai ceva de spus si sa stii ce si cum si spui, iar cel care
reflecteaza asupra lucrurilor, invata mai eficient.

Activitatile didactice In predarea/invatarea/evaluarea LES 1n mare parte sunt destinate acumularii
de cunostinte si formarii deprinderilor de pronuntie, de utilizare corecta a structurilor lingvistice sau de
reproducere a unor texte informativ-expozitive, fara a implica prea mult studentii Tn sarcini care sa se
axeze pe ncorporarea celor 6 nivele ale cognitiei conform taxonomiei lui B. Bloom [65]. Obisnuiti in
general sa reproducd continuturi, studentilor le este extrem de dificil sa depaseasca nivelul doi (intelegere)
al acestui model. Presat de constrangeri curriculare, profesorul nu isi permite sa dedice suficient timp
acestor dimensiuni cruciale In dezvoltarea GC si a CC si deseori are tendinta de a renunta, acceptand
raspunsuri extrase, mai mult sau mai putin exact, din text. Se creeaza astfel un cerc vicios, care se
limiteaza la reproduceri fidele de text, sau in cazul unor sarcini orientate catre dezvoltarea creativitatii, se
constatd ca mult prea frecvent studentii manifesta anxietate si reticentd de a spune ceva care nu se inscrie
n sabloanele promovate tacit din generatie in generatie.

Ghidand studentii prin activitati de lecturd ce prezinta diverse provocari, profesorii au un rol
semnificativ in a-i ajuta sa gandeasca critic si creativ, ceea ce va contribui nu doar la dezvoltarea CC, ci
si a GC [228]- favorizand dezvoltarea altor abilitati-cheie.

Standardele de masurare a GC includ claritatea, acuratetea, precizia, relevanta, profunzimea,
logica si corectitudinea, acestea regasindu-se si in evaluarea CC, in mod special, a dimensiunii
pragmatice, ceea ce implica ca GC este reflectata de CC si se dezvolta interdependent. Predarea-invatarea
limbii engleze in baza TL poate si trebuie sd reprezinte mediul in care se dezvolta abilitatile de GC [231,
678], prin intermediul carora studentii isi vor extinde repertoriul lingvistic si vor ameliora CC [228,
pp.148-49]. Tn dezvoltarea CC intr-o limba striini, aceasti abilitate este cu atit mai importanti cu cat cel
care studiaza este pus in situatia de a decide constant ce sa spund, cand sa spund, cdt si cum sa spund
anumite lucruri, printr-o dubla procesare a informatiei.

Dezvoltarea CC in interdependenta cu abilitatile de GC in baza TL in cazul nostru reprezinta o

abordare socioconstructivista, care percepe construirea sensului prin intermediul interactiunilor intr-un
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mediu social, cu miza birefringentd, evidentiata de strategii prin colaborare, cooperare, schimburi de
opinii §i judecati in baza de experiente personale, feedback etc. caracterizate prin grad inalt de
autenticitate si relevanta din perspectiva dezvoltarii CC in limba engleza. Aceasta devine realizabila prin
implementarea unei diversitati de sarcini prin care se urmareste dezvoltarea in tandem a GC si a CC prin
exploatarea resurselor lingvistice, paralingvistice si nonlingvistice pentru a atinge anumite obiective
comunicative si care promoveaza interactiunile de orice ordin. Raportul de interdependenta dintre aceste
doua domenii este confirmat de numeroase studii care indica ca un nivel inalt al GC coreleaza cu un nivel
(mai) 1nalt al CC, In comparatie cu subiectii al caror nivel de GC prezinta un indice redus [100], [230],
[232]. In interactiunile cu TL sau ceilalti participanti la demersul educational, studentii au nevoie de
abilitati de interpretare, analiza, sinteza, evaluare, negociere a sensului, pentru a exprima idei si a deveni
competenti in limba straind [199, p.4], iar aceste elemente tin cu prisosinta de capacitatea lor de a gandi
critic. M. Khatib subliniaza ca dezvoltarea GC prin intermediul activitatilor in baza TL, in special la
nivele mai avansate de cunoastere a limbii, este esentiald in contextul in care GC este perceputa ca piatra
de temelie a educatiei moderne [124, p.203], [125, p.215].

TL prezinta un conflict/conflicte, intrigi, elemente ce produc suspans, iar prin activitati didactice
specifice precum problematizarea, discutiile in contradictoriu, 6 paldrii ganditoare, studiul de caz (G.
Gradinari cerceteazd eficienta studiului de caz in formarea competentelor comunicative, evidentiind
potentialul acestora de dezvoltare a gandirii reflexive si creatoare [22]) studentii isi dezvolta abilitatile
de GC, in incercarea de a identifica solutii plauzibile pentru rezolvarea conflictului/-lor, pentru care scop
ei vor trebui sa recunoasca anumite modele si structuri, s@ potriveasca detalii, apoi sa le conecteze la alte
texte si experiente personale.

Intrebdrile de ordin superior sunt considerate a fi cea mai eficienti metoda de dezvoltare a GC;
pseudo-intrebarile vor fi evitate la maximum: o intrebare cu adevarat calitativa nu va avea un raspuns de-
a gata In text, ci va fi generatoare de idei si diversitate de opinii, adesea contradictorii, transformand lectia
ntr-una centrata pe discutiile dintre studenti. Iar pentru a avea rezultate cu adevarat insemnate, este
esential sa se acorde studentilor suficient timp pentru a produce un raspuns amplu, elaborat, complex sau
sofisticat chiar. Intrebdrile de ordin inferior, cea mai raspandita practica in explorarea unui text, sunt
limitative att in termeni de dezvoltare a GC, cat si a CC pe toate dimensiunile ei: studentii identifica
anumite raspunsuri in text si le citeaza, ceea ce nu reflectd procesarea in profunzime si calitativa a
informatiei si nici nu ii implica in diverse tipuri de interactiuni verbale divergente sau convergente,
absolut necesare si esentiale in ameliorarea nivelului de CC in limba engleza. Lecturand un TL, studentii
isi pun diverse intrebari la care incearca sa identifice un raspuns: - Ce (altceva) vrea sa spuna autorul? -
De ce a ales anume acest personaj? - Care este ideea/mesajul textului? - Cum se va rezolva o anumita

problema?- Ce factori intra in joc pentru rezolvarea problemei? - De ce a ales anume acest

101



verb/substantiv/adjectiv...? Punandu-si intrebari asupra textului, personajelor, comportamentelor si
motivatiilor acestora, studentii transcenda textul si in efortul de a identifica raspunsuri, antreneaza diverse
operatii mintale, care nu sunt altceva decat GC in actiune. Prin valorificarea acestor capacitati se
faciliteaza dezvoltarea CC pe cele trei dimensiuni ale sale. TNL nu servesc acestui deziderat: deseori sunt
prezentate informatii pe care studentii tind sa le ia ca atare, fara sa isi pund intrebari, cu efecte negative
asupra deschiderii lor catre comunicare. TL, dimpotriva, provoaca studentul sa caute raspunsuri care, de
reguld, trebuiesc deduse prin analiza contextului, a actiunilor personajelor, a limbajului folosit de acestea
sau a figurilor de stil la care recurge un autor. Intr-un text expozitiv, alb inseamna alb (The white
bedclothes were made into a ball - sens denotativ), iar in sintagma Soul as white as heaven studentii
trebuie sa efectueze diverse operatiuni pentru a stabili legatura dintre alb, suflet, rai. Aceste procese
profunde de analizd, conexiune, concluzionare contribuie la retentia materialului lingvistic, la
transformarea sa In achizitii personale si la formarea de imagini care mai apoi vor putea fi valorificate
pentru a produce propriile texte.

O strategie de dezvoltare a GC care e sa provoace consta in a solicita studentilor sd elaboreze o
lista de elemente extrase din text pe care le divizeaza in doud categorii: cele care reprezinta imagini si
cele care reprezinta concepte, explicAndu-se ca imaginile se refera la obiecte si notiuni, iar conceptele-la
idei mai ample, mai complexe, care sunt implicite. De asemenea, ei trebuie sa determine la ce se refera
conceptul identificat de ei, prezentdnd argumente. Activitatea poate genera discutii in contradictoriu:
conceptele identificate se vor axa pe perceptiile individuale si experientele anterioare ale fiecaruia.

Ex. sarcina: Cititi paragraful: identificati trei imagini si 3 concepte. Justificati raspunsurile.

That was all. She had put it aside, one cent and then another and then another, in her careful buying of
meat and other food. Della counted it three times. One dollar and eighty-seven cents. And the next day
would be Christmas (from the Gifi of the Magi, by O Henry).

Tabelul 2.5. llustrarea strategiei Imagine versus Concept

Imagine Concept

One dollar and eighty-seven cents | One dollar and eighty-seven cents = poverty, stress, helplessness.

Meat Christmas = celebration, getting together, sharing, joy, presents, enjoying
oneself/dispair, loneliness, alienation...

TIndeplinit cu regularitate, acest gen de activitate are efecte pozitive asupra studentilor din diverse
perspective: ei analizeaza elementele textului, incercand sa determine daca acestea se referd la careva
lucruri, fapte, notiuni sau isi extind sensul, facand referire la idei mai ample, implicite, pe care trebuie sa
le identifice [157, p.302].

Completarea unui jurnal de lecturd n care studentii introduc propriile reflectii asupra celor citite, ca

raspuns la un set de intrebari elaborate in ordine progresivd, conform nivelelor cognitive asociate
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taxonomiei lui Bloom, reprezintd un instrument eficient cu impact asupra GC (Anexa 7). In afard de
intrebdrile la care trebuie sd raspunda reflectiv, studentii sunt solicitati sd puna propriile intrebari
referitoare la text. Astfel de sarcini sunt mereu o provocare pentru cei care studiaza limba engleza: ei
trebuie sd mobilizeze resursele lexico-gramaticale necesare, sa respecte regulile de formare a unei
intrebari, pe langa faptul ca trebuie sa proceseze foarte bine textul ca sa poatd pune intrebari relevante.
Dialogul socratic [175] (intrebarile socratice, conversatia euristicd) reprezinta o strategie didactica cu o
arie vasta de aplicare, eficienta careia in dezvoltarea GC, dar si a CC este demonstrata empiric. Strategia
presupune intrebari neasteptate si este extrem de utild in exploatarea TL, care in mod firesc solicita si
vizeaza judecata studentilor. Conversatia euristica poate avea ca scop conducerea studentilor, cu ajutorul
rationamentelor, la cunostinte noi. Astfel, se identificd urmatoarele categorii de intrebari socratice care
pot fi exploatate cu mult succes in baza lecturii unui TL.:
- intrebari de clarificare (Do you imply that...? Could you give an example to illustrate...?)
- intrebari care cer o demonstrare (What evidence do you have to support your conclusion?)
- intrebari despre puncte de vedere si perspective personale, care, de regula, dau nastere discutiilor in
contradictoriu unde participantii vin cu diverse argumente si justificari. Pentru orele de limba strdina
acestea sunt foarte productive, intrucat studentii se concentreza pe transmiterea mesajului, argumentarea
lui, contribuind la dezvoltarea limbajului fluent si a CC 1n ansamblu. Ei sunt pusi in situatia de a analiza
raspunsul din perspective multiple (What makes your answer different from the others? What could you
add/change to make your argument stronger...?
- intrebari care se refera la implicatii si posibile consecinte (What if...? What if all this happened in
another time period? etc.)
- intrebari care testeaza ipoteze (What would happen if...? Could you imagine that...?)
- intrebari despre intrebari (meta-intrebari) - intrebari pe care ni le punem referitor la intrebarile care ne-
au fost adresate. (What is the point of your question? What does ...mean? [174], [175].
La orele de engleza, de cele mai multe ori, profesorul este acel care adreseaza intrebari pentru a:

o verifica comprehensiuneg;

e identifica ce si in ce masura s-a invatat;

¢ Tncuraja participarea studentilor in activitati didactice;

e identifica opinii/atitudini, solicitdnd studentilor sa argumenteze idei/convingeri partial formate;

e crea oportunitati pentru ca fiecare student sa isi impartaseasca ideile;

o diferentia instruirea, adresand intrebari unui/unor studenti aparte;

e provoca reflectii asupra materialului studiat, incurajand colaborarea si cooperarea;

o stimula speculatiile, ipotetizarile, formarea opiniilor si exprimarea ideilor;
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e incuraja gandirea critica si creativa.

La nivel universitar, este oportun ca profesorul sa antreneze studentii in formularea Intrebérilor in baza
TL, asiguréndu-se ca acestea nu se limiteaza la cele de ordin inferior; cele de ordin superior catalizeaza
interactiunile verbale, stimuleazd curiozitatea si promoveaza gandirea analitica [169, pp.216-17].
Formularea intrebarilor de ordin superior reprezintd o provocare majora pentru cei care studiaza LES si
conjugd cunostinte metalingvistice (ordinea cuvintelor in Tntrebari/tipuri de intrebari), lingvistice,
textuale si extra-textuale, precum si abilitati de GC si creativa. Si, deoarece studentii nu intotdeauna
constientizeaza natura intrebarii sau din cauza ca se pot eschiva de la participare, jocurile didactice,
precum Spin a Question, sunt o solutie optima (se organizeaza in perechi sau grupuri a cate 3). Astfel,
n baza taxonomiei lui Bloom, se elaboreaza un cerc divizat in sase sectiuni, fiecare reprezentand un
nivel: Memorie, Intelegere, Aplicare, Analizd, Evaluare, Sintezi (Anexa 8). Studentii primesc fise cu
verbe specifice fiecarui nivel cognitiv (o parte dintre acestea se regasesc si in cerc) si diverse structuri
interogative (question stems: what kind of..? Why...? What if...) pentru a pune intrebari la orice nivel. Se
roteste un creion pe suprafata cercului; categoria de Intrebari pe care trebuie sa le formuleze este indicata
de varful ascutit al creionului/pixului (se pot utiliza zaruri). Din moment ce creionul opreste Tn dreptul
unei categorii, studentul are un minut pentru a formula o intrebare, selectand verbul necesar. Daca
partenerul/partenerii nu pot raspunde la intrebare, atunci cel care a formulat-o furnizeaz rispunsul. In
cazul n care ceilalti nu sunt de acord, au 30 de secunde sa contrazica, citand textul, argumentand.
Activitatea, total centratd pe student, consolideazd CL (studentul cautd resursele lingvistice necesare
pentru a formula o intrebare clard, corecta din punct de vedere gramatical), dar si contribuie la 0 mai buna
intelegere a textului, provocandu-i sa-1 exploreze in profunzime, din diverse perspective.

Reconstruirea textului implica elemente de GC, dar si abilitati de lectura si interactiune cu ceilalti:
textul este divizat in paragrafe care nu sunt ordonate logic sau cronologic. Studentii au sarcina sa le
aranjeze astfel, incat sa recreeze textul. Se poate lucra in perechi sau grupuri mici. Citind fiecare paragraf,
ei depisteaza indicii (de ex: marcheri discursivi, consecutivitatea logica a actiunilor) care le-ar facilita
munca, observa diverse detalii si le conecteaza pentru a obtine un text unitar. Cand toate
perechile/grupurile considerd ca au aranjat paragrafele corect, se compara rezultatele. In cazul in care
studentii se confrunta cu dificultati, profesorul le dezvéluie un indiciu.

Eu gandesc altfel este eficienta din perspectiva dezvoltarii CC in interdependenta cu abilitatile de
GC: studentii identifica trei evenimente importante din text si explica cum ar fi procedat ei in situatii
similare, facand diverse conexiuni intre experientele si perceptiile personale si cele ale personajelor dintr-
o lucrare literard studiatd. De asemenea, ei trebuie s anticipeze si argumenteze care ar fi (fost) rezultatul
final daca personajele ar fi actionat altfel. Sarcina implica operatii complexe ce vizeaza relatia cauza-

efect si utilizarea de elemente lexico-structurale pentru a exprima asemenea rapoarte.
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O metoda potrivita in special studentilor cu un nivel B1+ de cunoastere al limbii este elaborarea
rezumatului - sarcina destul de complexa, indeosebi in cazul unui TL. Pentru inceput, se poate rezuma
doar un fragment, din care studentii trebuie sa elimine detaliile superflue si sa le pastreze doar pe cele
care exprima ideea pasajului, precum si s faca modificari lexico-gramaticale pentru a obtine un rezumat
corect, coerent si unificat [40].

Ex. paragraf din The Story of an Hour, by Kate Chopin

Knowing that Mrs. Mallard was-afflicted-with HAD a heart trouble, great-care-was-taken-tobreak-to-her
as-gently-aspossible-so the news of her husband's death WAS BROUGHT TO HER CAUTIOUSLY. #
was her sister Josephine whe told her, in-broken-sentences;-veiled-hints-that revealedn-halfconcealing
IN AROUNDABOUT WAY.

Dupa ce elimina detaliile si restructureaza textul in acest mod, studentii fac schimb de notite, compara si
analizeaza, apoi redacteaza un rezumat in perechi/echipe.

O strategie solicitantd, ce antreneaza GC si un efort de creativitate, constd in elaborarea
rezumatului unui text intr-un numar limitat de cuvinte, de exemplu, imitindu-se modelul celui mai scurt
roman din istoria literaturii (E. Hemingway - For sale: baby shoes, never worn.). Procedeul, cunoscut ca
Flash Fiction, extrem de apreciat in ultima perioada (in special, incepand cu 2008), reprezinta un
exercitiu mintal intens, prin care studentii trebuie sa identifice si s mobilizeze o diversitate de resurse
lingvistice, cat si GC si creativa pentru a reusi sa transmitd maximum de idei si sensuri cat mai exacte
ntr-un numar limitat de cuvinte. Fiind o adevarata provocare, studentii nu vor reusi din prima sa obtina
un produs de calitate; respectiv, se va porni de la un volum mai mare acceptabil, care va fi redus treptat
exersandu-se condensarea ideilor.

Incorporarea strategiilor didactice orientate citre ameliorarea GC stimuleazi dezvoltarea CC.
Eficienta lor va fi mai inaltd daca profesorul va prezenta explicit fiecare etapd si rezultatul care se
expecteaza. Implementate cu regularitate, asemenea strategii vor avea impact de durata asupra gandirii

independente, autonomiei invatarii si creativitatii studentilor.

2.3. Concluzii la capitolul 2

1. S-a argumentat necesitatea actualizarii curriculumului universitar pentru cursul Limba engleza si
comunicare pentru a valorifica armonios diversitatea de componente ce contribuie la dezvoltarea holistica
a CCin LES si a reabilita textul literar ca reflectie a contextului sociocultural in care se utilizeaza o limba
data [36], [39].

2. S-a elaborat, sintetizand diversitatea de dimensiuni determinante in ameliorarea competentei de
comunicare In LES, Modelul tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul textului literar, care e sa

asigure unitatea dintre limba-literatura-cultura, valorificarea caruia reprezintd o abordare complexa, multi-
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nivelard, in baza unui curriculum comunicativ integrat. Modelul e reperat pe 5C (comunicare, cultura,
cunostinte, continuturi, comunitate) si vizeazd dezvoltarea competentei de comunicare pe toate
celorlalti factori, de naturd non-lingvistica.

3. Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare prin intermediul textului literar
corespunde standardelor internationale de predare-invatare-evaluare a limbilor striine si asigura
implementarea unei tehnologii didactice variate In corelare cu principiile metodologice si ideologia
abordarii comunicative. Implicarea activd a studentilor in interactiuni diverse faciliteazd ameliorarea
nivelului de competenta de comunicare in engleza prin valorificarea comognitiei.

4. S-a stabilit ca dimensiunile competentei lingvistice se dezvolta prin implementarea de sarcini ce
vizeaza consolidarea dimensiunii structurale si extinderea repertoriului lexico-semantic prin interventie
pedagogica implicitd si explicitd, accentuandu-se necesitatea studierii elementelor lexico-structurale
contextualizat, pentru a facilita indeplinirea de functii comunicative [34], [181].
sensibilizare, schematizare si comparare, competentd avantajatd prin explorarea de texte literare care
prezinta adevarate reflectii ale normei si uzului intr-0 diversitate de contexte socioculturale [38], [181],
[183].

6. S-a aratat ca textele literare pot fi valorificate eficient pentru optimizarea dezvoltarii competentei
pragmatice, servind drept model de structurare a discursului, de ilustrare a aspectelor functionale ale limbii
si pentru ameliorarea abilitatii studentilor de a construi texte coerente [42], [184].

7. S-a etalat ca gandirea critica, identificata drept variabild esentiald in dezvoltarea competentei de
comunicare, intre acestea existand un raport de interdependenta, este eficient dezvoltatd anume prin
intermediul textului literar, dat fiind faptul ca@ studentii sunt provocati sa efectueze operatiuni mintale
complexe (interpretare, deducere, analizd, sinteza, comparare etc) care asigurd procesarea textului n
profunzime [40], iar sarcinile si activitatile didactice in baza textului literar vor viza depasirea primelor doua

nivele ale cognitiei, identificate de Bloom et al., continand in mod obligatoriu un element problema.
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3. VALIDAREA EXPERIMENTALA A MODELULUI TEHNOLOGIC DE DEZVOLTARE
A COMPETENTEI DE COMUNICARE N LIMBA ENGLEZA PRIN INTERMEDIUL
TEXTULUI LITERAR LA STUDENTI

3.1. Dimensiunea constatativa privind dezvoltarea competentei de comunicare in limba engleza la

studenti

O cercetare didactica poate fi generatd de un moment revelator in cadrul demersului didactic de
formare de competente [C. Kramsch, 2002, Apud 82, p.20]. In baza observatiilor desfisurate pe parcursul
a catorva ani, am constatat, comparand experientele anterioare (precedente implementarii Procesului de
la Bologna, cand numarul de ore de contact direct permitea explorarea de materiale didactice diverse,
inclusiv TL) cd in lipsa contactului cu TL, viitorii pedagogi, pe langa repertoriul lexical limitat, manifesta
numeroase deficiente 1n a initia, mentine si a incheia eficient un act conversational in engleza, adesea cu
justificarea dar nu stiu ce sa mai spun, si asa e totul clar. Asemenea remarci conduc la concluzia ca
textele expozitiv-informative cu care interactioneaza in mod constant nu sunt generatoare de idei si nici
suficiente pentru a motiva studentii sd comunice in limba engleza. Referindu-ne la pregatirea viitorilor
pedagogi si la insertiunea acestora in campul muncii, se impune respectarea principiului unitatii dintre
formarea generala si cea profesionald, iar interactiunea cu TL in vederea dezvoltarii CC si a GC va
produce numeroase beneficii studentilor, inarmandu-i cu cunostinte eterogene, largindu-le orizonturile si
transformandu-i Tn persona culta.

Manualele in baza céarora se organizeaza demersul didactic la cursul Limba engleza si comunicare,
inalt apreciate la nivel international, sunt concepute in baza functiilor lingvistice si sunt prioritar orientate
catre dezvoltarea celor patru abilitati-cheie: auditia, citirea, scrierea si vorbirea prin intermediul unui
amplu repertoriu de texte referentiale. Textele in esentd sunt relevante, insa toate reflectd acelasi stil
expozitiv si registru lingvistic, marea majoritate fiind non-autentice, fabricate pentru a ilustra anumite
structuri sau functii comunicative, ceea ce a condus la necesitatea de a actualiza continutul curricular la
limba engleza in conformitate cu tendintele de ultima ora in didactica limbilor striine, si anume prin
implementarea conceptului SARS (selecteaza-adapteaza-respinge-suplimenteaza) [35]. Astfel, textele
informationale au fost inlocuite cu TL care, pe langa beneficiile lingvistice, prezinta marele avantaj de a
provoca imaginatia, GC si servesc drept sursa din care se pot desprinde numeroase teme de discutii. Mai
mult sau mai putin asemanatoare prin structurile lingvistice utilizate, dar uneori si prin temele abordate,
textele referentiale nu produc emotii studentilor, si respectiv, sunt rapid uitate. Prin contrast, TL prezinta
marele avantaj de a furniza o gama variata de situatii in care studentii trebuie sa activeze procese mintale
profunde pentru a crea imagini n baza limbajului figurat, pentru a putea decoda sensul, acesta devenind

astfel memorabil. Aspectele date au servit drept temei pentru incercarea de a modifica paradigma cu care
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sunt obisnuiti, astfel pregatind terenul pentru cursul Literary Text Analysis, laanul IV, care, din experientele
anterioare, se dovedeste a fi destul de frustrant, dat fiind diferentele majore dintre textele non-literare si cele
literare, studentilor lipsindu-le competentele de lectura a textelor ce nu se limiteaza la sensuri referentiale
[129, p.356]. Tinand cont de diferentele considerabile intre a citi si a explora lectura pentru a extrage
beneficii educationale, am introdus ca supliment la materialul didactic general, explorarea TL intr-un mini
proiect pilot: doud ore saptamanal dintre cele opt prevazute conform programului. Initial, s-a incercat
implementarea ideii ca lucru individual, cu scurte prezentari si discutii 1n clasd. Din considerentul ca nu toti
studentii indeplineau sarcina in termenii stabiliti, s-a decis derularea activitatilor in baza TL in cadrul orelor.
Textele au fost selectate in conformitate cu cele 4 domenii identificate de CECRL si in corelare cu
temele prevazute in fisa disciplinei. La etapa pre-lecturd, toate activitatile s-au desfasurat in clasa,
implicand activitati in grup, in perechi, independent, prin intermediul carora au fost pregatiti pentru etapa
lecturd. Lectura propriu zisa s-a produs acasa, studentii avand sarcina s selecteze trei categorii de unitati
lexicale: - total noi; - necunoscute, dar care au putut fi intelese din context; - cunoscute, dar care n
context pareau sa aibd alt sens. La etapa post lectura, S-au indeplinit diverse exercitii lexicale (Synonym
match, defining, matching definitions, word building, gap filling, clustering) exercitii de verificare a
comprehensiunii (True or False, Spin a Question, Find Someone who...) discutii si jocuri de rol in baza
textului (Imagine the conversation between Jack and his mother, afier he found out about his father’s
true reason for leaving the family.) urmata de etapa de extindere in care studentii au trebuit s utilizeze
cinci dintre unitatile lexicale noi (fiecare a ales acele unitati de care a considerat ca are nevoie sau care i-
au atras atentia in mod aparte) pe care le-au introdus intr-un continut propriu, la alegere, dintre cateva
teme propuse (How are Teenagers Affected by Parents’ Divorce?/ Jack’s Relationship with his Parents
after the Truth was Revealed to Him/ Children Have no Right to Judge Their Parents).
Desi au afirmat unanim c astfel de texte sunt mult mai captivante si mai atractive, studentii au intAmpinat
dificultati semnificative la decodarea sensului global, avand tendinta de a aborda unitatile limbii separat,
desprinse de context, traducand verbatim, mare parte dintre ei fiind incapabili de a face deductii si a
conecta idei si evenimente. In temeiul acestor constatdri prin observatie si discutii, am considerat
oportund desfasurarea unui sondaj pentru a identifica atitudinea si perceptiile studentilor cu privire la
introducerea si explorarea TL ca resursa didactica la orele de LES din perspectiva dezvoltarii CC.
Fenomenologia, ca metoda de cercetare in stiintele sociale, este oportuna in acest context, reflectand
experientele si expectantele studentilor privind diverse probleme ce permit emiterea de concluzii
generalizate, fara referire la diferentele individuale, cu relevanta pedagogica, acestea avand potentialul de
a se modifica Tn timp, sub influenta diferitor factori [82, pp.21-22]. Si, deoarece identificarea atitudinilor si
perceptiilor studentilor nu reprezinta preocuparea directd a cercetarii in cauza, nu a fost emisa o ipoteza in

acest sens. Scopul urmarit este de a obtine o imagine transparentd privind opinia studentilor fata de utilizarea
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TL ca resursa didactica pentru dezvoltarea CC, astfel fiind justificata reintroducerea/respingerea TL din
continutul curricular universitar. Sondajul a inclus 10 itemi la care studentii au raspuns in baza unei scale
Likert cu cinci unitati: 1=Strongly disagree; 2=Disagree, 3=Undecided, 4=Agree, 5= Strongly Agree.
Primele 3 intrebari ale sondajului se refera la materialele autentice in general, iar restul 7 la utilizarea TL in
calitate de material autentic pentru a studia o limba straina (Anexa 9).

36 de studenti de la Facultatile de Pedagogie, Filologie si Istorie, care studiaza LES, specializarea
B, au completat chestionarul. In scopuri comparative, in octombrie, 2018, am desfisurat acelasi sondaj
la Universitatea din Granada (UGR), Facultatea Stiinte ale Educatiei: cu participarea a 48 de studenti.
Studentii UPS ,,Jon Creangd” au completat sondajul acasa si, fie |-au expediat prin email, fie l-au
prezentat in ziua urmatoare. Cei de la UGR au completat sondajul in primele 15 minute ale unei prelegeri,
cu acordul prealabil si interventia administratiei Facultatii Stiinte ale Educatiei.

Analizand raspunsurile studentilor obtinute prin sondaj, constatdm ca studentii UPS ,,Ion Creangd”
opteaza pentru studierea LES prin intermediul TL, exprimand convingeri pozitive privind relevanta
acestuia n calitate de material didactic autentic, in contrast cu cei de la UGR [183]. (Pentru detalii despre
raportul privind preferintele studentilor vis-a-vis de TL ca resursa didactica autentica pentru studierea
limbii engleze, exprimate procentual, a se vedea Anexa 10). O explicatie pentru diferentele de perceptii
si de opinii ar putea servi faptul ca studentii de la UGR primesc suficient input academic 1n limba engleza
prin intermediul CLIL (majoritatea specialitatilor beneficiaza de cursuri specializate predate in engleza,
de cele mai dese ori de cétre profesori reputati de la universitati de prestigiu din diverse parti ale lumii).
O alta explicatie ar putea fi si faptul ca respondentii de la UGR, Tn proportie de 55%, erau baieti, iar cei
de la Universitatea Pedagogica ,,lon Creanga”, in proportie de 99%, reprezentau genul feminin. Si, asa
cum este demonstrat stiintific, perceptiile si preferintele in materie de continuturi educationale difera
mult, fetele preferand poeticul, romanticul, sentimentalul, baietii, fiind mai pragmatici, prefera
continuturi mai academice, mai analitice. Datele obtinute prin sondaj reflecta necesitatile studentilor care
se bazeaza pe motivatiile, caracteristicile si resursele acestora [8, p.3] si au servit ca argument aditional
in favoarea suplimentarii continuturilor educationale cu TL, in efortul de a dezvolta CC in limba engleza
a studentilor cat mai holistic posibil.

Tn viziunea unor experti in didactica LES, a studia TL in volumul redus de timp care se aloca
limbilor straine, ar fi un lux. Consideram 1nsa ca, daca acest gen de materiale didactice aduce beneficii
multiple si sporeste motivatia studentilor, mobilizdndu-i s participe activ la diverse tipuri de interactiuni,
atunci TL numai este un lux, ci o necesitate.

Perceput ca resursa suprema [201], [261] care poate fi exploratd din numeroase perspective, TL
intereseaza ca:

1. Instrument de studiere a limbii engleze ce reflecta atat uzul, cat si norma lingvistica;
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Resursa ce valorifica functia denotativa si imaginativa a limbii;
Sursa de imbogitire (inter)culturald;
Model de diversitate lingvistica determinata social, administrativ, economic, politic, cultural;

Resursa pentru crestere personala si dezvoltare axiologicd;

o oA~ wDN

Sursa complexa ce ilustreaza exprimarea functiilor lingvistice prin acte de vorbire contextualizat,
autentic, relevant;

7. Material didactic autentic, care poate fi explorat pentru dezvoltarea CC pe toate dimensiunile sale si pentru
promovarea GC, ceea ce nu e posibil de realizat prin intermediul textelor referentiale [183].

Problema ce se urmareste a fi solutionata prin cercetare se axeaza pe necesitatea de a eficientiza
dezvoltarea holisticd a CC in interdependenta cu abilitatile de GC prin intermediul TL ca resursa
didactica autentica si a metodologiei eclectice in baza de principii. Studentii care studiazi limba engleza
in cadrul programelor cu specializare dubla manifestd numeroase deficiente la toate cele trei componente
ale CC: lingvistica, sociolingvistica, pragmatica, precum si un nivel redus al GC. In acest sens, se impune
0 abordare complexa care sa vizeze integrarea tuturor dimensiunilor mentionate pentru a facilita
dezvoltarea CC si a ameliora nivelul abilitatilor de GC, care asa cum am subliniat anterior, se poate obtine
eficient prin studiul de TL, care reprezintd unicul gen de continut caruia criticismul i este inerent,
conform opiniei lui D. Lazere [251].

Scopul central al experimentului pedagogic: de a demonstra eficienta Modelului tehnologic in
ameliorarea nivelului de CC al studentilor pedagogi pe cele trei componente ale sale in
interdependenta cu abilititile de GC.

In baza observatiilor, interviurilor si discutiilor deschise cu studentii care studiaza engleza ca parte
a unui program cu specializare dubla si in concordanta cu rezultatele sondajului de opinie, am avansat
urmatoarea ipoteza a cercetarii:
Ho: Abordarea integrata a TL prin intermediul unei metodologii eclectice nu va produce rezultate
diferite intre cele doua esantioane in formarea CC si a abilitatilor de GC la viitorii pedagogi care
studiaza LES ca parte a programului cu dubla specializare.
Ha: Implementarea Modelului tehnologic prin imbinarea diferitor abordari precum e cea centrata pe
student, comunicativa, atitudinald, afectiv-emotionala, socioculturald, respectand principiile
metodologice specifice AC, va avea impact pozitiv asupra dezvoltarii CC pe toate dimensiunile si a
abilitatilor de GC la studentii pedagogi ce studiaza limba engleza ca parte a programului cu dubla
specializare.

Organizarea si desfasurarea etapelor experimentale a avut la baza urmatoarele obiective:

OL1: determinarea nivelului de CC in LES a studentilor care invata limba datd ca o componenta a unui
program cu dubla specializare si identificarea elementelor CC care necesita interventie pedagogica

sustinuta;
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O2: valorificarea unui repertoriu variat de metode, tehnici si strategii in vederea dezvoltarii CC pe toate
cele trei dimensiuni ale sale si a abilitatilor de GC prin implementarea Modelului tehnologic;
O3: evaluarea si validarea eficientei Modelului tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul TL ca
resursd didactica autentica.
Atingerea acestor obiective va oferi raspuns la urmatoarele intrebari:
- Existd diferente intre nivelul de CC intre cele doud esantioane implicate in experiment? In ce constau
acestea?
- Ce componenta/-e ale CC beneficiaza cel mai mult din explorarea TL ca resursa didactica autentica
la orele de LES?
- In cazul studentilor pedagogi, ce tip de interventie pedagogicd este mai eficientd in vederea dezvoltirii
CC pe cele trei componente ale sale?
- Este nivelul de CC al studentilor din EE ameliorat datorita interventiei pedagogice orientate in acest
sens in raport EC, care nu beneficiaza de instruire specifica in baza abordarii integrate a TL din
perspectiva dezvoltarii holistice a CC?
- Exista ameliorari ale abilitatilor de GC in urma implementarii Modelului tehnologic si pe care dintre
variabilele implicate in cercetare se atesta cresterea?

Implementarea Modelului tehnologic, validarea pe cale experimentala a eficientei acestuia va
furniza raspuns la intrebarile date. In acest sens, am identificat urmatoarele variabile dependente:
- Competenta lingvistica - Competenta sociolingvistica
- Competenta pragmatica - Abilitati de gandire critica

Dimensiunile indicate reprezintd domenii generale ale competentei de comunicare, in baza cérora
am identificat urmatoarele unititi de competenta, care reprezinta obiectul cercetarii in cauza:

Tabelul 3.1. Unitati de competenta lingvistica vizate prin implementarea Modelului tehnologic de
dezvoltare a CC prin intermediul TL

Criteriu Indicatori Descriptori

Corectitudine | Cunoasterea si respectarea | -Utilizeaza corect timpurile verbale, in special cele narative.
morfo- normelor gramaticale de | -construieste propozitii si fraze in conformitate cu topica limbii
sintactica construire a propozitiilor. engleze.

-Foloseste corect pronumele.

-Aplica corect regulile acordului dintre subiect si predicat.
-Identifica relatiile dintre diferite parti de vorbire sau
propozitie.

-Variaza functiile sintactice ale unitatilor lexicale utilizate
pentru a transmite sensuri.

Corectitudine | Utilizarea corecta a | -Introduce idei opuse prin utilizarea de antonime formate cu

lexico- procedeelor de formare de | prefixul, sau sufixul corect.
semantica unitdti lexicale noi prin | -Identificd corect sensul exprimat de unitdti lexicale produse
prefixare, sufixare, | prin conversie.
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conversie,
Manuirea eficientd cu un
amplu  repertoriu  lexical

pentru a exprima ganduri in
mod cat mai exact, in raport
cu subiectul abordat.
Selectarea unitatilor lexicale
adecvate pentru a conferi
precizie ideilor.

-Identifica corect sensul contextual al unor unitati lexicale noi
dintr-un text ascultat/citit.

-Foloseste corect si pertinent verbele prepozitionale.

-Aplica sinonime si parafraze pentru a evita repetarea aceleiasi
unitati lexicale.

-Utilizeazd un vocabular bogat pentru a se exprima cu
exactitate.

-Distinge intre sensul denotativ de cel conotativ al unitatilor
lexicale dintr-un text literar citit sau audiat.

Corectitudine | Stapanirea sistemului | -Ortografiaza cuvintele fara greseli.
fonetica- fonologic/ortografic/ortoepic | -Pronunta distinct cuvintele.
ortografica- al limbii tintd, pronuntand, | -Accentueaza silaba corect.
ortoepica ortografiind corect cuvintele | -Respecta normele de ortografiere/pronuntare standard, insa -
din limba standard, dar si | este familiarizat si cu alte varietati fonetice, in special cele cu
unele  elemente non- | o frecventa inalta de utilizare.
standard. -Poate desprinde subtilitdti semantice transmise prin intonatie,
modulatii ale vocii, pauze, ezitari si reluari.
-Desluseste corect mesajul unui text prezentat clar, cu o viteza
medie, chiar daca contine structuri non-standard sau expresii
idiomatice.
Volumul Manuieste ~ un  amplu | -stdpaneste un vocabular bogat.

vocabularului

repertoriu lexical pentru a-si
exprima gandurile in mod cét
mai exact, n raport cu
subiectul abordat.

-aplica sinonime si parafraze pentru a evita repetarea aceleiasi
unitati lexicale.

-foloseste corect si pertinent diverse verbe prepozitionale,
colocatii si Imbinari fixe.

Tabelul 3.2. Unitati de competenta sociolingyvistica vizate prin implementarea Modelului
tehnologic de dezvoltare a CC prin intermediul TL

Criteriu Indicatori Descriptori
Registru Ajustarea/ alegerile verbale | -Utilizeaza corect si pertinent diverse mijloace lingvistice
lingvistic in raport cu contextul | pentru a ajusta discursul sau contextului de comunicare.
sociocultural al comunicarii. | -Foloseste un limbaj decent, quasi formal pentru a indica
raporturile ierarhice dintre participantii la comunicare.
-Identificd relatiile dintre participanti in baza registrului
lingvistic adoptat.
-Poate identifica variantele limbii standard de cele non standard
Expresii Utilizarea unui repertoriu | -Incorporeazi echilibrat si corect diverse expresii idiomatice si
caracter bazic de expresii idiomatice | frazeologice cu o frecventa inalta de utilizare in discurs.
idiomatic dintre cele mai uzuale si | -Poate identifica sensul implicit al acestora din context.
sau recunoasterea sensului unui | -Stie sa foloseasca un dictionar gen Idioms Dictionary,
frazeologic volum mediu de structuri | Collocations Dictionary, etc. pentru elucidarea sensului unor
idiomatice. expresii mai putin utilizate.
-Poate extrage informatii relevante despre cultura poporului a
carui limba o studiaza.
-Poate gasi echivalente in limba materna.
Exprimarea Manevrarea  corectd  si | -Poate exprima diverse grade de politete prin manuirea verbelor
politetii eficientd cu verbele modale | modale.

si formule specifice pentru a

-Aplica diverse strategii de exprimare a politetii in raport cu

112




exprima politetea, precum si
variate structuri care servesc
acestui scop.

situatia si contextul comunicarii.

-Deosebeste politetea pozitiva de cea negativa.

-Evitd formularea mult prea directd a unor solicitari, rugdminti
etc.

Tabelul 3.3. Unititi de competenta pragmatica vizate prin implementarea Modelului tehnologic
de dezvoltare a CC prin intermediul TL

Criteriu Indicatori Descriptori

Coeziune Aplicarea unui repertoriu | -Foloseste corect conjunctiile si expresiile jonctionale pentru a
variat de elemente coezive | construi fraze, paragrafe si texte.
pentru a construi fraze,
paragrafe sau texte.

Coerenta Utilizarea  de  marcheri | -Asigurd coeziunea semantica a textului prin utilizarea

discursivi  diferiti pentru a
conecta ideile/faptele Tn mod
logic si cronologic.

marcherilor discursului adecvati.
-Respectd normele gramaticale in cazul inversiei.

Dezvoltarea
tematica
(CECRL,
p.102)

Elaborarea unei descrieri, a
unui expozeu sau povestire

clara dezvoltand si
argumentand punctele
importante  cu  ajutorul

detaliilor si al exemplelor
semnificative.

-Furnizeaza suficiente detalii si informatii pentru a se face
inteles.

-Respecta ordinea logica a evenimentelor.

-Utilizeaza echilibrat resursele limbii pentru a produce un text
propriu coerent.

-Respecta principiile lui Grice.

Tabelul 3.4. Abilititi de gandire critica vizate prin implementarea Modelului tehnologic de dezvoltare a

CC

prin intermediul TL

Criteriu

Indicatori

Descriptori

Inferente i

Identificarea si interpretarea

-Poate deduce sensul implicit al unor structuri cu sens figurat,

Interpretare | ideilor de baza a unui text citit/ | facand inferente si conexiuni cu LT sau experientele anterioare.
audiat. - Recurge la strategii de sinteza si evaluare pentru a desprinde
A face inferente despre | ideea mesajului.
personaje, relatii, | -Prezinta argumente concludente pentru a justifica o atitudine.
comportamente  in  baza | -Poate extrage informatii prezentate implicit despre personaje,
informatiei factuale din text si | locuri, fapte etc.
a limbajului cu sens figurat.
Analizd  si | Analiza si evaluarea relatiilor | -Poate determina cu precizie relatiile cauzale intre evenimente.
sinteza cauza-efect. A distinge Tntre | -Exprima judecati de valoare in baza lor.
fapt si opinie. -Poate argumenta logic raspunsul 1n raport cu aceste relatii,
furnizand suficiente detalii pentru a-si sustine punctul de
vedere.
-Conecteaza fapte si evenimente pentru a desprinde esenta unui
text in LT.
Argumentare | Exprimare de -Face generaliziri despre text/personaje, evenimente, idei si
opinii si | judecati de valoare | exprima opinii argumentate.
atitudini prezentdnd argumente atdt | -Demonstreaza abilitati de sistematizare si sintetizare, cu

textuale, cat si extra textuale,

exprimarea coerenta a ideilor.
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pentru a ilustra, generaliza si | -Percepe si accepta diverse puncte de vedere.
justifica propria pozitie fatd de | -Exprima opinii personale fard a submina valoarea celor care
o tema/problema discutata. nu concorda cu parerea sa.

Tinand cont de faptul cd aspectele care constituie componentele CC sunt extrem de numeroase
si variate si de imposibilitatea de a le aborda exhaustiv, in cercetare vom urmari dinamica unitatilor de
competentd indicate, pentru care au fost elaborati indicatorii si detaliati descriptorii Tn tabelele 3.1; 3.2;
3.3; 3.4 despre care vom face generalizari, conform recomandarilor lui A. Omaggio Hadley [168] si S.
Savignon [199]. Activarea si valorizarea abilitatilor de GC in procesul de dezvoltare a CC prin
intermediul TL la studenti vizeaza depasirea primelor doua nivele ale cognitiei, conform taxonomiei lui
Bloom, obiectivul fiind producerea de texte proprii in LES. Or, cunoasterea aspectelor
lingvistice/sociolingvistice nu garanteaza eficienta studentilor in calitate de utilizatori ai limbii. Asadar,
abilitatile de GC stau la baza alegerilor facute pentru a construi acte de comunicare pertinente situatiei si
contextului pentru a exprima idei si opinii relevante, precise si argumentate, intre acestea existand
rapoarte de interdependenti. Indeplinirea cu succes a activitatilor didactice desfasurate in baza TL de
cele mai dese ori presupune rezolvarea unor probleme si reclama abilitati de GC, dezvoltand atat CC,
autonomia studentilor, abilitatea de a evalua situatii si a lua decizii. Si, deoarece ambele competente-
cheie se dezvolta pe perioade indelungate, abordarea lor sinergica devine 0 necesitate a sistemelor
educationale in contextul pedagogiei postmoderne.

Variabilele independente includ: TL selectate in concordanta cu un set de criterii intemeiate teoretic,
metodologie eclectica in baza de principii, instrumente si metode de evaluare formativa, resurse multi-
media, texte de lectura suplimentara si versiuni ecranizate in baza lucrarilor literare abordate pentru lucrul
individual.
Descrierea esantioanelor implicate in cercetare si a instrumentelor de colectare a datelor:
Implementarea Modelului tehnologic a implicat participarea a doua esantioane de studenti (EE/EC), formate
aleatoriu, n baza grupelor academice, care studiaza LES. Descresterea continud a numarului de studenti pe
particularitati, in conformitate cu delimitarile lui Paltridge si Phakiti 2015 [Apud 249, p.89]. Prezenta EC in
derularea experimentului este justificata prin faptul ca acesta ofera posibilitatea de a determina daca efectele
interventiei pedagogice se datoreaza anume acestui fapt si nu altor conditii [192, p.57].

Experimentul de constatare a avut loc in martie-apriliec 2016 si a inclus un esantion de 82 de
studenti, dintre care 41 in EE si 41 in EC. Participantii la experiment au studiat LES fie incepand cu
scoala primara sau gimnaziu si au sustinut examenele de bacalaureat la disciplina data, ceea ce permite

ipotetizarea initiald ca toti poseda un nivel minim B1 de competenta in aceasta limba.
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Fig. 3.1. Repartizarea pe facultati a participantilor in experiment

Colectarea si analiza datelor pre- si post-experimentale s-a produs prin utilizarea de metode
calitative (observare sistematica, interviu nestructurat, fenomenologie, inferente si generalizari, discutii
informale sau semiformale cu studentii), orientate prioritar catre intelegerea in profunzime a unor
manifestari si factori de impact asupra comportamentelor studentilor in timpul interactiunilor cu TL si cu
colegii si cantitative (chestionarul, teste scrise, matricea de evaluare in baza scalei Likert, programul
SPSS) pentru a obtine date exacte despre progresul (eventual, lipsa acestuia) inregistrat de studenti ca
rezultat al implementarii Modelului tehnologic. Instrumentele cantitative au meritul de a putea fi
reutilizate si pot include esantioane considerabile de subiecti, furnizand date obiective cu valoare
stiintifica, avand insa si unele dezavantaje - nu permit interpretarea impactului tuturor factorilor relevanti
in procesul de formare a competentelor. Lacuna poate fi eliminata prin implementarea de instrumente
calitative care furnizeaza informatii valoroase despre factori de naturd afectiv-atitudinald, ce nu pot fi
surprinsi in toatd complexitatea lor prin instrumente cantitative. Stabilirea eficientei programului de
formare si validare se produce dupa modelul test re-test, prin compararea rezultatelor inregistrate de
studentii din cele doua esantioane implicate in cercetare.

Desfasurarea etapelor experimentale a presupus intreprinderea unor actiuni specifice si anume:
- identificarea de teste valide ce vor fi aplicate in scopul masurarii competentelor comunicative;
- adaptarea/eliminarea unor itemi din continutul acestor teste;
- elaborarea matricei de evaluare a nivelului de competenta in raport cu scala Likert in 5 trepte;
- formularea indicatorilor si criteriilor in baza carora se produce evaluarea nivelului de CC pe cele trei
componente, precum si a abilitatilor de GC;
- implementarea Modelului Tehnologic;
- colectarea si procesarea post-experimentala a datelor, analiza acestora si emiterea concluziilor.

Stabilirea nivelului CC si a abilitatilor de GC: Actualmente, se afirma ca nu existd un
instrument unic, validat pentru a masura CC, iata de ce se utilizeaza o gama de instrumente, in functie de
ce aspect al CC se vrea masurat si analizat. Comunicativitatea unui test se reduce la masurarea unor
dimensiuni ale componentelor sale, care nu este lipsit de un anumit grad de subiectivitate. Si, deoarece

doar componenta lingvisticd a CC poate fi masuratad cu un grad inalt de obiectivitate, celelalte sunt
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caracterizate ca avand potential Tnalt de variabilitate, in evaluarea CC se opteaza pentru disponibilitatea
de a face inferente, In baza de observatii si date obtinute prin teste, care sunt apoi generalizate in raport
cu anumite standarde [85, p.3]. Performantele unui subiect sunt extrem de variabile, indeosebi Tn cazul
cand acesta constientizeaza ca este evaluat. latd de ce performanta sa va fi un indicator subiectiv al CC.
Chiar si evaludrile competentei in baza interactiunilor verbale sunt relative, deoarece performanta
vorbitorului depinde considerabil de interlocutor. Indiferent de deficientele pe care le prezinta testele, ele
servesc pentru a face generalizari despre nivelul de CC in baza unor performante.

J. Nortis si L. Ortega constata ca eficienta unui program de instruire este determinatd de modul n
care se evalueaza rezultatele [Apud 104, p.11]. Astfel, autorii identifica patru componente esentiale ale
unei evaludri la limba strdind in vederea masurarii nivelului de CC:

- Metalingvistica (se evalueaza corectitudinea gramaticala),

- Sarcini cu raspunsuri multiple;

- Raspunsuri constranse de context: sarcini de completare a spatiilor libere;

- Rdspunsuri fard anumite restrictii: esee, compuneri, naratiuni, expozeUri, prezentdri eftc.

Cea de-a patra dimensiune este consideratd drept cea mai obiectiva si indicatoare de adevarata
performanta in baza careia se fac deduceri si generalizari despre CC a subiectilor, deoarece studentii
produc propriile texte integral, fara a urma un anumit model prestabilit [77, p.502].

Utilizarea TL ca resursd didactica la orele de LES nu presupune evaluarea cunostintelor de
literatura, conform recomandarilor pentru testele internationale care certifica CC in limba engleza:
TOEFL, CPE, IELTS, FCE etc. Preocuparea cercetdrii in cauza reprezintd determinarea eficientei
abordarii integrate a TL in dezvoltarea CC si a abilitatilor de GC ale studentilor, care se estimeaza ca vor
fi marcate in mod aparte. Esenta evaluarii in cercetarea noastra se contine in componenta productiva a
testului, desi nu lipsesc itemii in baza carora se evalueaza abilitatile receptive, ponderea punctajului
acordat pentru acestia fiind minima (tab.3.6).

Tabelul 3.5. Metodologia cercetarii experimentale

Subiecti implicati in experiment Instrumente de colectare a datelor Etapa

EE = (41 subiecti); EC = (41 subiecti) | -Test de limba engleza pentru evaluarile internationale | Test-Re-test
studenti ai facultdtilor: Pedagogie, | elaborat de Cambridge University

Filologie, Istorie a Universitatii | -Written Discourse Completion Test (elaborat de
Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” Hudson si Detmer)

-Matricea de evaluare

Instrumentele de colectare a datelor, aplicate pentru a masura cele trei dimensiuni ale CC in
conformitate cu modelul detaliat in CECRL si ale abilitatilor de GC, au inclus:
1. Pentru stabilirea nivelului de competenta lingvistica, pragmatica si a nivelului de GC am aplicat o
variantd adaptata (a fost eliminata sectiunea auditie) a unui test de limba engleza produs de Cambridge

University pentru evaludrile internationale IELTS (Anexa 11). Unitétile de competentd supuse masurarii
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au fost evaluate in conformitate cu matricea de evaluare (Anexa 12). Testul 1 consta din 7 itemi, fiecarui
revenindu-i un numar diferit de puncte, care au servit pentru notarea studentilor.

Tabelul 3.6. Repartizarea punctajului pe itemi in testul pentru méasurarea nivelului CL, CP, GC

Item 1 Read the text carefully. 3
Item 2 Read the text and choose the best answer. 2
Item3 [ Choose the best answer (A, B, or C) for items. 3
ltem4 | Write three questions you would like to ask the writer of this text. 6
Item 5 Paraphrase the following. 6

Item6 | In about 100 words write a paragraph in which you refer to polite behaviour in your | 10
country comparing it to the information from the text.

Item7 | Choose one of the following topics to write an essay on. 40

Remarcam ca numarul punctelor acordate pentru realizarea sarcinilor depinde de gradul de
complexitate al acestora. Eseul a fost evaluat Tn baza unor criterii specifice, prezentate in baremul de
evaluare (Anexa 13).

2. Pentru stabilirea nivelului CS am aplicat o versiune modificatd (redusa ca volum) a unui Written
Discourse Completion Test (WDCT) elaborat de Hudson si Detmer, constand din 3 parti a cate 8, 5 si
respectiv 8 itemi, care vizeaza masurarea nivelului de politete a discursului produs de studenti, adaptarea
registrului lingvistic la situatia de comunicare, pertinenta, naturaletea discursului in raport cu contextul
comunicarii etc. [119], (Anexa 14). Desi pe larg criticate 1a un moment dat, WDCT sunt considerate cele
mai practice si mai concludente instrumente pentru evaluarea nivelului de CS intr-o limba straina [55,
p.24], furnizand informatii relevante si valoroase atat despre nivelul de CS, CL, cat si despre cunostintele
lor metapragmatice si metalingvistice [151, p.54].

Obiectivul central al experimentului de constatare vizeaza stabilirea nivelului general de CC in LES
al studentilor pedagogi din cele doua esantioane si diagnosticarea dimensiunilor care necesita interventie
pedagogica de calitate pentru a inlatura unele deficiente.

Asa cum am mentionat, competenta se evalueaza in baza de inferente facute 1n rezultatul evaluarii
componentelor sale prin intermediul performantei [57, p.22], respectiv, judecam despre o competenta in
termeni de nivel scazut, mediu sau inalt [19, p.97], aprecieri obtinute prin masurarea dimensiunilor sale
in timpul performantelor in baza unor standarde de evaluare [ibd.]. Tn cercetare am aplicat modelul
evaludrii criteriale prin descriptori in baza unei scale Likert n 5 trepte, unde: 1 = deloc/niciodati, 2 =
aproape deloc, foarte rar, 3 = uneori, 4 = deseori, 5 = mereu, conform matricei de evaluare a

variabilelor dependente identificate pentru masurarea nivelului de CC si a abilitatilor de GC (Anexa 12).
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Nivelurile de competenta stabilite in baza scalei Likert sunt prezentate in tabelul de mai jos, in
corelare cu nivelurile de competenta furnizate de CECRL. Ne vom raporta la scala data pentru a
determina nivelul de competenta atins de participantii la experiment in urma procesarii statistice a datelor
obtinute la etapa de constatare si la cea de validare.

Tabelul 3.7. Delimitarea nivelelor de competenti in baza punctajelor, conform scalei Likert

Nivel scazut (A1-A2, conform CECRL) 2-2,9 puncte
Nivel mediu (B1-B2) 3-4 puncte
Nivel Tnalt (C1-C2) 4,1-5 puncte

Punctajul total acumulat de catre cele doua esantioane este indicat in figura urmatoare. Ambele
esantioane au acumulat un numér de puncte ce corespunde unui nivel mediu pe componenta CL si un

numar de puncte ce echivaleaza cu nivelul minim pentru variabilele CS, CP si GC.

497 498
500 |II| "'l 314 304 342 344 340 340
0
CL cs CP GC

BEE mEC

Fig. 3.2. Punctaj general acumulat de EE si EC la etapa constatativa
Datele colectate au fost supuse procesarii statistice pentru stabilirea nivelului de CC si GC in raport cu
scala prezentatd anterior si pentru a determina daca existd diferente semnificative intre cele doud
esantioane pe variabilele supuse masurarii.

Tabelul 3.8. Punctaj mediu acumulat de esantioane la variabilele supuse cercetarii

CL CS CP GC
EE 3,0232 2,5447 2,7805 2,7642
EC 3.0273 2,4715 2,7967 2,7641

Punctajul obtinut de esantioane la toate unitatile de competentd supuse masurarii indica un nivel mediu
de CL (nivel mediu: 3-4 puncte) si nivel scazut (2-2,9 puncte) pe celelalte trei variabile ale cercetarii,
conform scalei (tab.3.6).

3 5 2 2
3 5 2 2
EC
EE
CcL cs CcP GC

= EE mEC

O R ONOW e

Fig. 3.3. Niveluri de competenta pe fiecare componenta a CC si a GC la etapa de constatare
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Figura urmatoare reflecta rezultatele inregistrate de ambele esantioane implicate in cercetare pe fiecare

componenta a CC si a

ARGUMENTARE OPINII SI ATITUDINI B 4,33190%0
ANALIZA SI SINTEZA B ™.%2327
INFERENTE SI INTERPRETARE ¥ %8042

DEZVOLTARE TEMATICA & 4 33k
COERENTA B o~ 13756
COEZIUNE & 430033
EXPRIMAREA POLITETIT & 428537
EXPRESII CU CARACTER IDIOMATIC & - 1,2083
REGISTRUL. LINGV. B 35537
VOLUM VOCABULAR. B 3948
CORECT. ORTOGR./FONETICA/ORTOEPICA. 4 312783
CORECT MORFO-SINTACTICA. B ™ 24034
CORECTITUDINE LEXICO-SEMANTICA & 4,35304,
MEC WEE

GC supuse masurarii

la ectapa de constatare (Anexa 15).

Fig. 3.4. Valori ale variabilelor cercetirii la etapa de constatare
Rezultatele obtinute de catre cele doua esantioane la etapa pre-experimentald au fost procesate statistic

prin aplicarea T testului pentru esantioane independente pentru a se stabili existenta/absenta diferentelor

semnificative dintre acestea pe variabilele supuse masurarii (Anexa 16).

Tabelul 3.9. Semnificatia diferentei dupa testul T la etapa de constatare la variabilele cercetate

Variabile EE/EC Nr. | M Stdev |t Df P

Constatare

Corectitudine lexico-semantica | EE 41 | 3,5854 0,92 0,264 80 0,793
EC 3,5366 0,74

Corectitudine morfo-sintactica | EE 41 | 2,3415 0,99 0601 80 0,549
EC 2,4634 0,84 ’

Corectitudine EE 41 | 3,2683 0,95 80 0,469

foneticd/ortografica/otroepica EC 3,1220 0,87 0,727

Volumul vocabularului EE 41 | 2,9268 0,69 80 0,522
EC 3,0244 0,69 -0,643

Registrul lingvistic EE 41 | 3,2439 0,89 80 0,785
EC 3,2927 0,72 -0,274

Expresii caracter idiomatic sau | EE 41 | 1,2195 0,96 80 0,815

frazeologic EC 1,2683 0,92 -0,234

Exprimarea politetii EE 3,1707 1,02 1570 80 0,120
EC 41 | 2,8537 0,80 '

Coeziune EE 3,1220 0,78 0,288 | 80 0,774
EC 41 | 3,0732 0,75

Coerenta EE 1,8537 0,99 -0,648 | 80 0,519
EC 41 | 1,9756 0,69

Dezvoltare tematica EE 3,3659 0,80 0,144 80 0,885
EC 41 | 3,3415 0,73

Inferente si interpretare EE 2,8293 0,92 0,134 80 0,894
EC 41 | 2,8049 0,72
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Analiza i sinteza EE 2,2195 0,88 0421 80 0,675
EC 41 | 2,2927 0,68 ’

Argumentare opinii si atitudini | EE 41 | 3,2439 0,89 0,264 | 80 0,792
EC 3,1951 0,78

Desi media obtinutd de esantioane pe unele variabile indicd anumite diferente, procesarea statistica la
etapa pre-experiment releva ca intre esantioane nu exista diferente semnificative, cu p>0,05 la toate
variabilele supuse masurarii, ceea ce permite implementarea Modelului tehnologic si a programului de
formare in vederea dezvoltarii CC si a abilitatilor de GC. Procesarea statistica a datelor obtinute la etapa
constatativa releva un grad inalt de omogenitate Intre esantioane; variabilele identificate raman valide si
vor fi supuse masurarii la etapa post-experimentala.

Masurarea dimensiunilor identificate drept variabile ale cercetarii a pus in evidenta domeniile n
care studentii intimpina cele mai multe dificultati si inregistreaza deficiente majore. Daca corectitudinea
lexico-semantica se prezinta la nivel destul de inalt (EE=3,5854; EC=3,5366- corespunde unui nivel
mediu de competentd), atunci variabila corectitudine morfo-sintactica a CL este una deficitard
(EE=2,3415/ EC=2,4634) si corespunde unui nivel redus de competenta, aproximativ 22% din volumul
erorilor referindu-se la utilizarea gresita a timpurilor, 9% - la utilizarea incorecta a structurilor infinitivale,
gerunziale si participiale si 16% - forma morfologica. Corectitudinea lexico-semantica, ipotetic cel putin,
poate fi ameliorata prin imersiune 1n surse calitative de input sau prin participare la interactiuni de divers
ordin, insa in cazul corectitudinii morfo-sintactice consideram ca este nevoie de o abordare aparte, care
sa contribuie la eliminarea deficientelor identificate: utilizarea timpurilor verbale, indeosebi ale celor
narative, erori de concordanta, de acord intre subiect si predicat, ordinea cuvintelor in propozitie.
Exemplele construite dupa modelul limbii materne au o frecventa destul de ridicata (cu complementele
circumstantiale de loc si mod plasate aleatoriu, producind texte adesea incomprehensibile, cel putin
partial, alteori comprehensiunea fiind posibilda datoritd intuitiei interlocutorului/cititorului). Textele
produse de marea majoritate a studentilor pedagogi se constituie preponderent din propozitii simple,
adesea total deconectate de contextul general, frazele complexe figurand sporadic in unele lucrari,
caracterizate prin utilizarea in exces a constructiilor prin coordonare si structurare total eronata (ex. Sé6:
And [ think he was not right and he can be understanding not be so impatient and needed tolerance but
not have much and did not think.). Rezultatele obtinute coreleaza cu date furnizate de diverse studii
empirice care subliniaza faptul cd AC, incomplet Inteleasd, a marginalizat predarea-invatarea structurilor
limbii in baza prezumtiei ca acestea se vor asimila in procesul de transmitere de sensuri, dupa modelul
limbii materne.

Celelalte doua componente ale CC inregistreaza nivel scazut de competenta, in special variabila
expresii idiomatice, frazeologice si ale intelepciunii populare a CS, acestea fiind extrem de rar utilizate

de catre studenti, iar in cazurile 1n care se Incearca integrarea lor 1n propriile texte, constatim ca de cele
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mai multe ori sunt traduceri eronate a unor expresii specifice limbii materne (ex: mi-a aruncat o privire-
he throw a look at me, a se impaca ca mata cu soarecele - to get on like the cat and mouse, clar ca buna
ziua - clear as a good day), ceea ce genereaza nu doar confuzii si erori in producerea/decodarea actelor
de comunicare, dar sunt si o dovada incontestabila ca studentii au nevoie de interactiuni extensive cu
surse de input care sa le contind si sa le ilustreze utilizarea contextualizata.

Componenta pragmatica a CC in ambele esantioane inregistreaza un nivel minim pe variabilele
coerenta si coeziune, studentii manipuland cu un numar infim de marcheri discursivi, cu exceptia celor
temporali. Utilizarea pronumelor, care la acest nivel nu ar trebui sa prezinte probleme, s-a dovedit a fi
destul de defectuoasa in cazul unor studenti (pronumele personal he/she; cele reflexive si reciproce) si n
mod special pronumele nehotarate (someone, somebody, anyone, anybody, none) si cele generice
(problematicul one, pe care studentii nu il percep ca pronume, ci doar ca numeral, care respectiv,
determind formele verbale utilizate). In comunicarea orald, utilizarea deficitari sau neadecvati a
marcherilor discursivi se poate compensa prin diverse strategii, precum reluarea, repetarea, clarificarea
cu detalii suplimentare, ITn comunicarea scrisa insa, lacuna devine sesizabila.

GC, dimensiune esentiald in formarea CC, a fost masurata 1n baza a trei variabile: abilitatea de a
face inferente si a interpreta, analiza si sinteza si argumentarea opiniilor si atitudinilor (Selectate dintre
cele 8 componente ale acesteia si cele 18 standarde identificate de R. Paul si L. Elder [173]. GC a
inregistrat valori sub asteptari, in mod aparte pe variabila analiza si sinteza. Studentii se limiteaza la
preluarea aspectelor faptice din texte, fara a demonstra o intelegere in profunzime a acestora, fara a face
conexiuni si deductii Tn baza lor. O situatie similara se atesta si in cazul variabilei inferente si interpretare:
studentii intAmpina dificultati in a stabili legatura intre diferite evenimente pentru a determina cauzele si
efectele sau a discerne intre opinie si fapte, care se traduc in deficiente de comprehensiune a textelor.
Variabila argumentare de opinii si atitudini a inregistrat un nivel mediu cu valori in EE=3,2439 si
respectiv in EC=3,1951, care la etapa datd poate fi considerat nesatisfacator: studentii trebuie sa aiba
abilitati solide in argumentarea pozitiilor pe care le adopta cu privire la o situatie oarecare. Rezultatele
obtinute ne permit sa conchidem ca strategiile didactice utilizate anterior erau prea putin orientate catre
acoperirea tuturor celor sase nivele ale cunoasterii, conform taxonomiei lui Bloom, limitandu-se cel mai
probabil la primele doua dintre ele.

Datele obtinute la etapa constatativa au permis diagnosticarea nivelului de CC si al abilitatilor de
GC a studentilor pedagogi, precum si identificarea domeniilor in care se impune o interventie pedagogica
calitativd pentru a elimina sau cel putin a reduce deficientele care constituie un impediment in
manifestarea lor ca niste comunicanti eficienti in LES. Testele statistice efectuate indica faptul ca intre
cele doua esantioane nu exista diferente semnificative la nivelul variabilelor supuse cercetarii, ceea ce

permite implementarea programului de formare in baza Modelului tehnologic, prin care urmarim
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determinarea eficientei acestuia asupra CC in limba engleza si a abilitatilor de GC la studentii care

studiaza limba data ca 0 componenta a unui program cu dubla specializare.

3.2. Demersul formativ al dezvoltarii competentei de comunicare prin intermediul textului literar

la studenti

Experimentul de formare a avut loc Tn anul academic 2016-2017 si primul semestru al anului
academic 2017-2018 si a inclus 82 studenti: 41 in EE si 41 in EC, toti participantii la experiment urmand
programe cu dubla specializare: Limba Roméana si Limba Engleza, Pedagogie si Limba Engleza,
Pedagogia Invatimantului Primar si Limba Englezi, Pedagogia Invatamantului Prescolar si Limba
Engleza, Istorie si Limba Engleza.

Valorificarea Modelului Tehnologic si a metodologiei eclectice in baza de principii a vizat
dezvoltarea CC pe cele trei componente ale sale, identificate in modelul componential elaborat de expertii
Consiliului Europei si prezentat in CECRL si a abilitatilor de GC, care desi nu constituie o componenta
a CC (cu exceptia modelului componential elaborat de Bachman, care identifica factorii psy si care includ
abilitatile de gandire), std la baza tuturor proceselor mintale/mentale si cognitive pentru a determina
alegerile facute de un subiect in termeni de elemente lingvistice, paralingvistice, socioculturale sau
pragmatice pentru a produce si interpreta eficient acte de comunicare intr-0 varietate de contexte.

Necesitatea unei abordari integrate a CC prin intermediul TL este deplin justificatd de deficientele
identificate la nivel mondial in formarea CC in limba engleza, confirmate de teste internationale precum
IELTS, TOEIC sau CET, care releva ca, de cele mai multe ori, cei care invata limba engleza in cadrul
formal nu au dezvoltate toate dimensiunile CC si nici toate cele 4 abilitati comunicative si manifestd o
acuta saracie a expresiei lingvistice.

Astfel, in corelare cu datele furnizate de institutii internationale acreditate pentru evaluare, a
studiilor efectuate de numerosi cercetatori precum A. Gilmore [111], G. Hall [113], S. Munoz [162], N.
Putuntean [45], A. ParansiL. Sercu[172], a observatiilor si interviurilor nestructurate si semi-Structurate
cu studentii pedagogi si a evaludrilor formative si sumative, am constatat ca acestia prezinta un spectru
larg de deficiente ale CC in limba engleza, care nu pot fi inlaturate prin imersiunea intr-un singur gen de
input lingvistic, si anume cel specific textelor expozitiv-informative, care se regasesc preponderent in
manualele de limba englezd in mare voga la moment. Preferinta pentru textele scurte, mai putin
solicitante, a generat o serie de schimbari atat din punct de vedere metodologic, cat si ale proceselor
cognitive, sociale, relationale, afectiv-emotive cu impact direct asupra dezvoltarii CC in LES [181].

Dupa cum am evidentiat in Capitolul 1, TL ofera un evantai insemnat de beneficii educationale,
care nu pot fi desprinse cu acealasi succes din TNL, ceea ce argumenteaza necesitatea de a le valorifica

prin intermediul unui curriculum universitar integrat, orientat catre ameliorarea CC 1n limba engleza.
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Curriculumul la disciplina Limba engleza si comunicare a fost actualizat, accentuandu-se strategiile de

dezvoltare a unitatilor de competentd vizate si obiectivele de competenta urmadrite prin integrarea celor

5C (cunostinte, cultura, comunicare, continuturi, comunitate), TL servind drept resursa de baza pentru

atingerea acestora, fara excluderea totald a unor continuturi conform seriei New English File.

Tn implementarea Modelului tehnologic se consideri si se respecti etapele urmétoare:

1.Selectarea judicioasa a surselor de input lingvistic (texte literare)

2.Valorificarea input-ului prin activitati didactice relevante pentru a asigura transformarea acestuia in intake

si gradual, in output;

3. Observarea/identificarea modificarilor la nivel de competente vizate, introducerea ajustarilor, dupa caz,

4. Evaluarea produsului interventiei pedagogice.

5. Analiza rezultatelor si a efectelor acestora asupra nivelului de CC in LES a studentilor.

Obiectivele implementarii Modelului tehnologic prin valorificarea curriculumului integrat includ:

- Abordarea in ansamblu a dimensiunilor CC si a abilitatilor de GC pentru a eficientiza procesul de
formare a acestora in LES;

- Consolidarea si aprofundarea cunostintelor declarative si procedurale necesare pentru facilitarea
dezvoltarii CC in limba engleza;

- Extinderea repertoriului lingvistic, metalingvistic si sociocultural al studentilor ce studiaza LES;

- Valorificarea TL ca resursa didacticd pentru promovarea comunicarii autentice, naturale;

- Explorarea TL ca resursa didactica la LES 1n vederea dezvoltarii axiologice a studentilor pedagogi;

- Sensibilizarea studentilor fatd de varietatile lingvistice specifice limbii engleze si formarea
deprinderilor de a le identifica corect (indeosebi la nivel de auditie) pe cele cu cea mai vasta arie de
utilizare pentru a putea interpreta corect discursul in raport cu contextul comunicarii (American
English, British English, Canadian English, Australian English);

- Familiarizarea cu diverse stiluri de exprimare lingvistica/sociolingvistica determinate de factori
socioculturali;

- Dezvoltarea abilitatilor de a distinge intre sens denotatov si conotativ in utilizarea resurselor limbii;

- Formarea deprinderilor de a produce acte de vorbire pertinente situatiei de comunicare cu respectarea
normelor sociolingvistice specifice;

- Asimilarea unui amplu repertoriu de expresii idiomatice, frazeologisme, expresii ale intelepciunii
populare pentru a conferi expresivitate si naturalete discursului in limba engleza.

Studentii din EE au beneficiat de interventie pedagogica diferentiata prin aplicarea Modelului
tehnologic, incorporand dimensiunea lingvistica, reactia personala si cea culturald, evidentiindu-se clar
cei 5 C (cunostinte, culturd, comunicare, continuturi, comunitate) care servesc drept temelie pentru o

diversitate Tnsemnata de sarcini si activitati didactice receptive si productive ce promoveaza comunicarea
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autentica in cadrul formal. Incorporarea unei game variate de sarcini prin valorificarea unei metodologii
eclectice care sa corespundd nivelului de pregatire al studentilor, intereselor si motivatiei acestora,
reprezinta o preocupare si 0 provocare constantd. Dat fiind cd TL este o resursd autentica, elaborarea
activitatilor si sarcinilor de lucru constituie responsabilitatea profesorului, ceea ce impune analiza
minutioasd a contextului in care are loc actul didactic, identificarea necesitdtilor actuale, dar si a celor
virtuale ale studentilor si a modalitatilor optime de a le satisface cat mai eficient, care presupun la randul
lor efort si timp de pregatire suplimentara de calitate.

Textele au fost atent selectate in conformitate cu criteriile identificate de S. Bibby [63], R. Carter
si McRae [84], G. Lazar [141], Ch. Lima [143], S. McKay [155], clarificate in cap.1.3 al cercetarii,
respectand interesele participantilor si urmdrind, pe langa dezvoltarea CC si a GC, aprofundarea si
consolidarea setului de valori, a identitatii personale si a formarii unei viziuni clare despre lume. Textele
incluse in program apartin scriitorilor moderni din diverse parti ale lumii, care au scris 1n limba engleza
si care prezintd o tema globala, cu reverberatii asupra fiecarui individ, asigurand formarea de deprinderi
integratoare prin intermediul unei tehnologii didactice variate, orientate spre ameliorarea CC in limba
engleza la studenti.

Céteva studii empirice efectuate la Universitatea din Bergen, Norvegia, arata ca abordarea TL din
perspectiva pur analitica este perceputa drept total instrumentala de catre studenti si conduce la plictis si
apatie, in contrast cu abordarile mixte, care includ atit aspecte analitice, cat si experientiale. Studiul
materialelor didactice elaborate in baza TL la nivel european releva tendinta de a implica studentii in
identificarea motivatiilor personajelor din operele literare studiate in raport cu contextul in care
actioneaza de parcd acestea ar fi reale, nicidecum fictive, evidentiind potentialele diferente dintre
comportamentul acestora si al lor in situatii identice sau similare. Ca rezultat, nivelul motivatiei si gradul
de implicare in activitati creste considerabil [CoE, 2001, Apud 249, p.43].

Considerand avantajele unor asemenea abordari, textele selectate si explorate reflecta situatii si
personaje cu care studentii se pot identifica, pot analiza, critica si exprima judecati de valoare, participand
la diverse schimburi ideatice cu colegii. Astfel, s-a studiat:

1. Lucy, fragment, de J. Kincaid, 1990, (abordeaza problema femeii care depinde material de sot si
tolereaza orice gen de abuz doar pentru ca nu are un acoperis al sau);

2. Jack, de A. M. Homes, 1990, (descrie socul, dezgustul si dezorientarea unui adolescent de 14 ani caruia
tatdl 1i marturiseste ca este homosexual);

3. Love Story de E. Segal, 1970, (povestea de dragoste dintre fiica unui imigrant italian in SUA si fiul
unuia dintre cei mai influenti finantatori ai Universitatii Harvard);

4. The Catcher in the Rye, fragment, de J. D. Salinger (cautarea eu-lui, a rostului in viata);

5. To Kill a Mockingbird, fragment, de H. Lee, 1962, (discriminare rasiald);
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6. Eleven, de Sandra Cisneros, 1954, (umilinta, stigmatizare din cauza apartenentei la clasa de jos);
7. To Sir, with Love, fragment, de E. R. Braithwaite, 1959 (provocarile profesiei de pedagog).

Fiecare lectie in cadrul programului de formare a constituit un demers care a vizat formarea CC pe
cele trei componente printr-o gama variata de strategii si activitati didactice, cu implicarea celor 4 abilitati
lingvistice. Multiple activitati si sarcini au avut la baza utilizarea TIC, de reguld, scurte secvente ale
versiunilor ecranizate ale romanelor din care s-au extras fragmentele: pentru lucrul individual, la finalul
fiecdrui modul de explorare a TL, studentii au privit filmul in baza lucrarii si au elaborat scurte prezentari
in care au evidentiat diferentele dintre versiunea textuala si cea ecranizata a lucrarilor. Love Story, de
Erich Segal, a fost unica lucrare pe care studentii au citit-o integral, din proprie initiativa, fiind profund
impresionati de subiect, dar si de stilul accesibil al autorului.

Teoretic se vehiculeaza ideea conform careia componentele CC si ale GC nu functioneaza separat,
independent unele de altele, acestea constituind un ansamblu strans nchegat: dezvoltarea unei
dimensiuni prin intermediul unei strategii didactice judicios implementate, ar trebui, In mod firesc, sa
contribuie la ameliorarea celorlalte. in practica se constati insa, ci multi dintre studenti, dupa ce au studiat
LES pentru 8-10 ani 1n scoald/liceu, manifesta ceea ce in psiholingvistica este cunoscut sub numele de
fosilizare sau succes incomplet: atingand un anumit nivel, acestia par sa nu mai inregistreze progrese, in
special pe dimensiunile pragmatica si sociolingvistica si pe componenta gramaticald a CL. Respectiv, se
impune identificarea de solutii didactice fiabile si fezabile, pentru a incuraja progresul atat prin asimilare,
cat si invatare, prin diverse strategii cognitive, metacognitive si socio-afective [O’Malley si Chamot,
1990, Apud 159, p.126], precum si prin asigurarea cu input de calitate [132], [134].

Strategiile, metodele implementate in baza unui TL din perspectiva comunicativa au fost selectate
in functie de anumiti factori si variabile, vizdndu-se atingerea celor 6 nivele ale cognitiei, conform
taxonomiei lui Bloom. Tn cadrul programului de dezvoltare a CC in baza TL, am adoptat perspectivele
didactice si epistemice referitoare la explorarea TL la orele de limba engleza, identificate de Bredella: -
abordare in baza de sarcini; - abordare in baza de experiente personale; - abordare interculturala; -
abordare stilistica [68], care nu reprezinta abordari separate, ci constituie o abordare unitard, ce se
identifica in mare parte cu modelul integrat elaborat de C. Savviddou [262], utilizat ca 0 componenta a
Modelului tehnologic. Directiile date reflecta potentialul demersului didactic de a asigura diferentierea si
personalizarea instruirii prin activititi comunicative ce oglindesc modele de comunicare autentice, din
viata reald. Studentii participd la schimburi ideatice in baza textului de lectura, cu antrenarea celor 4
abilitati lingvistice printr-un un amplu repertoriu de activitati didactice care contribuie la acumularea de
cunostinte lingvistice, metalingvistice, socioculturale care faciliteaza dezvoltarea CC intr-un mod ct mai
armonios. Prin intermediul activitatilor comunicative in baza textului precum caracterizarea

personajelor, atribuirea de noi trasaturi personajelor, analiza comportamentului acestora, adaugarea
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unui alt personaj, imaginarea unui alt scenariu, modificarea unor elemente structurale ale textului,
transpunerea actiunilor textului intr-un alt context istoric, social, economic, interviul cu unul dintre
personaje, jocul de rol, un oaspete in clasa, , sunteti angajat”, ,,ce stare?” etc. se promoveaza
dezvoltarea holistica a CC. Studentii identifica resursele lingvistice (CL) necesare pentru a exprima idei,
adoptd un registru lingvistic adecvat contextului (CS) si construiesc texte coerente si inchegate logic
(CP), operatiunile date fiind catalizate de abilitati de GC.

Tabelul 3.10. Activitati didactice receptive si productive implementate in explorarea TL

din perspectiva dezvoltirii CC

Activitati receptive

Activitati productive

ascultare/vizualizare pentru identificare de
informatii specifice, ascultarea textului (carfi
audio) cu urmadrirea sa in varianta imprimatd,
skimming, scanning, identificarea cuvintelor
cheie, a unor raspunsuri explicite sau implicite,

ascultarea  textului pentru a sublinia
cuvinte/unitati lexicale total noi sau cuvinte
accentuate intr-un mod aparte, jigsaw,

identificarea efectelor produse de anumite
modulatii ale vocii sau accente, citire printre
randuri, adnotarea textului, inductia/deductia.

jocul de rol, dramatizarea, 6 palarii gdnditoare, metoda
Frisco, studiul de caz, 4 colturi, naratiunea, jocul de rol,
dramatizarea, think-pair-share, brainstorming-ul, o
minciuna si doud adevaruri, scrierea liberd, activitati de
scriere ghidatad si semi-ghidatd, PechaKucha, Bingo,
Taboo, Licitatii de propozitii/mini texte, producerea unui
podcast in baza unei scene din text, tehnica 7X 7X 7,
discutiile in contradictoriu, panelul, hartile conceptuale,
reformulare, parafrazare, continuarea  gandului,
caracterizare, interviu cu personajele/autorul/regizorul,
dezbaterile, reformularea /rescrierea unor paragrafe etc.

Sistemul de activitati didactice elaborate/selectate si implementate in bazd de TL in cadrul
experimentului de formare a avut drept obiectiv ameliorarea nivelului de CC pe cele trei componente ale
sale in interdependenta cu abilitatile de GC. Unele metode si strategii vor fi implementate mai frecvent,
altele mai rar, esentialul este sa nu se adopte o singura strategie pentru a Se evita plictisul, rutina,
predictibilitatea si gandirea unilaterala. Instrumentariul este la indeména profesorului si nu e necesar ca
acesta sa fie dintre cele mai sofisticate, mai moderne; uneori un instrument mai putin folosit produce cele
mai frumoase rezultate [230, p.25]. Functiile si rolurile profesorului se modifica in raport cu trebuintele
celor care studiaza, incurajand, stimuland si orchestrand activitatea lor, care presupune diverse forme:
lucru individual, in perechi, echipe, grup:
- valorificand cooperarea si colaborarea;
- accentuand rolul de agent social al celui ce studiaza o limba straina,
- tinand cont de importanta factorilor sociali, afectivi, psihici, cognitivi, culturali, care au impact asupra
realizarii functiilor limbajului si asupra comportamentului comunicativ al subiectilor;
- respectand asteptarile celor care studiaza in raport cu experientele anterioare;

Astfel, in concordanta cu principiile metodologice ale AC, activitatile organizate in baza TL ca
resursa in baza careia se dezvolta CC si abilitatile de GC sunt prioritar axate pe descoperirea cunoasterii
prin interactiune cu textul/ceilalti participanti, indeplinire de sarcini didactice de divers ordin, cu

respectarea necesitatilor celor care studiaza, identificate in prealabil, dar si a celor emergente, care implica
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modificare curriculard spontand. Activittile vizeaza eminamente descoperirea si negocierea sensului
prin sarcini receptive si productive, care gradual conduc catre dezvoltarea fluentei in comunicare,
consolidarea aspectelor structurale, sensibilizare fatd de uzul in limba, familiarizare cu diverse stiluri si
registre lingvistice si implicit, ameliorarea CC. Setul de activitati la care ne vom referi ulterior vizeaza
dezvoltarea CC pe toate dimensiunile sale, precum si ameliorarea abilititilor de GC si reflecta
actualizarea schemelor cunoasterii pentru a manevra cu notiuni de limba/limbaj, culturd, identitate,
diversitate etc. Orientarea catre o metodologie diversificata si diferentiata constituie garantul cd fiecare
participant va avea oportunitatea de a se implica n realizarea sarcinilor, in functie de trasaturile sale
de personalitate si stilul de invatare.

Citirea de TL conduce la formarea unor scriitori buni [89, p.5] [Omara, 2009, Apud 230];
strategiile de lectura implementate au vizat tranzitia graduald catre sarcini de scriere din ce in ce mai
complexe, prin intermediul cdrora studentii interiorizeaza diferite tipuri de structuri si modalitati de
exprimare, incluzand activitati precum: divizarea textului in secvente logice, restructurarea anumitor
paragrafe, rescrierea inceputului/sfarsitului, activitati de scriere ghidata individuale, de grup sau in
perechi, implementate pentru a facilita formarea a diverse unitati ale CC. La etapa post-lectura s-au
desfasurat activitati de scriere creativa precum caracterizarea personajelor, compararea lor,
compararea personajelor din doud opere similare sau complet deosebite, atribuirea de noi caracteristici
personajelor cu modificarea comportamentului verbal, activitati de scriere libera/ghidatd/semi-ghidata
in baza unui repertoriu lexical selectat de studenti, continuarea istoriei, elaborarea unui alt sfdrsit €etc.
care nu doar slefuiesc competentele lingvistice ale studentilor, ci ii formeaza ca ganditori liberi, critici si
creativi. TL servesc atat ca ghid in dezvoltarea competentelor de scriere, in special creativa, cat si ca
model, studentii avand acces la diverse stiluri si genuri din care sa se inspire. Activitdtile in baza TL sunt
extrem de diverse si de complexe, variind de la raspunsuri la intrebari, rezumate, exercitii de tip grila,
completare de tabele, la dezbateri tematice, reformuldri, proiecte si prezentdri in PowerPoint etc.
combinate cu activitati vizuale/auditive care transforma lectia intr-una interactiva si dinamica [2].

Eficienta utilizarii TL ca resursa pentru dezvoltarea CC depinde considerabil de relevanta
activitatilor didactice selectate si aplicate in baza sa. Oster subliniaza cd atunci cand se perpetueaza
traditia clasicd de memorare a anumitor elemente din TL sau integral, In cazul poeziilor, exista riscul
major ca studentii sa fie demotivati si sa refuze sa invete in continuare [170, p. 86]. Pentru a spori
motivatia studentilor si gradul de implicare in indeplinirea sarcinilor, activitatile didactice in baza textului
trebuiesc prezentate cu entuziasm din partea profesorului [110, p. 234]: o atitudine apatica sau rezervata
va produce rezultate similare.

Tn lucrare, exemplificarea strategiilor aplicate in procesul de dezvoltare a CC prin intermediul TL

se face 1n baza uneia dintre operele care a avut un impact semnificativ si a impresionat studentii in mod
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aparte: Love Story, de E. Segal, 1970 (Anexa 16 - fragment). Lucrarea a fost selectatd pentru
suplimentarea continutului curricular la cursul practic Limba engleza si comunicare, anul 1, tema:
Family Bonds, fiind una reprezentativa in literatura si cultura americana si descrie subiecte de interes
pentru studenti: dragoste, relatiile copii-parinti, viata studenteascd la cele mai faimoase universitati
americane, Harvard si Radcliff, diferentele dintre clasele sociale, conflictele dintre generatii, pierdere
etc. Pe langa aceste particularitati, romanul contine un amplu repertoriu de dialoguri caracterizate prin
formule si structuri pertinente englezei vorbite, care nu se regasesc in manualele de LES, insa care reflecta
perfect stilurile de comunicare autentica, specifice culturii americane, ilustrand limbajul tinerilor/claselor
sociale. Existenta unei versiuni ecranizate in baza romanului de doar 46 de pagini a constituit un alt
criteriu In favoarea sa, in primul rand, gratie faptului c@ filmul reprezintd o reflectie a romanului in
proportie de 90-95%, deci, practic nu contine situatii, limbaj si alte elemente extra.

Explorarea TL prin implementarea Modelului tehnologic respecta urmatoarele etape:
Etapa 1: Pregitire si anticipare sau pre-lectura: se organizeaza o diversitate de activititi care vizeaza
facilitarea explorarii textului si activarea cunostintelor anterioare;
Etapa 2: Lectura propriu-zisa, cu incorporarea de sarcini care sa mentina atentia si interesul studentilor;
Etapa 3: Verificarea comprehensiunii textului (nivel 1, 2 taxonomia lui Bloom);
Etapa 4: Interpretare si reactii personale (nivel 3, 4, taxonomia lui Bloom);
Etapa 5: Extensie. Producerea unui text propriu sau in colaborare (nivel 5, 6, taxonomia lui Bloom);
Etapa 1: Explorarea contextului sau pre-lectura (pre-reading) - etapa premergatoare contactului cu TL,
cu valoare pedagogica aparte ce presupune un sir de actiuni de initiere, actualizare, introducere pentru a
crea atmosfera favorabild, necesara pentru a recepta corespunzator si in profunzime un text dat. La etapa
pre-lectura, profesorul identifica cat mai multe detalii despre ceea ce studentii deja cunosc la o tema data,
activand aceste cunostinte si actualizandu-le pentru a explora noi continuturi. In literatura de specialitate
se considera ca anume etapa pre-lectura trebuie sd ocupe cea mai mare parte a timpului dedicat instruirii,
dat fiind faptul ca activitatile ulterioare se fundamenteaza pe aceasta. Diversitatea sarcinilor, activitatilor
s1 metodelor implementate au o importanta imensa: toate dimensiunile CC pot fi vizate eficient prin
activitati productive si receptive. Acestea sunt punctul de pornire [141, p.235] sau etapa acces [122]:
activitatile la aceasta etapa pot fi de diferit ordin, menirea lor este sa pregateasca studentii pentru etapele
ulterioare si sa faciliteze comprehensiunea textului, asigurand evitarea intelegerii eronate a unor aspecte
lingvistice sau non-lingvistice reflectate in TL. In organizarea activitatilor pre-lecturs, este esential si se
evite furnizarea de informatii si raspunsuri de-a gata, orientand studentii catre incercarea de a descoperi
de sine statator, de a stimula curiozitatea si interesul fata de text. Se vor elucida explicit doar acele aspecte
socioculturale care ar putea genera interpretari eronate si ar afecta comprehensiunea textului in ansamblu.

In interactiunea cu un TL, chiar si studentii cu un nivel inalt de CL interpreteaza gresit diverse aspecte
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ale sale, in special din cauza cunostintelor lacunare despre cultura limbii studiate, de unde si incapacitatea
de a identifica si decoda pertinent limbajul figurat, ceea ce reclama o pregatire minutioasa pentru etapa
lecturd. Activitati precum imperecherea, brainstorming-ul, descrierea din imaginatie a personajelor,
speculatiile in baza unor imagini, Bubbles and Clouds, comentarea unei fraze sau a unui citat din text,
ordonarea unor cuvinte/propozitii care exprima o idee importanta din text etc. provoaca curiozitatea si
sporesc motivatia studentilor de a descoperi textul in profunzime.
EX. sarcind: Photo Story - profesorul prezinta cateva imagini sugestive, tangentiale cu textul ce urmeaza
a fi citit, iar studentii trebuie sa elaboreze o secventd a textului, incorporand idei ce pot fi desprinse din
imaginile date (Anexa 18).
Etapa 2: Explorarea textului sau lectura (While reading): scopul etapei rezida in familiarizarea
studentilor cu continutul textului, cu elementele structurale, cu diverse constructii lexico-gramaticale
specifice unui anumit gen de TL. Este etapa la care se produce explorarea sensului literal al textului, in
primul rand, care mai apoi va fi completata cu interpretari personale, prin care studentul, aflat in fata
manifestarii lineare a textului, o umple cu semnificat [21, p.12]. Aceasta etapa de lucru cu textul trebuie
sa presupuna diverse activitati mai mult sau putin comunicative prin specificul lor pentru a se asigura
comprehensiunea i a se evita citirea superficiala. Se propun, de exemplu, sarcini precum identificarea
unor detalii, informatii specifice, a unui sir de evenimente, sau a unor calitati ale personajelor, a
raspunsului la careva intrebari directe asupra textului. Formularea de catre studenti a unor intrebari
pentru profesor sau colegi este de asemenea o strategie eficienta [40], [178]. Din perspectiva dezvoltarii
CL, dar si a CS, glosarea devine o activitate necesara in timpul explorarii unui TL, studentii consultand
comprehensiunea acestuia.
EX. sarcina: Cititi textul. 1. Identificati elementele care descriu locul si timpul actiunii.
Etapa 3. Post lectura (Post-reading) - coincide cu etapa de mediere a cunoasterii conform teoriei lui
Vagotski, sau de interpretare a textului si se desfasoara in cadrul interactiunii si colaborarii dintre studenti
si profesor sau intre semeni. Studentii participd la diverse activitdti in care se verificd nivelul de
comprehensiune literald a textului, adreseaza si raspund la intrebari, se implica in discutii pe marginea
aspectelor factuale ale TL Ce? Cédnd? Cum? Unde? (primele doua nivele dupa taxonomia lui Bloom:
Remember, Understand) etc. (Who are the main characters? What information about them is explicit in
the text? How does their relationship develop? etc.), care transcend gradual in interpretarea celor
implicite, producand variate conjecturi in baza acestora.

Etapa datd contine activitati didactice orientate catre identificarea si evaluarea diferitor aspecte ce

se refera la structura textului (semnificatia locului si timpului actiunii, elemente de caracterizare, tip de
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naratiune), registre lingvistice, simboluri si figuri de stil, efecte produse asupra cititorului), precum si
semnificatia unor aspecte culturale si impactul acestora asupra interpretarii textului.

Ex. sarcind: Identificati in text unititile care reflecti explicit atitudinea autorului fatd de Oliver TV,
Determinati registrul lingvistic, consultand un dictionar monolingv online. Ce semnificatii aparte sunt
transmise prin formele gramaticale utilizate? Care ar fi efectul asupra cititorului si sensul daca autorul ar
fi utilizat cold hearted man in loc de antonomaza Old Stony sau ongoing silence in loc de in our
continuing series of nonconversations? (Love Story, p.9).

Pentru extinderea si interiorizarea repertoriului lexical, la aceasta etapa sarcinile pot fi la fel de diverse
ca si la cea dintai: utilizarea unitatilor lexicale noi pentru a crea mini contexte, parafrazare, substituire de
sinonime, antonime, harti conceptuale, jocuri de cuvinte, clustering, explozia stelara, completarea
spatiilor cu cuvinte lipsa, restructurarea textului cu incorporarea unui set de unitati lexicale etc.

EX. sarcina: Determinati sensul urmatoarelor unitati in context: shoot a glance up at sb; a lousy
thousand; assign a grade; flagrant Harvardism.

Ex. sarcina: Identificati in paragraful al l-lea propozitia care contine verbul prepozitional bail
somebody out. Parafiazati propozitia pastrandu-i sensul initial.

O activitate incitantd ce vizeaza procesarea vocabularului nou din TL constd in elaborarea unei liste
colective de 7-10 cuvinte pe care studentii si le amintesc din text (fiecare contribuie cu cuvantul preferat)
dupa care li se propune sa relateze textul integrand cuvintele date/sau sa alcatuiasca un text propriu,
lucrand Tn perechi sau grupuri a cate 3-4.

Etapa 4: Interpretare si reactii personale: La aceasta etapa, se infaptuieste procesarea in profunzime a
textului prin diverse activitati ce implica celelalte doud nivele ale taxonomiei lui Bloom (Apply, Analyze).
Reactiile studentilor fatd de continutul ideatic al TL pot fi de doua genuri: emotionale si cognitive,
implicand exprimarea de opinii personale fatd de personaje, comportamente, motivatii, precum si
actualizare de cunostinte de diferit ordin pentru a face conexiuni, a deduce, a argumenta, a preciza, a
clarifica. Dupa ce s-au identificat si discutat elementele de suprafatd, studentii exploreaza diverse
subtilitti ale textului, depasindu-i limitele, conectand experiente si cunostinte anterioare pentru a extrage
altele noi: este etapa De ce? Cum? Pentru Ce? In ce mod? adici a reflectiilor si reactiilor personale unde
are loc comunicarea la cel mai inalt nivel de autenticitate. Fiecare student rationeaza, argumenteaza,
compara, identifica, justifica, speculeaza, ilustreaza, conecteaza si formeaza judecati personale, ceea ce
genereaza discutii de divers ordin 1n baza de strategii euristice, problematizare, dezbateri, studiu de caz
sau intrebari de ordin superior. Cea mai mare parte a sarcinilor post lectura sunt orale si presupun diferite
tipuri de interactiune: profesor-student, profesor-grup, student-student, student-grup.

A Dialogical Thinking Reading Lesson este o abordare a TL in care studentii se angajeaza in diverse

discutii pe marginea subiectului prezentat, a personajelor, a conflictelor dintre ele etc. care servesc
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nemijlocit la dezvoltarea CC si a GC, deoarece ei nu folosesc resursele lingvistice pentru a indeplini
sarcini mecanice sau semimecanice, ci cel mai important, transmit sensuri argumentate, avand
posibilitatea de a consulta textul ori de cate ori este nevoie, rationand si relationand atat cu textul, cat si
cu ceilalti studenti. Conform teoriei tranzactionale a lui L. Rosenblatt [ 193] si a ipotezei lui W. Iser [Iser,
1978, Apud 249, p.48], toate TL contin lacune pe care cititorul trebuie sa le completeze, interpretand
mesajul, sensul unui text fiind creat de cititor in baza cunostintelor anterioare si a imaginatiei sale, ceea
ce favorizeaza comunicarea.

- Identificati in text toate elementele utilizate de Segal pentru a o descrie pe Jenny. Cum considerati, de
ce Oliver a fost totusi intrigat si curios sa o cunoasca? Argumentati opiniile. Identificati in text cel putin
doua argumente drept confirmare a ipotezei emise.

- Care este rolul expresiilor de origine franceza in text (noblesse oblige,; de rigueur)? De ce credeti
astfel? Referiti-va la alte texte care contin elemente din franceza pentru a justifica raspunsul.

- Cum prezinta autorul natura relatiilor dintre tata si fiw'tata si fiica? Ilustrati, citand textul. Descrieti
cu lux de amanunte conflictele dintre cei doi Oliver. Cum considerati, ce factori/evenimente au condus
la o relatie plina de animozitate dintre acestia?

- Ce rol/efecte au unitdtile lexicale si structurile gramaticale prescurtate in text (ref=referee,
Ollie=Oliver, Vic=Victor, yar=you are, how’d it go=how did it go?)

- Autorul utilizeaza diverse expresii idiomatice (chew one’s teeth, take a spill). Care ar fi efectul daca ar
prefera unitati cu sens denotativ?

Strategia este productiva, antrenanta si genereaza multiple interpretdri ale textului, In special atunci
cand temele reflectate sunt interesante pentru studenti si corespund nivelului lor de cunoastere.
Controversele si disputele care pot aparea trebuie privite ca o fortd beneficd care indica succesul
activitatii, divergentele fiind manifestari firesti si necesare. Din punct de vedere pedagogic, acestea sunt
momente constructive in care studentul isi mobilizeaza toate resursele lingvistice nu doar pentru a se face
auzit, ci si Inteles.

Etapa 5: Producerea unui text propriu (in colaborare sau independent) (Evaluate, Create).

Ultima etapd de munca in vederea stdpanirii textului, dar si a depasirii limitelor acestuia, se contine intr-
o faza de lucru independent, de interiorizare a cunostintelor. Este faza in care limba, ca instrument al
cunoasterii prin gandire, este folositd pentru a produce, a sintetiza cunoasterea, reflectata prin producere
de output comunicativ care, conform viziunii lui M. Swain, este ingredientul principal in dezvoltarea CC
[215]. La aceasta etapa, se aplica sarcini precum firnizarea unui alt inceput sau sfarsit al textului,
elaborarea unui alt text care sa contrasteze cu cel studiat, sintetizarea de experiente personale in

conformitate cu cele descrise in text, evidentiind trasaturi comune $i distinctive €tc.
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Ex. sarcina: 1. Imaginafi-va ca sunteti autorul romanului. Rescrieti doua paragrafe. Argumentati
modificarile pe care le-ati facut.

2. Sugerati o alta descriere a eroinei. Utilizati elemente care considerati ca descriu cu mai multa precizie
aspectul fizic al lui Jenny. Explicati alegerile facute.

La fel, aceasta poate servi drept etapa de sinteza si evaluare a progresului studentului si poate fi

extinsa pe o perioada mai lunga, daca, de exemplu, studentului i se cere elaborarea unui proiect n baza
anumitor aspecte sau probleme reflectate n text.
Strong lines este o activitate didactica comunicativ-interactiva in baza de analiza si sinteza in care
studentii, mai intdi individual, subliniaza In TL propozitiile sau expresiile care ii fascineazd sau
dimpotriva, ii deruteaza. Apoi, ei sunt repartizati in echipe a cate 3-4 si fac schimb de idei referitoare la
propozitiile/expresiile subliniate, solicitand celorlalti membri explicatii sau opinii, negociind sensurile
transmise. Astfel, ei percep in profunzime particularititile unui TL bine scris, identificand efectele si
imaginile produse de limbajul figurat etc. Dupa ce au discutat/analizat alegerile facute de fiecare membru
al echipet, studentii selecteaza o propozitie/expresie preferatd, care va servi drept titlu pentru o activitate
de scriere creativa [E. B. Ibsen Apud 217, p.123].

Prezentam in continuare un algoritm de explorare a textului Jack de R. Dahl, cu urmarea celor 5 etape

mentionate anterior.

Tabelul 3.11. Algoritm de explorare a TL din perspectiva dezvoltirii holistice a CC

To save someone the trouble

Topic Text Continut Obiective
lingvistic/sociolingvistic
Generation Text Pronunciation: Word Stress/ | - a aprofunda cunostintele lingvistice
Gap »Jack” Proper Names (modals)
excerpt Vocabulary: to shrug; loop, | - ainsusi expresii idiomatice contextualizat
from the | work on smth, to hiton smth, to | - a identifica elementele-cheie ale TL
novel Jack | fall apart - a elabora o hartd conceptuald a TL
by A. M. | Idioms: to spin one’s head | - a exprima idei personale fatd de mesajul
Homes, around; call it a day/To look | textului/personaje
1990 into all forty directions at once. | - a extinde cunostintele generale despre

relatile de familie, tipuri de familie si

of... depdsirea unor momente critice

Grammar: - a produce texte personale cu incorporarea de
Probability/Obligation/Lack of | unitdti lexico-semantice tematice

obligation - a se familiariza cu elemente specifice

limbajului informal

Activitati de invitare

Competente vizate: CL/CS/CP/GC
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Etapa 1: Pre-
lectura

Actualizarea cunostintelor:

- Brainstorming: Care ar putea fi problemele cu care se confrunta un adolescent de 14 ani?

- Discutie: De ce se despart sotii dupa ce au format o familie timp de cel putin un deceniu?

- Predarea vocabularului nou. Clasificare. Tmperechere cuvinte/definitii. Producere de micro-
contexte.

- Explicarea referintelor socioculturale din text (looking like Arnold Schwarzenegger/
Salvation Army, the ax George Washington must have used/.

- Anticipare 1n baza unei imagini (studentii examineaza imaginea unui adolescent care arata
tulburat si vehiculeaza idei despre ce ar putea fi textul).

- ,,Be careful," my father said before I'd even taken my foot off of the brake.” Cititi prima
propozitie a textului. Cum considerati, ce urmeaza? Argumentati raspunsurile.

-Scrieti 2 intrebari la care ati dori s@ gasiti raspuns in text.

Etapa 2:
Explorarea
textului

- Citirea textului

- Identificarea personajelor si a relatiilor dintre acestea.

- Elaborarea unei liste cu cuvinte-cheie.

- Determinarea sensului contextual al unor unitati lexicale (Pay attention to the following in
context (call it a day/ shrug/ my face floated). What do they mean? Is the meaning conveyed
direct or implicit?)

- Examinarea textului. Observarea modului in care comunicd personajele (Subliniati toate
expresiile utilizate de autor pentru a reda stilul de exprimare al personajelor).

Etapa 3: Post
lectura

- Intrebiri si raspunsuri: Where were Jack and his father? What were they doing? How were
the driving lessons going? What happened? How does Jack feel about this driving experience?
What does he think of his father?

- Descrierea personajelor in baza detaliilor din text si a modului lor de a comunica.

- Elaborarea/completarea hartii textului (Anexa 19)

- Consolidarea materialului lexico-gramatical: Identificati in text toate propozitiile ce exprima
obligatia de a face ceva/ lipsa obligatiei/probabilitate (,, It wasn't exactly planned,” | said.
,»Should I try again?” | thought I might have a heart attack/Maybe we can try again in a
couple of days). Ce verbe se regasesc in structura acestora? Comparati propozitiile.
Determinati nivelul de probabilitate exprimat.

- Examinati structurile subliniate 1n timpul lecturii primare. Ce remarcati? Ce efecte sunt
produse prin utilizarea de catre autor a acestor formule?

- Sarcini lexico-gramaticale (matching synonyms, antonyms, gap filling, rephrasing, the odd
one out).

Etapa 4: - Intrebari si raspunsuri: WHY? HOW? Why Doesn’t Jack’s father react to his saying: I can
Interpretare | wait till I am thirty to get my driving license? How do you think, the verb in the sentence ,,The
si reactii old blue Volvo didn't believe in power steering” has a direct or figurative meaning? Why did
personale R. Dahl prefer this verb instead of another one?
- Spin a question.
- Autorul nu evidentiaza ca Jack sufera considerabil din cauza plecarii tatalui din familie. Citati
textul unde ideea se regaste implicit. Argumentati opiniile voastre.
Etapa 5: Alcatuiti un dialog dintre Jack si tatél sau in care Jack Incearca sa il faca sa inteleaga ca trece
Producerea printr-o criza psiho-emotionala din cauza plecarii sale din familie (lucru in perechi). Prezentati-
unui text I colegilor, fiind cat mai autentici posibil.
propriu

In cele ce urmeaza, ilustram dezvoltarea componentelor CC separat, cu parcurgerea etapelor

evidentiate anterior in baza unui fragment din romanul Love Story de E. Segal.

Dezvoltarea Competentei Lingvistice: Imbogitire lexicali (alte competente vizate - GC, CP, CS)

Explorarea de TL ofera studentilor utilizari ale resurselor limbii care pot fi deosebite de limbajul comun:

0 varietate de sinonime, antonime, expresii i sintagme, cuvinte cu sensuri multiple, ambiguitati, figuri
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de stil, structuri sintactice neuzuale. Prin simpla lectura a TL studentii isi pot dezvolta in mod inconstient
vocabularul si simtul limbii care mai tarziu le va facilita comunicarea si intelegerea [2, p.134].

Insusirea lexicului si a normelor gramaticale nu pot fi separate, acestea fiind procese interdependente [M.
Stubbs, 1996, Apud 158]. In lucrare insa, pentru exemplificare, le vom aborda separat. Fari a se evidentia
n mod aparte, diversitatea de activitati ce vizeaza dezvoltarea CL prin elemente cu caracter initial
behaviorist presupune interiorizarea materialului lexico-semantic care sa permita studentilor tranzitia de
la faza de receptare la cea de producere. Se poate considera ca astfel de sarcini par a fi oarecum
decontextualizate, insa de fapt ele pregatesc studentii pentru etapele urmatoare si favorizeaza formarea
abilitatilor de recunoastere semantica, de interpretare si vor fi incorporate treptat in activitati si sarcini de
utilizare ghidata, semi-ghidatd, apoi de utilizare independenta. Deci, ne referim la o inléntuire eficientd
dintre abordari cognitiv-behavioriste, constructiviste, socioconstructiviste, prin esafodaj, care sa
faciliteze achizitiile lexico-semantice si cele structurale.

In cercetare, tindnd cont de faptul ca studentii au deja un anumit nivel de competenta lingvistica,
urmdrim augmentarea sa prin implicarea subiectilor in variate tipuri de activitati, care nu sunt mereu
orientate catre extindere lexicala, dar o contin in mod implicit: participand la interactiuni verbale in baza
textului, ei vor actualiza, cauta, utiliza unitatile si structurile lingvistice relevante pentru a construi acte
de vorbire corespunzatoare. Predarea explicita (consolidata printr-o varietate de sarcini si activitati, cu
implicarea activa a studentilor, care sa conduca spre interiorizarea materialului lingvistic) si invitarea
implicita [106] reprezinta abordarile-cheie in efortul nostru de a obtine imbogatire lexico-structurala la
limba engleza ca limba strdina.

Insusirea vocabularului nou sau activarea si extinderea ariei de utilizare a celui care deja apartine
lexicului pasiv al studentilor se produce la fiecare dintre cele 5 etape de lucru cu TL, iar strategiile aplicate
sunt probabil cele mai numeroase si mai variate (Anexa 20).

Prezentam, in ceea ce urmeaza, cateva strategii didactice utilizate Tn cadrul experimentului de formare,
orientate catre dezvoltarea CL pe dimensiunea lexicala a studentilor pedagogi.

Pre-lectura:

Obiective:

- a introduce unitati lexicale noi;

- a utiliza vocabularul nou pentru ndeplinirea de sarcini comunicative;

- a activa repertoriul lexical tematic latent;

- a genera interes pentru etapa lecturd.

1. Profesorul (sau un student) identifica in prealabil unitatile lexicale ce vor fi studiate, pentru care

elaboreaza doua seturi de fise: primul contine unitatile date, cel de-al doilea - definitii ale acestora.

Profanity (n) blasphemous or obscene language; swear words.
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To eye the cheese (idiom) to look at amorously, flirtatiously, at attractive young women.

2. Studentii primesc cate o fisd, apoi se deplaseaza prin clasa pentru ,,a-si gasi perechea”.
3. Perechile formate analizeaza sensul si construiesc o fraza care va incorpora unitatea data.
4. Studentii citesc fraza si explica celorlalti sensul unitatii noi.
5. Fiecare pereche formuleaza cate o propozitie/fraza care sa contina unitatea proaspat prezentata.
Dupa ce sunt clarificate sensurile cuvintelor necunoscute, studentilor li se prezintd o fisa de lucru cu
propozitii extrase din text care trebuiesc completate cu aceste cuvinte, conform sensului global.
Ex: 1. 'Wouldja please watch your | Preppie?' (profanity)

2. Not just to eye the , although I admit that | liked to look. (cheese)
Nu se vor face corectari sau sugestii, ci se va scana textul pentru a identifica propozitiile/frazele care
contin unitatile date si se vor analiza intr-un context mai amplu.
n timpul lecturii. In timpul procesarii primare a textului, studentii vor recurge la diverse strategii care
vor facilita comprehensiunea elementelor lexico-semantice. Tinand cont de faptul ca studentii poseda
de procesare lexicala propus de Faser si care reprezinta o strategie de lucru cu unitdtile lexicale noi
dintr-un TL, constand din trei elemente: ignord, consultda, fi deductii [105].
a) ignera - unitatile lexicale care nu te impiedica sa percepi sensul global;
b) consulta dictionarul, colegul, profesorul atunci cand te confrunti cu unitati noi sau care exprima alte
conotatii decat cele cunoscute anterior;
C) fa deductii - continua sa citesti, incercand sa extragi sensul exprimat de o unitate data.
Aceste strategii contribuie la formarea unor cititori independenti, care gradual dezvolta competente de a
se raporta la context pentru a deduce sensurile unitatilor lexicale si a desprinde mesajul global, fara
medierea constantd a profesorului, dictionarelor, colegilor, astfel construind propriile scheme ale
cunoasterii. Schemele date se pot referi atat la repertoriul lingvistic, cat si la cel sociocultural; autorii fac
referinte culturale in operele lor in baza supozitiei ca cititorii impartasesc aceleasi perceptii si viziuni,
insa, in cazul celor care citesc textul intr-o limba straind, lucrurile stau totalmente diferit, subiectii
trebuind sd decodeze aceste aspecte, sa construiascd scheme noi, in baza celor deja existente si a
cunostintelor generale despre lume de care dispun la un moment dat.
- Completarea spatiilor cu unitati lexicale lipsa: Studentilor li se prezintd un fragment din lucrare, din
care au fost eliminate anumite unitati lexicale, fie cuvinte simple sau expresii. Ei urmaresc o secventa
video 1n baza lucrarii si completeaza spatiile. Ex: Christ, a superior-being type! The kind who think since
the ratio of Radcliffe to Harvard is five to one, the girls must be five times as smart. | normally cut these
types to ribbons, but just then I badly needed that goddamn book.
"'Listen, I need that book." (goddamn)
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'‘Wouldja please , Preppie?' (watch your profanity)

Se citeste textul si se verificd minutios corectitudinea completdrii, precum si se explica utilizarea unor
forme si/sau unitati lexicale. Asemenea sarcini faciliteaza asimilarea de lexic nou sau consolidarea celui
cunoscut in mod contextualizat, prin valorificarea atat a abilitatilor receptive (ascultare - studentii audiaza
o pronuntie model, citire - studentii citesc propozitiile in timp ce le ascultd), cat si a celor productive
(scriere - studentii fac notite, completeaza spatiile, alcatuiesc propozitii/mini-contexte, vorbire - studentii
prezinta celorlalti definitiile cuvintelor noi, propozitiile/micro textele create).

Integrarea tehnologiilor pentru prezentarea unor secvente video a versiunilor ecranizate in baza
unor lucrari literare este mereu binevenita si mobilizeaza studentii, in special cand se efectueaza cu un
scop clar conturat. Astfel, segmentele video pot fi utilizate pentru a efectua sarcini de lucru cu implicarea
- Studentii urmdresc cu atentie o secventd din filmul in baza lucrarii

(http://5movies.bz/watch/9mxyyoxN-love-story.html). in prealabil, se imparte grupa in doud echipe:

prima echipa identifica si noteaza 3-4 adjective/substantive, iar a doua - 3-4 verbe/adverbe utilizate de
catre personaje, incercand sa includa cel putin o unitate complet noud. Sarcina nu este Indeplinitd mereu
eficient la o prima vizualizare. Uneori este necesara repetarea secventei de cateva ori, in special in cazul
n care lucrarea este caracterizata prin utilizarea de elemente dialectale sau a unor variante de pronuntare
cu care studentii nu sunt familiarizati. Repetarea, insd, nu este perceputd ca o piedica, dimpotriva, are
multiple beneficii. Fiecare grup prezinta adjectivele/verbele/substantivele, iar celalalt grup incearca sa
explice sensul acestora in raport cu contextul. Se vor utiliza dictionarele, in cazul in care s-au identificat
unitati lexicale noi.

- In aceeasi component3, studentii construiesc un mini text in care si incorporeze unititile date, pe care
il prezinta celorlalte grupuri. Daca au utilizat un alt cuvant nou, ei trebuie sa 1l explice celorlalti.

Post lectura: Pentru extinderea si consolidarea repertoriului lexical, la aceasta etapa sarcinile pot fi la fel
de diverse ca si la prima: utilizarea unitatilor lexicale nou insusite pentru a crea contexte personale,
parafrazare, substituire de sinonime, antonime, categorizare, hdrti conceptuale, jocuri de cuvinte,
clustering, explozia stelara, completarea spatiilor cu cuvinte lipsa, restructurarea textului cu incorporarea
unui set de unitati lexicale proaspat invatate etc.

In vederea procesrii si consolidarii vocabularului nou, public chatroom reprezinti o activitate
eficientd, dar si complexa in acelasi timp, care nu vizeaza strict dimensiunea lexicala a CC, ci
incorporeaza elemente de CS, CP, GC si constd in organizarea unui chatroom in clasd/acasa (grup inchis
pe Facebook), in care studentii sunt indemnati sa adreseze diverse intrebari colegilor sau profesorului, cu
utilizarea de unitati lexicale noi, preselectate de unul dintre studenti sau profesor. Astfel, fiecare student

este liber sa posteze propriul raspuns, sd completeze, argumenteze, sa conteste.
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Competenta gramaticali: In procesul predarii-invatirii unei limbi striine, este imposibil de a separa
elementele limbii pentru a fi abordate independent. Astfel, sarcinile mereu presupun si vizeaza multiple
elemente de competenta: un exercitiu gramatical implica in mod obligatoriu diverse aspecte lexico-semantice,
fonologice/ortografice/ortoepice/pragmatice. Interdependenta dintre acestea trebuie luata in consideratie in
organizarea demersului didactic si se vor propune sarcini care, desi vizeaza in mod special o structura data,
nu vor fi niciodata artificiale, decontextualizate, ci vor contine neaparat o dimensiune comunicativa.

Pre-lecturd:

Obiective:

- (re)actualizarea cunostintelor metalingvistice;

- extinderea nivelului de cunoastere a sistemului gramatical al limbii tinta,

- sensibilizarea fata de diversitatea semantica transmisa de una si aceiagsi structura sintacticad.

Ex: - Se introduce structura must/can/could/may/might+have done pentru a exprima deductii despre
situatii din trecut, dar despre care nu suntem siguri. Se citeste prima propozitie a textului (What can you
say about a twenty-five-year-old girl who died?). In perechi, studentii elaboreazi o lista de lucruri care
pot fi spuse despre o fata care a murit. Se analizeaza ideile 1n grup si se discuta efectul produs de aceasta
intrebare care deschide textul, precum si ceea ce anticipeaza ei ca ar putea urma (accident, suicide,
incurable disease, childbirth). Studentii formuleaza propriile idei referitor la soarta fetei (She could have
been killed by some criminal. She might have had a car accident. She may have died of a drug overdose.
She might have committed suicide. She cannot have died of an overdose...)

- Studentii primesc fise cu cateva propozitii din text din care au fost extrase verbele si care nu contin
marcheri temporali. Ei furnizeaza forma corecta a verbelor din paranteze, argumentand alegerile facute.
La aceasta etapa, se verificd doar corectitudinea formelor, fara a se atrage atentie relevantei textuale.

Ex: Christ, | proud. She _ any mistakes that | notice. (be, not make, can).

I believe how great you ,' | said after the concert. (can not, be)

Tn timpul lecturii: Studentii localizeaza propozitiile date n text si confruntd variantele originale cu cele
furnizate de ei, analizand/contrastand sensul transmis de fiecare forma verbala.

Post lectura: Studentii sunt antrenati in producerea actelor de comunicare spreculand pe marginea unor
situatii cu integrarea anumitor structuri lexico-gramaticale (ex. modal verbs).

Avand in vedere cd preocuparea o constituie atit dezvoltarea fluentei in comunicare, cat si
corectitudinea lexico-gramaticala, avem grija ca erorile sa fie corectate cu implicarea studentilor, pentru
a se evita fosilizarea formelor neadecvate. In cazul unei limbi striine, in cadrul formal, ne referim la
invatare In primul rand; in lipsa acestui proces de corectare reciproca, prin feedback, sau autocorectare,

invatarea esueaza, studentii generalizdnd reguli partial sau eronat de cele mai dese ori. Implicarea
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studentilor 1n corectarea erorilor contribuie atat la consolidarea aspectelor lingvistice, cat si la dezvoltarea
GC, dar si la ameliorarea increderii in sine.

Competenta sociolingvistica/Gdndire critica:

Obiective:

- a sensibiliza studentii fatd de relevanta normelor socioculturale in producerea actelor de vorbire;

- a se familiariza cu diverse registre lingvistice;

- a extinde repertoriul studentilor in termeni de structuri si procedee ce exprima politetea,

- a insusi expresii frazeologice/idiomatice/ale infelepciunii populare specifice culturii britanice/
americane.

Constientizarea aspectelor socioculturale 1n eficienta comunicarii este cruciala in dezvoltarea CC
intr-o limba straina. Comportamentul comunicativ al unei persoane este determinat eminamente de o
conjunctura de factori socioculturali, iar citind simple texte informative despre viata utilizatorilor unei
limbi, nu este suficient pentru a dezvolta dimensiunea sociolingvisticd a CC. Desi au rol insemnat 1n
acumularea de cunostinte, acestea nu sunt mereu interiorizate, deoarece ele s-ar putea sa nu intereseze
sau sa nu impresioneze. Interactiondnd cu un TL, studentii trebuie sd observe si sa deducd de sine statator,
sau ghidati de profesor, diverse aspecte socioculturale care definesc modul in care oamenii comunica
pentru a intelege motivatiile lor de a actiona intr-un mod anume, intr-o situatie specifica [181]. De
exemplu, pentru a identifica particularittile actului de vorbire ce tine de complimente, studentii trebuie
sa cunoascd, pe langa formele lingvistice care servesc acestui scop, situatiile sau lucrurile pentru care se
poate complimenta o persoana. In cultura americani se obisnuieste a face complimente pentru tot felul
de achizitii materiale, oamenii avand un cult al materialului. Complimentele de acest gen pot fi facute (si
sunt apreciate) practic in tot felul de situatii. Ins cei ce studiazi LES pentru a o folosi pe tirim american
trebuie sa stie: complimentele adresate unei doamne sunt de regula exprimate cu utilizarea pronumelor
personale (1 like your eyes color! You have changed your haircut. Gorgeous!), iar cele adresate barbatilor
sunt mai putin personale si se referd in mod special la succese si reusite (Nice job! Fantastic move! Keep
going like that!) textele din manuale nu reflecta aceste subtilitati, soldandu-se cu lacune in formarea CC
pe dimensiunea sociolingvistica [182].

TL prezintd diverse situatii care ilustreazd utilizarea de formule specifice, prin acte de limbaj
variate, n functie de contextul sociocultural al comunicarii care trebuie valorificate din perspectiva
dezvoltarii CS.

Ex: "Your father's going to be director of the Peace Corps.' 'Oh." Jenny also said, ‘Oh," but in a different,
kind of happier tone of voice. My father pretended to look embarrassed, and my mother seemed to be
waiting for me to bow down or something. | mean, it's not Secretary of State, after all! *Congratulations,
Mr. Barrett." Jenny took the initiative. "Yes. Congratulations, sir." Mother was so anxious to talk about
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it. 'l do think it will be a wonderful educational experience,’ she said. 'Oh, it will," agreed Jenny. 'Yes,' |
said without much conviction' (Love Story, p.20).

Adaptarea registrelor lingvistice la contextul de comunicare prin utilizarea unor strategii de
mediere are efecte semnificative asupra dimensiunii date a CC. De exemplu, transformarea unui
text/paragraf scris in registrul neutru sau elevat intr-unul in care persista registrul familiar cu includerea
unitdtilor lexicale specifice sau vice versa:

Ex. sarcind: Rescrieti conversatia, utilizind formule specifice registrului neutrulelevat.

My roommate, Ray Stratton, was playing poker with two football buddies as I entered the room.
'Hello, animals.' They responded with appropriate grunts."Whatja get tonight, Ollie?" Ray asked.
'An assist and a goal,’ I replied. 'Off Cavilleri.'

‘None of your business,’ | replied. "Who's this?" asked one of the behemoths.

Dat fiind faptul ca CS trimite la diverse aspecte de utilizare a resurselor limbii in anumite contexte
socioculturale pentru indeplinirea eficienta a micro/macro-functiilor lingvistice, imbogatirea
cunostintelor despre cultura (nu doar Cultura) limbii studiate reprezinta o prioritate.

La etapa pre-lecturd se vor initia conversatii in scopul identificarii cunostintelor/perceptiilor/
stereotipurilor privind diverse aspecte ce tin de domeniul dat.

Se acorda atentie deosebita interpretarii/construirii actelor de vorbire.

EX. sarcina: Joc de rol - discutii si reflectii.

Obiective:

- a utiliza un repertoriu lingvistic specific pentru realizarea actelor de vorbire: de ex. a solicita si a
refuza (direct sau implicit);

- a sensibiliza studentii referitor 1a norma si uz in raport cu situatia de comunicare;

- a compara particularitatile construirii actelor de vorbire in limba materna si limba tinta;

- a constientiza importanta factorilor socioculturali si rolul contextului in construirea actelor de
Comunicare.

Situatie: Fiind student(2) la Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd”, mergeti la biblioteca
Universitatii de Stat pentru a imprumuta o carte. Acolo, constatati cd unicul volum de care aveti nevoie
este 1n sala de lectura - un student face notite. Decideti sa va apropiati si sa-| rugati sa va dea cartea pentru
o ora pentru a face copii. Ce 1i ziceti?

- Inscenati dialogul cu colega/~ul de banci.

- De ce preferati anume aceste structuri lingvistice?

- Cum s-ar schimba lucrurile, daca ati folosi un limbaj mai direct? (How would the situation change if
you used more straightforward/blunt language?)

- Ce ati spune daca persoana care foloseste cartea data ar fi un reputat profesor? De Ce?
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- Reinscenati conversatia, tindnd cont de statutul interlocutorului.

Etapa lectura: studentii citesc un extras din text care contine actul de comunicare ce prezinta o solicitare

de carte la biblioteca si compara modalitatile si strategiile lor de a exprima anumite functii si cele ale

personajelor (exprimare autentica), comentand sensurile aditionale pe care acestea le transmit, precum si

formulele care exprima politetea sau lipsa acesteia.

There were two girls working there. One a tall tennis-anyone type, the other a bespectacled mouse type.

| opted for Minnie Four-Eyes. 'Do you have The Waning of the Middle Ages?' She shot a glance up at

me. 'Do you have your own library?' she asked. ‘Listen, Harvard is allowed to use the Radcliffe library.'

'I'm not talking legality, Preppie, I'm taking ethics. You guys have five million books. We have a few lousy

thousand.'(Love Story, p. 2)

- Se analizeaza diverse situatii descrise in text sub raportul cauza-efect:

- Cum considerati, ce a facut-o pe fata sa raspunda atdt de nepoliticos? Sa fi fost intrebarea lui Oliver,

care era mult prea directd, sau faptul ca el era student la Harvard? Argumentati raspunsul.

- Se examineaza un fragment dat si se identifica unitétile lexicale care indica registrul limbii (informal)

(bothers hell out of me, Minnie Four-Eyes (cu referire la fata ce purta ochelari), a few lousy thousand

etc.) Se discuta alegerile facute de autor si efectele produse asupra cititorului, precum si informatia

aditionala care poate fi extrasa din aceste utilizari lexicale, lexico-gramaticale (s#ll hadn 't gotten around

- American English).

‘What term do you employ when you speak of your progenitor?"

I answered with the term I'd always wanted to employ. 'Sonovabitch.'

"To his face?" she asked. 'l never see his face.' '"He wears a mask?" 'In a way, yes. Of stone. Of absolute

stone.’ 'Go on - he must be proud as hell. You're a big Harvard jock. (a big jock - an athletic man, Am.

Engl. slang)’ I looked at her. I guess she didn't know everything, after all (Love Story, Erich Segal).

Etapa post-lecturd: (alte competente vizate - CL, CP, GC):

Obiective:

- a aprofunda cunostintele lingvistice necesare pentru exprimarea unor functii in diverse contexte

socioculturale;

- a integra o varietate de formule si structuri ce exprimd politetea in producerea actelor de vorbire.

Studentii rescriu textul in baza unui criteriu social modificat: ex: varsta personajelor, natura relatiilor dintre

acestea), facand alegerile corecte din punct de vedere al unitatilor lexicale, gramaticale si a formulelor de

exprimare a politetii in raport cu noul context, pentru care vor reflecta asupra alegerilor ce trebuiesc facute.
TL abunda in expresii idiomatice, proverbe, frazeologisme etc. care produc diverse efecte asupra

cititorului, crednd imagini si conferind textului o anumita valoare stilistica, interpretarea adecvata a carora

fiind esentiald pentru intelegerea textului/interactiunilor verbale cotidiene. Asa cum am subliniat in cap.2,

140



limba engleza vorbitd de nativi se caracterizeaza prin utilizarea excesiva a expresiilor idiomatice si a
verbelor prepozitionale (indeosebi in registrul familial, informal, dar si cel neutru), care, iIn mod constant,
pun probleme de interpretare pentru cei ce o studiaza ca limba strdina. Interiorizarea expresiilor
idiomatice si a verbelor prepozitionale reprezintd un proces anevoios ce presupune interactiune extensiva,
contextualizatd cu acestea.

- Studentii citesc textul si subliniazd acele structuri care, desi cunosc sensul fiecarui cuvant in parte,
creeaza dificultdti de comprehensiune din cauza sensului metaforic (to eye the cheese: cheese - slang
pentru a denota o femeie atragatoare, cut to ribbons - to destroy or badly damage something or someone
by cutting or tearing it, him, or her many times; it is my special albatross to...- used metaphorically to
mean a psychological burden that feels like a curse).

- Se analizeaza contextul mai larg in incercarea de a deduce sensul global al textului si a identifica daca
expresiile date exprima o idee pozitiva sau negativa,

- Se aplica strategii de traducere 1n limba materna;

- Se consulta un dictionar idiomatic monoligv (online);

- Se construiesc mini texte pentru a ilustra utilizarea expresiilor date.

O alta strategie de sensibilizare a studentilor privind utilizarea expresiilor de acest gen este sa traduca
in limba maternd, utilizind expresii specifice/echivalente ale celor din engleza, ceea ce va contribui, in
acelasi timp, la identificarea diferentelor de perceptii intre cele doud limbi, adanc inrddacinate cultural,
istoric, social, economic etc: to eye the cheese - a i se scurge ochii dupd femei frumoase, to cut sb to ribbons
- a face praf pe cineva, to be one’s albatross - a fi blestemul cuiva etc. Exercitiile de traducere, desi adesea
blamate de unii critici, vehementi sustinatori ai AC (in special ai directiei numite abordare naturalista, care
pune accent pe imersiunea totala in input in limba studiatd) in temeiul ca ar apartine vechii traditii, sunt
totusi extrem de utile si eficiente in dezvoltarea CC, Tnainte de toate, prin faptul ca studentii pot observa
cum sunt utilizate resursele limbii si cum acestea pot transmite, in diverse contexte, sensuri diferite de cele
referentiale, deosebit de utile fiind acele continuturi care opereaza cu unitati (socio)lingvistice care nu au
echivalent in limba maternd, crednd astfel diverse ambiguitati si care necesita procesare semantica intensa
[135, pp.112-3]. Prin activitati de traducere, in cazul nostru, ne referim la o strategie de observare,
constientizare si sensibilizare fatd de uzul lingvistic, nicidecum la un produs finit - versiunea in altd limba
a unui text. Oricat de mult s-ar pretinde interiorizarea directa a input-ului lingvistic, fara mediere, studentii
recurg totust la aceste procedee in mod constant: orice element nou este mai intai tradus in limba materna
pentru a putea face asocieri si a-1 intelege mai bine, astfel asigurdndu-se construirea cunoasterii. Prin
activitati de traducere din engleza in limba materna si viceversa, studentii isi aprofundeaza cunostintele
metalingvistice si slefuiesc diverse aspecte ale CC. La fel de utila este compararea unor traduceri pentru a

identifica si analiza procedeele prin care se obtin efecte si se transmit conotatii din limba materna, care in
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mod normal sunt intraductibile sau pot fi traduse doar partial, cu aproximatie. Studentul va observa diverse
particularitati ale transmiterii de sensuri In ambele limbi si va forma conexiuni intre modalitatile de
exprimare lingvistica in corelatie cu contextul sociocultural. Actul traducerii nu va fi lipsit de erori, n
special stilistice, insa obiectivul, asa cum am subliniat, nu este obtinerea unui produs finit, ci antrenarea
tuturor abilitatilor studentului pentru a transmite sensuri cat mai apropiate de limba engleza/limba materna,
respectand parametrii care constituie contextul comunicarii.

Prezentarea unor situatii care produc confuzii, reactii negative, sau neintelegere totala
interlocutorului este deosebit de benefica din perspectiva dezvoltarii CS, studentii trebuind sa analizeze,
evalueze critic ce comportament verbal/non-verbal/paraverbal a produs o asemenea reactie [38]. Acest
gen de activitati faciliteaza uzul mijloacelor de exprimare pertinente anumitor situatii pentru exprimarea
de functii lingvistice corespunzatoare.

Ex. 'Say, Jen ... "' 'Yeah?' 'Uh - who's Phil?"

She answered matter-of-factly as she got into the car: 'My father.'

| wasn't about to believe a story like that. "You call your father Phil?"

"That's his name. What do you call yours?* (from Love Story).

Sarcind:. Ce propozitie contine reactia de incredibilitate/dezamagire/gelozie a Iui Oliver? Cum
considerati, de ce este atdt de uimit cd Jenny se adreseaza tatalui sau utilizandu-i numele? Care ar fi
fost formula pe care se astepta Oliver sa o auda? Ce indica toate acestea despre relatiile dintre Jenny si
tatal sau in contrast cu cea dintre Oliver 11 si Oliver IV? Tineti cont de faptul ca ambii subiecti apartin
diferitor culturi (Jenny - italiana, Oliver - americana) i clase sociale.

La nivel structural, diferentele dintre engleza britanica si cea americand, de ex., sunt mai putin
numeroase (present perfect, Br. Engl./Past Simple, Am. Engl. I've got/ I've gotten), fiind semnificative
la nivel fonetic/ortografic (Gonna, Gotta, Wanna, Lemme, Gimme, Outta, Kinda, Hafta, Dunno,
colour/color, favour/favor, analyse/analyze), lexical (sidewalk/pavement, trainers/sneakers,
biscuit/cookie). Demersul didactic din perspectiva ameliorarii CS prin intermediul TL vizeaza
dezvoltarea abilitatilor de a diferentia intre aceste doua, cel putin, in cadrul formal fiind imposibil de a
ilustra  intreaga  diversitate de  varietiti ale limbii engleze la  nivel global
(Australian/Canadian/Indian/Chinese English). Activitatile orientate catre asimilarea diferentelor
fonologice sunt imperative, studentii interactioneaza regulat cu texte audio/video (vizionarea filmelor,
invatarea cantecelor etc.) care se desfasoara in special ca lucru individual (vizionarea filmelor in baza
lucrarilor literare abordate in cadrul programului de dezvoltare a CC prin intermediul TL a constituit o
parte semnificativa a lucrului individual al studentilor). Obiectivul urmarit nu este de a-i antrena sa
formeze deprinderi de pronuntie specifice unei varietati aparte, ci de a dezvolta abilitdtile necesare pentru

a putea discerne cu usurinta ceea ce se rosteste intr-o varietate data si a decoda eficient mesajul.
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Competenta pragmaticd (alte competente vizate: CL; CS, GC) este tratatd in mod aparte in cadrul
implementarii Modelului tehnologic: la etapa data de studiere a limbii engleze, dupa ani de studiu,
studentii demonstreaza un nivel redus de competentd pragmatica (dimensiunea discursiva, in cazul
nostru), in special 1n ceea ce priveste utilizarea marcherilor discursului (majoritatea limitandu-se la cateva
adverbe, utilizand abuziv si excesiv conjunctiile but, and si even (in loc de even if) in efortul de a organiza
si a conferi coeziune si coerentd discursului lor.

Obiective:

- a constientiza rolul marcherilor discursivi in exprimarea cu precizie a sensului intr-un context dat;

- a extinde cunostintele despre si utilizarea unui set de marcheri ai discursului pentru a exprima rapoarte
temporale de diferit ordin, de finalitale, concesie, cauza, efect etc.;

- a sensibiliza fata de si insusirea unor formule specifice limbii engleze care confera coerenta, acuratefe,
expresivitate, concizie discursului.

Activitatile didactice care favorizeaza dezvoltarea CP incorporeaza: dialoguri nestructurate in
baza unei teme din text, jocul de rol, simularea, atat la etapa pre-lectura, cdt si post-lecturd, naratiunea,
completarea unui text cu semnele de punctuatie lipsa, restructurarea textului, ordonarea ideilor in
paragrafe, sarcini de scriere creativa in baza unor teme desprinse din text etc.

Pre-lecturd: La etapa data, studentii amelioreaza dimensiunile CP prin participare la acte comunicative
ce presupun emiterea de enunturi ample atat oral, cat si in scris, care vizeaza de reguld antrenarea unui
set amplu de abilitati pentru a produce secvente langajiere complexe, nu doar raspunsuri succinte.

Ex. sarcind: Citatul urmdtor reflecta una dintre ideile centrale ale textului: elaborati un paragraf in
care argumentati pozitia personald fata de aceasta: ,,Don’t worry that children never listen to you; worry
that they are always watching you.” — Robert Fulghum.

Tntimpul lecturii: Incercuiti toate elementele textului care indicd ordinea cronologicd a actiunilor. Care
e rolul si efectul produs de utilizarea verbelor la Past Simple?

What can you say about a twenty-five-year-old girl who died?

That she was beautiful. And brilliant. That she loved Mozart and Bach. And the Beatles. And me. Once,
when she specifically lumped me with those musical types, | asked her what the order was, and she
replied, smiling, 'Alphabetical.’ At the time I smiled too (Love Story, p.3).

Post-lecturd: Naratiunea ca strategie didactica, nu doar ca notiune literara, contribuie la dezvoltarea
eficienta a tuturor dimensiunilor CC. Studentii sunt pusi in situatia de a chibzui atent la ce vor sa spuna,
cum vor sa spuna avand interlocutorii in fata. O conditie este sa ajusteze dimensiunile paralingvistice a
mesajului in raport cu continutul naratiunii, astfel avand diverse modulatii ale vocii, facand pauze,

reluand si nsotind textul de expresii faciale corespunzatoare, in special in cazul cand produc naratiunea
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din numele unuia dintre personaje. Bineinteles cd e nevoie sd se acorde suficient timp pentru pregatire,
insa rezultatul este unul pe masura: TL explorate devin adevarate opere de teatru uneori.
Obiective:

- a fixa cunostintele lingvistice si metalingvistice;

- a structura evenimentele unui text in ordine logica, cronologica,

- a asigura coerenta §i coeziune textelor prin integrarea de marcheri variati ai discursului;

- a ajusta aspectele paraverbale ale comunicarii pentru a conferi naturalete si expresivitate discursului.
Sarcind: Redati continutul textului din perspectiva lui Jenny/Oliver 111/a mamei lui Oliver Jr.
Ample exercitii de consolidare a structurilor lingvistice, a dimensiunii sociolingvistice si pragmatice au
loc In sarcinile de scriere creativa, care de fapt si reprezinta cel mai sigur indicator al performantei in
care este valorificatd CC, GC si cea creativa.
Tehnica 7x7x7.
Obiective:
- a produce un text propriu in baza celui lecturat;
- a selecta unitati lexicale si structuri sintactice adecvate pentru a exprima idei;
- a organiza logic idei/fapte;
- a incorpora marcheri pertinenti situatiei descrise.
Procedura: se deschide cartea la p.7 (in cazul unui fragment se opteaza pentru paragraful 7), se gaseste
propozitia 7, care se citeste in glas, se discuta sensul transmis. Apoi, studentii o folosesc n calitate de
introducere pentru a scrie un paragraf din 7 propozitii in care abordeaza o ideie/tema reflectata in TL.
Ex: Cornell could very possibly win the game - and with it, the Ivy title (Love Story, p.7).
Sarcind: Utilizati propozitia datd pentru a scrie un paragraph din 7 propozitii/fraze in care va referiti la
atitudinea lui Oliver fatd de meciul de hockey la care participa si asteptarile sale. Inserati cel putin 3 dintre
unitatile: foremost of all, all of a sudden, unexpectedly, nevertheless, definitely, once and for all,
hopefully, inasmuch as.

Trebuie sa subliniem ca practic orice sarcind propusa studentilor in baza TL presupune activarea
elementelor de GC si, asa cum evidentiazd numerosi cercetdtori, anume prin intermediul TL si al
metodologiei corect selectate si implementate profesorii Ti mobilizeaza pe cei ce studiaza o limba straina
sa 1si dezvolte CC si abilitatile de GC, sa-si aprofundeze abilitatile cognitive si sd constientizeze propriile
procese de gandire, rupand cercul vicios de simpla (re)citare a unor raspunsuri de-a gata din text.
Activitati precum formularea de ipoteze la diverse etape ale interactiunii cu TL, interpretarea mesajului
transmis, caracterizarea personajelor, analiza limbajului, argumentarea unor comportamente,
determinarea motivelor pentru acestea, prin discutii in contradictoriu, brainstorming, interviuri sau

Jjurnale de lectura etc. contribuie la dezvoltarea abilitatilor de GC, desi nu o specifica in mod aparte.
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Sarcind: Discutati cu colegul/colega de banca motivele lui Oliver Jr. de a-si dispretui tatal, renumitul
Oliver Barrett Ill. Este atitudinea sa exprimata explicit sau implicit? Argumentati. Cum considerati, ce
evenimente ar fi putut genera dispretul si aversiunea lui Oliver Jr. sau fata de tatal sau?

Astfel de sarcini nu vizeaza simpla actualizare a repertoriului lingvistic al studentilor pentru a transmite
mesaje spontane, ci mobilizeaza abilitatile de GC necesare pentru a interpreta (citi printre randuri) a face
deductii, a generaliza, a estima, a sintetiza etc. si a formula raspunsuri critice, logice si coerente.

Pentru a ne asigura de functionalitatea si eficienta Modelului tehnologic, la finele explorarii unui
text am desfasurat evaluari formative, rezultatele fiind analizate in mod aparte pentru a repera progresele,
dar si potentialele regrese si a identifica elementele de competentd care beneficiaza cel mai mult (sau
dimpotrivd) din exploatarea TL prin intermediul metodologiei eclectice, precum si ajustarile care ar
trebui facute pentru a optimiza procesul.

Tabelul 3.12. Valori ale variabilelor cercetarii in EE obtinute prin evaluari formative

Nr. | Lun | CL CS CP tota | GC tota
Stu | a | |
d. Vi |V2 |V3 |V4 |V1 |[V2 V3 |V1 |[V2 |V3 V1l |V2 | V3

41 |Feb |34 |25 |38 |29 |26 |18 (30 (24 |28 |31 |28 |30 |28 |32 |30
r. 83 |8 2 4 61 |3 82 |42 |82 |44 |46 |62 |6 84 |68
41 |Mar |33 |27 |37 |32 |30 |24 |32 |28 |34 |34 |31 |29 |32 |34 |32
t. 3 3% |8 31 |72 |78 |64 |84 |62 [34 |63 |84 |42 |88 |38
41 |Apr |38 |36 |41 |36 |36 |30 (29 |34 |29 |38 |35 |34 |34 |38 |35
. 7 2 2 46 |54 |32 |62 |22 |22 |42 |09 |48 |67 |8 98
41 | Mai |43 |38 |40 |39 |38 |37 |36 |38 |35 |43 |39 (38 |38 |40 |39
3 64 |2 8l |43 |8 68 |44 |8 63 |27 |24 |86 |2 1
med |37 |31 |39 |34 (33 |27 |32 |31 |32 |36 |33 |33 |33 [36 |34
ia 53 |99 |35 [45 |07 |8 44 148 |11 |9 |61 129 |63 |68 |53
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Fig. 3.5. Valori ale variabilelor cercetirii in EE in cadrul evaluirilor formative
Datele obtinute demonstreaza ca progresul nu este unul linear, fenomen absolut firesc si natural,
acesta fiind determinat si influentat de numerosi factori. Descresterile nregistrate la evaluarea din aprilie
ar putea fi o consecinta a intreruperii temporare a procesului educational pe perioada vacantei pascale.

Figura releva ca, desi cu unele fluctuatii, variabilele cercetarii inregistreaza progres ca rezultat al
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implementarii Modelului tehnologic si a curriculumului integrat la cursul universitar Limba engleza si

comunicare.

3.3. Valori obtinute prin implementarea experimentala a Modelului tehnologic de dezvoltare a

competentei de comunicare prin intermediul textului literar la orele de limba engleza la studenti

Metoda experimentald este consideratd cea mai in masura sa furnizeze date obiective despre
eficienta unei metode sau abordari didactice, insd 1n acelasi timp, atunci cand ne referim la domenii
extrem de complexe precum studierea unei limbi (straine), trebuie sa constientizam dificultatea de a
controla toate variabilele care pot influenta comportamentul subiectilor implicati [27, p.56].

Testele rareori pot capta adecvat intreaga diversitate de subtilitati care pot fi transmise prin acte de
comunicare, de aceea se vor efectua analize critice in baza observatiilor si datelor obtinute pe parcursul
implementarii Modelului tehnologic si a curriculumului comunicativ integrat pentru a putea face
generalizari despre nivelul CC prin intermediul performantelor, care in timpul testelor pot fi deosebit de
subiective [137, p.554], [142, p.31], studentii fiind afectati de numerosi factori, in primul rand, stresul si
anxietatea. Aprecierea eficientei programului de dezvoltare a CC si a GC prin implementarea Modelului
tehnologic va fi complementata de date obtinute prin observatii in timpul procesului educational, al
produselor activitatii studentilor si al rezultatelor evaluarilor curente.

Etapa de validare a rezultatelor cercetdrii are drept obiectiv stabilirea eficientei implementarii
Modelului tehnologic la limba engleza la studenti. Astfel, pentru a determina progresul inregistrat de catre
EE si daca acesta se datoreaza intr-adevar programului de formare prin explorarea de TL, s-au aplicat
metode specifice cercetarii pedagogice; datele obtinute experimental au fost verificate prin prelucrare
statistica cu ajutorul programului SPSS, care permite stabilirea ratei progresului si validarea statistica a
datelor obtinute experimental.

Datele post-experimentale au fost supuse procesérii statistice pentru a se determina
eficienta/ineficienta programului de interventie prin implementarea Modelului tehnologic din perspectiva
dezvoltarii CC si a abilitatilor de GC.

Tabelul 3.13. Punctaj acumulat de EE si EC la etapa post experimentali

Esantion CL CS CP Total CC GC
Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post
Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp. Exp.
EE 497 658 314 482 342 465 1153 1605 | 340 483
EC 498 556 304 372 344 385 1146 1313 | 340 391

Media pe fiecare variabila indicd diferente semnificative intre esantioane, cu EE inregistrand rezultate
considerabil mai inalte (pentru detalii despre diferentele dintre esantioane la etapele pre-/post experiment

a se vedea Anexa 21).
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Tabelul 3.14. Semnificatia diferentei dupa testul T la variabilele cercetate intre esantioane

Competenta | Variabile EE/EC Nr.| M St t Df | p
Validare dev
Corectitudine lexico- | EE valid. 41 | 4,2927 | 0,68 | 3,404 | 80 | 0,001
Lingyvisticd | semanticd EC valid. 3,7317 | 0,81
Corectitudine morfo-sintactica | EE valid. 41 | 33171 (0,72 4011 80 | 0,001
EC valid. 2,7317 | 0,59 '
Corectitudine EE valid. 41 | 41707 | 0,70 | 2,824 | 80 | 0,006
fonetica/ortogr./ortoep. EC valid. 3,7562 | 0,62
Volumul vocabularului EE valid. 41 | 4,2195| 061 | 7,222 |80 | 0,001
EC valid. 3,3415 | 0,48
Registrul lingvistic EE valid. 41951 | 0,60 | 4479 |80 | 0,001
Socio EC valid. 41 | 35854 | 0,63
lingvistica | Expresii cu caracter idiomatic | EE valid. 34146 | 0,67 | 6,583 | 80 | 0,001
sau frazeologic EC valid. 41 | 2,3902 | 0,74
Exprimarea politetii EE valid. 41220 | 0,68 5200 80 | 0,001
EC valid. 41 | 3,4146 | 0,55 '
Pragmati | Coeziune EE valid. 3,6585| 0,72 | 3,335 | 80 | 0,001
ca EC valid. 41 | 3,1951 | 0,51
Coerenta EE valid. 3,3415| 0,66 | 5,815 |80 | 0,001
EC valid. 41 | 2,5366 | 0,60
Dezvoltare tematica EE valid. 43415 0,66 | 4,856 | 80 | 0,001
EC valid. 41 | 3,6585 | 0,62
Gandire Inferente si interpretare EE valid. 42195 | 0,69 | 4,012 | 80 | 0,001
critica EC valid. 41 | 3,5854 | 0,74
Analiza si sinteza EE valid. 3,3171 | 0,79 4528 80 | 0,001
EC valid. 41 | 25854 | 0,67 '
Argumentare de opinii si | EE valid. 41 |4,2439 | 054 | 7,101 |80 | 0,001
atitudini EC valid. 3,3659 0,58

Tabelul 3.14 reflecta contrastiv rezultatele obtinute de catre cele doua esantioane la etapa post
experiment. T testul parametric pentru esantioane neperechi a fost efectuat pentru a se determina daca
exista diferente statistice semnificative intre cele doua esantioane (Anexa 22). Rezultatele obtinute indica
diferente substantiale in favoarea EE pe toate variabilele supuse masurarii p=0,001, unde p<0,05, ceea
ce permite concluzionarea ca progresul inregistrat de catre EE se datoreaza programului de interventie
diferentiata in baza de TL si metodologie eclecticd, atent selectatd si implementata in conformitate cu
principiile metodologice, obiectivele si particularitatile contextului nostru educational. Figura urmatoare

prezinta rezultatele sintetizate, obtinute de catre EE si EC la etapele pre- si post- experiment.
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4 ECPost Ex.
ECPre Ex.

2 EE Post Ex.

0 EE Pre Ex.

CL cs Ccp GC
mEEPreEx.  3.0232 2.5234 2.7402 2.7642

= EE Post Ex.  4.0061 3.9105 3.7715 3.9268
mECPreEx. 3.0273 24713 2.7907 2.7464
mECPost Ex. 3.3988 3.1301 3.1299 3.1789

MEEPreEx. MWEEPostEx. ®WECPreEx m®ECPost Ex.
Fig. 3.6. Raportul dintre media acumulati de esantioane la etapele pre- si post experiment la
variabilele supuse masurarii

argumentare opinii si atitudini d_3.3659 i 42439
analiza si sinteza d_2.5854 3.3171
inferente si interpretare d_3.5854 4.2195
dezvoltare tematica & S 43415
coerenti 425366 3.3415
coeziune d 3'19513.6585
exprimarea politetii & d 34146 4122
expresii idiomatice si frazeologice d_2.3902 i 3.4146
registrulingvistic BRI 4.1951
volumul vocabularului d 3.3415 i 4.2195
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corectitudine morfo-sintactica - - - - - d 2'7:3171 3.3171
corectitudine lexico-semantica SRR 4.2927
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Fig. 3.7. Valori ale variabilelor cercetirii in EE si EC la etapa post-experimentala
Analizand media obtinutd de ambele esantioane la etapa post-experimentald, remarcam diferenta

semnificativa intre acestea, cu EE Tnregistrand rezultate net superioare celor obtinute de EC pe toate
variabilele CC implicate in experimentul de formare. Unele variabile au Tnregistrat progrese peste
asteptari (corectitudine ortografica/ortoepica si volumul vocabularului), iar altele ceva mai discrete
(corectitudine morfo-sintactica). O explicatie plauzibila pentru rezultatele mai modeste pe dimensiunea

corectitudine morfo-sintactica ar putea fi faptul ca aceastd componenta necesitd procesare de lunga

durata pentru a fi interiorizata deplin, indeosebi structurile ce nu au echivalent in limba materna (Present

Perfect, Future Perfect Continuous, sau utilizarea timpurilor in subordonatele conditionale II, III, mixt),
desi imediat dupa interventia pedagogica studentii par sa fi asimilat materialul, acesta se uitd rapid. Deci,
este nevoie de mai mult exercitiu pentru ca informatia sa se cristalizeze. Cu toate acestea, in unele lucrari

(S22, S4, S31, S8; S14, S17, S27, S39) am identificat formulari absolut corecte privind utilizarea
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timpurilor narative, ca o confirmare a cresterii nivelului de constientizare privind rapoartele temporale in
descrierea unor evenimente.

De remarcat este faptul ca studentii din EE au demonstrat, la etapa post-experimentald, abilitati
inalte de folosire a unui lexic variat, manuit cu precizie si, imbucurator, n unele lucrari (S38, S31, S14,
S5, S6, S12) am identificat unitdti lexicale care nu au fost abordate in mod aparte in cadrul demersului
didactic, 1nsa care se regaseau frecvent in TL studiate, ceea ce evidentiaza rolul asimilarii accidentale,
contextuale a unititilor lexicale (in cazul nostru au fost doar cuvinte aparte). In EC nu au fost inregistrate
asemenea utilizari, studentii incorporand in textele produse doar unitati lexicale care au fost studiate
conform programului in baza manualului New English File Intermediate.

Desi per ansamblu componenta sociolingvisticd a CC a inregistrat ameliordri semnificative,
avansand de la o medie de 2,5234 la etapa pre-experimentala la 3,9105, etapa post-experiment, situandu-
se astfel de la nivel redus la nivel mediu de competenta, mentionam ca in acest context este nevoie de
interventie pedagogica explicitd, amplificata si sustinutd, care cu certitudine trebuie accentuatd de la
nivelul incipient de studiere a LES; studentii confruntdndu-se cu numeroase dificultati in utilizarea
adecvata si pertinenta a elementelor socio-pragmatice si pragmalingvistice necesare pentru producerea
de acte de vorbire eficiente. Constatam ca, in pofida calitatii si diversitatii inputului care sa ilustreze
utilizarea adecvata a formelor lingvistice pentru exprimarea de diverse micro si macro functii, numerosi
studenti continud sa urmeze modelul de exprimare specific limbii materne, confirmand ipoteza despre
rezistenta elementelor socioculturale, adanc inradacinate in limba. Majoritatea studentilor din EE au
nregistrat progrese la nivel de utilizare a expresiilor cu caracter idiomatic, frazeologic etc. (S1, S3, S6,
S12, S14, S18 S20, S22, S34), (care, la etapa pre experimentala, lipseau din discursul lor aproape cu
desavarsire), insa adesea recurg la modificari neadecvate ale acestora: ex. To chew the rag= to gossip
(The Catcher in the Rye) a fost identificata in lucrarea S 39 ca to eat the rag, ceea ce indica o asimilare
doar partiala a expresiei. Analiza lucrarilor a scos in evidenta interdependenta dintre CL si cea
sociolingvistica. Studentii cu un nivel Tnalt al CL au acumulat un punctaj destul de inalt si la WDCT,
remarcabil fiind si transferul pozitiv din limba materna in unele cazuri, drept confirmare a faptului ca un
nivel Tnalt de CL faciliteaza ameliorarea CS, CL fiind o preconditie pentru dezvoltarea CS, insa nu si o
garantie: multi studenti poseda ample cunostinte lingvistice, Insa esueazd In comunicare - stapanirea
normei nu este direct proportionald cu a sti sa utilizezi resursele lingvistice pentru a comunica.

Componenta pragmatica a CC, care la etapa constatativa a inregistrat un nivel redus, la etapa
post experiment se situeaza la nivel mediu, acumuland o medie de 3,7715 versus 2,7402 puncte. Cea mai
inaltd valoare se inregistreaza pe variabila Dezvoltare tematica, atingand un nivel avansat de dezvoltare
(de la 3,3659 la 4,3415). Dat fiindca am aplicat un test scris, precizia a reprezentat criteriul-cheie, iar

fluenta a fost evaluata calitativ in baza evaluarilor formative si a observatiilor. Progresul dat permite sa
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conchidem ca utilizarea de TL favorizeaza excelent dezvoltarea CP pe dimensiunea data, furnizand
studentilor atat modele de structurare a discursului lor, cat si continuturi in baza carora sa reflecteze si sa
expuna judecati personale.

Analiza lucrarilor, dar si a performantelor din cadrul orelor, releva ca studentii au dezvoltat abilitati
de formulare de idei complexe, reusind sd transmitd diverse subtilitati semantice si modificandu-si
discursul pentru a se face intelesi, in contrast cu etapa anterioard caracterizata prin producerea de texte
preponderent fragmentate, cu ezitdri si exprimari vagi, generatoare de blocaje si confuzie. Chiar i in
cazurile in care pareau ca intra in impas si nu mai reusesc sa continue idea, majoritatea studentilor au
aplicat strategii de reluare, parafrazare, reformulare etc. pentru a produce un text comprehensibil, fara
divagari sau exces de informatii superflue. Rezultatele sugereaza ca interventia pedagogica care a constat
n indeplinirea de sarcini diverse in baza TL, atét in scris cat si oral, este eficientd in ameliorarea CP pe
variabilele supuse cercetarii. Progresul este argumentat si de rezultatele Inregistrate pe componenta GC,
elementele careia se reflectd in cel mai direct mod asupra capacitatii de a organiza logic, a structura, a
continua idet, a prezenta si justifica argumente cu utilizarea de diverse elemente coezive pentru a conferi
unitate si coerentda mesajului.

Abilitatile de GC, una dintre preocuparile cercetarii (Selectate dintre cele 8 componente ale
competentei date, identificate de Richard Paul si Linda Elder [173], si care reprezinta esenta celor mai
valoroase teste de evaluare a GC la nivel academic si profesional in SUA, dar si international), se refera
la operatii mintale cruciale in decodarea unui text si producerea de judecati in baza lui. Astfel, am urmarit
sa precizam daca interactiunea cu TL are efecte pozitive In mod aparte asupra abilitatilor de a face
inferente si a interpreta Mesaje care nu sunt prezentate explicit in text, de a analiza si a sintetiza, precum
si de a prezenta argumente si opinii personale. Alegerea este motivata de concluziile la care am ajuns
observand studentii pedagogi pe parcursul mai multor ani, care releva ca acestia prezintd deficiente
majore la acest capitol, adesea blocandu-se complet atunci cand un text exprima altceva decét ceea ce
poate fi desprins din sensul denotativ al materialului lingvistic utilizat, fiind practic incapabili sa identifice
ironia, sarcasmul, atitudinea autorului etc. exprimate prin hiperbole, litote, calambururi si diverse
procedee structural-stilistice la care recurg purtatorii unei limbi.

Implementarea sistematica de activitati si sarcini didactice care vizeaza toate nivelele cognitiei a
produs rezultate surprinzatoare in cazul variabilelor inferente si interpretare si argumentare opinii si
atitudini personale, care au atins un nivel inalt de dezvoltare, de la nivel redus la etapa pre-experimentala.
Variabila analiza si sinteza a progresat mai putin, situdndu-se la nivel mediu in urma implementarii
Modelului tehnologic, ceea ce coreleaza cu asertiunea lui Orlich et al., conform careia aceasta dimensiune
este cel mai dificil de dezvoltat [169, p.72]. Ameliorarea abilitatilor de GC se manifesta la studentii din

EE prin utilizarea unui vocabular mai exact si mai variat pentru a construi fraze complexe si a furniza
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rationamente asupra temei abordate in eseu (S5, S6, S14, S16, S24, S26, S36, S41), dar si in cadrul
interactiunilor din timpul orelor. Cei din EC, desi prezintd unele ameliorari, per ansamblu, exprima
puncte de vedere fard argumente solide si fara suficiente detalii, avand tendinta de a fi repetitivi atat la
nivel ideatic, cat si la nivel de mijloace lingvistice utilizate (C9, C11, C24, C30, C36, etc).

Examenul comparativ al rezultatelor statistice obtinute prin metoda test-retest la variabilele
dependente, supuse masurdrii la EE si a T testului pentru variabile perechi, a generat urmatoarele date,
ilustrate Tn tabelul de mai jos: (Anexele 22, 23)

Tabelul 3.15. Valori experimentale ale variabilelor cercetirii in EE in dimensiune comparativa

Competenta | Variabile EE Nr. | M St t Df |p
Constatare dev
Validare
Lingvistica | Corectitudine lexico- EE cons. 41 | 35854 | 092 |-6329 |40 | 0,001
semantica EE valid. 42927 | 0,68
Corectitudine morfo- | EE cons. 41 | 2,3415 | 0,99 5801 40 | 0,001
sintactica EE valid. 3,3171 | 0,72 '
Corectitudine EE cons. 41 |3,2683 | 095 |-5411 |40 | 0,001
foneticd/ortografica/ortoepica | EE valid. 4,1707 | 0,70
Volumul vocabularului EE cons. 41 | 29268 | 0,69 |-8666 |40 | 0,001
EE valid. 4,2195 | 0,61
Registrul lingvistic EE cons. 3,2439 10,89 |-7,293 |40 | 0,001
Socio- EEvalid. |41 |4,1951 | 0,60
lingvistica Expresii cu caracter idiomatic | EE cons. 1,2195 | 096 |-13,34 |40 | 0,001
sau frazeologic EEvalid. |41 | 34146 | 0,67
Exprimarea politetii EE cons. 3,1707 | 1,02 5814 40 | 0,001
EEvalid. |41 | 41220 | 0,68 '
Pragmatica | Coeziune EE cons. 3,1220 | 0,78 | -4418 |40 | 0,001
EEvalid. |41 | 3,6585 | 0,72
Coerenta EE cons. 1,8537 | 0,99 | -8500 |40 | 0,001
EEwvalid. |41 | 33415 | 0,66
Dezvoltare tematica EE cons. 3,3659 | 0,80 |-6880 |40 | 0,001
EEvalid. |41 | 4,3415 | 0,66
Gandire Inferente si interpretare EE cons. 28293 | 0,92 |-1109 |40 | 0,001
critica EEvalid. |41 |4,2195 | 0,69
Analiz3 si sinteza EE cons. 2,2195 | 0,88 6731 40 | 0,001
EEvalid. |41 | 33171 | 0,79 '
Argumentare de opinii si EE cons. 3,2439 |1 0,89 |-5971 |40 | 0,001
atitudini EEvalid. |41 | 4,2439 | 0,54

Datele din tabel demonstreaza ca EE a inregistrat un progres semnificativ pe toate elementele de
competentd supuse masurdrii ca rezultat al interventiei pedagogice diferentiate in bazd de TL si
metodologie eclectica: p=0,001, unde valoarea lui alfa p<0,05, ceea ce permite respingerea ipotezei nule
si concluzionarea cd explorarea TL prin intermediul unei metodologii eclectice orientate cétre
dezvoltarea tuturor componentelor CC are efecte pozitive asupra studentilor pedagogi care studiaza LES.
Este vizibila deopotriva ameliorarea abilitatilor de GC. Figura urmatoare prezinta diferentele inregistrate

de catre EE pe variabilele masurate la etapele pre- si post-experiment.
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ARGUMENTARE OPINIISI ATITUDINI —‘32439\ 4.2436

ANALIZA/SINTEZA —‘221(;\5 3.3171

INFERENTE /INTERPRETARE —‘28293 4.2195

DEZVOLT. TEMATICA —‘33659 4.3415

COERENTA W 3.3415

COEZIUNE —‘3122 3.6585

EXPRIMAREA POLITETII —‘31707 4.122

EXPRESII IDIOM. SI FRAZEOL. W 3.4146

REGISTRUL LINGV. —‘32439 41951

VOLUM VOCABULAR —‘29268 4.2195

CORECT. FON.ORTOGR.ORTOEP. —‘32683 4.1707

CORECT. MORFO-SINTACTICA —‘23415 3.3171

CORECT. LEXICO-SEMANTICA —‘35854 4.2927

= POST EXPERIMENT i PRE EXPERIMENT

Fig. 3.8.Valori inregistrate de EE pe fiecare element de competenta la etapele pre-/post-
experiment
Remarcam progresul inregistrat de EC la toate variabilele implicate Tn experiment (Anexa 25), in contrast

cu rezultatele obtinute initial, aspect pozitiv ce reflectd un progres gradual, absolut firesc, ca rezultat al
procesului educational continuu in baza de continuturi informativ-expozitive, desi considerabil mai
modest in formarea CC si a abilitatilor de GC, in comparatie cu EE, care a beneficiat de instruire
diferentiata prin implementarea Modelului tehnologic.

Testul t pentru esantioane perechi nu indica diferente statistice semnificative intre variabilele
supuse masurarii la etapa pre- si post- experiment (Anexele 26; 27), desi exista o anumita diferenta intre
nivelurile medii inregistrate de acestea: p>0,05, cu exceptia variabilei dezvoltare tematica, unde p=0,051,
care ar putea fi interpretatd diferit, insd oricum nesemnificativ in cazul dat. Analiza contrastiva a
rezultatelor inregistrate de catre EC pe elementele de competenta CL (corectitudine lexico-semantica:
3,5366 (pre-test) versus 3,7317 (post-test); volumul vocabularului: 3,0244 versus 3,3415; corectitudine
morfo-sintactica: 2,4634 versus 2,7317) sugereaza ca inputul lingvistic furnizat de principala resursa
didactica, in acest caz manualul, este destul de limitat, oferind studentilor material lingvistic standard,
care nu permite asimilarea diferentiata, in functie de trebuinte individuale, preferinte si interes. In cazul
EC, procesarea inputului lingvistic a avut loc conform schemei AAA+BBB+CCC, respectandu-se un
traiect strict, progresiv. in cazul EE, traiectul urmat a fost ABC+ABC+ABC, ceea e presupune crearea
de numeroase oportunitdti de a interactiona cu unitdtile lexico-semantice si structurale in mod recurent,
favorizandu-se extinderea ariei de utilizare in contexte variate [185].

Studentii din EC au inregistrat progrese minore pe dimensiunea GC, dar si a CP, in contrast cu EE,
ceea ce confirma o data 1n plus ca TL valorificat eficient in cadrul orelor de LES contribuie semnificativ

la dezvoltarea holistica a CC, in corelare cu recomandarile teoretice ale lui S. Bassnett si P. Grundy [61];
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M. Byram [76]; P. Carrolli [82]; R. Carter [85]; D. Franzen [109]; A. Gilmore [111]; A. Hirvela [118]
etc., precum si in concordantd cu datele empirice furnizate de cercetatori precum M. Alami [230]; K.

Campbell [78] si S. Muiioz [162].
3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Abordarea textului literar ca resursa didacticd autenticd si explorarea lui din perspectiva
dezvoltarii competentei de comunicare in paralel cu abilitatile de gandire critica s-a produs ca rezultat al
analizei minutioase a necesitatilor si preferintelor viitorilor pedagogi care studiaza limba engleza ca limba
straind, ca parte componenta a unui program dublu de formare profesionala initiald, datele fiind obtinute
prin sondaje, interviuri semistructurate si observatii longitudinale [41], [185], [189].

2. Experimentul de stabilire a nivelului de competentd de comunicare si a abilitatilor de gandire
criticd a studentilor pedagogi indica nivele joase pe dimensiunea sociolingvisticd si cea pragmatica si
nivel mediu pe cea lingvistica si evidentiazd numeroase deficiente ale acestora la toate variabilele supuse
masurdrii. Constatarile ne permit s conchidem ca valorificarea unui singur gen de input lingvistic din
perspectiva dezvoltarii competentei de comunicare si a abilitatilor de gandire critica, reflectat in texte
non-literare, conduce la formarea deficitard de competente si reprezintd un argument forte pentru
suplimentarea continuturilor curriculare cu texte literare [39], [184].

3. Validarea experimentala a Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare
prin intermediul textului literar la limba engleza prin valorificarea metodologiei eclectice in concordanta
cu principiile metodologice si ideologia abordarii comunicative, cu respectarea parametrilor identificati,
s-a produs cu un esantion de 41 de studenti, care au beneficiat de instruire diferentiata, in raport cu cei
din esantionul de control.

4. Validarea experimentala a eficientei Modelului tehnologic a implicat colectarea si procesarea
statistica a datelor experimentale, date care au relevat diferente statistice intre cele doua esantioane
participante la experiment, cu studentii din EE inregistrand progrese evidente la toate variabilele supuse
masurarii, cu o valoare a lui p<0,05.

5. S-a demonstrat ca, in urma implementarii Modelului tehnologic, studentii din EE au prezentat
competente semnificativ ameliorate la nivel de:

- utilizare relevanta a resurselor lingvistice, cu exprimari clare, fara redundante si repetari excesive ale
acelorasi unitati lexicale;

- respectare a registrului lingvistic si a normelor de politete in producerea actelor de vorbire;

- exprimare clara, concisa, pertinentd situatiei si contextului comunicarii,

- integrare in textele produse a unui spectru variat de marcheri discursivi;
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- dezvoltare tematica avizata, cu suficiente detalii la subiectul abordat, fara a lasa loc pentru interpretari
ambigue;

- producere de discurs coerent $i coeziv,

- abilitati ameliorate de argumentare, ilustrare i justificare a opiniilor personale, dar si de a face
deductii si generalizari, a analiza si conecta diverse fapte pentru a extrage concluzii.

6. Masurarile nivelului de competentd, pe dimensiunea lingvisticd, ilustreaza performante evidente:
aceasta competenta a crescut de la nivel mediu la nivel Tnalt, Tn special, pe variabilele corectitudine lexico-
semantica (de la 3,5854 la 4,2927), corectitudine ortografica (de la 3,2683 la 4,1707) si volumul
vocabularului (de la 2,9268 la 4,2195) la studentii din esantionul experimental. Rezultate mai modeste se
atesta pe dimensiunea corectitudine morfo-sintactica (de la 2,3415 - nivel redus, la 3,3171 - nivel mediu),
pentru consolidarea céreia este nevoie de interactiune de durata cu surse variate de input lingvistic.

7. Componentele sociolingvistica si pragmatica au avansat de la nivel redus la nivel mediu datorita
explordrii de texte literare prin valorificarea interventiei pedagogice explicite si implicite si a
metodologiei eclectice, ceea ce poate fi apreciat ca un succes indiscutabil, dimensiunile date pretandu-se
mai dificil ameliorarii intr-un cadru formal.

8. Implementarea Modelului tehnologic a vizat ameliorarea abilitatilor de gandire critica, esentiale
in dezvoltarea competentei de comunicare intr-o limba straind. Datele experimentale releva ca variabilele
argumentare de opinii si atitudini (pre-experiment - 3,2439 / post-experiment - 4,2439) si inferente si
interpretare (pre-experiment - 2,8293 / post-experiment - 4, 2195) au inregistrat o crestere semnificativa,
atingand un nivel nalt. Variabila analiza si sinteza indica o crestere modesta, inregistrand un nivel mediu
la etapa post-experimentala.

9. Studentii din esantionul de control de asemenea au inregistrat progrese in dezvoltarea
competentei de comunicare si a abilitatilor de gandire critica; e un rezultat al procesului educational, dar
semnificativ mai reduse fata de cei din esantionul experimental, in special pe elemente de competenta

precum volumul vocabularului, corectitudine lexico-structurala, coeziune.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea 1n cauza a urmarit determinarea modalitatilor de eficientizare a dezvoltarii holistice a

competentei de comunicare si ameliorarea abilitatilor de gandire critica la studentii pedagogi care
studiaza limba engleza ca limba strdind, limbd conceputa ca o componentd a unui program dublu de
formare profesionala initiald. Investigatia se centreaza pe valorificarea potentialului formativ al textului
literar 1n calitate de resursa didactica autentica, pe aplicarea adecvata a unei metodologii eclectice, in
stransa conformitate cu principiile si ideologia abordarii comunicative in didactica limbilor strdine.
Rezultatele cercetarii desfasurate in raport cu obiectivele stabilite initial permit emiterea urmatoarelor
concluzii:

1. S-a analizat evolutia conceptului de competenta de comunicare, in spetd, a definitiilor de esenta
pedagogica, etalandu-se aproximarile conceptului, confuziile, ambiguitatile (Capitolul 1, pp.19-28);

2. S-a investigat corelatia dintre competenta de comunicare si abilitdtile de gandire critica in vederea
identificarii abordarilor didactice care sa optimizeze dezvoltarea lor in procesul de studiere a limbii
engleze ca limba straind in cadrul formal, evidentiindu-se astfel rolul si relevanta comognitiei
(Capitolull, pp.29-31);

3. S-a produs reconceptualizarea competentei de comunicare cu integrarea abilitatilor de gandire critica,
care a conditionat propria noastrd definitie operationala: CC reprezinta un repertoriu de abilititi,
cunostinte si atitudini necesare pentru a transmite, interpreta i negocia sensuri care interactioneazd
constant si implica deopotriva operatii mintale complexe precum memoria, atentia si gandirea critica
care determind alegerile in termeni de comportamente comunicative facute de cdtre cei care studiazd
o limba strdind, luand Tn calcul contextele lingvistic, sociolingvistic si pragmatic. Capitolul 1, p. 32);
4. S-a argumentat stiintific necesitatea reabilitarii textului literar in curricula universitara de limba
englezd ca limba straina prin clarificarea beneficiilor sale in dezvoltarea holistica a competentei de
comunicare 1n limba engleza in interdependenta cu abilitatile de gandire critica (Capitolul 1, pp.44-56);
5. Investigarea literaturii de specialitate a scos la iveala lipsa unei definitii acceptabile a textului literar
n calitate de material didactic la orele de limba straind, valorificat din perspectiva dezvoltarii CC si a
abilitatilor de GC. In acest context, textul literar reprezintd textul scris sau oral, apartindnd unui autor
care opereaza cu sensurile conotative ale cuvintelor si creeaza imagini artistice, fiind o forma de
comunicare care vizeaza atdt latura afectivd, cdt si cea cognitivd si necesita operatii mintale complexe
pentru a fi intelese si interpretate in profunzime (Capitolul 1, p.45);

6. S-a determinat ca eficientizarea dezvoltarii competentei de comunicare la limba engleza prin

intermediul textului literar se produce cu respectarea unor conditii precum:
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v’ reproiectarea curriculard la cursurile universitare de limba engleza si comunicare pentru a asigura
unitatea dintre limba-literatura-cultura;
V' valorificarea unei metodologii eclectice in baza de principii in conformitate cu contextul in care se
desfasoara demersul didactic,

v’ identificarea si explorarea continuturilor care provoaca atdt cognitiv, cdt si afectiv;

(\

incorporarea obligatorie a activitatilor si sarcinilor orientate catre dezvoltarea gandirii critice;

v’ implicarea activa, responsabila si asumata a studentilor in activitati didactice si interacCtiuni de ordin
divers, orientate catre ameliorarea competentei de comunicare in limba engleza,

v’ responsabilizarea cadrelor didactice fatd de necesitatea dezvoltarii profesionale continue si
reconsiderarea perceptiilor stereotipat-prejudicioase privind valoarea textului literar in dezvoltarea
CC la limba engleza (Capitolul 1, 1.2, pp. 32-43 si Capitolul 2, 2.1 ale tezei, pp.58-63).

7. S-au identificat principiile metodologice si parametrii interventiei pedagogice in procesul de

dezvoltare a CC prin valorificarea textului literar in calitate de material didactic, in concordanta cu

ideologia abordarii comunicative in didactica limbii engleze ca limba strdina si in conformitate cu

recomandarile CECRL (Capitolul 1, p.41; Capitolul 2, pp.61-62, Capitolul 2, p.69-70).

8. In conformitate cu sintetizarile teoretico-praxiologice din didactica limbii engleze, s-a elaborat si

valorificat Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de comunicare prin intermediul textului

literar, dimensiune inerenta a implementérii curriculumului integrat, care asigura unitatea dintre limba-
literatura si cultura la disciplina Limba engleza si comunicare pentru facultatile cu profil non-filologic,

care de asemenea a fost actualizat (Capitolul 2, p.71).

9. 1n vederea stabilirii calitative a nivelului de competenti de comunicare in limba engleza (scizut,

mediu, Tnalt), au fost identificate criteriile si elaborati indicatorii si descriptorii pentru fiecare variabila

supusd masurarii in cadrul experimentului pedagogic (Capitolul 3, pp.110-113);

10. Analiza comparativa a rezultatelor pre-/post-experiment, procesate statistic, a demonstrat eficienta

Modelului tehnologic, indicand o ameliorare semnificativa a nivelului competentei de comunicare si a

abilitatilor de gandire critica pe toate variabilele supuse masurarii in esantionul experimental, care a

beneficiat de interventie pedagogica diferentiata fata de esantionul de control (Capitolul 3, pp. 145-152);

11. S-a stabilit ca dezvoltarea competentei de comunicare 1n limba engleza reprezintd un proces non-

linear, progresul fiind determinat de interactiunea constanta a unei diversitati de factori de ordin afectiv,

motivational, atitudinal, relational, social, care trebuie considerati in organizarea si desfasurarea
demersului didactic de valorificare a textului literar ca resursa didactica pentru orele de limba engleza;

12. Valorile obtinute pe cale experimentald confirma ipoteza cercetarii si contribuie la solutionarea

problemei cercetate: eficientizarea dezvoltarii holistice a competentei de comunicare in limba engleza in
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interdependenta cu abilitatile de gandire critica prin valorificarea potentialului formativ al textului literar,

asigurandu-se unitatea dintre limba-literatura-cultura prin:

v’ Analiza unui spectru amplu de conceptualizari ale competentei de comunicare cu clarificarea
dimensiunilor esentiale ale acesteia, ce trebuie sa beneficieze de atentie in predarea unei limbi
straine din perspectiva comunicativa,

v’ Stabilirea parametrilor interventiei pedagogice in explorarea textului literar in calitate de resursa
didactica autentica;

V' Identificarea si considerarea premiselor pedagogice ce asigura eficienta actului didactic in vederea
ameliorarii competentei de comunicare intr-o limba straina ( Capitolul 2.1, pp.58-70);

v Implementarea Modelului tesnologic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba engleza
in paralel cu abilitatile de gdndire critica prin intermediul textului literar si a curriculumului integrat
la cursul universitar Limba engleza si comunicare
(Capitolul 3, pp. 132-145).

Limitele cercetarii:

Desi datele experimentale ale cercetarii confirma ipoteza initiala, s-au identificat unele limite ale acesteia:

- Este extrem de dificil sa se aprecieze cu exactitate sursa extinderii repertoriului lingvistic al studentilor

implicati in cercetare, dat fiind faptul ca acestia au deja un anumit nivel de competentd lingvistica.

Constatarea serveste pentru identificarea de noi piste de cercetare si anume: determinarea eficientei

textului literar n dezvoltarea competentei de comunicare la studenti incepand cu nivelul A2 de

cunoastere a limbii engleze.

- Selectarea textelor literare in conformitate cu nivelul de competenta lingvistica si gradul de maturitate

psihica a studentilor a prezentat probleme din considerentul ca, desi la nivel general nu existau diferente

statistice intre esantioane, gradul devierii standard in cadrul fiecdrui esantion a fost unul insemnat,
studentii avand diferite nivele de competenta.

- Dat fiind ca explorarea TL a presupus elaborarea sarcinilor de catre cercetatoare, iar selectarea si

implementarea metodelor si a continuturilor s-a desfasurat in strictd conformitate cu caracteristicile

colective si individuale ale participantilor in experiment, probabilitatea ca utilizarea altor metode si a

altor texte literare sd produca rezultate diferite este destul de inalta.

Recomandari:

In temeiul sintetizarilor teoretice, a reperelor metodologice si a rezultatelor experimentale ale
cercetarii, luand in calcul multitudinea de beneficii formative ale textelor literare la orele de limba engleza
ca limba straina, consideram relevante urmatoarele recomandari:

Profesorilor de limba engleza:
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o utilizarea extensivd de texte literare in procesul de dezvoltare holisticd a competentei de
comunicare, in special celor ce predau limba engleza la specialitatea B, facultatile cu profil non-
filologic prin valorificarea Modelului tehnologic.

e reconsiderarea metodologiei aplicate in abordarea textului literar pentru a Tncorpora cat mai
multe strategii de dezvoltare a competentei de comunicare in interdependenta cu abilitatile de
gandire criticd la orele de limba engleza, depdsind primele doud nivele ale taxonomiei lui Bloom.

o utilizarea Modelului tehnologic pentru valorificarea sa din perspective multidirectionale
incepand cu anul I la facultatile cu profil non-filologic.

Factorilor de decizie:

e identificarea posibilitatilor de a spori numarul de ore la cursurile Limba engleza si comunicare si
Strategii de comunicare in limba engleza ca limba straind, pentru a se asigura dezvoltarea
holistica a competentei de comunicare prin explorarea de diverse genuri de input lingvistic.

Studentilor:

e lectura de texte literare in mod extensiv pentru dezvoltare intelectuala de calitate s1 familiarizare

cu diverse stiluri si registre lingvistice, in pofida unor dificultati de ordin lexico-structural sau

sociocultural cu care s-ar putea confrunta.
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ANEXE
Anexa 1. Ponderea textelor literare versus texte non-literare in New English File si Headway.

Tabelul 1. Texte propuse spre lectura si texte literare in New English File

New English | Nr. total | Nr. de texte incorporate in | Nr. de texte | Genuri literare si nr. acestora
File detexte | activititi gramaticale, de | literare
vorbire, auditie, scriere.

Elementary | 30 6 - Roman -

Povestire, Nuvela -

Poezie -

Drama -

Pre- 37 12 - Roman -

Intermediate _
Povestire, Nuvela -

Poezie -

Drama -

Intermediate | 30 23 1 Roman (frag.) 1

Povestire, Nuvela -

Poezie -
Drama -
Upper- 32 24 1 Roman -
Intermediate
Povestire, Nuvela 1
Poezie -
Drama -
Advanced 38 33 4 Roman (frag.) 1
Povestire, Nuvela 1
Poezie B
Drama 2
Tabelul 2. Texte propuse spre lecturd si texte literare in Headway.
Headway Nr. Nr. de texte incorporate | Nr. de texte | Genuri literare si nr. acestora
total | in activitati gramaticale, | literare
de de vorbire, auditie,
texte | scriere
Intermediate | 15 18 1 Roman -
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Nuvela

Poezie 1
Drama -
Upper- 12 14 4 Roman 1
Intermediate
Povestire, Nuvela 1
Poezie 1
Drama 1
Advanced 18 10 12 Roman 3
Povestire, Nuvela 3
Poezie 5
Drama 1
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Anexa 2. Curriculum la disciplina: Limba engleza si comunicare

Autor: Lilia Petriciuc

Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”

Denumirea programului de studiu: Istorie si Limba englezi; Pedagogie si Limba englezi; Filologie roméan:
si limba engleza

Codul cursului: S2.04.0.007

Ciclul I: Licenta

Denumirea cursului: Limba englezi si comunicare

Numar de credite ECTS". 6

Anul 5i semestrul in care se tine cursul: an 111: sem.V

Titular de curs: Lilia Petriciuc, lector universitar

Descrierea succintd a integrarii cursului in programul de studii: in calitate de componenta a
pregatirii profesionale, Curriculumul la cursul Limba engleza si comunicare este orientat catre
aprofundarea cunostintelor de limba engleza a studentilor si dezvoltarea competentei lor de comunicare
(CC) in limba tinta, prin exploatarea textului literar (TL) ca resursa didactica complementara textelor
informativ-expozitive. Textul literar, pe langa un sir de alte beneficii instructiv-educative, are
potentialul de a satisface trebuintele studentilor in termeni de CC pe toate cele trei dimensiuni ale sale,
conform modelului CECRL, precum si extinderea setului de valori ale celor ce studiazd LE prin
exploatarea si valorificarea laturii afectiv-atitudinale ale personalitatii lor. Cu accent pe ameliorarea
celor patru abilitati comunicative (de receptare - citire, ascultare, de producere - vorbire, scriere),
curriculumul urmareste integrarea celor 4C (cunostinte, culturd, comunicare, continuturi) si
dezvoltarea abilitdtilor de gandire criticd, absolut relevante 1n facilitarea CC, dar si ca 0 competenta
cheie pentru integrarea eficienta a studentilor in societatea postmoderna.

Competente dezvoltate in cadrul cursului: Prin intermediul cursului studentii vor: acumula
cunostinte despre:
e Norme gramaticale de utilizare a timpurilor narative.
e Repertoriu lexical variat pentru a discuta despre subiecte de ordin personal, profesional,
social, educational.
Norme sociolingvistice si socioculturale care reglementeazda comunicarea.
Diferentele dintre registrele limbii.
Principalele varietati lexicale, gramaticale, fonologice dintre Engleza Americand i cea

Britanica.
Modalitatile de exprimare a diferite functii lingvistice.
Expresii idiomatice, frazeologice, colocatii relevante celor patru domenii identificate de

CECRL.
e O ampla varietate de marcheri specifici discursului scris si celui oral.
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Formule si modalitati de exprimare a politetii.

Aspecte despre cultura LT.

Strategii de deducere a sensului unitatilor lexicale noi din context.

Procedee si tehnici de ordonare logica si cronologica a evenimentelor, faptelor etc.

Rolul factorilor socioculturali in producerea/ interpretarea actelor de comunicare.
Abilitati - studentii vor:

Intretine conversatii pe diverse teme de ordin personal, profesional, educational si social.

Povesti si rezuma texte §i experiente personale.
Construi si prezenta propriile texte coerent si coeziv, atdt orale cat si scrise, cu respectarea
normelor lingvistice, dar si pragmatice.

e Utiliza diferite strategii de parafrazare, sinonimie, antonimie, hiperonimie etc. pentru a
compensa lipsa de resurse lingvistice sau a evita repetarea aceleiasi unitafi lexicale.
Folosi diverse strategii de deducere si negociere a sensului unui text scris sau oral.
Diferentia intre varietatile lingvistice la nivel fonologic, gramatical, lexical, specifice
principalelor tipuri de LE: British si American.
Respecta normele sociolingvistice de baza ce reglementeaza comunicarea in LT.
Distinge si aplica diferite registre lingvistice in raport cu contextul comunicarii.
Exploata un repertoriu bogat de expresii idiomatice si frazeologice pentru a conferi naturalete
discursului lor.

® Realiza corect §i pertinent diferite functii lingvistice: exprimarea (dez)acordului, refuzului, a
face complimente, a face declaratii, a sugera solutii, a da sfaturi, a exprima (im)partialitatea,
interesul etc.

® Respecta in comunicare diverse modalitati de exprimare a politetii.

e Manipula cu marcheri diferiti pentru a conferi coeziune si coerenta discursului lor.

Atitudini — studentii vor:
e Manifesta interes si curiozitate sanatoasa fata de limba si cultura tinta.
Da dovada de toleranta si empatie.

Cultiva respectul de sine si fata de ceilalti.

Arata deschidere fata de cunoastere.

Manifesta responsabilitate fata de propria cunoastere si formare ca profesionist si personalitate.
Arata bunavointa.

Demonstra intelegerea si aprecierea alteritatii.

Evita judecdtile prejudicioase si stereotipate.

Promova aprecierea tezaurului cultural al LT si a valorilor seculare.

Identifica, aprofunda si valorifica cultura limbii materne.

Dezvolta setul lor de valori si convingeri constructive.

Finalitati obtinute:
Obiective generale: Dezvoltarea CC pe dimensiunile lingvistica, sociolingvistica, pragmatica.
Dezvoltarea Gandirii critice ca mecanism ce faciliteaza formarea CC in LS.

e Obiective specifice:

e dezvoltarea abilitatilor de vorbire si scriere coerenta.

e -aprofundarea cunostintelor lingvistice.

e -ameliorarea abilitatilor de receptare a unui text scris/oral.
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extinderea volumului de cunostinte socioculturale.

interpretarea limbajului cu sens figurat.

exprimarea opiniilor si judecatilor personale vis-a-vis de textul de lectura.
construirea corecta de fraze prin subordonare.

utilizarea corecta a timpurilor in naratiuni.

formarea deprinderilor de structurare a unui text scris/oral.

Teme abordate

NooakowdhE

Family bonds. (Love Story, Erich Segal)

Generation Gap. (Jack, by A. M. Homes)

A Woman’s Fate (Lucy, by J. Kincaid)

Personal Identity. The Quest for Identity. (The Catcher in the Rye, by Salinger
Childhood memories. (Eleven, Sandra Cisneros)

The Teaching Career (To Sir, with Love!)

Racial Discrimination and Social Segregation (To Kill a Mockingbird)

Teme lexico-gramaticale

WooNoaO~WNE

British versus American English.

Linguistic Registers.

Word building Strategies. Suffixation. Prefixation. Conversion.
Narrative Tenses.

Sequence of Tenses.

Expressing Cause and Effect.

Expressing Purpose.

Synonyms. Antonyms. Homonyms. Homophones. Hyperonyms.
Ways of Expressing Futurity.

. Repeated Actions in the Past. (Would+Verb, Used to Do)

. Family idioms.

. Modals to express politeness. Other ways of expressing politeness.
. Modals to express probability/ (im)possibility.

. Discourse Markers. Special Discourse markers for Spoken vs Written Discourse.
. Idioms with jobs.

. Denotative and Connotative Meanings. Trite metaphors in English.
. Idioms with frequently used verbs: get, take, give, do.

. Collocations.

. Conditionals.

. Subject and Predicate Agreement. Special Cases.

Preconditii de curriculum: familiarizare cu metodologia specifica Abordarii Comunicative si
cunostinte bazice despre elementele structurale ale unui text literar (transferabile din LM)
Preconditii de competente: Nivel minim de Competenta de Comunicare Lingvistica A2.

Metodologie aplicata: lectura ghidata, lectura semi-ghidata, lectura printre randuri, interpretare,
traducere, story maps, 6 palarii ginditoare, dezbaterile, clustering, restructurarea textului, free writing,
anticipare, speculare de idei, scriere creativa, crearea unui dialog in baza unei secvente ecranizate a TL,
brainstorming, shadowing, caracterizare, ilustrare, exemplificare, exercitii de consolidare, dialogul
socratic, dezbaterile, 4 colturi, deductia, descrierea, naratiunea, dialogul, jocul de rol, dramatizarea,
floarea de nufar, rezumarea, rezumat in 6 cuvinte, tehnica 7X7X7, lotusul, tehnica RES, prezentari

Pecha Kucha.
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Strategii de evaluare: In contextul abordarii comunicative, evaluarea formativa este perceputi ca
activitate esentiala care reflectd progresul atins si furnizeaza date despre traiectul ce trebuie adoptat, cu
modificarile necesare, dupd caz. Astfel, evaluarea curentd are loc sistematic si ia diverse forme:
naratiuni, rezumate, studii de caz, scriere creativa in baza textului, jocuri de rol, dramatizari in baza
textului sau ca extensii ale acestuiq, fise de lucru, caracterizare de personaje, reflectii asupra ideilor
centrale din text, harti conceptuale, jurnale de lectura, co-teaching. Fiecare modul este urmat de o
unitate de autoevaluare, unde studentii isi apreciaza singuri rezultatele, auto-corectandu-se, sau se
verifica reciproc, oferindu-si feedback constructiv, strategie aplicatd cu regularitate si in cazul
prezentdrilor orale.

Evaluarea finala (scrisd) serveste pentru aprecierea rezultatelor obtinute in termeni de performante si
obiective atinse si consta dintr-un item de verificare lexico-gramaticala, unul de scriere creativa, in care
observam respectarea normelor de construire a unui discurs scris pe o tema familiara, utilizarea corecta
si relevanta a unui repertoriu lexical pertinent, respectarea normelor gramaticale de construire a frazelor
in LE, utilizarea unitatilor coezive si a marcherilor discursului, modalitatile de exprimare a relatiilor
cauzale, concesive, de scop, si al treilea de verificare a comprehensiunii unui text care contine limbaj
figurat, si de interpretare a sensului unor unitati cunoscute, insa cu conotatii contextuale noi.
Evaluarea sumativa de la sfarsitul cursului prevede exprimarea reflectiilor personale vis-a-vis de un
text literar, selectat Tn raport cu criterii specifice, prin care studentul demonstreaza abilitati de
comprehensiune a elementelor de structura, personaje, analizeaza relatiile dintre ele, problemele,
conflictele, sugereaza solutii sau le comenteaza pe cele oferite de autor. Examenul se desfasoara in
forma de interactiune verbala student-profesor, in incercarea de a crea o situatie de comunicare cat mai
autentica posibil.

Resurse bibliografice:

R. Carter, J. McRae, Language, Literature and the Learner, a Creative Approach, Routledge,
NY, 1996, 230 p.

G. Hall, Literature in Language Education, McMillan, 2005, 292 p.

Erich Segal, 1962, Love Story, 43 p.

E.R. Braithwaite, 1959, To Sir, with Love!

Harper Lee, 1960, To Kill a Mockingbird.

O Henry, Short Stories Collection.

1994, The Hitchhiker, an Urban Story.

Christina Latham Koenig, Clive Oxenden. New English File Intermediate/Intermediate +, 3"
Eds, OUP 2012.

Resurse online: https://www.gutenberg.org/

https://literature.britishcouncil.org/

https://www.youtube.com/
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Anexa 3. Extinderea ariei de utilizare a unitatilor lexicale prin explorarea unui text liric

The Rainy Day

by Henry Wadsworth Longfellow.

The day is cold, and dark, and dreary But the hopes of youth fall thick in the blast,
It rains, and the wind is never weary; And the days are dark and dreary.

The vine still clings to the mouldering wall, Be still, sad heart! and cease repining;

But at every gust the dead leaves fall, Behind the clouds is the sun still shining;
And the day is dark and dreary. Thy fate is the common fate of all,

My life is cold, and dark, and dreary; Into each life some rain must fall,

It rains, and the wind is never weary; Some days must be dark and dreary.

My thoughts still cling to the mouldering Past,
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Anexa 4. Model de harta conceptuala pentru extindere lexicala
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reality
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185

Getting an
Sources g

inheritance

-

~




Anexa 5. Text pentru desfasurarea unui joc de rol

Love

by David M. Harris
(Kingston Springs, TN)

One of the things I hate about this town is the VFW hall. It’s where there is to go, and everyone goes
there. The same damn people all the time, with the same damn histories.

Even Doreen, whom I love right now, is the same. We go to a dance at the VFW and she’s been married
to or in love with or in bed with half the guys there. So even though I love her, right now, | keep an eye

on her.

She dances with other guys — I’'m not some paleolithic male chauvinist — but | keep an eye on her. And
sometimes, like this time, when she’s letting herself be kissed and groped by one of the local petty
hoodlums, she forgets herself, and I have to take her out and explain again, forcefully, about us, and how

it is between us, and how I love her. Right now.

It’s just too bad that she bruises so easily.

186



Anexa 6. Ordonarea paragrafelor pentru a reconstrui textul

Put the paragraphs in the correct order (Excerpt from ELEVEN by Sandra Cisneros)

- Read all the paragraphs before deciding on the correct order;

- Look for linking words and discourse markers that express the same idea (too, also, furthermore...), a
different idea (however, but, nevertheless...), reason and result (so, as a result, consequently...), sequence
or order (firstly, then, finally...);

- Look for connections between paragraphs. Reference words link backwards or forwards to things in

the text (for example, pronouns).

1. Only today I wish I didn’t have only eleven years rattling inside me like pennies in a tin Band-Aid
box. Today I wish | was one hundred and two instead of eleven because if | was one hundred and two
I’d have known what to say when Mrs. Price put the red sweater on my desk. | would’ve known how to
tell her it wasn’t mine instead of just sitting there with that look on my face and nothing coming out of
my mouth.

2. Because the way you grow old is kind of like an onion or like the rings inside a tree trunk or like my
little wooden dolls that fit one inside the other, each year inside the next one. That’s how being eleven
years old is.

3. Like some days you might say something stupid, and that’s the part of you that’s still ten. Or maybe
some days you might need to sit on your mama’s lap because you’re scared, and that’s the part of you
that’s five.

4. And maybe one day when you’re all grown up maybe you will need to cry like if you’re three, and
that’s okay. That’s what I tell Mama when she’s sad and needs to cry. Maybe she’s feeling three.

5. What they don’t understand about birthdays and what they never tell you is that when you’re eleven,
you’re also ten, and nine, and eight, and seven, and six, and five, and four, and three, and two, and one.
And when you wake up on your eleventh birthday you expect to feel eleven, but you don’t. You open
your eyes and everything’s just like yesterday, only it’s today. And you don’t feel eleven at all. You feel
like you’re still ten. And you are—underneath the year that makes you eleven.

6.”Whose is this?”” Mrs. Price says, and she holds the red sweater up in the air for all the class to see.
,»Whose? It’s been sitting in the coatroom for a month.”
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Anexa 7. Model de jurnal de lectura.

Read the text in silence. When you feel you need help you can ask your classmates for help.
Then complete the following tasks.

=

While reading the text: (choose one or two items to enlarge upon, citing the text to prove your
viewpoint(s).

1 imagined....

Could see... ..

| visualized . . .

The movie in my mind shows.. . .

| could see, taste, feel, hear, smell . . .

2. State what you were wondering about before reading:

3. Ask a question that you do not have got no answer to and two questions that you have for your
colleagues.

4. Write a short paragraph about your feelings towards the text as a whole/about the main character.

Justify your choice and give sufficient reasons for having a certain position.

5. Write down what you think were the most interesting/ boring moments of the text. Give reasons.

6. What would you change about the story to improve it?
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Anexa 8. Strategia Spin a Question (pentru a incuraja studentii sa adreseze intrebari de ordin

superior).

Describe .
estate Summarise/outline

Confirm Match Defend Distinguis
Use

Paraphrase Compare Interpret /5.0 quce
Transform Predict Relate

lllustrate Extend Infer

Express Generalise
Change Explain

Tell
Identity
nvestigate List

Apply Make
Dramatise Draw
Change Complete
Report Model
Sketch Classify

Solve Construct Paint
Application Choose Collect
Show  Prepare

Define Listen Locate

Select Label Recognise

. Comprehension
Observe Draw Describe

State Discover Name

. . . Knowledge
rite Memorise Recite

X, Analveic Analyse Classify
Y Examine Seperate
Point Out Distinguish

Categorise Investigate

Contrast Subdivide

Select Differentiate

Explain Compare

Take apart

Survey
Infer

Apprise Reccommend , Evaluation

Critique Compare Solve
Weigh Assess Judge
Debate Ciriticise Rate

Decide Argue
Consider Relate
Select

ubsitute Organise Origina
Propose Plan Design Develop
Imagine Add to Create Rearrange
Predict Improve Role-Pla
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/ﬂow can you use ... 7
What examples can you find to ... ?
Can you solve using what you
have learned ... 7
How can you organise _ to show ... ?
Can you show understanding of ... 7
What approach can you use to ... 7
Apply your leaming to develop.. .7
What other way can you planto ... ?
What can result if ... ?
Can you make use of the facts to ... 7
What elements can you choose to change
7
What facts can you select to show ... 7
What questions can be asked in an
interview with .. 7

Appilication

Questions for each level..

e
How can you classify the type of __ 7
How can you compare ... 7 contrast ... ?
Will you state or interpret in your own
words ___ 7

Can you rephrase the meaning ... ?
What facts or ideas show ... 7

What is the main idea of _._ 7

Which statements support ... ?

Explain what is happening ... what is
meant ... 7

What can you say about ... ?

Which is the best answer ... 7

How can you summarise ... 7

Comprehension

/CIass'rfy the parts or features of ... 7

Analysis

r/é-an you make changes to solve ... 7

~

How is related to ... 7

Why do you think ... 7

What is the theme ... 7

What motive is there ... ?

Can you list the parts ... 7

What inference can you make ... ?

What conclusions can you draw ... 7
How can you classify ... ?

How can you categorise ... ?

Can you identify the difference parts ... ?
What evidence can you find ... 7

What is the relationship between .. 7
Can you make a distinction between ... ?
What is the function of ... 7

What ideas justify ... ?

~

How can you improve . 7

What can happenif ... 7

Can you elaborate on the reason ... 7
Can you propose an alternative .. 7
Can you invent ... ?
How can you adapt
different . .7

Can you change/modify the plot (plan) ... 7
What can be done to minimise/maximise?
What way can you design ... 7

What can you combine to improve/change?
Suppose you can what can you do .7
How can you test . 7

Can you formulate a theory for ... 7

Can you predict the outcome if ... 7

How can you estimate the results for ... ?
Construct a model that changes ... 7

Can you think of an original way for the ... 7

to create a

Synthesis
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Evaluation

.r/D::: you agree with the actions .7 with the\
outcomes . . 7

What is your opinion of ___ ?

How can you prove . ? disprove . 7

Can you assess the value or importance
of .7

Can it be betterif ... ?

Why did they (the character) choose ... ?
What can you recommend ... ?

How can you rate the ... 7

What can you cite to defend the actions .. ?
How can you evaluate ... ?

How could you determine ... 7

What choice can you have made ... 7
What can you select ... 7

How can you priortise . 7

What judgement can you make about ... 7
Based on what you know, how can you
explain ... ?

What information can you use to support
the view . . 7

How can you justify ... ?

What data was used to make the
conclusion ... 7

Knowledge

Why was it better that ... ?
How can you prioritise the facts ... 7

¢ What is ._? How is . ?

Where is ... ? When did ____ happen?
How did happen? How can you
explain ... ?

Why did ... ? How can you describe ... 7
Can yourecall ... 7

How can you show ... 7

Can you select ... 7

Who were the main ... 7 Can you list
three ... 7

Which one ... ? Who was ... ?




Anexa 9. Sondaj de opinie privind atitudinea studentilor fata de TL ca resursa didactica autentica

la limba engleza ca limba straina.

(SPU = Universitatea Pedagogica de Stat ,, lon Creanga”’; UGR = Universitatea din Granada.)

N RESPONSES

r STATEMENTS

Strongly | Disagree | Undeci | Agree | Strongly
disagree ded agree
@) @ ©) @) ©)

UGR UGR UGR UGR | UGR

SPU SPU SPU SPU SPU

1. |1 am not interested in using authentic materials | 37,5 33,33 18 10,41 0,8
because they are often too culturally biased.
18,71 274 2533 | 215 7,10

2 | I usually use authentic materials to learn how to | 0% 10,41 16,66 | 56,25 | 16,66
communicate naturally with representatives of the
foreign language culture in everyday situations. 5,72 8,70 2857 | 25,7 31,42
3 | I use authentic materials because I'm keen on | 0 10,41 20,83 |4583 | 2291
learning the English language as it is used outside the
classroom. 5,72 5,72 2285 34,28 |31,42

4 | Poems, short stories, drama and novels should be | 16,66 56,26 16,66 |1041 |O
used on a regular basis alongside non literary texts.
13,72 18,57 22,85 2428 |20

5 |1 prefer dealing with literary texts to expand my | 14,55 35,41 2291 ]2085 |6,25
language skills.
8,57 144 17,2 4458 | 14,75

6 | I read literary texts because they are a doorway to | 14,71 20,83 37,5 18,8 8,33
other cultures.
0,28 14,28 20 34,28 | 31,33
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7 | lavoid literary texts because the language level istoo | 10,41 31,25 18,75 ]33.33 | 6,25
high.
11.42 20 2857 11428 |2741
8 | I think literary texts as authentic materials in the | 2,08 6,25 16,66 | 54,16 | 20,83
language class can bring a lot of benefits for students.
571 8,57 17,14 | 3142 |37,14
9 | I believe literary texts provide an authentic context | 2,08 6,25 18,75 4791 |25,0
for the teaching of grammar and vocabulary.
14,28 11,42 8,57 34,28 |31,42
10 | The study of literature educates the whole person in | 4,16 16,66 29,16 39,58 | 1041
a way that other functional approaches to language
teaching do not. 571 14,28 14,28 4857 | 17,14
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Anexa 10. Rezultatele comparative ale sondajului de opinie (reprezentare grafici)

W

u AT
B unB
1142 14 13

4
B a4

1872

1473 1

028

The study of literature educates | believe literary texts provide an | think lterary texts as authentic |avoid literary texts becausethe | read literary texts because | prefer dealing with literary ~ Poems, short stories, dramaand  |use authentic materials  lusually use authentic materials | am not interested in using
the whole personinawaythat ~ authentic context forthe  materials in the language class  language levelistoo high. ~ they are adoorway toather  texts to expand my language  novels should be usedona  because [m keen on leaming tolean how to communicate  authentic materials because

other functional approachesto  teaching of grammarand ~ can bring a lot of benefits for cultures. skills. regular basis alongsidenon  the English lanquageas itis  naturally with representaives of  they are often too culturally
language teaching do not. vocabulary. students Iiterary texts used outside the classroom.  the foreign language culture in biased
everyday situations

B soonglydiagree [ visgree [ ndecided | agree ) stronglyage

Rezultatele sondajului cu studentii de la UPS ,,Jon Creanga”.
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iased representatives of the language as it s used non literary texts Iot of benefits for students  grammar and vocabulary.  functional approaches to
foreign language culturein  outside the classroom. language teaching do nat.
everyday situations

B sorglydissgrez [ visagree [ Undecided | agree [ Stromglysgree

Rezultatele sondajului cu studentii Facultatii Stiinte ale Educatiei a Universitatii din Granada.
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Anexa 11. Test de evaluare (CL, CP, GC)

I.  Read the text carefully and complete the tasks below: (total: 3 for reading the text + 67 for
completing the tasks = 70 points)

Politeness, by Willy Wiedenmyer

It's really true what people say about English politeness: it's everywhere. When squeezing past someone
in a narrow space, people say 'sorry'. When getting off a bus, English passengers say ‘thank you' to the
driver. In Germany, people would never dream of doing this: bus drivers are just doing their job! I used
to think the German way, until | was in Britain for a few years. | understood that there were morepolite
ways of treating people and | began to adopt some of those ways too! When people buy something in a
shop, both customer and shop assistant usually thank each other, twice or more. In Germany, it would
be unusual to hear more than one ‘thank you’ in such a conversation. British students thank their
lecturers when leaving the room. English employers thank their employees for doing their jobs, but
Germans think that paying their workers money is already thanks enough! But there is another side to
British politeness. One word that comes to mind here is "artificial’. Although it is enjoyable to talk with
friendly people, it has often made me wonder what the English really think. In fact, this confused me
throughout my stay in England. Everyone at the University | attended seemed to like me and people in
my class were kind and friendly but I found it hard to understand who was really my friend and who was
‘just being polite’.

I must say that British politeness is a little puzzling to me. For example, | often wonder why the English
lose it when they drink too much. And then I think: maybe, drinking is a good excuse for being rude once
in a while...

After all, having to be polite all the time can be stressful, right?

1.1. Read the text and choose the best answer (A, B, or C) for items 1-2. (2 p)
1.The writer

A. gives detailed advice to UK visitors.

B. compares British and German customs.

C. explains how the English language works.

2. The writer is probably someone who has
A. lived in England.

B. moved to England.

C. afamily in England
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1.2. Choose the best answer (A, B, or C) for items: (3 points)

The writer

A.used to apologise a lot.  B. feels more polite now. C. hates to be rude.

1. The writer says Germans, compared to the British,

A.have bad manners. B.say ‘thank you’ less often.  C.think more about money.
2. How do the English change when they drink too much?

A. They become loud.  B. They joke a lot. C. They are less polite.

3.The writer is confused by English politeness and wonders if

A. it’s necessary. B. it causes tension. C. it’s overemphasized.

1.3. Write three questions you would like to ask the writer of this text. (6 p)

1.

2.

3.

1.4. Paraphrase the following: (6 p)

...but Germans think that paying their workers money is already thanks enough!

... it has often made me wonder ...

| must say that British politeness is a little puzzling to me.

2. In about 100 words write a paragraph in which you refer to polite behaviour in your country

comparing it to the information from the text. (10 points)

3. Choose one of the following topics to write an essay on. (40 points)

,, People are Good at Heart.”

,,An encounter that changed my life/taught me a lesson.”
,,An experience that altered my view of someone”

,,A broken marriage- the effects on children”

., For some people, reading a good book is like a Calgon bubble bath--it takes you away. . .

196



Anexa 12. Matricea de evaluare a CL, CP, GC

Indicatori Indicatori Indicatori Indicatori
Competenta lingvistica Competenta sociolingvistica Competenta pragmatica Gandire critica
CORECTITUDINE EXPRIMAREA POLITETII, COEZIUNE, DEDUCERE/INTERPRETARE
LEXICALA, REGISTRE LINGVISTICE, COERENTA, ANALIZA /SINTEZA
NORME GRAMATICALE, EXPRESII IDIOMATICE DEZVOLTARE TEMATICA, ARGUMENTARE
ORTOGRAFIERE/ STRUCTURARE

ORTOEPIE/FONETICA

- Foloseste vocabular sofisticat,
pertinent temei abordate, non-
repetitiv, fard sensuri eronate,
ortografiate corect (foarte putine
greseli ortografice).

- Respectd normele gramaticale,
fara erori grave chiar si in fraze
complexe.

- Demonstreaza o stapanire

excelentd a aspectelor lingvistice.

- Utilizeaza adecvat, echilibrat,
corect si clar unitati lexicale
pertinente registrului lingvistic.

- Manevreaza eficient cu proverbe,
expresii frazeologice si idiomatice.
- Textul corespunde situatiei de
comunicare.

- Exprima idei in mod politicos, cu
utilizarea strategiilor si structurilor
potrivite.

- Ajusteaza discursul situatiei de
comunicare.

- Considera toate elementele ce
caracterizeaza contextul si
actioneaza verbal in concordanta
CU acestea.

- Fraze construite coerent.

- Idei unitare.

- Exprimarea relatiilor cauza-efect, scop,
etc. corect cu utilizarea marcherilor
potriviti.

- Textul este logic structurat, nu pune
probleme de identificare a elementelor
cheie.

- Sunt respectate principiile lui Grice.

- Idei clar exprimate ce decurg logic una din
cealalta.

- Utilizeaza deictice pertinente.

- Manifesta stapanire a normelor lingvistice
pentru a exprima diverse rapoarte
(temporale, cauzale, de scop etc.)

- Dezvoltare tematica ampla, cu detalii

- Nu are deficiente de percepere si

interpretare a textului, analizeaza ideile in

profunzime.

- Manifesta capacitati bune de evaluare,

sintetizare.

- Argumenteaza amplu si detaliat pozitia

adoptata.

- Face alegeri potrivite si elaboreaza

concluzii adecvate, intemeiate.

- Exprima judecati de valoare, in baza

sintetizarii de diverse opinii.

- Furnizeaza suficiente detalii relevante
pentru a argumenta puncte de vedere

contradictorii.

- Ideile sunt complexe, insa precise si clar

exprimate.

suficiente pentru a justifica pozitii
personale.

- Face referire si la alte surse, conectand
fapte si evenimente pentru a face deductii.
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4

Utilizeaza un volum lexical
pertinent, suficient pentru a
exprima clar idei simple.

- Foarte putine unitati lexicale
sunt utilizate gresit.

- Propozitii simple, cu unele erori
gramaticale n utilizarea
timpurilor si cu unele erori
ortografice.

- Per ansamblu, demonstreaza o
buna stapanire a sistemului
lingvistic.

- Tn linii mari, respecta registrul
lingvistic conform situatiei de
comunicare.

- Devierile sunt nesemnificative si
nu pun probleme de interpretare.

- Utilizeaza corect unele expresii
idiomatice.

- Normele de politete sunt
respectate, insa nu manevreaza cu
procedee variate pentru a o
exprima.

- Exprima tendinte de a adopta un
singur stil de exprimare, indiferent
de situatia comunicarii.

- Réaspunsurile sunt in general coerente, cu
divagéri care nu afecteaza sensul general.

- Utilizeaza conectori si marcheri ai
discursului pertinenti, cu mici abateri.

- Textul este structurat relativ bine, cu
respectarea normelor de punctuatie si idei
diferite prezentate Tn paragrafe distincte.

- Se remarca unele dezechilibre
nesemnificative Tntre volumul argumentelor
versus concluziilor, pentru care studentul nu
ofera justificari.

- Dezvoltarea tematica suficient de ampla,
cu ambiguitati/incongruente minore, ce nu
afecteaza Intelegerea mesajului.

- Tema este suficient dezvoltata, cu
argumente clare, detalii concrete si exemple
integrate echilibrat Tn text.

- Deduce corect si relevant ideile din
context, percepe relatiile cauzale dintre
idei, concepte, desi uneori le exprima
destul de vag.

- Argumente construite logic, cu slabe
devieri pe alocuri.

- Analizeaza si evalueaza puncte de
vedere alternative.

- Produce argumente pro/contra
ntemeiate.

- Incearca sa faca conexiuni intre diverse
evenimente si experiente personale pentru
a prezenta viziuni asupra unor fapte, chiar
daca reuseste doar partial.
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- Vocabular redus ca volum, insa
utilizat corect, cu un anumit grad
de precizie.

- Erori lexicale care nu afecteaza
masiv comprehensibilitatea
textului.

- Deficiente 1n utilizarea
timpurilor verbale.

- Frecvente erori ortografice.

Respecta partial registrul lingvistic
pertinent situatiei de comunicare.
Formule standard de exprimare a
rapoartelor sociale. Incearci si
varieze registrul lingvistic, dar cu
succes minim. Incongruente la
nivel de utilizare a expresiilor
idiomatice, modalitati de exprimare
a politetii.

- Preferinta pentru un singur stil de
exprimare.

- Foloseste putine instrumente coezive,
repetitiv, insa fard ambiguitati.

- Ideile sunt ordonate in paragrafe care nu
sunt mereu distincte.

- Nu este mereu posibil de identificat
coerenta acestora.

- Unele idei sunt prea amplu explicate in
raport cu altele, foarte vag descrise.

- Semnele de punctuatie prezente, insa cu
nerespectarea normelor, nu este mereu clara
utilizarea unor semne de punctuatie.

- Per ansamblu, tema este dezvoltata, desi
nu toate ideile sunt relevante.

- Cu unele deficiente, reuseste sa perceapa
sensul implicit al textului.

- Prezinta opinii personale fara a
argumenta suficient pozitia adoptata.

- Nu reuseste mereu sa perceapa in
profunzime si sd exprime clar diverse
rapoarte dintre evenimente sau idei.

- Identifica probleme, elemente critice
insd nu reuseste sa le conecteze la situatia
globala si nu le analizeaza deplin.

- Concluzii pertinente, desi pe alocuri vag
exprimate.

- Vocabular limitat, repetitiv,
utilizat inadecvat adesea.

- Utilizeaza aceleasi unitati de
vocabular, fara tentative de a
parafraza, Tnlocui cu sinonime
sau antonime.

- Redundanta semantica,
gramaticala.

- Propozitii dificil de inteles, care
contin erori gramaticale si
ortografice severe.

- Lipsa de sensibilitate fata de
respectarea normelor socio-
lingvistice.

- Prestanta defectuoasa, lipsa de
diversitate in relatie cu contextul
comunicarii.

- Tentative vagi de a ajusta
registrul lingvistic.

- Limbaj direct, sec, lipsit de
subtilitati n raport cu situatia de
comunicare.

- Nu foloseste formule adecvate
pentru a se adresa, a exprima exact
intentia comunicativa.

- Nu manevreaza cu expresii fixe

- Coerenta limitatd a ideilor, fara structura
logica bine conturata.

- Unele instrumente coezive sunt prezente,
dar nu mereu corect folosite.

- Lipsesc frecvent semnele de punctuatie,
ceea ce Ingreuneaza perceperea relatiilor
dintre idei si concepte si a sensului In
general.

- Deficiente in exprimarea relatiilor cauzale,
a antecedentelor, utilizarea de sinonime,
elipse.

- Fraze construite corect gramatical, insa
nu poate fi perceputd in context.

- Dezvoltare tematica vaga, cu idei
incomplete, repetitive.

- Reuseste sa desprinda sensul implicit
arareori.

- Se limiteaza la interpretari de suprafata.
- Argumente nefondate si neargumentate
temeinic.

- Irelevanta in interpretarea relatiilor
cauzale, temporale etc.

- Ignora sau abordeaza superficial opinii
alternative.

- Concluzii inconsistente si nefondate.
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precum colocatii, idiome, proverbe
pentru a transmite conotatii.

- Deficiente 1n asigurarea coerentei.

- Vocabular irelevant, care nu
corespunde sarcinii, propozitii
incomprehensibile.

- Nerespectarea crasd a normelor
gramaticale.

- Nerespectarea ordinii cuvintelor
in propozitie.

- Fara semne evidente de
corectare, reformulare.

- Irelevant. Exprimare confuza,
practic imposibil de apreciat.
Raspunsuri incomplete.

- Deficiente majore in conferirea de
coerenta ideilor, lipsa de conectori si
marcheri ai discursului.

- Imposibilitate de a percepe mesajul
transmis.

- Persista formularea inexacta a ideilor,
imposibilitatea de a identifica elementele
cheie ale textului produs.

- Percepere superficiala, de suprafatd a
sensului.

- Exprimare vaga a ideilor si argumentare
incoerentd, fara justificari suficiente.

- Incongruente semnificative.

- Sustine idei preconcepute, fara
argumente solide sau reflectii personale.

- Abordare unilaterala, cu ignorarea
evidentelor textuale sau desprinse din alte
surse.

- Negarea opiniilor celorlalti, fard
argumente clar exprimate.
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Anexa 13. Barem de evaluare a eseului

Continutul eseului/ Nr. puncte
- Reflecta tema/intrebarea amplu si relevant 012
- Prezinta clar si argumentat pozitia personald 0123
- Furnizeaza suficiente detalii pentru a justifica pozitia personala 0123
Structura
- Introducerea este clar exprimata, contine ideea centrala 0123
- Se delimiteaza clar diferite idei In paragrafe aparte 0123

- Continutul este amplu si contine suficiente argumente pentrua sustine | 012 3
opinia autorului

- ldeile sunt exprimate logic, clar si coerent 0123
- Concluzia coreleaza cu ideea centrala 012
- Eseul este logic structurat 012

- Contine suficiente detalii s argumente pentru a ilustra ideile din fiecare | 0123
paragraf, fara a fi repetitive sau redundante

- Este suficient de exact, fara divagari si ambiguitati 0123

- Erorile ortografice nu sunt semnificative 012

- Erorile lexico-gramaticale nu impiedica perceperea sensului 012314
- Toate propozitiile/frazele sunt complete si corect structurate 01234
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Anexa 14. Written Discourse Completion Test (CS)

Age . Years of English Language Education

Part I. Politeness. Register.
Imagine yourself in each of the situations given below. What would you say? Do not consider this a
written task, instead, please write what you would say in the given situations.

1.

You are in a restaurant with a friend. You would like to see the menu before you order. What do you
say to the waiter?

With your teacher. You have failed Philosophy for the second time. It is not that you do not know
the answers, but you have difficulty answering the questions in English. You know you would do
much better if the test were in Romanian. What do you say to your teacher?

At a party in London. You are at a party in London. You want to go home because you have an exam
next morning. Your friend does not want to walk all the way home. She found out that your mutual
friend Ron is driving home in the same direction. What do you say to Ron?

In the street. You are walking to the train station with your friend. You are afraid you are going to
miss the train. Your friend suggests asking someone in the street for directions. There is one man
walking next to you. What do you say to him?

You are a senior and the vice president of a campus club. You need to get Mary’s phone number,
another member of the club. You think that a new member (who seems to be a freshman and whom
you do not know personally), sitting next to you may know Mary’s number. What do you say?

Your boss offers you a raise and a promotion, but you have to leave the city where you stay. What
would you say if you want to refuse?

A new boss is in charge of your department now. At the end of the first day in your department, he
requires you to work overtime. What do you say if you want to refuse?

You are going to visit your friend, who lives in the college dormitory. You are on campus, but you
do not know where the dorm is. You are going to ask a student, who is passing by, about the location
of the dorm. What do you say?
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Part 11. Read the situations below. For each situation there are a few answers. Read the answers
and grade them in terms of politeness by ysing the scale: 5- most polite, 4- very polite, 3- quite
polite, 2- neutral, 1- least polite.

1.In a restaurant. You are in a restaurant with a friend. You would like to see the menu before you order.
What do you say to the waiter?

1.Could we, please, see the menu?

2. May we take a look at the menu, please?

3. Could I see the menu, please?

4. Could you bring us the menu?

5. Excuse me, can | see the menu?

2. In a second hand dress shop. You are in a second hand dress shop and find a dress you like, when the

owner of the shop tells you the price of the dress, you think it is quite expensive. What do you say to the

owner of the shop?

1. Can | get the dress for less?

2. Can you drop the price a bit?

3. May | buy it for a lower price?

4. What about selling it to me for less?

5. Could you, please, give me a discount for this dress?

3. With your teacher. You have failed Philosophy for the second time. It is not that you do not know the
answers, but you have difficulty answering the questions in English.You know you would do much better
if the test were in Romanian. What do you say to your teacher?

1. Can | take the next test in Romanian?

2. Could I do the test in Romanian?

3. Can the test be in Romanian, please?

4. | want to take the test in my mother tongue.

5. Would it be a problem if I answered the questions in Romanian?

4. Ata party in London. You are at a party in London. You want to go home because you have an exam
next morning. Your friend does not want to walk all the way home. She found out that yoiur mutual
friend Ron is driving home in the same direction. What do you say to Ron?

1. Would you like to drive my friend home?

2. Could you take us home?

3. I was wondering if you could give us a ride home?

4. So, will you take us home?

5. Can you take us to my home?

5. In the street. You are walking to the train station with your friend. You are afraid you are going to miss
the train. Your friend suggests asking someone in the street for directions. There is one man walking next
to you. What do you say to him?

1. Excuse me, could you please tell us the way to the train station?

2. How can we get to the train station?

3. Can you tell me where the train station is?

4. Excuse me, can you tell where the train station is?

5. Excuse me, would you give us the directions to the train station, please?

Part I11. Sensitivity to naturalness and difference in register.
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Read the following situations carefully and check the most appropriate response/utterance.
1. Ata reception you have been talking to a young professor. After a while he has to leavi as he has
to teach a class.

A: -1 am sorry, but | have a class now, so | gotta get going.
B:- -

a. No problem. It was nice to make your acquaintance. Good-bye.

b. No problem. It was nice meeting you. Bye.

c. No prolem. It was a pleasure to get to know you. Bye-bye.

d. No problem. Good to get to know tou. See you.

2. On campus.

A: Hey, buddy, how'’s it going?
Bi--mememeeeee

a. lamingood health, thanks.

b. Good. How are you?

c. It’s going great.Thanks.What about you?

3. In front of your professor’s office.

a. Excuse me, Sir. Would you provide me with a minute of your time?
b. I'm sorry. Is this an appropriate time to talk to you?

c. Excuse me, Dr. John. Do you have a minute?

Do you have some time available for me, Prof. John?

B: Sure. Come on in. What can | do for you, Steve?

4.Discussing travel plans.
A: What are you doing over Christmas?
B: I’'m flying home.

a. Well, then. Good riddance!

b. Well, then. I wish you a good flight.

c.  Well, then. Good travel.

d. Well, then. Have a safe trip home.
5.Answering a phone call. The phone rings.

>

a. Hello?

b. Hi, this is Danny on the phone.

C. At Danny'’s.

d. By Danny's.
6.You overhear two Americans talking.
A: Hey, Brian. Can I ask you a question?
B:-------

a. Sure. Shoot.

b. Sure. Go and fire.

c. Sure. Attack.
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d. Sure. Go on ahead.
7.American students at a party in a friend’s house.
A: Do you want another beer?

a. No, I'm great. Thanks.

b. Thanks, but my bottle is still half full.

C. No.I'm good. Thanks.

d. No, thanks. I don't feel like another.

8.In a lecture hall. The professor who is giving a lecture does not speak loud enough for you to
hear what he is saying.

a. Excuse me, Dr. Davis, speak up, please.

b. Excuse me, Dr. Davis, could yo speak louder, please?
C. [I'msorry, could you raise your voice, please?

d. Excuse me, Sir. Your voice is too low.
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Anexa 15. Media obtinuta de catre EE si EC la variabilele supuse masurarii la etapa de constatare

EEEC N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Corectitudine lexico-semantica EE 41 3,5854 ,92129 ,14388
EC 41 3,5366 ,74490 ,11633
ICorectitudine EE 41 2,3415 ,99020 ,15464
morfo-sintactica EC 41 2,4634 ,83957 ,13112
ICorectitudine EE 41 3,2683 ,94933 ,14826
.cf:::;;ac/; rtograficd/ EC 41 3,1220 87164 13613
\VVolumul vocabularului EE 41 2,9268 ,68521 ,10701
EC 41 3,0244 ,68876 ,10757
Total EE 41 3,0232 ,71555 11175
Jcompetenta lingvistica EC 41 3,0273 52841 ,08252
[Registrul lingvistic EE 41 3,2439 ,88827 ,13872
(comp. socioling.) EC 41 3,2927 ,71568 11177
|[Expresii cu caracter idiomatic  EE 41 1,2195 ,96209 ,15025
sau frazeologic EC 41 1,2683 ,92262 ,14409
Exprimarea politetii EE 41 3,1707 1,02231 ,15966
EC 41 2,8537 ,79250 12377
ICoeziune EE 41 3,1220 ,78087 ,12195
(comp. pragmatica) EC 41 3,0732 ,75466 ,11786
[Coerenta EE 41 1,8537 ,98896 ,15445
EC 41 1,9756 ,68876 ,10757
IDezvoltare tematica EE 41 3,3659 ,79863 12472
EC 41 3,3415 ,72835 ,11375
Inferente si interpretare EE 41 2,8293 ,91931 ,14357
|(Géndirea critica) EC 41 2,8049 ,71483 ,11164
Analiza si sinteza EE 41 2,2195 ,88069 13754
EC 41 2,2927 ,67985 ,10617
L Argumentare de opinii si EE 41 3,2439 ,88827 ,13872
jatitudini EC 41 3,1951 78165 12207
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Anexa 16. Semnificatia diferentei dintre EE si EC dupa testul T la etapa de constatare

[Levene's Test
for Equality of
\VVariances t-test for Equality of Means

95%
Confidence
Sig. Interval of the

(2- [Mean Std. ErrorDifference

IF Sig. |t df tailed) |Difference |Difference Lower [Upper

ICorectitudine Equal

lexico-semantica variances [2,248 ,138 1,264 |80 793 (04878 ,18503 -,31944(,41700
assumed
Equal
variances
not
assumed

264 76,640 |,793 (04878 ,18503 -,31969(,41725

ICorectitudine Equal

morfo-sintactica variances [3,088 ,083 |-,601 (80 549 |,12195 ,20275 -,52543(,28153
assumed
Equal
variances
not
assumed

-,601 77,916 549 |,12195 ,20275 -,525601,28169

ICorectitudine Equal

fonetica/ortografica/ variances [,827 ,366 [,727 180 469 14634 20127 -,25421 154689

ortoepica assumed
Equal
variances
not
assumed

727 |79,424 |469 (14634 ,20127 -,25425(,54694

\Volumul vocabularului Equal
variances §,041 ,840 |-,643 (80 522  [-,09756 ,15173 -,39951(,20439
assumed
Equal
variances
not
assumed

-,643 [79,998 (522 |,09756 ,15173 -,39951(,20439

Total competenta lingvistica Equal
variances 4,162 ,045 -,030 [80 976  |-,00415 ,13892 -,28060/,27231
assumed
Equal
variances
not
assumed

-,030 73,627 |976 |,00415 ,13892 -,280971,27268

IRegistrul lingvistic Equal

(comp. socioling.) variances 3,002 ,087 [-,274 180 ,785 |-,04878 ,17815 -,403311,30575
assumed
Equal
variances
not
assumed

-,274 (76,536 (785 |,04878 ,17815 -,40355(,30599

[Expresii cu caracter idiomatic Equal
sau frazeologic variances |,116 734 [-,234 180 815 |-,04878 ,20818 -,46306 /,36550
assumed
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Equal
variances
not
assumed

-,234

79,860

815

-,04878

,20818

-,46308

,36551

[Exprimarea politetii

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

3,401

,069

1,570

1,570

80

75,320

,120

121

,31707

31707

,20201

,20201

-,08494

-,08533

,71909

, 71947

[Coeziune
(comp. pragmatica)

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

,292

991

,288

,288

79,907

774

774

,04878

,04878

,16960

,16960

-,28873

-,28873

,38629

,38629

JCoerenta

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

10,914

,001

648

-,648

80

71,413

,519

519

-,12195

-,12195

,18822

,18822

-,49651

-,49721

25261

25330

IDezvoltare tematica

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

,697

/406

,144

80

79,331

,885

,885

,02439

,02439

,16880

,16880

-,31154

-,31158

,36032

,36037

Inferente si interpretare
I(Géandirea critica)

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

1,875

175

,134

,134

80

75,421

,894

,894

,02439

,02439

,18187

,18187

-,33754

-,33787

,38632

,38665

Analiza si sinteza

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

5,094

027

-,421

421

80

75,180

675

,675

-,07317

-,07317

,17375

17375

-,41895

-,41929

27261

27295

|Argumentare de opinii si
atitudini

Equal
variances
assumed
Equal
variances
not
assumed

2,263

,136

,264

,264

78,727

,792

,792

,04878

,04878

,18479

,18479

-,31896

-,31905

41652

41661
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Anexa 17. Fragment din Love Story de Erich Segal

What can you say about a twenty-five-year-old girl who died?

That she was beautiful. And brilliant. That she loved Mozart and Bach. And the Beatles. And me. Once,
when she specifically lumped me with those musical types, | asked her what the order was, and she
replied, smiling, 'Alphabetical.' At the time | smiled too. But now I sit and wonder whether she was listing
me by my first name - in which case | would trail Mozart - or by my last name, in which case | would
edge in there between Bach and the Beatles. Either way | don't come first, which for some stupid reason
bothers hell out of me, having grown up with the notion that I always had to be number one. Family
heritage, don't you know?

In the fall of my senior year, | got into the habit of studying at the Radcliffe library. Not just to eye the
cheese, although | admit that | liked to look. The place was quiet, nobody knew me, and the reserve books
were less in demand. The day before one of my history hour exams, I still hadn't gotten around to reading
the first book on the list, an endemic Harvard disease. | ambled over to the reserve desk to get one of the
tomes that would bail me out on the morrow. There were two girls working there. One a tall tennis-
anyone type, the other a bespectacled mouse type. | opted for Minnie Four-Eyes.

'Do you have The Waning of the Middle Ages?' She shot a glance up at me. 'Do you have your own
library?' she asked. ‘Listen, Harvard is allowed to use the Radcliffe library. "I'm not talking legality,
Preppie, I'm taking ethics. You guys have five million books. We have a few lousy thousand.'

Christ, a superior-being type! The kind who think since the ratio of Radcliffe to Harvard is five to

one, the girls must be five times as smart. I normally cut these types to ribbons, but just then I badly]
needed that goddamn book. ' 'Listen, I need that goddamn book.' "Wouldja please watch your profanity,
Preppie?' 'What makes you so sure | went to prep school?' "You look stupid and rich,’ she said, removing
her glasses. "You're wrong," | protested. ‘I'm actually smart and poor.' 'Oh, no, Preppie. I'm smart and
poor.’

She was staring straight at me. Her eyes were brown. Okay, maybe I look rich, but I wouldn't let some
'Cliffie - even one with pretty eyes - call me dumb. "What the hell makes you so smart?' | asked. 'l wouldn't
go for coffee with you,' she answered. 'Listen - | wouldn't ask you.' "That,’ she replied, 'is what makes you
stupid.'

Let me explain why | took her for coffee. By shrewdly capitulating at the crucial moment - i.e., by
pretending that | suddenly wanted to - | got my book. And since she couldn't leave until the library closed,
| had plenty of time to absorb some pithy phrases about the shift of royal dependence from cleric to
lawyer in the late eleventh century. I got an A minus on the exam, coincidentally the same grade |
assigned to Jenny's legs when she first walked from behind that desk. | can't say | gave her costume an
honor grade, however; it was a bit too Boho for my taste. | especially loathed that Indian thing she carried
for a handbag. Fortunately, I didn't mention this, as | later discovered it was of her own design. We went
to the Midget Restaurant, a nearby sandwich joint which, despite its name, is not restricted to people of
small stature. | ordered two coffees and a brownie with ice cream (for her). 'I'm Jennifer Cavilleri,' she
said, 'an American of Italian descent.’

As if | wouldn't have known. 'And a music major,’ she added. 'My name is Oliver,' | said. 'First or last?'
she asked. 'First," I answered, and then confessed that my entire name was Oliver Barrett. (I mean, that's
most of it.) 'Oh," she said. ‘Barrett, like the poet?' "Yes,' | said. ‘No relation.’

In the pause that ensued, | gave inward thanks that she hadn't come up with the usual distressing question:
‘Barrett, like the hall?' For it is my special albatross to be related to the guy that built Barrett Hall, the
largest and ugliest structure in Harvard Yard, a colossal monument to my family's money, vanity - and
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flagrant Harvardism. After that, she was pretty quiet. Could we have run out of conversation so quickly?
Had | turned her off by not being related to the poet? What? She simply sat there, semi-smiling at me.
For something to do, | checked out her notebooks. Her handwriting was curious - small sharp little letters
with no capitals (who did she think she was, e. e. cummings?). And she was taking some pretty snowy
courses: Comp. Lit. 105, Music 150, Music 201-'Music 201? Isn't that a graduate course?"

She nodded yes, and was not very good at masking her pride.

'Renaissance polyphony.'

'What's polyphony?'

'Nothing sexual, Preppie.’

Why was | putting up with this? Doesn't she read the Crimson? Doesn't she know who | am?

'Hey, don't you know who | am?'

"Yeah,' she answered with kind of disdain. "You're the guy that owns Barrett Hall.' She didn't know who
| was.

'l don't own Barrett Hall,' I quibbled. 'My great-grandfather happened to give it to Harvard.'

'So his not-so-great grandson would be sure to get in! "'That was the limit.

‘Jenny, if you're so convinced I'm a loser, why did you bulldoze me into buying you coffee?'

She looked me straight in the eye and smiled. 'l like your body," she said.

Part of being a big winner is the ability to be a good loser. There's no paradox involved. It's a distinctly
Harvard thing to be able to turn any defeat into victory. "Tough luck, Barrett. You played a helluva game.’
‘Really, I'm so glad you fellows took it, | mean, you people need to win so badly' Of course, an out-and-
out triumph is better. I mean, if you have the option, the last-minute score is preferable. And as | walked
Jenny back to her dorm, I had not despaired of ultimate victory over this snotty Radcliffe bitch.

‘Listen, you snotty Radcliffe bitch, Friday night is the Dartmouth hockey game.'

'So?" 'So I'd like you to come.' She replied with the usual Radcliffe reverence for sport: "Why the hell
should I come to a lousy hockey game?'

I answered casually:

‘Because I'm playing.' There was a brief silence. | think I heard snow falling. 'For which side?' she asked.
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Anexa 18. Metoda Photo Story in baza unui fragment din Love Story de Erich Segal
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Anexa 19. Model de harta a textului

Climax

Rising

Falling
Action

Action

Exposition Inciting  Resolution Denouement

Incident
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Anexa 20. Strategii receptive si productive de lucru cu vocabularul in baza TL

Strategii inductiv-deductive

Strategii lexicografice

Strategii de adnotare

Strategii de procesare i consolidare

Strategii de codare si activare a
cunostintelor lexicale

Deducerea  sensului  in
context, in baza cunostintelor
lexicale  anterioare, prin
analiza categoriei
morfologice.

Asocierea de cuvinte.
Clasificare/categorizare.
Eliminarea unitatii extra.
Harti conceptuale.
Tmperechere.

Definire.

Parafrazare.

Prietenii falsi (using cognates
in Mother Tongue-cu
precautie!)

Pictograme, asociere,
imagine-unitate lexicala.
Cuvinte incrucisate.

Consultarea
dictionarului monolingv.
Consultarea
dictionarului bilingv.
Utilizarea dictionarelor
de sinonime, antonime,
expresii idiomatice.

Glosarea.

Luarea de notite.
Subliniere n text.

Fise.

Liste de unitati lexicale
tematice.

Analiza categoriei
morfologice.
Exemplificare.
Gruparea cuvintelor pe
pagina.

Imitare pronuntie corecta.

Ortografiere corecta.

Completarea spatiilor.

Sinonimie, antonimie, hiperonimie
Metoda LOCI.

Ordonare (Unscrambling).

Identificare Tntr-un text audiat.
Cuvinte- cheie.

Taboo.

Bingo.

Provocarea mintii (in 2 minute, scrieti
cat mai multe cuvinte la temd/ care
contin silaba X).

Bulgarele de zapada.

Dictare (running dictation).

Intrebari si raspunsuri.

Alegeri multiple.

Mimare.

Asociere cuvant - experiente personale.
Utilizare Tn micro/macro contexte.

Piramide lexicale.

Scurte naratiuni cu incorporare de unitati
lexicale tematice.

Descrieri.

Relexicalizare.

Parafrazarea unui text.

Haiku.

Acrostic.

Rezumare cu inserare de unitati lexicale
specifice.

Think-pair—share.

Traducere.

Mediere.
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Anexa 21. Media la variabilele cercetate in EE si EC la etapa de validare

EE/EC |N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Corectitudine lexico-seman re  EE 41 42927 ,67985 ,10617
EC 41 3,7317 ,80698 ,12603
Corectitudine morfo-sintacti re EE 41 3,3171 ,72246 ,11283
EC 41 2,7317 ,59264 ,09255
Corectitudine EE 41 4,1707 ,70365 ,10989
foneticd/ortografica/ortoepi_re  gc 41 3,7561 62372 09741
Volumul vocabularului_re EE 41 4,2195 ,61287 ,09571
EC 41 3,3415 ,48009 ,07498
Total competenta lingvistica_re EE 41 4,0061 41264 ,06444
EC 41 3,3988 37425 ,05845
Registrul  lingvistic  (comp. EE 41 4,1951 ,60081 ,09383
socioling)_re EC 41 3,5854 63149 09862
Expresii cu caracter idiomatic sau EE 41 3,4146 ,66991 ,10462
frazeologic_re EC 41 2,3902 ;73750 11518
Exprimarea politetii_re EE 41 4,1220 ,67805 ,10589
EC 41 3,4146 54661 ,08537
Coeziune EE 41 3,6585 ,72835 ,11375
|(comp. pragmaticd) re EC 41 3,1951 ;51086 07978
Coerenta_re EE 41 3,3415 ,65612 ,10247
EC 41 2,5366 ,59572 ,09304
Dezvoltare tematica _re EE 41 43415 ,65612 ,10247
EC 41 3,6585 ,61684 ,09633
Inferente si interpretare EE 41 4,2195 ,68964 ,10770
(Géndirea critica)_re EC 41 3,5854 ;74080 11569
Analiza si sinteza_re EE 41 3,3171 ,78864 ,12316
EC 41 2,5854 ,66991 ,10462
Argumentare de opinii si EE 41 4,2439 93761 ,08396
atitudini_re eEc  |a 3,3659 58121 09077
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Anexa 22. Semnificatia diferentei dupi testul T in experimentul de formare la variabilele supuse

masurarii EE /EC
Levene's Test
for Equality of]
\ariances t-test for Equality of Means
95%
Confidence
Sig. Interval of the
@- |Mean |std. Error|Difference
F Sig. |t df tailed)|Difference|Difference|Lower |Upper
Corectitudine Equal
lexico-seman_re variances 913 [,342  [3,404(80 ,001 |,56098 ,16479  |,23303 |,88892
assumed
Equal
variances not 3,404|77,759|,001 |,56098 |,16479 |,23288 |,88907
assumed
Corectitudine Equal
morfo-sintacti_re variances 1551 |,217 |(4,011(80 ,000 (58537 |,14593  |,29495 |,87578
assumed
Equal
variances not 4,011|77,054(,000 (,58537 |,14593  [,29478 (,87596
assumed
Corectitudine Equal
fonetica/ortografica/ortoepi_re variances 138 |,711  |2,824/80 ,006 |41463 |,14685 |,12240 |,70687
assumed
Equal
variances nof] 2,824|78,864(,006 |,41463 [, 14685 |,12233,70694
assumed
Volumul vocabularului_re  Equal
variances 567 453 |7,222|80 ,000 |,87805 [,12158 |,63609 |1,12001
assumed
Equal
variances not] 7,222(75,662|,000 |,87805 |,12158 |,63587 [1,12022
assumed
Total competenta Equal
lingvistica re variances 009 |,924 16,981]80 ,000 |,60732 |,08700 |,43418,78045
assumed
Equal
variances not 6,981)79,249|,000 (,60732 |,08700 |,43415|,78048
assumed
Registrul lingvistic Equal
(comp. socioling.)_re variances 2,069 (154 |4,479|80 ,000 |,60976 |,13613 |,33885 |,88066
assumed
Equal
variances not 4,479|79,802(,000 (,60976 |,13613 (,33884 |,88067
assumed
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Expresii cu caracter idiomatic Equal

sau frazeologic re

variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

318

o574

6,583

6,583

80

79,272

,000

,000

1,02439

1,02439

,15560

,15560

71473

,71469

1,33405

1,33409

Exprimarea politetii_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

,013

911

5,200

5,200

80

76,552

,000

,000

,70732

,70732

,13602

,13602

43663

43645

,97800

,97819

Coeziune
(comp. pragmatica)_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

12,167

,001

3,335

3,335

80

71,687

,001

,001

46341

46341

,13894

,13894

,18692

,18642

,73991

,74040

Coerenta_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

not

309

580

5,815

5,815

80

79,265

,000

,000

,80488

,80488

,13840

,13840

;52945

152941

1,08031

1,08035

Dezvoltare tematica re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

,260

611

4,856

4,856

80

79,697

,000

,000

,68293

,68293

,14064

,14064

,40304

,40303

,96281

,96283

Inferente si interpretare
(Géndirea criticd)_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

1,807

,183

4,012

4,012

80

79,594

,000

,000

,63415

,63415

,15807

,15807

,31958

,31956

,94871

,94873

Analiza si sinteza_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

,207

,650

4,528

4,528

80

77,961

,000

,000

,73171

73171

,16160

,16160

41011

;40998

1,05331

1,05344

Argumentare de opinii si
atitudini_re

Equal
variances
assumed

Equal
variances
assumed

notj

1,995

,162

7,101

7,101

80

79,518

,000

,000

,87805

,87805

,12365

,12365

,63198

,63196

1,12411

1,12414
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Anexa 23. Media la variabilele cercetate in EE la etapa pre/post experimentala

Mean N Std. Deviation [Std. Error Mean
Pair 1 Corectitudine lexico-seman 3,5854 41 92129 ,14388
Corectitudine lexico-seman_re 4,2927 41 ,67985 ,10617
Pair 2  Corectitudine morfo-sintacti 2,3415 41 ,99020 ,15464
Corectitudine morfo-sintacti_re 3,3171 41 , 12246 ,11283
Pair 3 Corectitudine
fonetica/ortografica/ortoepi 3,2683 41 94933 14826
Corectitudine
fonetica/ortografica/ortoepi_re 41707 4l 70365 10989
Pair4 Volumul vocabularului 2,9268 41 ,68521 ,10701
Volumul vocabularului_re 4,2195 41 ,61287 ,09571
Pair 5 total competenta lingvistica 3,0232 41 , 71555 ,11175
total competenta lingvistica_re 4,0061 41 41264 ,06444
Pair 6 Reglst_rul lingvistic (comp. 3.2439 41 88827 13872
socioling.)
Reglst_rul lingvistic (comp. 4,1951 a1 60081 09383
socioling.)_re
Pair 7 Expresii cu caracter idiomatic sau 12195 41 96200 15025
frazeologic
Expresii Cu caracter idiomatic sau 34146 41 66991 10462
frazeologic _re
Pair 8 Exprimarea politetii 3,1707 41 1,02231 ,15966
Exprimarea politetii_re 4,1220 41 ,67805 ,10589
Pair 9 Coeziune (comp. pragmatica) 3,1220 41 , 718087 ,12195
Coeziune (comp. pragmatica) re  }3,6585 41 ,72835 ,11375
Pair 10 Coerenta 1,8537 41 ,98896 ,15445
Coerenta_re 3,3415 41 ,65612 ,10247
Pair 11 Dezvoltare tematica 3,3659 41 ,79863 12472
Dezvoltare tematica _re 4,3415 41 ,65612 ,10247
Pair 12 Inferente si interpretare 28293 |41 |o1031 14357
(Géndirea critica)
Inferente i interpretare 42195 |41 | 68964 10770
(Gandirea critica) re
Pair 13 Analiza si sinteza 2,2195 41 ,88069 ,13754
Analiza si sinteza_re 3,3171 41 ,78864 ,12316
Pair 14 Argumentare de opinii si atitudini  3,2439 41 ,88827 ,13872
Argumentare de opinii si 42439 |41 |s3761 08396
atitudini_re
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Anexa 24. Semnificatia diferentei dupa testul T la etapa de validare pe variabilele cercetate in EE

Paired Differences
95% Confidence Interval of
Std. Error|the Difference
Mean Std. Deviation [Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
1 Corect. lexico-seman — Corect. lexico-seman_re -70732 71568 11177 -93321 - 48142 6,328 |40 000
2 Corect. morfo-sintacti - Corect. morfo-sintacti_re -,97561 1,06037 ,16560 -1,31030 -,64091 -5,891 |40 ,000
3 Corectitudine foneticé/ortograficd/ortoepi -
4 Volumul vocabularului - Volumul vocabularului_re  |-1,29268 ,95509 ,14916 -1,59415 -,99122 -8,666 |40 ,000
5 total competenta lingvistica - total competenta -98203 60576 09460 117413 |-70172  |-103%040 | 000
lingvistica_re ' ' ’ ' ' ' '
6 Registrul lingvistic (comp. socioling.) - ) ) ) )

Registrullingvistic (comp. socioling.), re 95122 ,83520 ,13044 1,21484 ,68760 7,293 140 ,000
7 Expresii cu caracter idiomatic sau frazeologic -

Expresii cu caracter idiomatic sau frazeologic_re -2,19512 1,05403 16461 -2,52781 -1,86243 -13,335 (40 000
8 Exprimarea politetii - Exprimarea politetii_re -,95122 1,04765 ,16361 -1,28190 -,62054 -5,814 140 ,000
9 Coeziune (comp. pragmatica) - Coeziune (comp.

pragmatica)_re -,53659 7774 ,12146 -, 78207 -,29110 -4,418 140 ,000
10 Coerenta — Coerenta_re -1,48780 1,12076 ,17503 -1,84156 -1,13405 -8,500 |40 ,000
11 Dezvoltare tematica - Dezvoltare tematica_re -,97561 ,90796 ,14180 -1,26220 -,68902 -6,880 (40 ,000
12 Inferente si interpret. (Gandirea critica) — Inferente si
13 Analiza si sinteza - Analiza si sinteza_re -1,09756 1,04415 ,16307 -1,42713 -, 76799 -6,731 |40 ,000
14 Argumentare de opinii si atitudini — Argumentare de

opinii si atitudini_re -1,00000 1,07238 ,16748 -1,33849 -,66151 40 ,000
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Anexa 25. Media pe variabilele cercetate in EC la etapa pre si post experimentala

Std. Std.  Error
Mean N Deviation |Mean
Pair1  Corectitudine lexico-seman 3,5366 41 |,74490 ,11633
Corectitudine lexico-seman_re 3,7317 41 |,80698 ,12603
Pair2  Corectitudine morfo-sintacti 2,4634 41 |,83957 ,13112
Corectitudine morfo-sintacti_re 2,7317 41 |,59264 ,09255
Pair3  Corectitudine fonetica/ortografica/ortoepi 3,1220 41 |,87164 ,13613
Corectitudine fonetica/ortografica/ortoepi_re |3,7561 41  |,62372 ,09741
Pair4  Volumul vocabularului 3,0244 41 |,68876 ,10757
Volumul vocabularului_re 3,3415 41 |,48009 ,07498
Pair5 total competenta lingvistica 3,0273 41 |,52841 ,08252
total competenta lingvistica _re 3,3988 41  |,37425 ,05845
Pair 6  Registrul lingvistic (comp. socioling.) 3,2927 41 |,71568 11177
Registrul lingvistic (comp. socioling.) re 3,5854 41  1,63149 ,09862
Pair 7 Expresii cu caracter idiomatic sau frazeologic ]1,2683 41 1,92262 ,14409
Ezggg?gg?é _craeracter idiomatic sau 23902 4 | 73750 11518
Pair8 Exprimarea politetii 2,8537 41 {,79250 ,12377
Exprimarea politetii_re 3,4146 41  |,54661 ,08537
Pair9 Coeziune (comp. pragmatica) 3,0732 41 |, 75466 ,11786
Coeziune (comp. pragmatica) re 3,1951 41 |,51086 ,07978
Pair 10 Coerenta 1,9756 41 |,68876 ,10757
Coerenta_re 2,5366 41 |,59572 ,09304
Pair 11 Dezvoltare tematica 3,3415 41 |,72835 ,11375
Dezvoltare tematica_re 3,6585 41 |,61684 ,09633
Pair 12 Inferente si interpretare (Gandirea critica) 2,8049 41  |,71483 ,11164
Inferente si interpretare (Gandirea critica) re 3,5854 41 |,74080 ,11569
Pair 13 Analiza si sinteza 2,2927 41  |,67985 ,10617
Analiza si sinteza_re 2,5854 41  |,66991 ,10462
Pair 14 Argumentare de opinii si atitudini 3,1951 41 |, 78165 ,12207
Argumentare de opinii si atitudini_re 3,3659 41 |58121 ,09077
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Anexa 26. Semnificatia diferentei dupa testul T in experimentul de validare la variabilele cercetate in EC (EC/test si EC/retest)

Paired Differences
Std. 95% Confidence Interval
Std. Error  |Of the Difference Sig. (2
Mean Deviation |Mean [Lower Upper t df tailed)
Pair 1 ge%z%tltrlédme lexico-seman - Corectitudine lexico- 19512 81300 12697 |-45174 06149 1537 |40 132
Pair 2 C.orect.ltudme morfo-sintacti - Corectitudine morfo- 26829 80698 12603 |-52301 01358 2129 40 069
sintacti_re
Pair 3 Coregtl:rudme foneflca/orto_graﬁca/ortoepl - Corectitudine 63415 09388 15522 |-94785 32044 4,086 40 070
fonetica/ortografica/ortoepi_re
Pair 4 Volumul vocabularului - Volumul vocabularului_re -,31707 ,78864 12316 |-,56600 -,06815 -2,574 40 ,084
Pair’ . otal competenta lingvistic - otal competenta 37146 49027 |oves7 |-52601  |21672  |4851 |40 [112
ingvistica_re
Pair 6 Registrul Ilpgylstlc (comp. socioling.) - Registrul lingvistic 29268 74980 11710 |-52035 - 05602 2,499 40 177
(comp. socioling.) re
Pair 7 Expresu_cn_J cara(_:ter idiomatic sau frazeologic - Expresii cu 112195 114445 17873 |-1.48318 76072 6,277 40 200
caracter idiomatic sau frazeologic_re
Pair 8 Exprimarea politetii - Exprimarea politetii_re -,56098 ,83812 ,13089 |-,82552 -,29643 -4,286 40 400
Pair 9 Coe2|un_e Scomp. pragmatica) - Coeziune (comp. 12195 92723 14481 |-41462 17072 842 40 405
pragmatica) re
Pair 10  Coerenta— Coerenta_re -,56098 ,714326 ,11608 (-,79558 -,32637 -4,833 40 ,100
Pair 11  Dezvoltare tematica - Dezvoltare tematica re -,31707 1,01092 ,15788 |-,63616 ,00201 -2,008 40 ,051
Pair 12 !nferenge si mtgrpr_etare (_G_arjdlrea critica) — Inferente si 78049 85183 13303 |-1,04936 51162 5,867 40 069
interpretare (Gandirea critica)_re
Pair13  Analiza i sinteza - Analiza si sinteza_re -,29268 ,711568 11177 |-,51858 -,06679 -2,619 40 122
Pair 14 ﬁgﬁm?ﬁm& de opinii si atitudini — Argumentare de opinii 17073 86320 13481 |-44319 10173 11,266 40 213
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Anexa 27

Valori experimentale ale variabilelor cercetérii in EC in dimensiune comparativa
Comp | Variabile EC Nr. | M St t Df |p
etenti Constatare dev
Validare
Corectitudine lexico-semanticd | EC cons. 41 | 35366 | 0,75 |-1537 |40 | 0,132
Lingvi EC valid. 3,7317 | 0,81
stica Corectitudine morfo-sintactica | EC cons. 41 | 2,4634 | 0,84 2129 40 | 0,069
EC valid. 2,7317 | 0,59 ’
Corectitudine EC cons. 41 [31220 | 087 |-4086 |40 |0,70
foneticd/ortografica/ortoepica EC valid. 3,7561 | 0,62
Volumul vocabularului EC cons. 41 [30244 | 069 |-2574 |40 |084
EC valid. 3,3415 | 0,48
Registrul lingvistic EC cons. 41 32927 | 0,72 |-2499 |40 |0177
Socio- EC valid. 3,5854 | 0,63
lingvis | Expresii cu caracter idiomatic | EC cons. 1,2683 | 0,92 6277 40 | 0,200
tica sau frazeologic EC valid. 41 | 2,3902 | 0,73 !
Exprimarea politetii EC cons. 28537 | 0,79 | 4286 40 | 0,400
EC valid. 41 | 3,4146 | 0,55 ’
Pragm | Coeziune EC cons. 3,0732 | 0,74 |-0,842 | 40 | 0,405
ati EC valid. 41 |3,1951 | 0,51
ca Coerenta EC cons. 1975 | 069 |-4833 |40 | 0,100
EC valid. 41 | 2,5366 | 0,60
Dezvoltare tematica EC cons. 3,3415 | 0,73 |-2,008 |40 | 0,051
EC valid. 41 | 3,6585 | 0,63
Gandi | Inferente si interpretare EC cons. 28049 | 0,71 |-5867 |40 | 0,069
re EC valid. 41 | 35854 | 0,74
criticd | Analizi si sintezi EC cons. 41 | 2,2927 | 0,68 2619 40 | 0,122
EC valid. 2,5854 | 0,67 '
Argumentare de opinii si EC cons. 41 | 31951 | 0,78 |-1,266 |40 |0,213
atitudini EC valid. 3,3659 | 0,58
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