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I. REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei de cercetare. In ultimii ani, a existat o crestere a atentiei
asupra tendintelor moderne in dezvoltarea educatiei globale, inclusiv internationalizarea,
europenizarea, regionalizarea. Luand in considerare provocarile moderne globale, economice, social-
culturale, educationale de catre sistemul de Invatdmant superior creeaza conditiile prealabile pentru
trecerea economiei mondiale catre calea dezvoltarii inovatoare, crearea noilor forme de relatii
economice internationale si ne permite sa ludm in consideratie serviciile nvatamantului superior nu
doar din punctul de vedere al bunului public si privat, ca un obiect de comert, care este una dintre
sursele de export ale tarilor.

Integrarea in spatiul educational mondial este considerata pentru multe tari ca cel mai important
vector pentru sistemul de Invatamant superior. Motorul integrarii efective a sistemului educational al
statului in spatiul educational mondial este internationalizarea, ca proces de introducere a dimensiunii
internationale 1n functiile procesului educational - predare, cercetare, activitate stiintifica si furnizarea
de servicii educationale.

Scopul principal al sistemului modern de invatamant superior din Republica Moldova, care s-a
confruntat cu multe obstacole si bariere in procesul de dezvoltare, dar are un anumit potential
educational, este dezvoltarea si implementarea unui nou model de internationalizare a Tnvatimantului
superior, in conformitate cu tendintele, cele mai recente realizari ale sistemelor educationale moderne
si ale institutiilor de invatdmant superior, au vizat imbunatdtirea calitatii serviciilor educationale. Acest
model se bazeaza pe cresterea cererii consumatorilor, in baza sistemului educational existent al
invatamantului superior, precum si a universitatilor publice, private din tara. Pentru a pune in aplicare
aceastd sarcind importantd, este necesar sa se efectueze un studiu cuprinzitor al domeniului
invatamantului superior de pe pietele globale si nationale, reflectand tendintele tarilor, sistemelor
educationale nationale si ale institutiilor de invatdmant superior in contextul proiectarii, implementarii
si evaludrii rezultatelor aplicarii modelelor de internationalizare. De asemenea, este necesar sd se
identifice factorii principali, conditii, oportunitati de resurse care influenteazd includerea Republicii
Moldova n mediul educational global.

Gradul de studiere a temei de cercetare. In prezent, internationalizarea invatamantului
superior este consideratd un fenomen relativ tanar in consecintd, un domeniu de cercetare. Luand in
vedere acest fapt, exista un corp semnificativ, care au modelat domeniul, au definit termeni cheie, au
stabilit un cadru conceptual. Aceste aspecte a internationalizarii si procesului de integrare a Republicii
Moldova in mediul educational mondial nu sunt dezvaluite suficient, ceea ce constd o conditie
prealabila pentru acest studiu.

Dificultatile formarii relatiilor economice internationale au fost rezolvate in cadrul diferitelor
abordari de catre autori straini: Meisner N.G., Gerber R., Orlova P.B., Korotchenya 1.M., precum si
cercetatori autohtoni, inclusiv in contextul dezvoltarii relatiilor economice internationale ale Republicii
Moldova: Tau N., Chistruga B., Gribincea A., Crotenco Iu., Lobanov N., Siscan Z., Hachi M., Stratan
A.s.a.

Dificultatile functionarii pietei serviciilor, inclusiv a invatdmantul superior, legile de baza ale
comertului mondial si ale concurentei globale sunt prezentate mai complet in lucrarile autorilor straini
si autohtoni: Ayrus I.A., Filippov V.M., Leontiev V.V., Vladimirova I. G., Galichin V.A., Chezarova
A.S., Van Der Wende s.a. In cercetarea stiintifica cercetitorii autohtoni: Ababii I, Gavriliuc M., Betiu
M., Gramma R., Ciocanu G., Cojocaru M., Pisaniuc M., Rosca P. si altii, precum si strdini: Altbach
P.G., KnightJ., De Wit H., Kerr C. si altii, reflectand cele mai importante concepte teoretice si abordari
ale internationalizarii, aparatul conceptual si tipurele de internationalizare au fost formulate pentru
sistemul de invatdmant superior. Tot odatd, considerdm ca problemele procesului de integrare si
internationalizare in domeniul Invatdmantului superior nu sunt dezvaluite suficient.

Modalitatile, dedicate dezvoltarii directiilor pentru cresterea volumului exporturilor de
invatdmant superior in tarile straine: Onofrey A., Colibaverdi C., Chistruga, B. si altii. Particularitatile
internationalizarii si institutiilor de invatdmant superioare ale Republicii Moldova se reflectd in
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lucrarile: Rosca P., Posternac S., Saginova O. si altii. Cu toate acestea, problemele internationalizarii

invatdmantului superior n contextul integrarii pe piata mondiala in cadrul cercetarii tezei de doctorat

nu au fost luate in considerare cu gradul de detaliu necesar. Necatand la cercetarile autorilor, pare
relevante fundamentele teoretice si metodologice ale internationalizarii invatdmantului superior,
modelul sdu conceptual, conditiile pentru implementarea acestuia si evaluarea eficacitatii sale in

Republica Moldova.

Scopul cercetarii este crearea si fundamentarea stiintifica a modelului conceptual de
internationalizare a Invatdmantului superior in Republica Moldova, contribuind la procesul de
integrare pe piata mondiald a serviciilor educationale.

Obiectivele cercetarii. Pentru realizarea scopului stabilit au fost formulate urmatoarele
obiective:

e cercetarea abordarilor stiintifice, procesele de integrare si modelelor a invatdmantului superior pe
piata serviciilor;

e determinarea trasaturilor internationalizarii invatamantului superior in contextul conditiilor
moderne pentru dezvoltarea spatiului educational;

o diagnostica internationalizarii invatdmantului superior pe piata globala, in tarile europene si pe
piata Republicii Moldova;

o claborarea si justificarea necesitatii unui model de internationalizare a Invatamantului superior in
Republica Moldova ca instrument de integrare a tarii pe piata mondiala a serviciilor educationale;

o abordarea strategica a procesului de imbunatétire a pietei serviciilor de Invatamant superior din
Republica Moldova sub influenta internationalizarii;

o elaborarea unei metodologii de evaluare a eficacitatii modelului de internationalizare a
invatamantului superior si procesului de integrare al Republicii Moldova in spatiul educational
global.

Ipoteza de cercetare. Ipoteza de lucru a cercetarii tezei de doctorat este presupunerea ca
modelul conceptual de internationalizarea invatamantului superior contribuie la o crestere eficientei
procesului de integrare a tarii in spatiul educational global. Acest fapt va contribui la atragerea mai
multor talente in Republica Moldova, formarea unei imagini pozitive a sistemul de invatamant superior
in randul cetatenilor strdini, creand astfel un mediu educational multicultural, prevenirea fluxului masiv
de studenti si profesori moldoveni peste hotare.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese. Metodologia
de cercetare din teza de doctorat a fost formulata independent de autor sub forma unui algoritm, care
este alcdtuit din trei etape secventiale: cautare, informatii si analitice si etapa de dezvoltare si
implementare. Metodele de cercetare aplicate in teza sunt: metode teoretice si empirica de descriere;
metode teoretice si empiricd de actiune; observare; indeplinirea chestionarelor; studiul modelelor si
strategiilor de internationalizare a universitatilor de top din piata globald, a tarilor europene si
Republicii Moldova; cercetarea lucrarilor stiintifice si evolutii ale autorilor autohtoni si straini.

Sumarul capitolelor tezei, cu axarea pe investigatiile efectuate si necesitatea acestora
pentru atingerea scopului si a obiectivelor cercetarii. Teza de doctorat este prezentata pe 155 de
pagini din textul principal. Structura tezei de doctorat include o introducere, patru capitole, concluzii
si recomandari, o bibliografie din 225 surse, 21 tabele, 36 figuri si 65 anexe.

Tn introducere se argumenteazi actualitatea si importanta temei de cercetare, se indica scopul,
obiectivele, ipoteza, metodologia cercetarii, este prezentat un rezumat al continutului capitolelor tezei
de doctorat.

Capitolul 1 ,,Fundamentele teoretice ale procesului de internationalizare in domeniul
invataméantului superior pe piata internationala” exploreaza principalele aspecte teoretice, abordari
stiintifice si modele din invatamantul superior. Se efectueaza analiza aparatului conceptual al
serviciilor de invatamant superior si se determind caracteristicile specifice pietei serviciilor de
invatdmant. Sunt dezvaluite principiile si aspectele teoretice ale proceselor de integrare in domeniul



invatdmantului superior. Se caracterizeazd procesul de internationalizare si directiile principale
existente ale dezvoltarii modelelor.

In capitolul II ,,Materiale si metode de cercetare” este prezentat continutul algoritmului de
cercetare, prelucrarea datelor si obtinerea rezultatelor, este prezentat continutul bazelor metodologice
ale cercetarii, anume, sunt caracterizate metodele, tehnologiile si instrumentele de cercetare.

In capitolul IIT ,,Analiza stirii de internationalizare a pietei inviitimantului superior in
etapa actuala” se efectueaza diagnosticarea starii de internationalizare a Invatamantului superior pe
piata globald, europena si pe piata Republica Moldova. Au fost identificate practici si directiile de
integrare a sistemelor nationale de Tnvatamant superior si a institutiilor de invatdmant superior in
spatiul educational mondial.

Capitolul IV ,,imbuniititirea modelului de internationalizare a inviitimantului superior
in Republica Moldova: conditii prealabile si conditii necesare” prezintd esenta si continutul
componentelor structurale ale modelului de internationalizare a Invatdmantului superior in Republica
Moldova, caracterizeaza strategia abordare pentru Tmbunatatirea pietei serviciilor de invatdmant
superior din Republica Moldova, sub influenta internationalizarii, a dezvoltat o metodologie pentru
evaluarea eficacitatii modelului de internationalizare si procesului de integrare a invatdmantului
superior din Republica Moldova in spatiul educational mondial.

In concluziile si recomandirile sunt rezumate rezultatele cercetarii, formulate concluzii
generale, recomandarile sunt date Tn conformitate cu scopul subiectului al cercetrii tezei.

II. CONTINUTUL TEZEI DE DOCTORAT

Tn primul capitol, ,,Fundamentele teoretice ale procesului de internationalizare in domeniul
inviatimantului superior pe piata internationala”, autorul a cercetat principalele aspecte teoretice,
abordari stiintifice si modele 1n invatdmantul superior. Se efectueaza analiza aparatului conceptual al
serviciilor de nvatamant superior si se determind caracteristicile specifice pietei Invatamantului
superior. Sunt dezvaluite principiile, aspectele teoretice ale proceselor de integrare in domeniul
invatamantului superior. Se caracterizeaza procesul de internationalizare si impactul lui asupra
sistemului de invatamant superior modern. S-au reflectat si directiile existente de dezvoltare a
modelelor de internationalizare a invatdmantului superior.

Piata mondiald a serviciilor educationale este o combinatie atat a serviciilor educationale
consumate in strdinatate de cetiteni din diferite tari, cat si a serviciilor educationale furnizate de
organizatiile strdine pe pietele interne. Dezvoltarea sistemului de invatamant superior in cadrul pietei
si al relatiilor de piatd impune participantilor la aceste relatii anumite obligatii. Piata Tnvatamantului
superior nu functioneaza izolat, dar este strans interconectata cu alte piete. Acest lucru implica
necesitatea de a lua in considerare particularitatile cooperarii cu toti subiectii pietelor adiacente.

Dezvoltarea durabila si consolidarea avantajelor competitive ale jucdtorilor de pe piata, impun
noi conditii, se acorda atentie tot mai mare proceselor de globalizare, integrare si internationalizare.
Procesele de integrare a invatdmantului superior au un efect favorabil asupra dezvoltarii sistemelor
educationale si socio-economice. Acest lucru este confirmat de practica implementarii cu succes a unor
astfel de procese in spatiul educational global.

Procesul de integrare 1n stiinta economica este interpretat ca unificarea entitatilor economice,
aprofundarea interactiunii lor, dezvoltarea legaturilor dintre ele; dezvoltarea interactiunilor dintre
unititile economice pentru a obtine asa-numitul efect sinergic; un proces de combinare a companiilor
pentru a diversifica riscurile si etc. Integrarea ca proces elimind hotare dintre doud sau mai multe
economii §i reprezintd o miscare spre formarea complexelor economice unificate. Potrivit autorului,
conceptul de ,,integrare internationald” ar trebui introdus in circulatia stiintifica ca urmare a procesului
de integrare, adica a unei stari fixe in spatiu si timp.

1 MECKOH, M., AJIbBEPT, M., XEJOYPU, ®. Ocuossr menedncmenma. Mocksa: Bumbsame, 2020, 704 c.
ISBN 978-5-907144-89-7.



Conditiile preliminare pentru integrarea in domeniul educatiei sunt schimbarile generale care au
loc in spatiul socio-economic si cultural. Printre principalii factori care influenteazd procesul de
integrare ar trebui mentionati®: cresterea dependentei a economiilor din diferite tiri una de cealalti;
sporirea mobilitatii a oamenilor, a tehnologiilor si a capitalului; eliminarea barierelor comerciale dintre
tari, tranzitia la relatiile de piatd; cresterea rolului capitalului uman pe fondul dezvoltarii tehnologiilor
inovatoare; cresterea prestigiului si importantei invatamantului superior.

Internationalizarea invatamantului superior la diferite niveluri (national, sectorial, institutional)
este inteleasa ca un proces, dar globalizarea—in calitate de creare a unui sistem unificat la scara globala.

Conform opiniilor stiintifice, globalizarea este un fel de continuare si dezvoltare calitativa a
internationalizarii. Opinia opusd este cd globalizarea este un catalizator pentru schimbare, iar
internationalizarea este un raspuns proactiv. Aceastd opinie este sustinuta de cercetatorii care observa
ca internationalizarea, prin masurile sale sistemice, raspunde cerintelor si provocdrilor ridicate de
globalizare.

Unii cercetatori considerd internationalizarea ca o reactie a universitdtilor individuale la procesul
de globalizare, care vizeaza rezolvarea problemelor globalizarii economiei, societatii si resurselor
umane, ludnd n considerare identitatile si culturile nationale ca elemente principale ale
internationalizarii invitimantului superior 3.

Dupa parerea autorului, internationalizarea ar trebui consideratd ca un vector special al relatiilor
internationale care are un impact serios atat asupra politicii de stat in domeniul invatdmantului superior,
cat si asupra activitatilor fiecdrei institutii de invatamant separat. Internationalizarea nu ar trebui sa
devina un scop in sine, nici la nivelul unei universitati private, nici la nivelul sistemului de invatamant
superior in ansamblu. Internationalizarea este doar una dintre modalitatile de Imbunatatire a calitatii
educatiei, a cercetdrii stiintifice, precum si de a le face mai utile societatii, de a include aspecte
internationale in serviciul educational. In acest sens, internationalizarea invatamantului superior (11S)
poate fi examinata intr-adevar ca o etapa a globalizarii.

In baza definitiilor de mai sus, autorul considerd ca este permisa formularea unei definitii
generale a procesului de internationalizare a invatamantului superior, care sd acopere principalele
aspecte prioritare observate de cercetatori: internationalizarea invatamantului superior este un proces
dinamic complex de integrare In comunitatea educationala internationald prin eforturile coordonate ale
tuturor subiectilor de relatii, utilizand diverse instrumente (programe de formare unificate, programe
de schimb pentru studenti, profesori, cercetdtori, dezvoltarea informatiilor etc.).

Un interes deosebit prezinta directiile de internationalizare a invatamantului superior, in functie
de orientarea catre export sau import, enumerate in Tabelul 1.

Tabelul 1. Instructiuni de internationalizare a invatamantului superior [elaborat de
autor in baza* °]

Tara Particularitati Partile negative
Orientarea Térile dezvoltate Serviciile de  educatie | Efectul negativ al
spre exportul transnationala sunt | comercializarii educatiei
tranzactionate
Tipul mixt de | Tarile dezvoltate si in curs | Import de produse | Intersectia intereselor
orientare de dezvoltare cu propriile | educationale pentru | importurilor strdine si a

2 KPOTEHKO, 10., TOJIMAUYEBA, W. Pecuonansuvie KOHOMUYECKUE UHMEZPAYUOHHBIE O0OLEOUHEHUA U UX
Kraccuurayuu Ha cospeMeHHOM smane pazeumusi muposou skoHomuxu. In: Analele Universitatii Libere
Internationale din Moldova (Seria Economie), 2012, Ne 12, p. 52-61. ISSN 1857-1468.

3 OHODPEH, A. Opeanusayuonnvie ocrogsi skonomuueckoii unmeepayuu. In: Studia Universitatis (Seria Stiinte
Exacte si Economice), 2007, Ne 2, p. 72-73. ISSN 1857-2073.

4 COLIBAVERDI, C., CHISTRUGA, B. Export-oriented economy - a new model of development for the Republic of
Moldova. In: Center for Studies in European Integration Working Papers Series, 2016, Ne 1, p. 15-21. ISSN 2537-
6187.

5 TAU, N. Internationalization of economic activities and government’s involvement in the market economy. In:
Administrarea Publica, 2017, Ne 3(95), p. 133-139. ISSN 1813-8489.
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(export si | caracteristici traditionale cresterea concurentei, | caracteristicilor nationale
import) export de produse
educationale unice
Orientarea Tarile in curs de dezvoltare | Necesitatea unei forte de | Pierderea avantajului
spre import | cu un trecut colonial munca profesionale | competitiv si a identitatii
competente nationale

Putem observa ca, atunci cand Se dezvolta mecanismele pentru cresterea volumului exporturilor
de Invatamant superior, tarile, de regula, nu folosesc nici o strategie specifica, ci aplica unele sisteme
hibride de evenimente sau mai multe strategii, tindnd cont de experienta lor in aceasta directie., nivelul
politic de dezvoltare economica, precum si caracteristicile geografice, culturale si lingvistice.

In baza studiilor teoretice efectuate si a analizei aparatului conceptual legat de serviciile
educationale, autorul a clarificat definitia serviciilor educationale ca un proces care uneste actiuni de
transfer de informatii speciale si structurate (atat teoretice, cat si practice) din sistemul educational prin
diverse institutii de invatdmant, organizatii si unitati catre consumatori specifici.

S-a luat in considerare relatia pietei serviciilor de invatamant superior cu pietele adiacente (piata
muncii, piata financiard, piata inovatiilor si informatiilor, piata bunurilor si serviciilor), in urma careia
a fost dezvaluitd o caracteristica a pietei educationale, care constd in in prezenta relatiilor bilaterale
intre elementele pietelor interdependente. Intelegerea relatiei dintre piata serviciilor de invatimant
superior si pietele conexe din punctul de vedere al comertului cu servicii este necesara pentru a
identifica caracteristicile procesului de furnizare a serviciilor educationale.

O provocare cheie in invatamantul superior modern devina piatd din ce in ce mai orientata catre
consumatori, care necesita dezvoltarea de instrumente si modele de invatamant superior la nivel de stat
pentru a reglementa piata educatiei, ludnd in considerare necesitatea de angajare a absolventilor in cele
mai importante industrii, actualizand conservarea profesiilor semnificative social.

Integrarea Invatamantului superior in aspectul international este o modalitate speciald de
promovare a sistemelor educationale nationale. Acest proces ar trebui inteles ca cercetare a
internationalizarii sistemelor nationale la un nivel de calitate mai Tnalt. S-a evidentiat relatia dintre
globalizare si internationalizarea Invatamantului superior. Potrivit autorului, aceste procese sunt
corelate, dar cel mai probabil pot fi considerate opuse dialectic, in ciuda faptului ca ambele sunt
considerate de fapt forme ale unei actiuni - integrarea internationald. Globalizarea cuprinde sistemele
mondiale, iar internationalizarea afecteaza nivelurile inferioare - furnizorii de servicii educationale.

S-a dezvaluit ca cel mai promitétor este intelegerea acestui proces ca un ciclu continuu cu o
succesiune de anumite faze, incluzand atat aspectele institutionale, cat si cele departamentale si care se
incheie logic cu un efect de integrare. Ca rezultat al analizei teoretice, se poate argumenta ca
internationalizarea educatiei devine in mod obiectiv o parte importantd a dezvoltarii aproape a oricarui
stat. Fenomenul internationalizarii oferd nu numai oportunitati pozitive pentru dezvoltarea
Invatamantului superior, dar este asociat si cu anumite amenintari la adresa individualitatii nationale a
sistemului de Invatamant superior al tarii - erodarea identitétii etnoculturale, pierderea propriilor traditii
in invatamantul superior, o crestere a decalajului dintre nivelul de cunostinte dintre tari, scurgerea de
personal calificat in strainatate. Toate aceste amenintari trebuie luate in considerare la construirea
modelului si strategiei necesare pentru internationalizarea Invatamantului superior in tard. Integrarea
invatdmantului superior in aspectul international este o modalitate specialda de promovare a sistemelor
educationale nationale. Acest proces ar trebui inteles ca adancirea internationalizarii sistemelor
nationale la un nivel de calitate mai inalt.

Al doilea capitol ,,Materiale si metode de cercetare” prezinta un algoritm pentru cercetare,
prelucrarea datelor si obtinerea rezultatelor, descrie metodele, tehnologiile si instrumentele utilizate de
autor in studiu si prezinta, de asemenea, metodologia de formulare a concluziilor. Algoritmul pentru
cercetare, prelucrarea datelor si obtinerea rezultatelor, dezvoltat de autor, constd in trei etape
secventiale: cautare, informatie si analiza, si etapa de dezvoltare si implementare. Fiecare dintre etapele
prezentate a fost realizatd in anii de-a lungul lucrarii autorului privind cercetarea tezei de doctorat.
Etapa cdutarii (2015-2016) a fost etapa initiald a cercetarii si a constat in alegerea directiei cercetarii
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stiintifice, identificarea problemelor stiintifice de actualitate si in formularea ipotezelor de lucru ale
cercetarii si a logicii cercetarii ulterioare. In baza acestuia, au fost formulate problema, subiecte, scopul
si obiectivele studiului. Etapa informationala si analitica (2016-2018) - consta in cercetari directe
bazate pe ipotezele formulate. Ciclul de dezvoltare si implementare (2018-2020) include dezvoltarea
unui concept pentru rezolvarea problemelor de cercetare si implementarea acestuia. Autorul dezvolta
un model pentru internationalizarea invatdmantului superior, fundamenteaza conditiile de
implementare a masurilor prevazute de model, calculeaza indicatorii eficacitatii acestuia.
Sistematizarea, generalizarea si fundamentarea teoreticd a rezultatelor cercetdrii, determinarea
perspectivelor de cercetare ulterioara sub forma de concluzii si recomandari. Implementarea modelului
si determinarea perspectivelor pentru Timbunatatirea ulterioara a acestuia. Universalitatea algoritmului
permite natura sa ciclica. Acest algoritm poate fi utilizat pentru a imbunatiti rezultatele dezvoltarii si
pentru a urmari dinamica dezvoltarii lor. Scopurile si obiectivele formulate in cercetarea tezei de
doctorat au dictat necesitatea utilizarii diverselor metode si instrumente de cunoastere stiintificd. Pentru
a facilita procesul de invatare, potrivit autorului, este necesar de a acorda atentie studiului conceptelor
teoretice de baza, aplicand intr-o masurd mai mare metodele de cercetare analiticd, empirica, care
vizeaza studierea pietei globale si nationale a Invatdmantului superior. Aceasta abordare va creste
productivitatea si va actualiza rezultatele cercetarii.

in capitolul al treilea ,,Analiza stirii internationalizirii pietei serviciilor de invitimant
superior in etapa actuala”, autorul a diagnosticat internationalizarea invatdmantului superior la nivel
international, regiunea europeani si Republica Moldova. In Figura 1 sunt prezintate modele globale
de invatamant superior in raport cu modelele de internationalizare.

Modele mondiale de invatdmant superior
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Modele de internationalizare a invatamantului superior

Figura 1. Relatia dintre modelele de invatamant superior si modelele de internationalizare
[elaborate de autor]

In functie de gradul de maturitate al sistemelor nationale de invatimant superior, se pot
distinge modele de internationalizare a educatiei. Autorul a analizat modelele de internationalizare
inerente categoriilor de tari. Pentru analiza au fost selectati urmatorii indicatori:

- prezenta strategiilor nationale si universitare de internationalizare a Invatamantului
superior, ca principal element constitutiv al modelului de internationalizare a invatdmantului
superior;

- nivelul mobilitatii studentilor, inclusiv fluxurile de intrare si de iesire;

- participarea tarilor sau universitatilor la clasamente, tinand cont de indicatorii
internationalizarii.

In majoritatea statelor lumii, internationalizarea este un pas natural intr-o lume globalizata.
Strategia de internationalizare a invatdmantului superior la nivel national este intruchiparea unui



raspuns la impactul globalizarii, luand 1n considerare caracteristicile si oportunititile nationale
pentru invatimantul superior®. In multe tiri nu este rispanditd strategia de internationalizare a
invatamantului superior: 80% din tarile lumii nu au o strategie nationald de internationalizare a
invatamantului superior. Doar 11% dintre tari au o strategie oficiala in aceasta directie.

Autorul a identificat directiile generale ale strategiilor, componenta tinta a acestora, care in
strategiile tarilor lumii este similard in cadrul unui singur model. In multe strategii de
internationalizare ale tarilor lumii, existd o directie pentru promovarea serviciilor educationale ca
sistem corespunzator caracteristicilor nationale, traditiilor culturale si istorice si nevoilor socio-
economice. Majoritatea strategiilor pentru internationalizarea tarilor au o componenta de
cooperare internationald, parteneriat, precum si o componentd de sprijinire a mobilitatii
studentilor. Acestea sunt cele mai comune directii strategice care sunt prezente in aproape toate
strategiile de internationalizare analizate.

Autorul a studiat fluxurile de mobilitate a studentilor care intra si pleaca in lume. Térile care
sunt Tn top ceea ce priveste atractivitatea in randul studentilor internationali: Statele Unite (984
mii persoane - 18,6% din numarul total de studenti internationali din lume); Marea Britanie (435
mii persoane - 8,2%); Australia (381 mii persoane - 7,2%); Canada (209 mii persoane - 4%);
Germania (258 mii persoane - 4,9%); Japonia (164 mii persoane - 3,1%).

Studentii internationali din aceste tari sunt in mare parte asiatici, reprezentand 92% din
totalul studentilor internationali din Japonia, 82% din totalul studentilor internationali din
Australia, 73% din SUA, 59% din Canada, 49% din Marea Britanie si 30% din Germania. in
prezent, studentii se deplaseaza 1n principal Intre 6 tari tintd (SUA, Australia, Germania, Canada,
Marea Britanie si Japonia) si 23 (Canada, China, India, Franta, Germania, Grecia, Italia etc.) tari
de origine.

Conform datelor prezentate, studentii din Asia reprezintd cel mai mare grup de studenti
internationali (1,56 milioane n 2019), dintre care 612 mii de persoane sunt cetdteni ai Chinei. Trei
sferturi dintre studentii asiatici studiaza in 3 tari, inclusiv SUA (44%), Australia (16%) si Marea
Britanie (15%). India si China in acest stadiu aratd o cerere nesatisfacuta de Invatdmant superior.

Pentru o reprezentare vizuala a tendintelor de mobilitate in tarile lumii, autorul prezinta un

grafic comparativ al modelelor de internationalizare a invatamantului superior analizate in Figura
2.
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Figura 2. Indicatori ai coeficientilor de mobilitate de iesire si de intrare prin modele de
internationalizare a invatiméntului superior [elaborat de autor]

® KREBER, K. Different perspectives on internationalization in higher education. In: New Directions for Teaching
and Learning, 2009, Ne 118, p. 1-14. ISSN 1536-0768.
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Datele prezentate reflecta tendintele globale ale mobilitatii studentilor, ludnd in considerare
politicile urmate de tari pentru a atrage studenti internationali. Tarile folosesc diferite tactici,
metode, instrumente pentru a stimula mobilitatea. Fiecare model de internationalizare este unic in
caracteristicile sale, caracteristice numai pentru acesta, care confirmd corectitudinea selectiei
acestor modele particulare.

Din datele prezentate in grafic, se poate concluziona ca exista in prezent doud modele
principale care caracterizeaza mobilitatea dupa tipul de masuri luate: un model liberal sistematic
(american, australian); model sistematic sau partial planificat, conservator sau haotic (europene,
asiatice, tarile CSI, tarile africane). Fiecare model de internationalizare este unic cu caracteristicile
specifice numai pentru acesta, ce confirma corectitudinea selectiei acestor modele particulare. In
Figura 3 se prezinta datele privind dinamica numarului de universitati conform modelelor de
internationalizare a invatamantului superior enumerate mai sus, incluse in clasamentul QS.
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Figura 3. Dinamica numirului de universititi incluse in clasamentul QS dupi modele de
internationalizare a invatimantului superior, 2018-20207

Datele prezentate in graficul arata ca modelul european ocupa o pozitie de lider in comparatie
cu alte modele. Tarile modelului australian de internationalizare a invatamantului superior sunt
incluse in lista tarilor care se caracterizeaza printr-un nivel Tnalt al exporturilor serviciilor
invatdmantului superior. Universitatile din tarile modelului asiatic aratd cresterea clasamentului,
introduc modelului de educatie anglo-saxon, ce le permite sa concureze cu succes cu universitatile
de top din lume. Aceleasi universitati ocupa 24 din primele 200 de universitati din lume in
clasamentul Times Higher Education World University, reprezentand aproape o optime din total.

Combinarea modelelor franceze si germane in diferite tari europene au dus la formarea
modelului clasic european al universitatii. Existd doud abordari opuse pentru dezvoltarea
procesului de internationalizare a Invatamantului superior: universitdtile decid in mod independent
si formuleaza strategia de internationalizare a invatamantului superior si, formarea unei strategii
centralizate la nivel national in stat.

In Europa numirul tarilor cu strategii nationale ale internationalizarii invitamantului
superior nu este in prezent mare. Cu toate acestea, existd mai multe tari, cum ar fi Germania, Marea
Britanie, Franta, Irlanda, Tarile de Jos, care au dezvoltat profund strategiile de stat oficiale ale
internationalizarii invatamantului superior. Unele tari europene, precum Estonia, Romania,

" Top Universities. Worldwide university rankings, guides & events. QS Quacquarelli Symonds Limited 1994-2020 ©
2020 [citat 07 noiembrie 2020]. Disponibil: https://www.topuniversities.com/.
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Spania, Republica Cehd, Elvetia, Suedia, Polonia, Se concentreazd pe anumite aspecte ale
internationalizarii, in cadrul strategiilor. Astfel de tari tind sa se concentreze pe recrutarea
studentilor internationali la nivel national ca model al unei strategii pentru internationalizarea
invatamantului superior. Alte tari europene, nu au in prezent o strategie ale internationalizarii
invatamantului superior, dar aceste tari intentioneaza sa dezvolte una in viitorul apropiat. Cu toate
acestea, in aceste tari, internationalizarea este mentionatd in strategia generald de dezvoltare a
invatamantului superior.

Analizand mobilitatea studentilor in tarile europene, se poate observa procesele rapide de
globalizare care au intensificat acest proces in regiune. Micile tari europene (Republica Ceha,
Danemarca, Luxemburg si alte) se bazeazi in principal pe mobilitatea intra europeana. In acest
moment, existd o tranzitie treptata de la tipul de mobilitate si cooperare pe verticald la orizontala.

Studiul a facut posibild determinarea principalelor tendinte in transformarea pietelor de stat
in segmente internationale ale spatiului educational mondial. In acest context, internationalizarea
devine un element definitoriu al dezvoltarii proceselor de integrare, se intensifica semnificatia
particularitatilor modelelor si strategiilor nationale ale internationalizarii Invatdmantului superior.
Tarile de pe piata globald au diferite grade de maturitate a sistemului de invatamant superior si, in
consecintd, aceasta afecteazd capacitatea de a accepta si mentine un model adecvat de
internationalizare a invatdmantului superior.

Eforturile de integrare in spatiul educational european si mondial au actualizat problemele
internationalizarii invatamantului superior din Republica Moldova. Directiile strategiei de
internationalizare a invatamantului superior al tarii pentru anii 2019-2025: dezvoltarea unui cadru
politic pentru asigurarea internationalizarii Invatamantului superior; consolidarea capacitatii
umane pentru a facilita procesul internationalizarii invatdmantului superior; internationalizarea
programelor; cresterea numarului de studenti locali si internationali implicati in procesul
internationalizarii nvatamantului superior; dezvoltarea cooperdrii internationale si calitatea
cercetdrii  stiintifice®. Strategia dezvoltati este intentionati si stabileste directiile de
internationalizare Invatamantului superior pentru RM. Cu toate acestea, doar o strategie nationala
nu este suficientd, este necesar sd existe o corelatie intre strategia nationald si universitatile
corespunzatoare. Autorul a analizat strategiile institutionale ale internationalizarii Tnvatdmantului
superior in universitatile publice si private din Republica Moldova. Figura 4 aratda numarul de
strategii disponibile Tn universitatile din Republica Moldova incepand cu 2020.

Universitati private ‘ a 5
N 10
e e st e e— 15

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Strategia ITS

® Sectiunea IIS in strategia generali de dezvoltare a universititii
B Strategia generala de dezvoltare a universitatii
Figura 4. Caracteristici comparative ale numérului de universititi din Republica Moldova

cu strategii, 2020 [elaborat de autor]
Pentru multe universitati, internationalizarea nu este o prioritate de dezvoltare. In cazurile in

8 Strategia de internationalizare a invatamintului superior si cercetdrii pentru anii 2019-2025. Elevate™, 08
November 2020, 19:13. [citat 08 noiembrie  2020]. Disponibil:  http://elevate-project.md/wp-
content/uploads/2019/04/proiect_Strategie_internationalizare ELEVATE1.pdf.
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care aceastd sectiune este prezentd, aceasta include de obicei o intelegere restransd a
internationalizarii: mobilitate, parteneriat international, formare in limbi strdine.

Ca rezultat al analizei strategiilor de internationalizare a invatamantului superior, s-a
remarcat faptul cd majoritatea universitatilor din Republica Moldova s-au concentrat pe atragerea
studentilor straini (figura 5).
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Figura 5. Dinamica numarului de studenti straini in universitatile din Republica Moldova,
2013-2019 [dezvoltat de autor pe baza?]

Majoritatea cetdtenilor straini care primesc studii superioare in Republica Moldova provin
din Israel, Roméania, Ucraina, Turcia si India etc. Din aceste tari, existd o crestere stabild a
numarului de studenti straini. Cel mai mic numar de studenti straini provin din tari precum China,
Belarus, Iordania. Interesul studentilor straini de a obtine studii superioare in Republica Moldova
este dictat de urmatoarele motive:

- costul relativ scazut al educatiei si al traiului pentru studentii strdini;

- posibilitatea formarii in limbi straine;

- evaludri internationale ale calitatii si participarea universitatilor din Republica Moldova la
clasamentele educationale internationale;

- diplome ale universitatilor din Republica Moldova, citate in multe tari; localizare
geografica favorabilda RM - Europa Centrala;

- conditii relativ usoare de admitere la universitate.

Procesul IIS in Republica Moldova se caracterizeazi prin absenta unui concept unic care
acoperd toti participantii la sistemul de Invatdmant superior. Majoritatea universitatilor
moldovenesti se afld la prima etapa sau se apropie de a doua etapa a internationalizarii (etapa
»internationalizarii ca activitate marginala” si etapa ,mobilititii studentilor”). Pentru
imbunatatirea in continuare a procesului de internationalizare pentru Republica Moldova:
invatdmant superior, imbunatatirea strategiilor nationale si institutionale pentru internationalizarea
educatie.

Tn capitolul al patrulea, ,imbunititirea modelului de internationalizare a
invatamantului superior in Republica Moldova: premise si conditii necesare”, autorul a
argumentat principalele directii pentru cresterea eficientei procesului de internationalizare a

% Biroul National de Statistici al Republicii Moldova. BIROUL NATIONAL DE STATISTICA © 2020. [citat 08
noiembrie 2020]. Disponibil: https://statistica.gov.md/index.php?I=ro.

13


https://statistica.gov.md/index.php?l=ro

invatamantului superior in Republica Moldova. Este examinatd crearea unui model pentru
internationalizarea invatamantului superior in Republica Moldova (Figura 6).
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Figura 6. Structura modelului de internationalizare a invatiméantului superior in
Republica Moldova'®
Modelul dezvoltat constd din patru componente: tintd, analiticd, strategica si evaluativa si
eficienta.

I. Componenta tinta este de a defini contextul, punctele de vedere si scopul modelului.
Contextul se refera la procesele de globalizare si integrare in domeniul educatiei. Pentru a forma
modelul de internationalizare a invatamantului superior, autorul a ales doua puncte de vedere:

1. National (statul este Republica Moldova), care descrie sistemul de Tnvatamant superior ca
unul Tntreg, ca un mediu stabilit si din perspectiva viziunii sale viitoare.

2. Institutional (institutii de invatdmant superior din Republica Moldova), care prezenta
abordarile practice ale universitdtilor catre internationalizare in cadrul modelului, ca subiecte
principale ale procesului de Tnvatamant superior.

10 TRIFONOVA, L. Building a model of internationalization as a factor of development of integration processes of
higher economic education in the Republic of Moldova. In: Journal of Research on Trade, Management and Economic
Development, Chisindu: UCCM, 2020, Ne 2 (14), p. 64-78. ISSN 2345-1424.
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Scopul modelului este de a dezvolta un set de actiuni si masuri pentru dezvoltarea
conceptului de internationalizare a Tnvatamantului superior in Republica Moldova, organizarea sa
structurala si integrarea invatamantului superior in spatiul educational mondial.

I1. Componenta analitica este al doilea element al modelului, care include studiul pietelor
globale si nationale pentru invatdmantul superior in contextul procesului de internationalizare.
Rezultatele analizei sunt un fel de puncte de plecare care vor servi drept baza pentru formarea
activitatilor strategice ale modelului.

I11. Componenta strategica. Evaluarea solutiilor potentiale la problemele modelului pe baza
analizei tendintelor, conditii prealabile pentru internationalizarea invatdmantului superior ne
permite sd remarcam natura complexa a solutiilor. O conditie prealabild pentru integrarea cu
succes 1n spatiul educational mondial al sistemului de invatamant superior este introducerea la
nivel national si institutional a strategiilor de internationalizare menite sd asigure competitivitatea
durabila atat a intregului sistem in ansamblu, cat si a universitatilor tarii (Figura 7).
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Figura 7. Schema initiativelor strategice ale modelului de internationalizare a
inviatimantului superior in Republica Moldova'!

Initiativele strategice prezentate in schemd sunt un fel de etape succesive de integrare a
sistemului de Tnvatamant superior al Republicii Moldova 1n spatiul educational mondial. Pe baza
combinatiilor de conditii, au fost formulate initiative strategice, care ar trebui implementate
secvential, ca un fel de etape ale procesului de integrare.

Aceastd secventa este obiectiva, deoarece se datoreaza analizei efectuate, in urma careia au
fost identificate patru conditii consecutive pentru dezvoltarea sistemului de Invataimant superior:

Conditia 1: Consolidarea capacitatii si dezvoltarea cuprinzatoare a sistemului de invatdmant
superior al tarii pentru formarea bazelor internationalizarii.

Conditia 2: Extinderea capacitatilor sistemului de invatdmant superior al tarii In procesarea
si adaptarea rezultatelor cercetdrii publicului tintd pentru a aprofunda procesele de
internationalizare.

1 TRIFONOVA, L. Building a model of internationalization as a factor of development of integration processes of
higher economic education in the Republic of Moldova. In: Journal of Research on Trade, Management and Economic
Development, Chisindu: UCCM, 2020, Ne 2 (14), p. 64-78. ISSN 2345-1424.
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Conditia 3: Atragerea de personal calificat strain, studenti si cercetdtori pentru munca si
studiu 1n tara, asigurand in acelasi timp conditii favorabile pentru aflare.

Conditia 4: Extragerea profitului maxim oferind in acelasi timp servicii educationale la
cerere.

In Figura 8 se prezinti sistemul de initiative strategice pentru internationalizarea
invatdmantului superior.
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Figura 9. Un set de initiative strategice in cadrul strategiei de internationalizare a

invitamAantului superior in Republica Moldova'?

Intelegerea masurilor care contribuie la internationalizarea invatamantului superior ar trebui
sd fie aceeasi pentru institutiile de invatdmant superior ale tarii, precum si pentru sistemul
organismelor de stat care reglementeaza sistemul de Invatdmant superior. Prin urmare, gasirea unei
corespondente intre initiativele strategice In cadrul internationalizdrii Tnvatamantului superior la
nivel national si institutional ar trebui urmarita prin: obiectivul general al initiativei strategice;
coerenta directiilor de activitate in cadrul initiativei strategice; gasirea unui echilibru intre
autonomia universitatilor si interventia statului in politica educationald internationald, precum si
identificarea domeniilor 1n care statul reglementeaza direct activitatile, in care universitatile poarta
o mare responsabilitate; sincronizarea actiunilor in desfasurarea activitdtilor in domeniul
internationalizarii.

Tn cadrul acestui element structural al modelului, este de asemenea necesar si se formeze
structura optima a unei foi de parcurs universale pentru sistemul de invatamant superior al
Republicii Moldova in ceea ce priveste nivelurile nationale si institutionale. Elementele foii de
parcurs ale modelului sunt prezentate schematic Tn Figura 9.

2 TPUDOOHOBA, JI. Cmpamezuu unmepnayuonanusayuu évicutezo obpasosanus. B: Revista Stiintifici «EcoSoEn»,
Chisinau: ULIM, 2018, an. 1, nr. 1, p. 165-169. ISSN 2587-344X.
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Modelul schemei de parcurs al I1S RM
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Figura 10. Structura schemei de parcurs al modelului de internationalizare a
invitimantului superior®3

Structura prezentata ale foii de parcurs vizeaza planificarea precisa a resurselor, contribuie
la formarea unei intelegeri comune a problemelor existente si a modalitatilor de rezolvare a
acestora intre toti participantii la evenimentele viitoare. Structura foii de parcurs pentru modelul
de internationalizare a invatamantului superior constd din doud blocuri principale: de baza sau
fundamental (descriere semnificativa); justificat. Gradul de realizare a obiectivelor strategice se
reflecta in implementarea practica a activitdtilor. Sunt necesari indicatori de performanta pentru a
evalua si urmari rezultatul activititilor. In fiecare an ulterior, indicatorii de performanti sunt
comparati cu cel actual si, pe baza informatiilor primite, pot fi facute ajustari la activitatile foii de
parcurs.

Primul bloc structural descris al modelului este o scurta baza generalizata pentru justificarea
ulterioara a foii de parcurs (al doilea bloc). Al doilea bloc al foii de parcurs a modelului este o
descriere detaliatd a indicatorilor cheie si a unui plan de actiune, justificarea si interpretarea
acestora. Ca o justificare a fiecdrui eveniment si a scopurilor sale, autorul propune elaborarea
pasapoartelor evenimentelor. Ele includ trei componente principale dispuse intr-o ordine ierarhica:
descrierea evenimentului; continutul structurii evenimentului; informatii despre procedura de
implementare a evenimentului. Autorul recomanda utilizarea acestei structuri a foii de parcurs a
modelului de internationalizare a invatdmantului superior cu o analiza stricta a tuturor elementelor,
deoarece 1n absenta a cel putin unuia dintre ele, schema prezentata isi pierde sensul, iar foaia de
parcurs in sine practic nu va avea efectul pozitiv.

IV. Componenta de evaluare si performanta. Aceastd componenta reflectd gradul de
eficacitate a implementdrii la nivel national si institutional a activitdtilor in cadrul initiativelor
strategice ale modelului. Pentru a monitoriza si evalua gradul de integrare si directia dezvoltarii
sistemului de invatamant superior din Moldova 1n spatiile educationale internationale (de exemplu,

13 TPUDOOHOBA, JLU. KoMIUIEKC CTPaTerM4ecKMX MEPONPHATHA JUIS  TOBBILIEHUS 3()PEKTHBHOCTH
MHTEPHAIMOHAIM3AMY BBICIIEr0 00pa3oBaHMs B YCIOBHAX TIiobanmmsanuu. B: COopHuk MatepuanoB [
MEXIYHApOJHOW HAYYHO-TIPAKTHICCKON UCTAHIIMOHHON KOH(EpeHIMH «AKTyaJdbHBIE MPOOJIEeMBl pPa3BUTHA
CHCTEMBI 00pa30BaHM B YCIOBUAX MHPOPMAIMOHHOTO 00IIecTBay, 29 nekadbps 2020, Morunés: MI'ONPO, 2021, c.
17-20. ISBN 978-985-7243-35-8.
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UE, CS)) si, in general, in spatiul educational global, autorul isi propune sa utilizeze un indice
consolidat de integrare.

Indice Consolidat de Integrare reflecta nivelul general de dezvoltare (integrare) a sistemului
de invatamint superior din Moldova pe fundalul sistemelor educationale internationale sau al
liderilor pietei educationale mondiale. Esenta Indicelui Consolidat de Integrare este de a identifica
grupuri de indicatori de anumite directii, in esantionul general de indicatori, prin transformarea
acestora pentru a reduce numarul lor.

Metoda se bazeaza pe lucrul cu indicatori care descriu in mod cuprinzator sectorul serviciilor
din Invatdmantul superior, care au fost selectati ca fiind principalii (cei potriviti pentru masurarea

diferitelor aspecte ale integrarii) de catre comunitatea mondiald de experti sau sunt consacrati in
cadrul de reglementare (Figura 10).

Indicator general
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Figura 11. Schema structurali de arhitecturi a sistemului de indicatori de integrare a
invatamantului superior [elaborata de autor]

Schema structurald are o viziune ierarhicd n baza carei sunt indicatori simpli; indicatorii
nivelurilor ulterioare, superioare, se formeaza prin agregarea indicatorilor simpli Tn sub-indici; ca
urmare, un indice de integrare compozit se formeaza prin agregarea sub-indicelor de integrare cu
scale stabilite de experti.

Autorul a dezvoltat un algoritm de evaluare a eficacitatii modelului OIM, prezentat in
Figura 11.
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Formarea obiectivului de evaluare a internationalizarii invatdmantului superior (11S)
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Figura 11. Algoritm de evaluare a eficientei Modelului de internationalizare a invatimantului
superior in Republica Moldova!*

Baza pentru selectarea celor mai importanti indicatori sunt metodele expertului. Pentru a lua in
considerare toate optiunile posibile si pentru a obtine imaginea completa, este recomandabil de
implicat un numar semnificativ de experti, profesori si studenti. Metodologia propusa ar putea fi
utilizatd pentru a evalua eficacitatea diferitelor initiative strategice implementate ca parte a modelelor
si strategiilor de internationalizare a invatamantului superior.

Flexibilitatea metodologiei prezentate ne permite sa determinam atat variabile abstracte, cat si
variabile specifice, variind astfel indicatorii intr-un mod care corespunde mediului dinamic al mediului
extern si intern, ceea ce va permite in cele din urma un grad ridicat de relevanta a initiativelor strategice
dezvoltate pentru internationalizare.

III. CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Pe baza studiilor efectuate, au fost trase urmatoarele concluzii:
economiei nationale, dezvoltarea potentialului uman. Pentru implementarea cu succes a acestui proces,
este necesard modernizarea sistemului de invatdmant al tirii in conformitate cu standardele
internationale luand in considerare specificul national.

2. Ca rezultat al cercetarii, a fost dezvaluita relatia dintre piata serviciilor de Tnvatamant superior
si pietele conexe: piata muncii, finante, inovare si informatie, piata bunurilor si serviciilor. Intelegerea
relatiei dintre piata serviciilor de invatdmant superior si pietele conexe din punctul de vedere al

14 POIIKA I1., TPU®OHOBA JI. Memoouka oyenxu 3¢hghekmusnocmu yposHs uHMEPHAYUOHATUIAYUY BLICULE2O
obpaszosanus. In: Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Paradigme moderne in dezvoltarea economiei
nationale si mondiale”, 30-31 octombrie 2020, Chisinau: USM, 2020, p. 74-80. ISBN 978-9975-152-69-3.
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comertului cu servicii, precum si analiza diferitelor modele ale pietei Invatamantului superior, este
necesard pentru a identifica esenta si caracteristicile procesului de furnizare a invatamantului.
Particularitatea procesului de furnizare a serviciilor de invatdmant superior, constd in dezvoltarea
anumitor strategii de piata necesitand participarea a guvernului la dezvoltarea anumitor instrumente
pentru monitorizarea si reglementarea nevoilor de personal din cele mai importante sectoare ale
economiei.

3. Pe baza definitiilor existente ale internationalizarii Invatdmantului superior, autorul a formulat
conceptul acestui proces, care acopera principalele aspecte prioritare identificate de cercetatori.
Internationalizarea nvatdmantului superior este un proces sistemic dinamic de integrare a
invatdmantului superior in comunitatea educationald internationald, coordonind eforturile tuturor
subiectilor de relatii, utilizand diverse instrumente (programe de formare unificate, programe de
schimb pentru studenti, profesori, cercetdtori, dezvoltari de cercetare etc.). Internationalizarea educatiei
devine in mod obiectiv o parte importantad a dezvoltarii aproape a oricdrui stat. Semnificatia politica a
procesului de internationalizare constd In schimbari structurale semnificative in societate, depasind
multe stereotipuri de gandire si comportament.

4. Lucrarea defineste abordarile esentei procesului de internationalizare a invatamantului superior.
S-a dezvaluit ca cel mai promitator este intelegerea acestui proces ca un ciclu continuu, care implica o
succesiune de anumite faze, incluzand atat aspecte institutionale, cat si aspecte departamentale
specifice, care se incheie logic cu un efect de integrare. Modelul ciclic reflectd un proces care se
caracterizeaza printr-o Tmbundtatire continua.

5. Sa aratat ca piata globala a serviciilor educationale in contextul internationalizarii se distinge
prin unitatea dialectica a douad tendinte: pe de o parte, standardizarea strategiilor de internationalizare
a invatdmantului superior, inclusiv a programelor educationale si a aborddrilor formarea unei resurse
umane calificate; pe de alta parte, pastrarea si intdrirea caracteristicilor nationale ale educatiei.

6. A fost determinata relatia dintre formele de internationalizare utilizate de tari si dezvoltarea lor
economica, sociala si tehnologica - cu cat o tard este mai dezvoltata, cu atat pot folosi mai multe forme
de internationalizarea invatamantului superior. S-a demonstrat absenta unei relatii clare intre
participarea activa a statului la promovarea si internationalizarea invatdmantului superior si autonomia
deplina a universitatilor in acest sens.

7. S-a dovedit ca sistemul de invatamant al unui stat separat se transforma intr-un element
independent al spatiului educational global. Statele, care participad la schimbul de resurse intelectuale,
beneficiaza doar de gradul de deschidere si libertate, iar optiunile pentru sistemele educationale inchise
devin un lucru din trecut.

8. Se concluzioneazd cd piata mondiald a serviciilor educationale se dezvoltd rapid in tarile
modelelor americane, australiene si europene. Tarile asiatice cresc, de asemenea, intr-un ritm destul de
rapid, dar accentul se Indreaptd catre mobilitatea externd. Dezvoltarea modelului tarilor CSI este
incetinita in contextul proceselor de internationalizare si integrare. Tarile modelului african practic nu
se dezvolta, copiind directiile occidentale si masurile de strategii.

9. Au fost identificate problemele activitatii internationale in domeniul invatamantului superior
din Republica Moldova. In prezent, este nesistematic si fragmentar din cauza lipsei unui concept unic
care sa acopere toti participantii, de la dezvoltarea programelor educationale si promovarea acestora
(strategia de marketing) pana la legislatia specializatd care faciliteaza intrarea si formarea cetatenilor
straini in Moldova. Lipsa unui succes vizibil in internationalizarea universitdtilor din Moldova se
datoreaza unor probleme de naturd nationald si institutionald. La nivel national, nu existd un model si
o strategie uniforma pentru internationalizare. Conducétorii majoritatii universitatilor moldovenesti nu
sunt pregatiti pentru schimbari, prin urmare, dorinta de a mentine status quo-ul incd domina in
universitati.

Pentru a aprofunda procesul de internationalizare si integrare a IS RM pe piata mondiali a
serviciilor de Invatamant superior, pe baza rezultatelor studiului, autorul a formulat urmatoarele
recomandari:

20



1. Cercetatorilor se rocomanda aplicarea algoritmului de cercetare dezvoltat, care consta in etape
succesive: cautarea, analiza informatiilor, faza de dezvoltare si implementare. Algoritmul de cercetare
dezvoltat permite accelerarea cautarii stiintifice, furnizarea de posibile erori, reducerea si aprofundarea
cercetarii stiintifice pentru diverse aplicatii. Pentru a facilita procesul de cunoastere, potrivit autorului,
este recomandabil sa se efectueze studii teoretice privind conceptele teoretice de baza, folosind metode
analitice, empirice intr-o masura mai mare care vizeaza studierea pietei invatamantului superior.
Aceasta abordare va Tmbunatati acuratetea concluziilor formulate in teza de doctorat.

2. Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii din Republica Moldova se propune spre
implementare la nivel national modelul de internationalizare a sistemului de invatdamant superior,
elaborat de autor, care include includerea componente tinta, analitice, strategice si rezultate din
evaluare ca modalitate si instrument practic de Tmbunatatire a eficientei integrarii tarii In spatiul
educational mondial.

3. Lanivel de stat (Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii al Republicii Moldova), precum si
la nivel institutional (institutiile publice si private de invatdmint superior din republicd) se propune
aplicarea secventei initiativelor strategice elaborate de autor (initiativa strategica a unei abordari
concertate; initiativa strategicd de abilitare; initiativa strategica de atragere a personalului calificat si a
talentelor; initiativa strategica a veniturilor) pentru aprofundarea procesului de internationalizare a
invatdmantului superior din Republica Moldova si care are drept scop realizarea obiectivului principal
de imbunatatire a sistemului de Invatamint superior din Moldova. Organizatia structurala si integrarea
acesteia in spatiul educational international.

4. Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si institutiilor de invatdmint
superior din Republica Moldova li se recomanda realizarea unui set de masuri propuse de autor pentru
introducerea solutiilor, conceptelor, proiectelor, programelor inovative in sistemul de invatamint
superior pentru acoperirea celor mai importante aspecte ale internationalizarii. Acestea vizeaza

......

.....

5. Subiectii sistemului de invatamant superior din Republica Moldova sunt incurajati sa aplice in
practica in procesul de evaluare a eficacitatii modelului de internationalizare, metodologia de evaluare
in trei etape propuse de autor (etapa de evaluare inter pares; etapa de evaluare de cétre participantii la
procesul de internationalizare a invatamantului superior; etapa de comparare a rezultatelor evaludrii).
Aceastd abordare va permite sa evaludm cu exactitate eficacitatea diferitelor initiative strategice
implementate In cadrul modelului si initiativelor strategice de internationalizare a invatdmantului
superior in Moldova.

6. Guvernul Republicii Moldova este Incurajat sa aloce resurse de investitie si mijloace bugetare
necesare consolidarii bazei tehnico-materiale a institutiilor de Invatamant superior, crearii unei
infrastructuri educationale mai confortabile pentru imbunatatirea procesului de internationalizare a
serviciilor educationale, ca stimulent pentru atragerea mai multor talente: profesori strdini, studenti din
toate trei cicluri de studiu, cercetétori din diferite tari.

7. Parlamentul si Guvernul Republicii Moldova ar trebui sd prevada elaborarea si adoptarea
legislatiei si reglementdrilor pentru a incuraja formarea profesionistilor cu inalta calificare, prevazand
o crestere substantiald a salariilor cadrelor de profesori, a burselor pentru studentii din trei cicluri de
studiu, precum si implicarea activa a afacerilor private in acest proces. .

8. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si Biroul National de
Statistica al Republicii Moldova ar trebui sd puna in practica furnizarea raportarii periodice, reflectand
nivelul si stadiul procesului de integrare si internationalizare a Tnvatdmantului superior in institutiile de
invatamant superior din tarad. De asemenea, se recomanda colectarea si furnizarea datelor privind
indicatorii de integrare, calcularea indicelui de integrare consolidatd, care este comparat cu térile din
spatiul educational global, si incurajarea institutiilor de Invatimant superior care furnizeaza astfel de
date, adaptarea la noua forma de raportare si monitorizare a indicatorilor care afecteaza indicele
consolidat de integrare a Invatamantului superior in Republica Moldova.
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Tpudonosa JI.U. Ananrtanus kiaccuaeckux Gopm oOydeHus sl TUCTAHIIMOHHOTO 00pa30BaHuUs
B paMKax Tpolecca HWHTECPHAIIMOHAIM3AIMK BbBICIIET0 oOpa3oBaHusa. B: Marepuamsr VI
MexTyHapoIHOM Hay4YHO-TIPAKTUYECKOH KOH(EpeHIMH «AKTyallbHBIE MPOOJIEMbl pa3BUTHUS
BEPTHUKAJIBbHON MHTETPALIMU CUCTEMBI 00pa30BaHMsl, HAYKU U OU3HECa: SKOHOMUYECKHUE, TIPABOBBIC
W CcOIlMajbHBIC acleKThI», 26-27 nexadps 2017, Boponex: BOIIH, 2017, c. 64-69. ISBN 978-5-
4218-0277-8.

Tpudonosa JIL.U. CoBpeMeHHbIE TEHACHIMU B CHUCTEME BBICIIETO OOpa30BaHMs B YCIOBHIX
MHTEPHALMOHANIN3AIUN U Ti100anbHOi mHpopMaTH3anuu. B: COOpHHMK MaTepualioB mHepBOU
MEXTYHAPOTHOW HaydHO-TIpaKTHIecKor KoHpepeHn «KocTtuackue ureHus», 19 anpens 2018,
Mockga: Jlupexr-Menua, 2018, c. 675-680. ISBN 978-5-4475-9633-0.

Tpudonosa JL.LU. OcoGeHHOCTH HMHTEpHAIMOHATU3AIMK BBICIIErO oOpa3oBaHusi PecryOnuku
Monnmoa. B: CO6op. mat. cekuun «CraHgapTu3anus, METPOJOTHS M cepTH(UKaIusI»:
MexyHaponHoi HaydHO-TIpakTHUecKoil KoHgepenuuu, 24 oktsa0ps 2019, Hyp-Cynran:
Kazaxckwuii arporexunueckuii ynusepcuret um. C. Cendymnuna, 2019, c. 150-154. ISBN 978-
601-257-193-6.

Tpudonosa JI.M. MurepHammonanu3anus BbIciiero obpasosanust PecnyOnuku MomnjgoBa Ha
COBPEMEHHOM JTarle pa3BUTHUSl WHTETPAIIMOHHBIX IPOLIECCOB: MPOOJIEMbI M MEPCIEKTUBHI. B:
Martepiamn XXIX MiKHapogHOI HAYKOBO-MPAKTUYHOI KOH(EPEHIli MOJOJWX BUYCHUX 1
ctynenris, 30 mucronana — 1 rpymas 2020, Jainpo: YHiBepcuret imeni Anbdpena Hobes, 2020,
T.1., c. 119-130. ISBN 978-966-434-499-6.

Tpudonosa JL.U. Kommieke crparerndeckux MEpONPHUATHS AJs MOBBIICHUS 3((PEKTUBHOCTH
MHTEPHALMOHAIN3AUN BBICIIEr0 O00pa3oBaHHMs B YCIOBHX riobammsanuu. B: COopHUK
MaTepuagoB | MeXayHapoJHOW Hay4yHO-NPAKTUUECKOW JAHUCTAHLUOHHOW KOH(pEpeHINH
«AKTyaJbHbIE TPOOJIEMBbI PAa3BUTHS CUCTEMbI 00pa3oBaHHs B YCIOBHSIX HH(DOPMAIIMOHHOTO
oOmiectBay, 29 nexabps 2020, Morunés: MI'OUPO, 2021, c. 17-20. ISBN 978-985-7243-35-8.

23



Pomka I1.M., Tpudonosa JL.W. Mozaens mHTepHAaMOHAIU3AMK O00pa30BaTENbHBIX YCIYT B
PecniyOonuke MonnoBa. B: Martepiann MixkHapoaHOi HayKOBO-TIPAKTUYHOI 1HTEpHET-
koH(epenuii «TeHnenuii Ta nepcrnekTUBU PO3BUTKY HAYKH 1 OCBITH B YMOBax riobdanizarii», 22
rpyansa 2020, Ilepesicnas: YuiBepcuteT I'puropis CkoBopoau B Ilepesicnasi, 2020, Ne 66, c. 37-
42.

Tpudonosa JIL.M. TenmeHmu pa3BUTHS WHTCPHAIIMOHAIM3AIMHM BBICIIET0 OOpa3oBaHUS Ha
I00aTEHOM pPBIHKE 00pa3oBaTeNbHBIX yeiyT. B: Matepianu MikHapoIHOT HAyKOBO-TIPAKTHIHOT
iHTepHeT-KOH(epeH i «TeHmeHIii Ta MEepCIeKTHBH PO3BUTKY HAYKH 1 OCBITH B YMOBax
rirobanizamii», 22 rpynas 2020, Ilepescnas: YuiBepcurer ['puropist CkoBopomu B [lepesiciasi,
2020, Ne 66, c. 49-53.

3.3. in lucrarile manifestirilor stiintifice incluse in Registrul materialelor publicate in baza
manifestirilor stiintifice organizate din Republica Moldova

1.

Tpudonosa JI.M. Hekoropbie acmneKkTbl COBPEMEHHOI'O COCTOSHHS HHTEpPHAIIMOHAIU3ANN
BBICIIIETO OOPA30BAHMS U e 3HAYCHHUE JUI SKOHOMHMUYECKOIO Pa3BUTHs CTpaHsl. In: Materialele
conferintei stiintifice internationale ,,Asigurarea viabilitatii economico-manageriale pentru
dezvoltarea derabild a economiei regionale in conditiile integrarii in UE”, 16-17 septembrie 2016,
Balti: Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, 2016, p. 262-266. ISBN 978-606-13-3642-
5.

Tpudonosa JI.U. Teoperndeckue OCHOBBI BHEIPECHHS CTPATETHMH WHTEPHAIIMOHAIHM3AINH B
JIeATENILHOCTh COBPEMEHHOro yHMBepcuTera. In: Conferinta stiintifica internationald aniversara
«Universitas Europaea: spre o societate a cunoasterii prin europenizare siglobalizare», 13-20
octombrie 2017, Chisindau: ULIM, 2018, Nel, c. 226-232. ISBN 978-9975-3168-7-3.

Tpudonosa JI.U. IlpeAamnochUIKM COBEPIICHCTBOBaHMS MpoOlEcca HWHTEPHALMOHATU3AUUU U
MapKeTHHIa 00pa30BaTeIbHEIX YCIYT Ha mnpumepe PecmyGmukm Monmosa. In: Materialele
conferintei stiintifice internationale ,,Aspecte ale dezvoltarii potentialului economico-managerial
in contextul asigurarii securitdtii nationale”, 30 noiembrie — 1 decembrie 2018, Bali:
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, 2018, p. 232-235. ISBN 978-606-13-4996-8.
Pomika I1., Tpudonosa JI. MeToauka onieHKH 3PPEKTUBHOCTH YPOBHS WHTECPHAITMOHATIH3AIUH
BBICIIETO 0Opa3oBanms. In: Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Paradigme moderne
in dezvoltarea economiei nationale si mondiale”, 30-31 octombrie 2020, Chisindau: USM, 2020,
p. 74-80. ISBN 978-9975-152-69-3.
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ADNOTARE
la teza de doctorat in stiinte economice a dnei Trifonova Larisa
»Internationalizarea ca proces de integrare a invitimantului superior al Republicii
Moldova pe piata mondiala a serviciilor educationale”,
Universitatea Libera Internationalid din Moldova, Chisinau, 2021

Structura tezei: introducere, patru capitole, concluzii si recomandari, bibliografie din 225 de
surse, 155 de pagini de text principal, 36 de figuri si 21 de tabele, 65 de anexe.

Cuvinte-cheie: internationalizarea invatamantului superior, integrare, piata serviciilor
educationale, piata mondiald a educatiei, invatamantul superior in Republica Moldova.

Domeniul de studiu: 521.02. Economia mondiala; Relatiile economice internationale.

Scopul lucrarii constd in formarea si fundamentarea stiintificd a unui model conceptual de
internationalizare a invatdmantului superior in Republica Moldova, contribuind la procesul de
integrare pe piata mondiald a serviciilor educationale.

Obiectivele lucrarii: sa exploreze abordari stiintifice, procese de integrare si modele in
invatdmantul superior pe piata serviciilor; sd dezvaluie particularititile internationalizarii
invatamantului superior in determinarea pe piata globald, europeand si pe piata Republicii
Moldova; fundamenteaza necesitatea implementarii, dezvoltarii unei strategii si a unui model
pentru internationalizarea invatamantului superior in Republica Moldova si evaluarea eficacitatii
acestuia ca instrument de integrare a tarii pe piata mondiald a serviciilor educationale.

Noutatea si originalitatea stiintificd. Clarificarea conceptului de internationalizare a
invatdmantului superior, luand in considerare relatia proceselor de integrare; dezvoltarea unui
model pentru internationalizarea invatamantului superior in Republica Moldova; dezvoltarea unui
set de initiative strategice, inclusiv activitati adaptate pentru implementarea la nivel national si
institutional in sistemul de nvatdmant superior al Republicii Moldova; dezvoltarea unei
metodologii de evaluare a eficacitatii modelului de internationalizare a invatdmantului superior si
a procesului de integrare a Republicii Moldova in spatiul educational mondial.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice importante,
constd in dezvoltarea unui model, initiativei strategice si sa evalueze eficacitatea modelului de
internationalizare a invatamantului superior in Republica Moldova ca instrument de integrare a
tarii pe piata globald a serviciilor educationale.

Semnificatia teoretica constd in dezvaluirea prevederilor metodologice si conceptuale care
contribuie la aprofundarea si dezvoltarea directiilor de cercetare ale problemei internationalizarii
invatdmantului superior 1n contextul dezvoltarii proceselor de integrare in economia globala.

Valoarea aplicativi. Modelul dezvoltat de autor si initiativele strategice pentru
internationalizarea invatdmantului superior vor permite dezvoltarea unor strategii specializate la
nivel national si institutional si evaluarea eficacitdtii procesului de integrare a invatdmantului
superior din Republica Moldova in mediul educational global.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Cercetarea stiintifica in forma de concluzii si
recomandari a fost prezentata la conferinte stiintifice si in reviste. A fost de asemenea, recunoscuta
ca eficienta pentru dezvoltarea internationalizarii Tnvatamantului superior in contextul procesului
de integrare de catre institutiile de invatamant superior din Republica Moldova.
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AHHOTALMUSA
K JUCCEPTALIMM HA COMCKAHME YYEHOH CTENEeHH JOKTOPA IKOHOMHYECKUX HAYK
Tpudonosoii Jlapucsl
«/HTepHAIIMOHATHU3AIUSA KAK MPOIeCcC MHTEerPauuu Bbiciero oopasopanus Pecnyoauku
MoJszoBa B MUPOBO# PHIHOK 00pa30BaTeIbHBIX YCIYD»,
Mexnaynapoaubiii Hezapucumplii YauBepcurer Mosaosbl, Kummnay, 2021

CTpykTypa pAuccepTallMM: BBEJIEHHE, UEThIpE TJaBbl, BHIBOJbI M PEKOMEHAALNU,
oubmmorpadus u3z 225 UCTOUHUKOB, 155 cTpaHHIl OCHOBHOTO TeKCTa, 36 pucyHKOB U 21 Tabmnmi,
65 NpUITOKEHUH.

KiroueBble ¢JI0Ba: WHTEPHANMOHAIM3AIMS BBICIIETO OOpa30BaHUS, WHTETPAILUS, PBIHOK
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYr, MUPOBOW PBIHOK O0pa3oBaHUsA, BBICIIEe oOpa3oBaHue PecmyOnmku
Monnosa.

Oobaactb uccaenoBanus: 521.02. MupoBasi s5koHOMUKA; MexXAyHapOIHbIE S KOHOMUYECKUE
OTHOILICHHS.

Henp pguccepramum 3akiodaercss B (OPMUPOBAHMM U HAYYHOM OOOCHOBAaHUU
KOHIENTYaThbHON MOJIEIIM MHTEPHAIIMOHATN3AI[MY BhICIIero oOpa3oBanus Pecriydonuku Momnosa,
CIoCOOCTBYIOLIEH MpOoIecCY MHTETpallii B MUPOBON PHIHOK 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT.

3agauu auccepTAlMM: HCCICNOBAaTh HAyYHBIE IMOAXOMbI, WHTETPAI[MOHHBIC MPOLECCHl U
MOJeIM B  BbIcHIeM oOpa3oBaHMM HA  PBIHKE  YCIYT;  PacKkpbiTh  OCOOEHHOCTH
WHTEPHAIMOHAIM3AIIMU BBICIIIETO 00pa30BaHus MMPU JUATHOCTUKE Ha TTI00ATBHOM, €BPOIIEHCKOM
u peiake Pecrryonke MosoBa; 000CHOBaTh HEOOXOIUMOCTh BHEIPEHUS, pa3pab0OTKU CTPATETUH
U MOJICJIM MHTEpHAIMOHAIN3alUN BhIcIIero oopazoBanus PecrnyOnuku MomgoBa U OLeHKH €€
3¢ (peKTUBHOCTH KaK MHCTPYMEHTa MHTETPAllMU CTPAaHbl B MHPOBOW PBIHOK 00pa3oBaTeNbHBIX
YCIIYT.

Hayuynasi HOBH3HA M OPHMIMHAJBHOCTH. YTOUHEHHE MOHITHUS HHTEPHAILIMOHAIN3ALUU
BBICHIETO0 00pa30BaHMs C YUETOM B3aUMOCBSI3UM C MHTETPAIMOHHBIMH IPOLIECCAMU; pa3paboTKa
MOJICNId WHTEpPHAIMOHAIM3AlMK BBICIIEro oOpa3zoBanms PecnyOnukm MongoBa; paspaboTka
KOMIUIEKCA CTPATETMYECKUX HWHHIIMATUB, BKIIIOYAIONIUE MEPONPUSTHS, ATANTHPOBAHHBIC IJIs
peaiM3aliii Ha HAlUMOHAJIBHOM W MHCTUTYLIMOHAJIBHOM YPOBHAX B CHCTEME BBICIIETO
oOpa3zoBanus PecriyOnmnku MonjoBa; pa3paboTka METOJUKU OLEHKU A(PPEKTHBHOCTH MOJIEIU
MHTEpHALMOHAIM3ALIMY BBICIIIEr0 00pa30BaHus U Mpoliecca nuTerpanuun Pecnydonuku Mosngosa B
MHUPOBOE 00pa3oBaTeIbHOE MPOCTPAHCTBO.

IHonyyeHHble pe3yJbTaTbl, CHOCOOCTBYIOIME PelIeHHI0 HAYy4YHOWl  mpodJiemMbl,
3aKIJIIOYaloTCA B pa3paboTKe MOJENH, CTpPAaTerMuyecKUX WHUIMATHB M OLUEHKH 3(PPeKTUBHOCTU
MOJIeTM MHTEePHAIIMOHAIM3AINH BhICIIero oOpa3oBaHus Pecmybnuku MongoBa Kak HHCTPYMEHTA
MHTETpaIK CTPaHbl B TN100aTbHBIA PHIHOK 00Pa30BaTENbHBIX YCIIYT.

Teopernyeckass 3HAYMMOCTH 3aKIIOYACTCI B  PACKPBITUM  METOJOJIOTHUECKUX U
KOHIENTYaIbHBIX MOJIO0XKEHHSH, CIIOCOOCTBYIOIINX YIITyOJEHUIO U KOHKPETU3AIK HallpaBIeHUN
WCCJICIOBAHMSI IPOOIEMbl HHTEPHAIIMOHATH3AIUH BBICIIET0 00pa30BaHUs B YCIOBUSX Pa3BUTHUS
MHTETPAIMOHHBIX IPOIECCOB B INI00ATBHON SKOHOMHUKE.

I[IpakTuyeckas 3HAYUMOCTb. Pa3pa0oTaHHbIE aBTOPOM MOJAEIh U CTpaTETUYECKUE
WHUIMATHBBl ~ MHTEpPHAIIMOHAIM3AI[MM  BBICIIErO0  00pa3oBaHUs  IO3BOJAT  pa3paboTarh
CHEIUAIM3UPOBAHHBIC CTPATETHH HA HAIIMOHAIBHOM U WHCTUTYIIMOHATLHOM YPOBHE U MPOBECTU
orieHKY 3(hPEeKTUBHOCTH TpolIecca HHTETPaIliy BhIcIIero oopa3zoBanus Pecyonmnku Momgosa B
I00aEHYI0 00pa30BaTEIBHYIO CPEY.

BHenpenue Hay4yHbIX pe3yJbTaToB. HayuHble wuccienoBaHuss B BHUAE BBIBOJOB U
pexoMeHaanuii ObUTM TPENCTaBICHBl HA HAYYHBIX KOH(PEPEHIHSX W B JKypHalaX, a TaKxKe
MPU3HAHBI TOJIE3HBIMU JJIS1 PA3BUTHS HHTEPHAIIMOHATN3AIMH BBICIIET0 00pa30BaHUsI B KOHTEKCTE
mpolecca MHTETPalliy BBICIIUMU YIeOHBIMU 3aBeieHUsIMU Peciyonuku MoingoBa.
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ANNOTATION
to the doctoral thesis in economics by Trifonova Larisa
”Internationalization as a process of integrating higher education of the Republic of
Moldova into the world market of educational services”,
Free International University of Moldova, Chisinau, 2021

Structure of the thesis: introduction, four chapters, conclusions and recommendations,
bibliography from 225 sources, 155 pages of main text, 36 figures and 21 tables, 65 appendices.

Key words: internationalization of higher education, integration, educational services market,
world education market, higher education in the Republic of Moldova.

Research area: 521.02. World economy; International economic relations.

The aim of the thesis consists in the formation and scientific substantiation of the conceptual

model of internationalization of higher education in the Republic of Moldova, contributing to the
process of integration into the world market of educational services.

Objectives: explore scientific approaches, integration processes and models in higher
education in the service market; to reveal the peculiarities of the internationalization of higher
education in diagnostics on the global, European and market of the Republic of Moldova;
substantiate the need to implement, develop a strategy and model for the internationalization of
higher education in the Republic of Moldova and assess its effectiveness as a tool for integrating
the country into the world market of educational services.

Scientific novelty and originality. Clarification of the concept of internationalization of higher
education, taking into account the relationship with integration processes; development of a model
for the internationalization of higher education in the Republic of Moldova; development of a set
of strategic initiatives, including activities adapted for implementation at the national and
institutional levels in the higher education system of the Republic of Moldova; development of a
methodology for assessing the effectiveness of the model of internationalization of higher
education and the process of integration of the Republic of Moldova into the world educational
space.

The results obtained, contributing to the solution of the scientific problem consist in
developing a model, strategic initiatives and evaluating the effectiveness of the model of
internationalization of higher education in the Republic of Moldova as a tool for integrating the
country into the global market of educational services.

The theoretical significance consists in revealing the methodological and conceptual
provisions that contribute to the deepening and concretization of the research directions of the
problem of internationalization of higher education in the context of the development of
integration processes in the global economy.

The practical significance. The author's model and strategic initiatives for the
internationalization of higher education will allow developing specialized strategies at the national
and institutional level and assessing the effectiveness of the process of integrating higher education
in the Republic of Moldova into the global educational environment.

Implementation of scientific results. Scientific research in the form of conclusions and
recommendations was presented at scientific conferences and in journals, and was also recognized
as useful for the development of internationalization of higher education in the context of the
integration process by higher educational institutions of the Republic of Moldova.
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