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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. Actualmente, gestionarea cu succes a activitatilor inovatio-
nale a devenit premisa de baza pentru dezvoltarea atat a companiilor, cét si a economi-
ilor nationale [13]. Totusi, activitatile inovationale deja de mult timp nu mai sunt pri-
vite doar ca un proces liniar. Conform noii perspective, rolul statului este de a sprijini
interactiunea dintre stiinta si afaceri datorita resurselor umane care poseda cunostinte
si capacitati sporite, astfel Tncat sectorul antreprenorial prin implementarea manage-
mentului inovational sd poata transforma rezultatele cercetarii in tehnologii si inovatii
noi. Scopul principal al statului, in asemenea situatii, constd in sporirea eforturilor de
a crea atat conditii adecvate, cat si a spori nivelul de constientizare a societatii privind
utilizarea managementului inovational in cadrul intreprinderii, ceea ce se va solda cu
sporirea competitivitdtii intregii tari.

In acest context, tema de cercetare propusi de autor este de maxima actualitate
si interes stiintific. Mai mult ca atat, importanta acestui subiect creste odata cu sporirea
mente si mecanisme pentru asigurarea dezvoltarii durabile constituie o prioritate la ni-
vel politic nu doar in Republica Moldova, dar si in tarile considerate, la moment, ca
principalii jucdtori pe arena economica si politicd mondiala.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor de
cercetare. Argumentele enumerate de mai sus demonstreaza importanta subiectului si
necesitatea unui studiu mai aprofundat. Punct de pornire 1n cadrul prezentei lucrari a
fost studierea a peste doua sute de surse bibliografice a cercetatorilor economisti Cu re-
nume din strainatate, care au investigat procesele antreprenoriale, conceptul de compe-
titivitate si procesele conexe, inovarea si savantii din Republica Moldova, care, de ase-
menea, au explorat domeniile enumerate, insa prin prisma unui element inalienabil cu
specific national. In prezent, cercetirile si studiile ce vizeazi managementul inovational
si interdependenta stransa dintre implementarea anume a acestui tip de management de
catre sectorul antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de competitivitate atins
de antreprenori datoritd practicarii lui sunt la faza incipientd, fiind elucidate insuficient
la nivel national. Acest lucru se explica prin faptul ca conditiile-cadru institutionale, or-
ganizationale, juridice, economice sunt neclare si fragmentate. De asemenea, lipsesc me-
canismele infrastructurii necesare pentru dezvoltarea mediului de inovare.

Scopul tezei consta in determinarea interdependentei si influentei pozitive dintre
implementarea managementului inovational de catre sectorul antreprenorial din Repu-
blica Moldova si nivelul de competitivitate atins de catre antreprenori datorita practi-
carii acestui tip de management.

Obiectivele lucrarii sunt: studierea si sistematizarea doctrinei necesare pentru
intelegerea profundd, completd si comprehensiva a conceptelor esentiale; analiza nive-

......
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activitatii de inovare a intreprinderilor studiate din Republica Moldova; demonstrarea
influentei managementului inovational asupra activitatii inovationale si rolul acestuia

......

propuneri practice pentru dezvoltarea sistemului national de inovare si promovarea
modelului lansat de SMART Caffes.

Metodologia cercetarii stiintifice se bazeaza pe metode stiintifice generale:
modelarea istorica, logica si dialectica, cu ajutorul carora a fost obtinuta esenta con-
ceptelor cercetate. In a doua parte a fost utilizatd o metodologie care permite formali-
zarea, sistematizarea si corelarea datelor si factorilor care influenteaza nemijlocit ipo-
teza cercetarii. De asemenea, 1n cercetarea elaborata au fost utilizate metode stiintifice
sociologice, menirea carora a constat in expunerea si modelarea logica, dar si verifica-
rea rezultatelor cercetarii obtinute. Metodele respective sunt foarte necesare pentru cer-
cetare, deoarece completeaza datele statistice limitate cu privire la procesele de imple-
mentare a managementului inovational in Republica Moldova.

Ipoteza de cercetare consta in presupunerea ca exista o interdependenta stransa
st 0 influentd semnificativa intre implementarea managementului inovational de catre
sectorul antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de competitivitate atins de
antreprenori datoritd practicarii acestui tip de management.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezida in dezvoltarea si testarea
modelelor de analiza a regresiei multifactoriale pentru a evalua factorii care influen-
teaza eficienta managementului in cadrul intreprinderii, evaluarea calitatii modelului
de regresie econometrica, evaluarea impactului factorilor structurali, organizationali si
socio-economici asupra venitului din vanzarile intreprinderii si propunerile practice de
imbunatatire a starii actuale a economiei nationale din perspectiva inovarii.

Problema stiintifica importanta solutionata consta in argumentarea si demon-
strarea interdependentei si influentei pozitive dintre implementarea managementului
inovational de catre sectorul antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de com-
petitivitate atins de antreprenorii studiati datorita practicarii acestui tip de management.

Semnificatia teoretici a tezei consta in investigatia, interpretarea si fundamen-
tarea clara a conceptelor de bazd, colectarea, interpretarea si aplicarea 1n practica a
datelor primare si secundare, dar si in elaborarea chestionarului pentru colectarea da-
telor primare, necesare studierii caracteristicilor Intreprinderilor cercetate si care au
implementat managementul inovational in Republica Moldova, reflectarea aspectelor
procesului multidimensional de evaluare si impact al activitatilor de inovare organiza-
tionala cu accent specific pe managementul inovational cu privire la activitatea si com-
petitivitatea intreprinderilor.

Valoarea aplicativa rezida in activarea mecanismului de consolidare a sistemu-
lui de inovare 1n trei institutii de invatdmant superior din Republica Moldova si patru
de peste hotare datoritd dezvoltarii subdiviziunilor specializate in sustinerea inovarii $i



infrastructurii inovationale, ceea ce constituie un factor care contribuie, in mod direct,
la realizarea obiectivelor din planul de actiuni pentru implementarea Programului na-
tional in domeniul cercetarii si inovarii pentru anii 2020-2023.

Rezultatele obtinute, care au contribuit la solutionarea problemei stiintifice
Importante, constau in argumentarea si demonstrarea interdependentei si influentei pozi-
tive dintre implementarea managementului inovational de catre sectorul antreprenorial din
Republica Moldova si nivelul de competitivitate atins de antreprenorii Studiati datorita
practicarii acestui tip de management. In consecinti, are loc fortificarea avantajului com-

Implementarea rezultatelor stiintifice. Cele mai semnificative rezultate au fost
implementate de catre: Universitatea Agrara de Stat din Moldova, Asociatia pentru
Sustinerea Inovarii si Dezvoltarii Durabile ,,Impuls”, Centrul de Carierda din cadrul
Universitatii de Stat de Limbi si Stiinte Sociale din Yerevan ,,BRUSOV”, Universitatea
inovarii din Minsk si de II ,,Popov Serghei”, toate confirmate prin documente de im-
plementare a rezultatelor stiintifice din cadrul tezei de doctor.

Aprobarea rezultatelor tezei. Rezultatele teoretico-metodologice si practice
obtinute de autor in urma cercetarilor efectuate au fost reflectate in prezenta lucrare,
reviste specializate de specialitate nationale si strdine si in materialele conferintelor
nationale si strdine. Autorul a participat la 8 conferinte si evenimente de anvergura
nationale si internationale, in cadrul carora au fost raportate si aprobate rezultatele ex-
puse in lucrari.

Publicatiile la tema tezei. Rezultatele tezei au fost reflectate in 11 articolele
publicate (cu un volum de 5 c.a.) in reviste internationale, nationale si Tn materialele
conferintelor stiintifico-practice internationale.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde: adnotare (in romana, engleza, rusa),
lista de abrevieri, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 235 titluri, 27 de anexe, 128 de pagini de text de baza, 40 de figuri si 42 de tabele.

Cuvinte-cheie: inovare; competitivitate; management inovational; inovatii Or-
ganizationale; sector antreprenorial; capital uman inalt calificat; triunghiul cunoasterii;
societatea cunoasterii; potential inovational; Sistemul National de Inovare.

CONTINUTUL TEZEI
Capitolul 1, intitulat ,,Fundamente teoretico-metodologice ale competitivitatii
sectorului antreprenorial si ale managementului inovational” are scopul de a interpreta
si fundamenta conceptele-cheie cu care opereaza prezenta lucrare, de a prezenta principa-
lele teorii, punctele de vedere abordate in lucrarile renumitilor savanti si modelele aferente
conceptelor-cheie selectate, precum si de a evidentia indicatorii utilizati in acest domeniu.
Competitivitatea este un concept multifactorial. In functie de nivelul la care se



aplica, el isi capita propriile caracteristici. Insd, in prezent, in literatura de specialitate nu
exista nici o definitie unanim acceptata atat la nivel micro, cat si macroeconomic, ci doar
numeroase abordari. Pana la aparitia abordarilor moderne ale teoriilor privind comertul
international, care este catalizatorul cresterii nivelului de concurentd, evolutia acestor
teorii a parcurs mai multe faze, incepand cu paradigma fortei competitive, bazate pe
dotarea cu resurse si factori de producere, pana la competitivitatea bazata pe cunostinte
si inovare. Aceasta evolutie a fost determinata de faptul ca teoriile clasice ale comer-
tului, formulate de Adam Smith, David Ricardo, John Mill, John Keynes, Joan Robin-
son, Joseph Schumpeter, Paul Heyne, Friedrich Hayek, Frank Knight, nu au mai
fost in masura sa raspunda problemelor noi. Pornind de la aceasta constatare, aparitia
tre cele mai solicitate teorii care se bucurd de o atentie si recunoastere sporitd este mo-
delul lui Michael Porter [10, 11]. Ambiguitatea conceptului de competitivitate duce la
sens, pot fi evidentiate doua dintre organizatiile internationale, metodologiile carora difera
intre ele datoritd factorilor selectati, evaluarea indicilor calculati si cuantificarea nivelului
de competitivitate a tarii. Institutul International pentru Dezvoltarea Managementului

o e e o, e
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de tari sunt evaluate si ierarhizate bazandu-se pe 342 de criterii. O alta conceptie si
metodologie este folositd de prestigioasa institutie internationala Forumul Economic
Mondial de la Geneva (FEM), la baza careia sta modelul lui Porter. Prin urmare, Indi-

......
......

......

pean de Administrare a Afacerilor (IEAA) si Organizatia Mondiald a Proprietatii Inte-
lectuale (OMPI) vin sa intregeasca acest tablou cu indicatori relevanti privind inovatia.

Cu referire la Republica Moldova, mentionam c&, in prezent, are o economie
bazata pe factorii primari, aldturi de statele, precum: Bangladesh, Burkina Faso sau
Tadjikistan, aflate predominant la prima etapa descrisa in modelul porterian.

Este important de remarcat faptul, subliniat inca de Peter Drucker, ca factorul-cheie
aplica cunostintele, implementeaza inovatiile si efectueaza transferul tehnologic. As-
tfel, vorbind despre competitivitatea nationala, de fapt, ne referim la competitivitatea
antreprenoriatului care nemijlocit este implicat in lupta concurentiala, atat pe piata in-
terna, cat si pe cea externa [6]. Sectorul antreprenorial, fiind constituit din totalitatea
persoanelor fizice si juridice care isi desfasoara diferite genuri de activitatea n mod
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independent in scopul obtinerii unui venit in conformitate cu prevederile normative, intr-
un anumit moment, pe teritoriul unui sau mai multor state. In aceastd ordine de idei,
devine clar de ce, actualmente, marele puteri mondiale creeaza toate conditiile pentru
sectorul antreprenorial, necesare utilizarii de catre ultimii a instrumentelor pentru produ-
cerea beneficiilor social-economice nationale [5]. Aceste instrumente fiind definite ca
cunostintele capitalului uman, forta de munca inalt calificata si inovatiile. Trebuie re-
marcat faptul ca, atunci cand se evalueaza competitivitatea unei tari, se acorda o atentie
speciala potentialului sau inovator. Una din primele si cele mai complete descrieri ale
inovarii sau procesului de inovare in domeniul stiintelor economice a fost realizata
de catre economistul si politicianul american J. Schumpeter, in lucrarea sa ,,Teoria
dezvoltarii economice” in anul 1930. Ins, in calitate de catalizator al dezvoltirii acti-
vitdtilor de inovare a servit situatia economica dupa cel de-al doilea razboi mondial,
cand inovarea a inceput sa fie privitd ca indispensabila pentru supravietuirea econo-
mica si tehnologica a natiunilor si companiilor, fapt ce a dus la utilizarea acesteia pe
scara larga, intensificarea activitatilor de cercetare stiintificd si implementarea mana-
gementului inovational [9]. In literatura economica moderni nu exist o terminologie
armonizata si unanim acceptata privind termenul ,,inovare”, motiv din care concept
este un subiect permanent de discutie.

De remarcat, cd A.l. Prigojin, doctor in filosofie, profesor, sustine ca inovarea
reprezinta o noutate, schimbare semnificativa, reorganizare care poate sa aiba loc in
orice domeniu de activitate umana, ea contribuie la satisfacerea necesitatilor existente
a societatii, iar aplicarea ei aduce beneficii economice tangibile antreprenorului. Prin
urmare, inovatia este un rezultat final care are loc in urma ludrii deciziei corecte de
manager creativ si talentat. Una dintre cele mai recunoscute definitii este scrisa de catre
economistul american Peter Drucker, care afirma ca inovarea reprezinta un proces de
dotare cu ceva nou, imbunatétire a conditiilor sau majorarea nivelului de utilitate, iar
inovatia este instrumentul specific al unui manager intreprinzator, mijlocul prin care el
exploateaza schimbarea ca o ocazie pentru diferite afaceri sau diferite servicii. Actual-
organizatorice, produse si servicii in cadrul unei firme. In aceasti ordine de idei, defi-
nitia prevazuta de manualul Oslo, elaborat de Organizatia pentru Cooperare si Dezvol-
tare Economicd (OCDE), care se considera ca baza internationala primara pentru defi-
nirea si evaluarea activitdtilor de inovare, precum si pentru elaborarea si utilizarea da-
telor aferente, 1n calitate de sursd de referintd fundamentala pentru a descrie, a identi-
fica, a evalua si a clasifica inovatiile la nivel de firma, prevede: “inovarea reprezinta
implementarea unui produs (bun sau serviciu) sau proces nou sau semnificativ imbu-
natatit, o noua metoda de marketing sau o noud metoda de organizare in practicile co-
merciale, organizarea locului de munca sau relatiilor externe” [7].

Totodatd, este important sa acordam o atentie sporita inovarii organizationale,



deoarece presupune implementarea unor metode organizationale noi in practicile de
afaceri, in organizarea locului de munca sau in relatiile cu partenerii care nu au mai
fost utilizate anterior de intreprindere [3]. Prin urmare, inovatiile organizationale sunt
strans legate de toate eforturile administrative de reinnoire a rutinelor organizatorice,
procedurilor, mecanismelor, sistemelor etc. in scopul promovarii muncii in echipa,
schimbul de informatii, invétare, coordonare, colaborare, in final anume starea mediul
in interiorul companiei influenteaza direct competitivitatea acesteia. Managementul
inovational capatd un interes sporit in prezenta lucrare, deoarece patrunde in fiecare
segment al structurii organizationale si decizionale a intreprinderii, astfel organizand
contextul pentru inovare in sensul larg. Totodata, P. Drucker considera ca principala
sarcind a managementului inovational este de a mobiliza energiile unitatii economice
pentru indeplinirea sarcinilor definite, iar testul reusitei, consta in ,,obtinerea unei efici-
ente ridicate si adaptarea la modificarile din exterior”. De remarcat este si definitia pro-
pusa de savantii autohtoni I. Sirbu si A. Deliu, care afirma: ,,Managementul inovational
este un instrument eficient de gestionare a unei companii care se realizeaza prin apara-
tul inovational, impreuna cu mijloacele de comunicatie si de transfer ale colectiilor de
informatie”. E. Hriscev defineste managementul inovational ca ,.totalitatea formelor,
metodelor si structurilor organizationale de dirijare a activitatii inovationale in vederea
cresterii competitivitatii intreprinderii, reducerii costurilor de productie si de circulatie
a marfurilor, obtinerii unui profit suficient si diminuarii riscurilor tehnologice, dina-
mice si comerciale”. Trebuie subliniat faptul ca competitivitatea unei companii de-
pinde direct de activitatea sa antreprenoriala, adica independent realizata pe baza pro-
priului risc cu scopul de a obtine profit in anumite conditii. Totodata, activitatea antre-
prenoriala este dictata nu doar de conditiile de piatd, preferintele clientilor si modul de
siv de factorii externi: climatul social si diferite tipuri de institutii [15, 16]. Deoarece
antreprenoriatul joacd un rol important in toate procesele economice, este necesar sa
fie creat un mediu adecvat sau, altfel spus, ,,climatul social* pentru incurajarea activi-
tatii de intreprinzator si facilitarea implementarii si realizarii inovatiilor.

Totodatd, activitatea antreprenoriala este dictatd nu doar de conditiile de piata,
preferintele clientilor si modul de desfasurare a unei afaceri, atingerea competitivi-
tatii ramdne dependentd, in mod decisiv de factorii externi: climatul social si diferite
tipuri de institutii. Deoarece antreprenoriatul joaca un rol important in toate procesele
economice, este necesar sa fie creat un mediu adecvat sau, altfel spus, ,,climatul social*
pentru incurajarea activitdtii de intreprinzator si facilitarea implementarii si realizarii
inovatiilor. in lumea moderna, actiunile si eficienta unitatilor economice in activitatile
lor de inovare depind, in mare masura, de buna functionare a sistemului de inovare,
inclusiv de eficacitatea si coordonarea masurilor politicii de inovare. Politica de ino-
vare este rezultatul interactiunii dintre actorii publici si privati, dar si al interactiunii



dintre comunitatea savantilor si a factorilor de decizie politica. Modul in care aceasta
politica a fost conceputd intr-un anumit moment de timp reflecta partial modul in care
inovatia a fost conceptualizata in acel moment, adicd care a constituit paradigma teo-
retica folosita pentru a intelege ce se intampla in practica. Cu sprijinul cadrului norma-
tiv national (spre exemplu: legi, norme, standarde) si al institutiilor din sectorul public,
sarcina politicii de inovare este de a integra, intr-un sistem national de inovare, institu-
tiile formale si informale (sociale, politice, economice, educationale, stiintifice etc.) ale
societatii in scopul crearii si dezvoltarii unui mediu unit care va orienta antreprenorii
att spre cdutarea, cat si spre implementarea inovatiilor. In acest context, sistemul na-
tional de inovare reprezintd un set al factorilor economici, sociali, politici, organizati-
onali, institutionali si alti factori importanti menit sd asigure coordonarea si integrarea
tuturor politicilor intr-un sistem national care sustine dezvoltarea performantei inova-
tionale a antreprenorilor.

Studierea si sistematizarea doctrinei sus mentionate este necesard pentru o inte-
legere profunda, completa si comprehensiva a conceptelor esentiale, cea ce corespunde
unui dintre obiective specificat anterior.

Capitolul 1, intitulat ,, Evaluarea impactului managementului inovational asu-
pra competitivititii sectorului antreprenorial din Republica Moldova”, este destinat

......

......

globali prezentati in Raportul Forumului Economic Mondial si in Raportul privind In-
dicele Global al Inovatiei, atesta o situatie alarmanta la capitolul resurse inovationale
si cerinte esentiale pentru aparitia si dezvoltarea inovatiilor in continuare. Aceste con-
ditii minim necesare duc la formarea rezultatelor prezentate, actualmente, de Repu-
blica Moldova, exprimate prin pozitiile inferioare in clasament.

La momentul initierii prezentei lucrari, in baza analizei datelor secundare, Biroul
National de Statisticd nu dispunea de o metodologie in baza careia ar putea fi evaluata
activitatea inovationala a sectorului antreprenorial national. Din aceste considerente,
pentru a evalua performanta inovativa a tarii, am utilizat abordarea metodologica folosita
de statele membre ale Uniunii Europene pentru evaluarea activitatii inovationale [12].
Acesti indicatori reflectd distorsiunile existente in dezvoltarea economica, stiintifica si
tehnologici a statelor membre. Intre timp, au fost publicate rezultatele mai multor cer-
cetari [1], inclusiv ,,Rezultatele activitatii de inovare a intreprinderilor in Republica Mol-
dova 1n anii 2017-2018” [2] de catre Biroul National de Statistica (BNS). Astfel, BNS
a prezentat rezultatele studiilor statistice privind activitatea de inovare in industrie. In
scopul evaludrii activitatilor de inovare, BNS, de asemenea, a preluat modelul european,
insd chestionarul distribuit antreprenorilor la nivel national de BNS a atins superficial
componenta de inovare organizationald. In baza datelor secundare colectate si urmarind
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modelul sistemului de indicatori pentru evaluarea performantei inovationale a fost ela-
borat Tabloul sistemului de indicatori pentru evaluarea performantei inovationale a Re-
publicii Moldova. In masura posibilitatilor, acest tabel a fost completat cu datele dispo-
nibile la nivel de stat. Chestionarul distinge trei categorii de indicatori ,,Facilitatori”,
,ZActivitatea intreprinderilor”, ,,Rezultate”, ca in cazul modelului european. Astfel, da-
tele colectate pentru evaluarea gradului de implementare al inovatiilor organizationale
de catre sectorul antreprenorial, in general, si a managementului inovational, Tn particu-
lar, in baza chestionarului elaborat sunt foarte relevante si necesare, iar statisticile dis-
ponibile la nivel national doar confirma validitatea ipotezei de cercetare.

Conditiile reale in care se manifesta intreprinderile ce desfasoara diverse activi-
tati economice si sociale curente imprima asupra acestora diferite categorii de compor-
tament din punct de vedere al atitudinii fata de caracterul inovativ. Astfel, o predispu-
nere cdtre activitatile de inovare a intreprinderilor este in functie de multiplele criterti,
dintre care cele mai importante si, in acelasi timp, destul de banale sunt criteriile pri-
mare, in functie de care sunt caracterizate in general intreprinderile. Un criteriu destul
de important, capabil sa imprime o tentd destul de consistentd asupra intensitatii acti-
vitatilor inovative ale intreprinderilor, este cel care se refera la domeniul de activitate.
Conform datelor colectate, peste Y4 din intreprinderile chestionate au realizat activitati
ce se inscriu 1n industria prelucratoare, iar cota acestora in cadrul intreprinderilor cu
raspunsuri validate a fost de circa 30,6 la suta. Pentru mai multe detalii tabelul 2.6 este
prezentat in teza de doctor.

Dimensiunea intreprinderii s1 masura in care aceasta este asigurata cu mijloace
de productie si cu fortd de munca (inclusiv calitatea acesteia) reprezinta criterii in plus
pentru abordarile inovationale. Astfel, studiul de fata s-a axat pe intreprinderile din
categoria IMM-urilor, desi dimensiunea acestora, dupa valoarea venitului din vanzari
si dupd numarul de angajati, a Inregistrat variatii destul de consistente, cuprinse intre
150 mii lei s1 45 mil. lei si intre 3 si 191 de angajati. Desi, se constatd o rata destul de
mare a non raspunsurilor (NA) la subiectele privind dimensiunea intreprinderilor, care
descreste odata cu apropierea de perioada mai recentd, distributia intreprinderilor este
caracterizata de o scadere bruscad a ponderii Intreprinderilor odata cu cresterea numa-
rului de angajati. Se are n vedere ca rata intreprinderilor cu un numar de angajati care
depaseste 120 de persoane si care au raspuns la intrebarile din chestionarul elaborat de
noi, practic, lipsesc. Astfel, constatam ca cele mai multe intreprinderi chestionate (cca
50%) dispun de un efectiv de pana la 30 de angajati. Pentru mai multe detalii tabelul
2.8 este prezentat in teza de doctor.

Analiza distributiei intreprinderilor din esantion a permis determinarea reduceril
medii a ponderii Intreprinderilor odata cu avansarea numarului de angajati grupati din
10 in 10. Astfel, in anul 2016, cresterea medie a numarului de angajasi cu 10 persoane
a determinat reducerea ponderii intreprinderilor cu circa 8,4 puncte procentuale (pp),
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iar cea mai recomandatd ajustare a acestei serii de repartitie este cea logaritmica. Pentru
mai multe detalii figura 2.5 este prezentata in teza de doctor.

Calitatea personalului, caracterizata de nivelul de instruire, poate determina pro-
grese semnificative in activitatea intreprinderii si, eventual, in nivelul de inovare atins
de catre aceasta. Circa 60% din respondenti au declarat ca personalul dispune de studii
superioare 1n proportie de 50-74%, ceea ce poate fi considerat ca fiind o pondere sem-
nificativa in totalul intreprinderilor supuse investigatiei. Restul intervievatilor au afiliat
in egala masura primelor doua intervale de variatie cuprinse intre 5% si 24%, incat
ponderea medie a personalului din intreprinderile chestionate s-a apropiat la circa 42
la suta, ceea ce poate fi considerata ca una destul de mare.

Importanta unor domenii ale stiintelor reale (ingineresti) pentru activitatile de
inovare a determinat o detaliere a personalului cu studii superioare dupa categoriile de
stiinte (chimie, fizica, biologie, matematica, informatica sau inginerie). Astfel, ponde-
rea cumulatd destul de mare, care depdseste 2/3 din numarul total de intreprinderi
(68,2%), indica o proportie a angajatilor cu studii superioare reale de pana la 20%, iar
cota parte a intreprinderilor cu o pondere mai mare a acestor angajati scade pe masura
avansarii pe intervalele de variatie a acestei caracteristici. Pentru mai multe detalii ta-
belul 2.9 este prezentat in teza de doctor.

In cazul distributiei intreprinderilor dupa venitul din vanziri, rata non rispunsu-
rilor a fost si mai consistentd, inregistrand, in anul 2016, un nivel de circa 53,6%, iar
rata medie de non raspunsuri, pentru perioada 2013-2016, a fost de circa 48,2%. In
aceste imprejurari se poate constata o reticenta sporitd a companiilor studiate fata de
acest subiect, iar limitele de incredere pentru situatiile analizate ca functie de cifra de
afaceri va fi supradimensionatd. Cu toate acestea, pentru a configura o imagine gene-
rala a distributiei intreprinderilor dupa cifra de afaceri, ne vom referi la distributia in-
treprinderilor pe grupe de variatie a venitului din vanzari, cu dimensiunea de 5 mil. lei
(cea mai optimald dimensiune a intervalului de grupare (Tabelul 1).

Prin urmare, circa 46,2% dintre intreprinderile analizate au realizat venituri din
vanzari de pand la 5 mil. lei, iar 2/3 din intreprinderi — circa 10 mil. lei. In aceste con-
ditii, ponderea intreprinderilor de la o grupa de venituri la urmatoarea a scazut, in me-
diu, de circa 0,93 ori, ceea ce semnifica o reducere de circa 20 pp.

Prin urmare, printre cei mai importanti factori, care motiveaza decizia de a inova,
se inscriu cu precadere factorii prin care se exprima rezultatele activitatii economice,
desi cresterea valorii addugate, care, de fapt, exprima valoarea nou creatd, este devan-
satd in exclusivitate de restul factorilor (18,4%). Destul de sugestiv, situatiile tratate
pot fi observate in figura 2.7 prezentata in teza de doctor.

Din analiza datelor cercetate, constatam ca la distante foarte mici una fata de alta,
se plaseaza ponderea intreprinderilor inovative in metode de organizare si/sau marketing
si a celor care au lansat produse sau servicii noi cu 58,3% si, respectiv, 57,7%, prezentate
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Tabelul 1. intreprinderile chestionate dupi venitul din vanziri, anii 2013-2016

Structura
Venit din vanziri pe ani, Structura (%) cumulata P?;]SS ireea
mil. lei %
2013 2014 2015 2016 2016 2013-2016
pana la 5,00 57,1 60 50 46,2 46,2 53,3
5,01 10,00 21,4 6,7 12,5 15,4 61,5 14
10, 01 - 15,00 7,1 13,3 6,3 15,4 76,9 10,5
15,01 - 20,00 X X 12,5 X 76,9 12,5
25,01 — 30,00 X X X X 76,9 6,7
30, 01 — 35,00 71 X X X 76,9 7,1
35, 01 — 40,00 7,1 6,7 12,5 15,4 92,3 10,4
peste 40,00 X 6,7 6,3 7,7 100 6,9
TOTAL 100 100 100 100 X 100
NA 0 or (blank) 28 26 24 30 X 27
Rata NA 50 46,4 429 53,6 X 48,2
Media vanzarilor realizate 8063398 | 9931763 | 11342069 | 13183219 X 9168149
Nivelul de incredere (95,0%) | 4236628 | 4812012 | 5053997 | 6136490 X 4376800

Sursa: elaborat de autor.

in figura 2.8 in teza de doctor. Insa, trebuie de precizat ca situatiile respective sunt spe-
cifice mai mult pentru companiile chestionate, si mai putin la nivel macroeconomic.

Cercetarile fundamentale privind aspectele inovationale si impactul acestora
asupra proceselor investitionale si de productie sunt prezente in lucrarile multor autori.
Cu toate acestea, in Republica Moldova inca nu s-a efectuat o analiza a impactului
rilor privind interdependenta si influenta managementului inovational asupra sectorului
antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de competitivitate, obtinut de antrepre-
nori datorita practicarii anume acestui tip de management, este constituit dintr-un sistem
de indicatori cantitativi, statistici si calitativi care influenteaza eficienta managementului
intreprinderii [4]. Scopul investigatiilor stiintifice consta 1n desfasurarea unui studiu can-
titativ care va demonstra influenta unor factori asupra eficientei managementului intre-
prinderii datorita dezvoltarii metodologiei de aplicare a analizei regresiei multifactoriale.
Astfel, pentru a efectua analiza regresiei multifactoriale trebuie de clasificat factorii
care influenteaza eficienta gestionarii intreprinderilor inovative si de descris continutul
acestora (Tabelul 2).

Sistemul de indicatori format permite sa construim un model de regresie multi-
factorial si, in baza lui, sa determinam gradul de influenta al indicatorilor semnificativi
de factori asupra eficacitatii gestionarii companiei.
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Tabelul 2. Clasificarea factorilor care influenteaza eficienta

managementului intreprinderii
Factorii Continutul factorilor

» Forme de proiectare noi sau modificate in mod semnificativ ale unui produs sau
serviciu,

» Activitati de inovare noi sau modificate in mod semnificativ ale agentului economic

s1 organizatio- ce vizeaza inovatiile de produs, proces, marketing;

» Achizitionarea de masini, echipamente si software pentru inovare;

» Tehnici noi care influenteaza relatiile in cadrul colectivul de lucru (echipa);

» Modificari semnificative obtinute datoritd punerii in aplicare a schimbarilor majore
ale structurii organizationale

» Concepte sau strategii de marketing noi sau modificate semnificativ;

» Modificari sau schimbari semnificative in strategii corporative;

» Activitati de cercetare, proiectare si design achizitionate din exterior in scopul ac-

mici tivitatii de inovare;

» Dobandirea cunostintelor din exterior in scopul activitatii de inovare;

» Cresterea capacitatilor datoritd cursurilor sau instruirilor in scopul inovarii.

Sursa: elaborat de autor in baza datelor colectate din chestionar.

Structurali

nali

Socio-econo-

Pe baza ecuatiei obtinute, prelucrarea datelor a fost realizata folosind pachetul
statistic Stata / SE 1n contextul factorilor enumerati mai sus pentru intregul esantion.
Rezultatele regresiei liniare multifactoriale includ coeficientii modelului cu erorile lor
standard. Semnificatia statistica a coeficientilor calculati este de 5%. In urma studiului
si analizei rezultatelor obtinute din tabelul 3, putem concluziona ca marea majoritate a
parametrilor, scopul carora consta in explicarea influentei factorilor care caracterizeaza
proprietdtile structurale, organizationale si socio-economice ale Intreprinderii, au un
caracter valoros, statistic si scontat [17].

Conform datelor calculate pe intreg esantion, cei mai importanti coeficienti s-au
dovedit a fi variabilele, precum: managementul inovational (inov_management), in-
struirile necesare pentru dezvoltarea activitatii de inovare (inov_training), aplicarea
unei noi strategii sau a unei schimbari semnificative a strategiei corporative existente
(invest_strategy) si cunostintele dobandite din exterior pentru implementarea activita-
tilor de inovare (invest_knowledge). Aceste variabile sunt semnificative statistic si au
un efect pozitiv destul de puternic asupra veniturilor din vanzari (Tabelul 3).

Figura 1 prezinta corelatia dintre indicatorii inclusi in model si logaritmul natural
al veniturilor din vanzarile intreprinderilor. Rezultatul analizei de regresie arata ca
investitiile, realizate in activitati de inovare sau asociate cu inovarea (altele decat
inovatiile organizationale) (-1046609), activitati de cercetare achizitionate din exterior
in scopul activitatii inovationale (-.064557), tehnici noi care influenteaza relatiile in
echipa (-.0384706), achizitionarea de masini, echipamente si software pentru inovare
nale (-.0142508), dar si aplicarea modificarilor semnificative obtinute datorita implemen-
tarii schimbarilor majore in concepte sau strategi de marketing noi sau modificate semni-
ficativ (-.7631169), nu intotdeauna corespund nivelului asteptarilor antreprenorilor din
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Tabelul 3. Evaluarea influentei unor indicatori ai activitatii intreprinderii asupra

variabilei dependente — venituri din vanzari (variabila dependenta — Ig(turnov))
Denumirea Interpretarea variabilei Coef. Eroare
variabilei standard
Investitii ale companiei in activitati de cercetare achizitionate
invest_research [din exterior in scopul activitatii inovationale -.064557 | .0391334
Investitii ale companiei pentru dobandirea cunostintelor din ex-
invest_knowled-ge | terior in scopul activitatii inovationale .0093424 | .0188309
Investitii ale companiei in instruiri necesare pentru dezvoltarea
invest_training |activitatii inovationale .0359628 | .0619918
Investitii ale companiei in proiectare si design achizitionate din
invest_design | exterior in scopul activitatii inovationale -.0142508 | .0141078
Investitii ale companiei in modificari sau schimbari semnifica-
invest_strategy [tive ale strategiilor corporative 0147415 | .0121454
Investitii ale companiei in achizitionarea de masini, echipa-
invest_soft mente si software pentru inovare -.0137171 | .0120756
Investitii ale companiei in activitati de inovare sau asociate cu
invest_inovat |inovarea -.1046609 | .5882958
inov_teamwor-king | Introducerea tehnicilor noi care influenteaza relatiile in echipa -.0384706 | .559744
Aplicarea modificarilor semnificative obtinute datoritd imple-
inov_manage- [mentarii schimbarilor organizationale majore, inclusiv in struc-
ment tura organizationald .5226469 | .5006897
Aplicarea modificarilor semnificative obtinute datoritd imple-
mentarii schimbarilor majore In concepte sau strategi de marke-
inov_marketing [ting noi sau modificate semnificativ -.7631169 .5038167
_cons Membru liber 6.315.952 | 1.135.915
Number of obs 39
F statistic 2.81
R-squared 0.5007
Root MSE 12.809

Sursa: elaborat de autor.

Republica Moldova. In acest caz, observam ci unii factori se caracterizeaza prin efect
invers in raport cu obiectul actiunii si investitiile facute de antreprenori. Altfel spus, re-
sursele financiare, investite intr-un anumit moment de timp in activitatile specificate mai
sus, nu ating Intotdeauna scopul stabilit si nu conduc la performanta dorita, respectiv nici
cresterea veniturilor din vanzarile intreprinderilor nu se observa. Probabil, acest lucru
este din cauza faptului ca activitatea respectiva nu este intotdeauna adaptata la schimba-
rile rapide venite din exterior. Astfel, acesti factori nu numai ca nu influenteaza pozitiv
veniturile din vanzarile intreprinderilor, dar s1 atenueaza foarte mult rezultatul final, du-
cand la cheltuieli serioase si nejustificate. Efectul cel mai insemnat asupra veniturilor
din vanzarile intreprinderii 1l are factorul responsabil de modificarile semnificative ob-
tinute datorita implementarii schimbarilor majore in structura organizationald, adica ma-
nagementul inovational. Astfel, diverse elemente inovative, cum ar fi: formele, metodele
si structurile organizationale pentru desfdsurarea activitdtilor inovationale in scopul
cresterii competitivitdtii unei intreprinderi, reduc costurile de productie, asigurand pro-
fitul datorita scaderii riscurilor etc. De exemplu, o crestere a elementelor inovative cu o
unitate va mari venitul din vanzarile intreprinderii, obtinand performanta crescuta si
capacitatea de a se adapta la schimbarile externe cu 52 la suta.
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Fig. 1. Corelatia dintre indicatorii modelului si logaritmului natural al

veniturilor din vanzarile intreprinderilor
Sursa: elaboratd de autor.

Prin urmare, a fost confirmat rezultatul pe care intentionam sa-l1 obtinem cu
ajutorul evaluarii valorilor cantitative sau numerice a indicatorilor studiati, dovedind
ca existd o stransa interdependenta si influentd semnificativa dintre implementarea
managementului inovational de catre sectorul antreprenorial din Republica Moldova
st nivelul de competitivitate, obtinut de acesti antreprenori datorita practicarii acestui
tip de management. In afard de managementul inovational, urmatorii factori care in-
fluenteaza in mod eficient managementul unei intreprinderi inovative sunt: instruirile
necesare pentru dezvoltarea activitatii inovationale (.0359628); aplicarea unei noi
strategii sau o schimbare semnificativa la o strategie corporativa existentd (.0147415),
precum si cunostintele dobandite din exterior in scopul activitatii inovationale
(.0093424). Prin urmare, selectarea factorilor care influenteaza eficienta managemen-
tului intreprinderilor inovative, necesari pentru construirea unui model de interdepen-
denta, s-a bazat pe o analiza statistica logica si multidimensionald (regresie multipla
(multifactoriald)). Numarul mare al factorilor, inclusi in ecuatie, a fost dictat de dorinta
obtinerii unei descrieri mai profunde si complete a fenomenului, deoarece fiecare fe-
nomen se datoreaza mai multor factori, si nu doar a unuia. Insa, efectul fieciruia din
acesti factori are impact diferit asupra rezultatului. Astfel, am avut sarcina de a studia
dependenta unei variabile de mai multe variabile explicative intr-un anumit loc si un
anumit timp. Valoarea coeficientului de determinare R? = 0,5007 si valoarea criteriului
F indica congruenta modelului si a datelor initiale. Prin urmare, scopul stabilit in acest
studiu a fost realizat, relevand importanta factorilor care au o influentd atat directa,
cat si indirecta asupra eficientei gestiondrii intreprinderilor studiate.

Asadar, am ajuns la concluzia ca influenta managementului inovational asupra
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fenomenului economic, exprimat in cazul dat prin venitul din vanzarile intreprinderii,
este determinata de faptul ca nu necesita investitii mari, dar duce la rezultatul dorit,
asigurand abilitatea intreprinderii de a se adapta la cerintele schimbarilor rapide ale
unei economii de piatd, astfel, ramanand sau devenind competitive. Totodata, in cazul
altor categorii de inovare, investitiile trebuie sa fie mult mai semnificative si foarte
des fara obtinerea randamentului dorit.

marcam ca factorii raportati de agentii economici, chestionati in scopul acestei lu-
crari, si cei care impiedica desfasurarea activitatii inovationale, reflectati in rapoartele
internationale, au puncte tangente comune foarte puternice.

Datele analizate sunt date secundare, publicate de organizatiile internationale,
precum: Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica, Scoala Internatio-
nald de Afaceri (INSEAD/Franta), Universitatea Americand Cornell si Organizatia
Mondiala a Proprietatii Intelectuale (OMPI). Dupa prezentarea principalilor indica-
tori la nivel macroeconomic, urmeaza analiza datelor primare, testarea ipotezei, co-
lectate prin sondaj si explicarea, in mod detaliat, a rezultatelor obtinute.

In Capitolul 1ll ,Sporirea eficientei implementirii managementului ino-
vational de catre sectorul antreprenorial in contextul cresterii competitivitatii na-
tionale” sunt abordate directiile de sporire a implementarii managementului ino-
vational la nivel national prin propunerile de formare a sistemului national de ino-
vare si eficientizare a dezvoltarii capacitatilor de management inovational la tinerii
antreprenori din Republica Moldova si, respectiv, argumentarea necesitatii imple-
mentarii noilor metode de dezvoltare si sustinerii potentialului inovational al antre-
prenorilor. In urma cercetirilor efectuate constatim ci Sistemului National de Ino-
vare (SNI) are o semnificatie deosebitd datorita rolului pe care il joaca in sistemul
economic national. SNI este determinat de politica macroeconomica de stat in cazul
fiecdrui stat aparte, suportul juridic normativ national, formele de reglementare di-
recte si indirecte ale statului, starea potentialului stiintific si tehnologic si industrial,
piata interna, piata fortei de munca, precum si traditiile, caracteristicile istorice si
culturale. SNI considera mecanismele concrete de realizare ale obiectivelor politice
strategice 1n activitati specifice, ajustate la realitatile economice nationale, sistema-
tizate, cu indicarea termenelor concrete de implementare si a sanctiunilor pentru
neindeplinire. Componentele de baza ale economiei nationale care creeaza funda-
mentul SNI sunt prezentate in figura 2.

Componentele de bazd ale SNI se formeaza datoritd influentei factorilor ce
exista in mod obiectiv in fiecare stat. Cei mai importanti dintre acesti factori sunt:

— politica economicad a statului, inclusiv sprijinul legislativ al activitatii de ino-
vare, stimularea directa si indirecta de catre stat a activitatii de inovare;
— potentialul uman, stiintific si tehnic al statului;
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— potentialul industrial al statului, disponibilitatea resurselor naturale (materii
prime) si a resurselor umane calificate.

. Reglementare
Infrastructura i
Diseminarea si F’ihipnr‘lzji:anr management
aplicarea Educatia si (cadrul legal,
Generarea cunostintelor PN politica

de

(cercetarea si personalului . (MEEREEERI=
dezvoltarea, inalt calificat |"fﬁ?5t“-_'ft“ra mica side
productia de < inovare de
bunuri si servicii) financiar stat,
mecanismele
de piata)

Cunostinte

Fig. 2. Componentele de baza ale SNI

Sursa: elaborata de autor.

Un rol-cheie in formarea SNI apartine statului, care stabileste regulile de func-
tionare a sistemului si asigurd suportul necesar pentru resurse, inclusiv finantarea.

In ultimii ani, Republica Moldova a desfasurat o serie de activititi destinate pas-
trarii si dezvoltarii potentialului stiintific, stiintifico-tehnologic si inovational. Insa,
aceste masuri nu au fost de natura sistemica si nu aveau ca scop ajustarea sistemului
national de inovare la standardele internationale. Prin urmare, actualmente, Republica
Moldova are doar cateva (desi importante) fragmente ale SNI: institutiile stiintifice si
educationale au potential, Tnsa nu sunt dotate cu echipament si infrastructura moderna;
majoritatea Intreprinderilor din cadrul sectorului antreprenorial cu orientare slaba spre
activitati inovative. Insa, existd un procent mic de intreprinderi care dispun de un anu-
mit grad de inovare si creativitate; politica inovationala este promovata la nivel de stat,
dar ramane foarte slab dezvoltata si bazata pe un cadru legal fragmentat si dispersat.
Inceputul formarii SNI in Republica Moldova a fost lansat prin aprobarea, in 2004, a
Codului cu privire la Stiinta si Inovare al Republicii Moldova si a altor acte normative.
Actualmente, procesul de formare a SNI este consolidat gratie Planului de actiuni pen-
tru implementarea Strategiei Inovationale a Republicii Moldova pentru perioada 2013-
2020 ,,Inovatii pentru competitivitate”, care abordeazad elementele de baza ale conce-
putului teoretic privind elementele esentiale ale SNI, examinat in prezenta lucrare.

Insi, la moment, componentele de care dispune Republica Moldova, cum ar fi:
potentialul stiintific, stiintifico-tehnic s1 de inovare, nu corespund cerintelor moderne
pentru organizarea si dezvoltarea inovarii, comercializarea eficienta a proprietatii
intelectuale, utilizarea noilor tehnologii straine si atragerea investitiilor pentru
finantarea proiectelor si programelor inovative. Totusi, existenta premiselor de care
dispunem si a problemelor esentiale in sfera inovarii ne determind sa inaintam pro-
puneri care au drept scop consolidarea directiilor prioritare ale politicii de stat pri-
vind formarea si dezvoltarea modelului prospectiv al Sistemului National de Inovare
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in Republica Moldova si masuri privind punerea lor in aplicare. Aceste propuneri
au fost elaborate in cadrul proiectului TEMPUS 543853-Tempus-12013-1-DE-
TEMPUS-SMHES ,,Promovarea Triunghiului cunoasterii in Belarus, Ucraina si
Moldova” (FKTBUM), cofinantat de Comisia Europeana, la care autorul lucrarii a
participat, fiind unul dintre coautorii care a formulat aceste propuneri adresate Gu-
vernului Republicii Moldova. Mai multe detalii sunt reflectate in tabelul A. 16.1.

Directiile principale ale politicii de stat privind formarea si dezvoltarea mo-
delului prospectiv al Sistemului National de Inovare in Republica Moldova trebuie
sa fie formulate in baza obiectivului strategic al constituirii si functionarii SNI, care
va asigura transferul economiei Republicii Moldova pe calea inovativa si dinamica
de dezvoltare competitiva cu accentul pe dezvoltarea inovativa a intreprinderilor si
a sectorului real, ceea ce va asigura o crestere a intregii economii nationale si a
nivelului de trai al oamenilor. Prin urmare, propunem urmatoarele masuri esentiale
pentru lansarea initiald a SNI si asigurarea functionalitatii acestuia:

1. Crearea unui mediu institutional si juridic favorabil activitatii de inovare.

2. Dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii.

3. Crearea mecanismului motivational al activitdtii de inovare.

4.  Monitorizarea implementarii masurilor de formare si dezvoltare a SNI.

In aceasta ordine de idei, au fost inaintate propuneri de modificare a cadrului
legislativ privind consolidarea ,,triunghiului cunoasterii” in Republica Moldova
[14], element de baza al Sistemului National de Inovare, prezentate in Anexa 17, si
au fost elaborati indicatori pentru evaluarea SNI in Republica Moldova, prezentati
in Anexa 16 si Anexa 17. Mai mult ca atat, pentru realizarea practica a scopului
lucrarii a fost lansat proiectul ,,SMART: Promovarea cooperarii intre universitdti si
intreprinderi si dezvoltarea antreprenoriatului studentilor prin SMART Caffes”
585620-EPP-1- 2017-1-ELEPPKAZ2-CBHE-JP, finantat cu sprijinul Comisiei Euro-
pene. De asemenea, acest proiect este 1n strictd conformitate cu prioritatile nationale
ale Republicii Moldova. Astfel, implementarea acestuia va:

— asigura transferul de experientd de la institutiile de invatamant superior din UE
catre 7 institutii de invatamant superior din Parteneriatul Estic, ceea ce va permite
modernizarea sistemului educational superior din Moldova, Armenia si Belarus;

— fortifica competentele personalului didactic in domeniul inovational datorita instruiri-
lor planificate in comun cu institutiile de invatamant superior din Uniunea Europeana;

— consolida procesul de ajustare a curriculei din institutiile de invatamant su-
perior din cadrul proiectului din Republica Moldova la necesitatile dezvoltarii
inovationale si la cerintele pietei de munca;

— sustine intrarea tinerelor talente in sfera inovationald, aplicarea practica a cu-
nostintelor pentru rezolvarea problemelor sociale, popularizarea activitatilor
inovationale si, in mod deosebit, a managementului inovational;
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- facilita accesul inovatorilor la resursele de finantare;

- consolida conexiunea intre companii si sectorul educational in scopul aplicarii
in practica a managementului inovational;

— promova cooperarea intre universitatile din Uniunea Europeana, intreprinderile
locale si institutiile de invatamant superior din Moldova, Armenia si Belarus;

— contribui la cresterea oportunitatilor locale, regionale si nationale limitate in EaCP
pentru sustinerea legaturilor intre diverse echipe din sectorul public-privat.

La nivel national, proiectul SMART extinde rolul institutiilor de Invatdmant
superior in conditiile societdtii moderne bazate pe cunostinte si traseaza perspective
privind utilizarea eficientd a managementului inovational pe parcursul dezvoltarii
unei afaceri, de asemenea, aprofundeaza intelegerea interactiunilor complexe dintre
tehnologii si piata de desfacere.

in scopul aplicirii cunostintelor si a rezultatelor acumulate in cadrul acestei
lucrari, au fost utilizate tehnici ale managementului inovational in cadrul intreprinde-
rii 1.1 ,,,Popov Serghei” pentru depasirea inhibitorilor, cum ar fi: cunostinte suficiente
pentru a prezenta noi sisteme de servicii pentru produsele (SSP) proprii sub alta
forma, angajatii intreprinderii au o experientd insuficienta intr-o abordare integrata
de proiectare pentru a crea noi SSP, compania are dificultdti cu analiza potentialului
si nevoilor clientilor. Astfel, in scopul depasirii inhibitorilor unu si trei, angajatii
companiei au fost implicati in formularea posibilelor propuneri de ,,creare a valorii
pe produs”, ,.creare a valorii prin combinatie de produse-servicii” si ,,crearea de va-
loare pe servicii”. Cea mai eficienta propunere s-a dovedit a fi crearea de valoare prin
combinatie de produse-servicii, astfel compania 1.I. , Popov Serghei” va imbunatiti
ofertele actuale si va spori vanzarile prin introducerea in vanzarile a ,,produsului de
atragere”, scopul principal a unui asemenea produs a castiga atentia clientilor si a-i
motiva sa vind din nou In acest magazin, crescand astfel frecventa de vizitare a ma-
gazinului, ceea ce va duce la vanzarea de produse conexe din gama largd de produse
care sunt disponibile in magazinele cu amanuntul (ex.: flori, vaze, ghivece etc.).

in al doilea rand, propunerea de crearea de valoare prin combinatie de pro-
duse-servicii a ajutat sa constate ce fel de servicii pot fi oferite de compania 1.I.
,Popov Serghei” si datoritd cirui mijloc. In acest sens, este necesar crearea unui
website a companiei care va specifica toate ofertele disponibile si datoritda metodelor
contemporane de colectare a datelor, vor fi analizate preferintele clientilor, astfel,
gama produselor va fi imbunatatita si vanzarile vor fi crescute.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
Problema stiintifica a prezentei cercetari a constituit determinarea interdependentei
si influentei pozitive dintre implementarea managementului inovational de cétre sectorul
antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de competitivitate atins de antreprenori
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datorita practicarii acestui tip de management. S-a constatat ca intreprinderile care inves-
tesc Tn managementul inovational profita de beneficiile acestuia, sporindu-si astfel avan-
tajul competitiv, ceea ce, prin urmare, influenteaza benefic asupra competitivitatii tarii. In
acelasi timp, a fost atestatd o strinsa interdependentd dintre competitivitatea sectorului
antreprenorial si conditiile create de catre stat pentru antreprenori. Asadar, competitivita-
tea se prezinta ca urmare sau rezultatul final al relatiilor complexe dintre subiectii care,
interactionand, creeaza conditiile cadru pentru desfasurarea activitatii cu scop lucrativ (de
ex.: cadrul normativ, infrastructura, disponibilitatea resurselor si investitiilor etc.) si cei
care creeaza, difuzeaza, pun in aplicare managementul inovational, inventeaza, produc
inovatii etc. si, in final, reprezintd tara la nivel national si international. Pentru a redresa
nivelul inovational intern, este necesard indeplinirea simultana a unor conditii, cum ar fi:
crearea conditiilor cadru, spre exemplu crearea si mentinerea infrastructurii (constructii-
lor, drumurilor si/sau altor instalatii tehnice propriu-zise), cat si cadrului legal transparent,
clar si fara lacune, astfel incat antreprenorii sa fie siguri in stabilitatea afacerii lor, atunci
el vor investi timpul si efortul propriu in producerea inovatiei. Astfel, statul creeaza un
mediu favorabil, fard interferente si ocolisuri, dar direct in activitatile sectorului antrepre-
publicii Moldova la nivelul global, analizei activitatii de inovare a intreprinderilor studiate
din Republica Moldova, demonstrarii influentei managementului inovational asupra acti-
elaborarii unor recomandari §i propuneri practice pentru dezvoltarea sistemului national
de inovare si a propunerii unui model de accelerare a ideilor inovative in mediul antrepre-
norilor, putem formula urmatoarele concluzii generale:

1. Drept urmare a investigatiilor teoretice si practice efectuate, constatdm ca atat
conceptul de competitivitate, cat si celelalte doud concepte analizate in prezentd lucrare,
inovarea cu partea componenta de management inovational si antreprenoriatul, se bazeaza
pe o doctrina foarte diversificati dupa gradul de complexitate si profunzime. Insi, toate
trei concepte sunt interconectate atat de mult, incat in mod separat, pur si simplu, nu pot
exista. Asadar, managementul inovational implementat de resursele umane calificate con-
stituie factorul crucial, care faciliteazd dezvoltarea comportamentului si activitatile antre-
prenoriale, decizia si motivatia de a crea si implementa inovatii. Astfel, unitatile econo-

......

mice, per ansamblu, creeaza un sector competitiv si contribuie la sporirea competitivitatii
tarii. Prin urmare, cu cat mai multe Intreprinderi cu caracter inovational existd, cu atat mai
competitiv este statul in cadrul caruia activeaza asemenea intreprinderi [Cap.1, p.49-50].
2. Cadrul sintetizat al procesului de management inovational, prezentat si analizat
in aceasta lucrare, include elemente-cheie care sunt evaluate de organizatiile internati-
onale pentru definirea nivelului de competitivitate al unei natiuni [Cap.2, p.52-57].

3. Incepand cu anul 2015, la nivel de stat, a fost initiat procesul de colectare si
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analiza a datelor statistice ce vizeaza activitatea inovationala a intreprinderilor din Re-
publica Moldova, clasate in patru categorii principale. Pentru evaluarea activitatii de
inovare in industria nationald, a fost utilizat chestionarul elaborat in baza modelului de
referintd european, si anume ,,Ancheta comunitard a inovarii” (Community Innovation
Survey (CIS)), care estimeaza diferite dimensiuni de implementare a inovatiilor si ma-
nagementului inovational [Cap.2, p.62].

4. Implementarea managementului inovational nu necesita investitii materiale
mari, deoarece este o parte a inovatiei organizationale, ceea ce face acest tip de mana-
gement foarte accesibil din punct de vedere material, dar Tnainteaza cerinte 1nalte fata
de cunostintele profunde si vaste, dar si fata de mentalitatea flexibila [Cap.2, p.60-64].

5. Reiesind din analiza datelor primare prelevate prin intermediul ,,Anchetei comu-
nitare a inovarii”, au fost identificati principalii factori care stimuleaza si inhiba nivelul de
inovare in intreprinderile nationale. Motivatia principala si cea mai rationala de a incepe
st stimula afacerea inovativa s-a dovedit a fi intentia de a obtine si creste profitul si de a
spori veniturile din vanzari. Pe de alta parte, cei mai semnificativi inhibitori sunt riscurile
economice excesive si costurile mari pentru inovare [Cap.2, p.74-75, p.94].

6. Din estimarea influentei anumitor indicatori evaluati, caracteristici activitatii
de inovare a companiilor asupra veniturilor lor din vanzari, cei mai semnificativi coe-
ficienti s-au dovedit a fi variabili, precum: managementul inovational (inov_manage-
ment), instruirile necesare pentru dezvoltarea activitatii de inovare (inov_training),
aplicarea unei noi strategii sau a unei schimbari semnificative a strategiei corporative
existente (invest strategy), precum si cunostintele dobandite din exterior pentru a im-
plementa activitatile de inovare (invest_knowledge). Aceste variabile sunt semnificativ
statistice si au un efect pozitiv destul de puternic asupra veniturilor din vanzari. Astfel,
din evaluarea impactului managementului inovational asupra rezultatelor economice
ale antreprenorilor se constata interdependenta si influenta dintre implementarea ma-
nagementului inovational de catre companii si nivelul de competitivitate atins de cétre
acestea datorita practicarii acestui tip de management [Cap.2, p.83-86].

7. Dupa constatarea interdependentei dintre implementarea managementului inova-
tional de catre sectorul antreprenorial din Republica Moldova si nivelul de competitivitate
atins de antreprenori datorita practicarii anume a acestui tip de management, consideram
ca pentru dezvoltarea adecvata a sectorului antreprenorial este necesar un cadru legislativ
protector si favorizant desfasurarii oricarui tip de activitate antreprenoriald, dar, in special,
pentru acele tipuri care se asociaza cu un risc sporit [Cap.2, p.101].
diul implementarii managementului inovational, care stimuleaza ulterior cresterea eco-
nomica, propunem urmatoarele:

La nivel national, recomanddm urmatoarele:

1. Formarea unui mediu 1n care reprezentantii institutiilor de invatamant superior,
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organizatiile de cercetare, autoritatile nationale si sectorul de antreprenorial interactio-
neaza Indeaproape, inclusiv prin realizarea initiativei Comisiei Europene ,,Specializa-
rea inteligentda”, care prevede atat instructiuni, schimb de experienta, mijloace de asis-
tentd in procesul implementarii planului de actiuni, dar si suport post-factum care pre-
supune acces la Fondul european structural si de investitii;

2. Implementarea, in mod activ, la nivelul institutiilor de Invatamant superior, a
activitatilor curriculare si extracurriculare legate de managementul performant si bene-
ficiile implementarii acestuia de cétre Intreprindere, astfel sporind abilitatile tinerilor
din perspectiva practica;

3. Motivarea tinerilor antreprenori sa lanseze afaceri cu utilizarea activda a manage-
mentului inovational;

4. Implementarea modelului SMART Caffe la nivel de tard/national, ceea ce va
extinde rolul institutiilor de invatdmant superior in conditiile societdtii moderne bazate
pe cunostinte si va trasa perspective diferite privind utilizarea eficientd a managemen-
tului inovational pe parcursul dezvoltarii unei afaceri, de asemenea, va aprofunda in-
talegerea interactiunii complexe dintre tehnologii si piata;

5. Crearea conditiilor-cadru la nivel de stat, precum constituirea unui mediu insti-
tutional si juridic favorabil activitatii de inovare, dezvoltarea si suportul intreprinderi-
lor mici si mijlocii, formarea mecanismului motivational al activitatii de inovare, mo-
nitorizarea implementarii masurilor de formare si dezvoltare ale SNI;

8. Consolidarea abilitatilor STEM (stiinta, tehnologie, inginerie, matematicd) dato-
ritd cursurilor optionale la diferite nivele de studii, incepand cu cele primare si termi-
nand cu universitare;

9. Utilizarea platformei www.smartchannel.org, creata in cadrul proiectului
SMART pentru schimbul de informatii si bune practici dintre actorii cheie ai ,,triun-
ghiului cunoasterii” atat din Republica Moldova, cat si de peste hotare.

La nivel de entitate economica, recomandam urmatoarele:

1. Sa analizeze sistemul operational si strategic curent in cadrul intreprinderii in sco-
pul optimizarii tuturor proceselor datoritd utilizarii managementului inovational;

2. Sa promoveze si sa formeze cultura inovationald de jos in sus si invers in cadrul
organizatiilor, utilizdnd exemplele propuse in cadrul atelierelor de lucru cuprinse
in ,,Strategia Sprint”;

3. Sa fortifice colaborarea dintre universitate-intreprindere datoritd utilizarii strategiilor si
mijloacelor atit on-live cit si off-line care usureaza flux reciproc de cunostinte si abilitati

s asigurd contact permanent dintre reprezentantii mediului academic si antreprenorial;
4. Sase implice in realizarea activitdtilor de dezvoltare a abilitatilor inovationale, pro-

puse in cadrul SMART Caffe;

5. Sa utilizeze extensiunea virtuald a proiectului SMART 1n scopul depasirii bariere-
lor specificate de antreprenorii anchetati pentru lucrarea stiintifica in cauza.
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cal Conference, May 17-18, 2017, Minsk, Conference: Education Based on
Knowledge And Innovation Management, 0,35 c.a.
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ADNOTARE
Elena SIMCIUC. ,,Sporirea competitivitatii sectorului antreprenorial din Republica Mol-
dova prin prisma managementului inovational”,
Teza de doctor in economie, Chisinau, 2021

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 235 titluri, 27 de anexe, 128 de pagini de text de baza, 38 de figuri si 42 de tabele. Rezultatele
au fost publicate in 11 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: inovare; competitivitate; management inovational; inovatii organizatio-
nale; sector antreprenorial; capital uman inalt calificat; triunghiul cunoasterii; societatea cunoas-
terii; potential inovational; Sistemul National de Inovare.

Domeniul de studiu: managementul inovational in sectorul antreprenorial din Republica
Moldova.

Scopul tezei consta in determinarea interdependentei si influentei pozitive dintre implemen-
tarea managementului inovational de cétre sectorul antreprenorial din Republica Moldova si nivelul
de competitivitate atins de catre antreprenori datoritd practicarii acestui tip de management.

Obiectivele lucrarii sunt: studierea si sistematizarea doctrinei necesare pentru intelegerea
inovarii Republicii Moldova in clasamentul global; analiza activitatii de inovare a intreprinderilor
studiate din Republica Moldova; demonstrarea influentei managementului inovational asupra ac-
rarea unor recomandari si propuneri practice pentru dezvoltarea sistemului national de inovare si
promovarea modelului lansat de SMART Caffes.

Noutatea si originalitatea stiintificai a lucrarii rezida in dezvoltarea si testarea modelelor de
analiza a regresiei multifactoriale pentru a evalua factorii care influenteaza eficienta managementului
in cadrul intreprinderii, evaluarea calitatii modelului de regresie econometrica, evaluarea impactului
factorilor structurali, organizationali si socio-economici asupra venitului din vanzarile intreprinderii si
propunerile practice de imbunatatire a starii actuale a economiei nationale din perspectiva inovarii.

Rezultatele obtinute, care au contribuit la solutionarea problemei stiintifice impor-
tante, constau in argumentarea si demonstrarea interdependentei si influentei pozitive dintre im-
plementarea managementului inovational de catre sectorul antreprenorial din Republica Moldova
si nivelul de competitivitate atins de antreprenori studiati datorita practicarii acestui tip de mana-
vel statal si stimularea cresterii economice.

Semnificatia teoretica a tezei consta in investigatia, interpretarea si fundamentarea clara
a conceptelor de bazd, colectarea, interpretarea si aplicarea in practica a datelor primare si secun-
dare, dar si in elaborarea chestionarului pentru colectarea datelor primare, necesare studierii ca-
racteristicilor intreprinderilor cercetate si care au implementat managementul inovational in Re-
publica Moldova, reflectarea aspectelor procesului multidimensional de evaluare si impact al ac-
tivitatilor de inovare organizationala cu accent specific pe managementul inovational cu privire
la activitatea si competitivitatea intreprinderilor.

Valoarea aplicativa rezida in activarea mecanismului de consolidare a sistemului de inovare
in trei institutiile de invatamant superior din Republica Moldova si patru de peste hotare datoritd dez-
voltarii subdiviziunilor specializate in favorizarea si suportul inovdrii i infrastructurii inovationale, ceea
ce constituie un factor care contribuie, in mod direct, la realizarea obiectivelor din planul de actiuni
pentru implementarea Programului national in domeniul cercetarii si inovarii pentru anii 2020-2023.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Cele mai semnificative rezultate au fost implemen-
tate de catre: Universitatea Agrara de Stat din Moldova, Asociatia pentru Sustinerea Inovarii si Dez-
voltarii Durabile ,,Impuls”, Centrul de Cariera din cadrul Universitatii de Stat de Limbi si Stiinte
Sociale din Yerevan ,,BRUSOV”, Universitatea inovarii din Minsk si de i1 »Popov Serghei”, toate
confirmate prin documente de implementare a rezultatelor stiintifice din cadrul tezei de doctor.
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ANNOTATION
Elena SIMCIUC. ,,Strengthening the competitiveness of the entrepreneurial sector in the
Republic of Moldova through the innovative management”, PhD thesis in economics,
Chisinau, 2021

Structure of the thesis: introduction, three chapters, conclusions and recommendations,
bibliography with 235 titles, 26 annexes, 128 pages of basic text, 37 figures, 42 tables. The results
were published in 11 scientific papers.

Keywords: innovation; competitiveness; innovation management; organizational innova-
tions; entrepreneurial sector; highly qualified human capital; triangle of knowledge; knowledge
society; innovative potential; National Innovation System.

Field of study: innovative management in the entrepreneurial sector studied in the Re-
public of Moldova.

The aim of the thesis is the determination of the interdependence and positive influence
between the implementation of innovation management by the entrepreneurial sector in the Re-
public of Moldova and the level of competitiveness achieved by the studied entrepreneurs due to
the practice of this type of management.

The objectives of the paper are: studying and systematizing the doctrine necessary for a
deep, complete and comprehensive understanding of the essential concepts; analysis of the rank-
ing of competitiveness and innovativeness of the Republic of Moldova at the global level; analy-
sis of the innovation activity of the studied enterprises in the Republic of Moldova; demonstration
of the influence of innovation management on innovation activity and its role in the enhancement
of the competitiveness of the entrepreneurial activity; development of the practical recommenda-
tions and proposals for the improvement of the national innovation system and promotion of the
model launched by SMART Caffes project.

The scientific novelty and originality of the paper resides in the development and test of
the multifactorial regression analysis models for an assessment of factors influencing the effi-
ciency of innovative business management, evaluation of the quality of econometric regression
model, the assessment of the impact of the structural, organizational and socio-economic aspects
of the company's sales revenue and practical proposals to improve the current state of the national
economy from the perspective of innovation.

The obtained results that contribute to the solution of the important scientific prob-
lem consists in arguing and demonstrating the interdependence and positive influence between
the implementation of innovation management by the entrepreneurial sector in the Republic of
Moldova and the level of competitiveness achieved by the studied entrepreneurs due to the prac-
tice of this type of management. Thus, at the state level the competitive advantage is strengthened
and the competitiveness is increased, the stimulation of the economic growth take place.

The theoretical significance of the thesis consists in the investigation, interpretation and
clear substantiation of the basic concepts; collection, interpretation and practical application of
primary and secondary data; elaboration of the questionnaire for the collection of primary data,
necessary to study the characteristics of the enterprises implementers of innovation management
in the Republic of Moldova; reflection of the aspects of the multidimensional process of evalua-
tion and impact of the organizational innovation activities with a specific focus placed on the
innovation management, on the activity and competitiveness of the studied enterprises.

The applicative value lies in activating the mechanism for consolidating the innovation system
in three higher education institutions in the Republic of Moldova and four abroad due to the develop-
ment of subdivisions specialized in favoring and supporting innovation and innovative infrastructure a
factor that directly contributes to the achievement of the objectives of the action plan for the implemen-
tation of the National Program in the fields of research and innovation for the years 2020-2023.

Implementation of scientific results. The most significant results were implemented by
the State Agrarian University of Moldova, the Association for Supporting Innovation and Sus-
tainable Development ,,Impulse”, Career Center at the State University of Languages and Social
Sciences in Yerevan ,,BRUSOV”, University of Innovation in Minsk and II ,,Popov Serghei”,
confirmed by documents implementing the scientific results of the doctoral thesis.
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AHHOTANIUA
Enena CUMYYK. «¥YcuiieHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPEANPUHUMATEIHCKOT0 ceKTopa B Pecimydsnke
MongoBa yepe3 HHHOBAIMOHHBIN MeHeIKMEeHT», [liccepTanms Ha CONCKaHUe YYEHOU CTelneHH T0KTopa
IKOHOMHUYECKNX Hayk, Kummnay, 2021

CTpyKTypa IHccepTalMU: BBEICHHUE, TPH TIIaBbI, BBIBOJIBI M pEKOMEHAaImy, onommorpadus u3 235 uc-
TOYHHKOB, 26 TIprnokeHus, 128 cTpaHnIa OCHOBHOTO TEKCTa, 37 PUCYHKOB, 42 TabnuIbl. Pe3ynbTaTs! nccneno-
BaHUs ObUIH OMyONMMKOBaHBI B | 1 HAy4YHBIX CTaThSIX.

KrodeBble cj10Ba: HHHOBALMK; KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh; MHHOBALIMOHHBIN MEHEIXKMEHT; OPTraHU3aLH-
OHHbIE MHHOBALIUK; ITPEANPHUHUMATEIBCKUN CEKTOP; TPEYTrONbHUK 3HAHUIL; 00IIECTBO, OCHOBAHHOE HA 3HAHUSIX;
HaupnonansHast MHHOBallMOHHAsA CUCTEMA.

OosnacTb ucesleI0BaHMsi: THHOBAIIMOHHOE YIPaBJIeHHE B MPeINPHHIMATEILCKOM cekTope Pecryonuku
Momnnoga.

Hens u 3agaun padoTsl. Llenbio IUMIOMHOIN paboTh SBISICTCS OIpeIeSieHUE TOJIOKHUTEIBHON B3aNMO-
3aBUCHMOCTH U BIUSIHUS MEKIY BHEIPEHHEM HHHOBAIIMIOHHOTO MEHE/PKMEHTA IpeIPUHIMATEILCKIM CEKTOPOM
B PM 1 ypoBHEM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, IOCTUTHYTHIM W3Y4aeMbIMH IIPEANPHHUMATEIAMH Onaroaapsi Ipu-
MEHEHHUIO UMEHHO JTaHHOT'O THIIA YIIPABIICHHSI.

3anauyamu padoThl SIBISIIOTCS: M3YUCHUE U CHCTEMaTH3aHsl IOKTPUHBI, HEOOXOIMMOH IS TITyOOKOTO,
MIOJIHOTO ¥ BCECTOPOHHET0 MOHUMAHMsI OCHOBHBIX OHATHMN; aHAIN3 PEUTHHIa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U HHHO-
BanmoHHOCTH PM Ha MEPOBOM ypoBHE; cOOp IEPBUYHBIX JAHHBIX; AHAIN3 MHHOBALIMOHHON aKTUBHOCTH UCCIIELLY-
eMBIX TpeanpusTuii B PM; neMoHcTpanus BIMSHAS MHHOBAIIMOHHOT'O MEHEIKMEHTa Ha MHHOBALMOHHYIO Jes-
TENBHOCTh ¥ €T0 POJIM B TIOBBIIICHIH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEANPUHUMATENBCKON eSITENHHOCTH; pa3pa-
0O0TKa MPaKTHIECKUX PEKOMEHIAINH 1 TIPEIOKEHUN 110 Pa3BUTHIO HAIMOHAIBHONH MHHOBAIIMOHHON CHCTEMBI U
MPOJIBIKEHHUIO Mojieny, 3amymienHor SMART Caffes.

Hayuynasi HOBU3HA H OPUTHHAIBHOCTB PA00THI OCHOBaHA HAa KOMIUIEKCHOM aHAIM3€ Hay4dHOH JrTepa-
TYpBI; BBIOOpE TIOKa3aTeneil A7 IpOBeIeHHs MHOTO(aKTOPHOTO PErPECCHOHHOTO aHaIN3a; Pa3paboTKe v arpoda-
UM MOJIENIE MHOTO(aKTOPHOTO PETPECCHOHHOTO aHATN3a TS OIICHKH (haKTOPOB, BIUSIOMINX Ha 3(h(hEeKTHBHOCT
yIIpaBJIeHUs] MHHOBAIIMOHHBIM TIPEANPUATHEM; OLIEHKE KauecTBa SKOHOMETPUYECKOW PEeTrpecCHOHHON MOJIENH;
OLICHKE BJIMSHUS CTPYKTYPHO-OPTaHU3aMOHHBIX M COIMAbHO-DKOHOMHYECKHX (DaKTOpOB Ha OOIIMA 000pOT
NPENIPHUATHS U IPAKTUYECKUE NPEUIOKEHHS 10 YITyUIISHHIO TEKYIIEr0 COCTOSHUSL.

Pemienne Hay4HOIi 3a1a4M COCTOUT B apryMEHTAIIUH, IEMOHCTPALIUH TTOJIOKHUTEFHON B3aMO3aBUCH-
MOCTH U BIIMSIHUS MEX/y BHEJIpEHHEM HHHOBAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA MPEANPUHUMATEIbCKUM CEKTOpoM B PM
1 yPOBHEM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH, JOCTUIHYTHIM H3y4aeMbIMH PEAIIPUHUMATEISAMH OJ1aroiapsi IpPUMEHEHUIO
JAHHOTO THIIA YIIPABICHUSL.

IIpyMHUMNHAIBLHO HOBbIEe HAYYHbIC M NMPAKTHYeCKHe Pe3yJbTaThl 3aKII0YalOTCs B MCCIIETOBAHUM,
00BsicHeHNH 1 000CHOBaHUN OCHOBHBIX MOHATHI; COOpE, MHTEPIIPETALMH U IPAKTUYECKOM [IPUMEHEHUH NIEPBUY-
HBIX ¥ BTOPHUYHBIX JAHHBIX Pa3pabOTKa BOIPOCHHKA AJIs cOOpa MEPBUYHBIX JaHHBIX, HEOOXOIUMBIX JUISl U3YUEHUS
XapPaKTEPUCTUK MCCIICYyEMbIX MPEANPUATAN ¥ UCTIONHHUTEIICH HHHOBAITMOHHOTO MEHEPKMEHTa B PM, uTo0bI OT-
pasuTh acleKThl MHOTOMEPHOTO MPOIIecca OLEHKH U BIMSHUS OpraHU3allHOHHON WHHOBAIMOHHOW AEATEIbHOCTH
¢ 0coOBbIM akIeHTOM Ha VIM, Ha aKTUBHOCTh 1 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTb MPEATIPHUSITHSL.

TeopeTnuyeckas 3HAYMMOCTD HCCIIEIOBAHMS 3aKITIOYAETCS B MHTEPIPETAIK 1 000CHOBAHUM OCHOBHBIX
TIOHSTHIA, COOpe, MHTEPIPETAIMK IAHHBIX U UCTIONF30BaHKE MIEPBUYHBIX H BTOPUYHBIX JaHHKIX. Kpome Toro, pas-
paboTaHHBII ONPOCHUK ISl COOpa NEPBUYHBIX JAHHBIX, HEOOXOUMBIX JUIS U3YUEHHUS XapaKTEPUCTHK U3y4aeMbIX
NpEeINpHUATHI U BHEAPESHUS MHHOBALIOHHOTO MEeHeKMeHTa B PecrryOnike MonoBa, OTpaskaeT aclieKThl MHOTO-
TPaHHOTO MPOIIECcca OEHKH M BIMSHUS OPTaHU3AIIOHHOW HHHOBAIIMOHHOM JESTEIHHOCTH C OCOOBIM aKIIEHTOM
Ha MHHOBALMOHHBII MEHEPKMEHT U €r0 BIUSHUE Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb.

IpuxjagHas HEHHOCTDb 3aKIIF0YaeTCs B aKTMBU3ALMK MEXaHM3Ma KOHCOMMIALNY WHHOBAIIMOHHON CH-
CTEMBI B TPEX BBICIIMX YUeOHBIX 3aBe/icHUsIX B PecyOmuke MomioBa U 4eThIpEX 3a pyOekoMm, B CBS3H C cO3/Ia-
HHUEM TOJIpa3/IeNICHNH, CIeATN3UPYIOIIMXCS HA TIOIEPKKE M PA3BUTHH WHHOBAIMI M MHHOBAIIMOHHOW HH(pa-
CTPYKTYPBI, UTO SIBIISIETCS (PAKTOPOM, HAPSIMYIO CIIOCOOCTBYIOLIMM AOCTIKEHHIO 11eneit [1nana aefictuii o pe-
anmm3anuy HarmorampHO# TporpaMMel B 0051acTh MccieioBanuil 1 maHoBarmit Ha 2020-2023 roms!.

BHenpenne Hay4HbIX pe3yabTaToB. HanOonee 3HauMMbIe pe3ynbTaThl peann3oBanbl ['ocyjapcTBEHHBIM
arpapHbIM YHHUBEPCUTETOM MOA0BEI, Accolyalueil MoJIep KK NHHOBAlMH U yCTOMYMBOTO pa3BUTHA «MIM-
myiscey, Llentpom Kapsepsl npu I'ocynapctBenHOM EpeBanckom YHusepcurere SI3pikoB 1 ConpanbHeix Hayk
«bPYCOBy, Yausepcuterom Munosaruii B Muncke u Ul «Ilomos Cepreii», 9To TOATBEP)KICHO TOKYMEHTAMHU
00 UCI0JIb30BaHUY (BHEAPEHUN) HAYIHBIX U IIPAKTUYECKUX PE3YJIbTaTOB AUCCEPTALIMOHHOIO UCCIIEA0BAHMS.
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