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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETRII

Actualitatea si importanta temei abordate. Societatea
contemporand are provocarile ei specifice ce impun schimbare si o
abordare manageriali modernd. Invatimantul considerat factor
important n dezvoltarea sociald implicd un management autentic, real,
de calitate Tn asa fel incat sa gaseasca solutiile optime pentru problemele
aparute in procesul de consolidare a democratizarii sociale, bazat pe o
societate a cunoasterii si informatizarii prin realizarea noilor obiective
educationale. Astfel, nu se mai acceptd o simpla administrare de natura
autoritar-birocratica, un management depasit deoarece nu mai satisface
evolutia societatii moderne si implicit a organizatiei scolare. Se constata
ca, stilul de conducere care reprezinta ,,modul concret de jucare a unui
rol, de transpunere efectiva in plan comportamental a exigentelor ce
deriva din statutul de conducator” [M. Zlate] este atat de important
incét cele mai multe dintre teoriile conducerii, pornesc de la stilul de
conducere si se ,invart” in jurul lui sau ajung la el [38].
Noile politici educationale tot mai mult pun accentul pe eficienta
externd a scolii, inclusiv pe aspectele economice ale acestei eficiente in
sensul producerii unui impact pozitiv al educatiei asupra socialului.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea

problemelor de cercetare. in sistemul educational, de particularitatile
stilului de munca al managerului depinde evolutia pozitiva a acestuia,
precum si buna functionare a organizatiei scolare, strategia de
dezvoltare si de perfectionare a scolii, calitatea educatiei elevilor.
Acestea impun tot mai mult convingerea necesititii profesionalizarii
conducerii la toate nivelurile sistemului de Invatimant, a conturarii unui
stil comportamental adecvat, astfel incét, organizatia pe care o conduce
sd obtina rezultate din ce in ce mai bune.
Principalele directii de investigare ale stilului managerial, dar si
caracterul lor comportamental vizeazd abordarile: functionala,
structurald, situationald. In aceasta perspectiva de remarcat aportul unor
savanti consacrati domeniului privind examinarea problematicii stilului
de conducere, precum: Traian Herseni, R. Lippitt, [apud 38], N. Maier,
Brown, W. Schmidt, Tannenbaum [apud 5,32, 38], R. Blake si
J.S.Mouton, Fidler,W. Redin, Chalvin, Harsey, Blanchard [apud 5,
38],N.Tichy[34],W.Bennis[3],S.Covey[14],G.Cole[13],P.Drucker18],
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T.Bush[4],M. Zlate [38], S. Cristea [16,17], I. Boboc [4], nclusiv din
R.Moldova-M.Sleahtitchi [51], V.Gh. Cojocaru [26], D.Patrascu [47]s.a

Apreciind valoarea incontestabila a cercetarilor si lucrarilor
savantilor/specialistilor in management si leadership, mentionam
necesitatea acuta a investigatiilor privind cresterea eficientei
managementului organizatiei scolare, care ,,frebuie si poate sa fie
eficient” [P. Drucker,18] prin aplicarea unui stil managerial adecvat
care sa contribuie plenar la realizarea sarcinilor organizatiei scolare,
asigurand astfel, cresterea eficientei educatiei. Or, eficienta individuald
§i organizationald nu mai este o optiune In prezent, ci 0 necesitate
stringentd, o conditie a supravietuirii Intr-o lume a concurentei, a
succesului, a reusitei in viatd. Aceastd situatie necesitd inlaturarea
discrepantei dintre caracterul limitat al resurselor si cresterea nevoilor
educationale. Pornind de la aceste considerente, am definit
problema cercetarii: specificarea praxiologiei conducerii scolii n
actualitate si determinarea cadrului de corespondentda a domeniului
educational si a domeniului economic 1in perspectiva satisfacerii
nevoilor de educatie in crestere cu utilizarea de resurse optime.

Scopul cercetarii consta in conceperea stilului de conducere a scolii
in actualitate si elaborarea Modelului praxiologic-managerial de
conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei.

Obiectivele cercetarii:

e analiza evolutiei paradigmelor 1n educatie si management;

e specificarea conceptului de eficienta a educatiei si a praxiologiei
conducerii scolii;

e cvidentierea, structurarea, tipologizarea stilurilor de conducere;

e determinarea dificultdtilor in conducerea scolii si a criteriilor de
eficientd a stilurilor de conducere ;

¢ fundamentarea stiintifica a Cadrului conceptual-metodologic a stilului
de conducere a scolii 1n actualitate;

o elaborarea Modelului praxiologic-managerial de conducere a scolii
din perspectiva eficientei educatiei;

e specificarea efectelor practicarii stilurilor de conducere a scolii Tn
conditiile integralitatii implicatiilor functiilor manageriale si
redimensionarii culturii organizationale

Ipoteza cercetarii: Stilul de conducere a scolii poate sa contribuie
la eficienta educatiei in cazul daca se asigura o conducere moderna si
autentica a scoli prin: racordarea actului de conducere la contextul

5



socio-educational actual; mobilizarea si utilizarea rationala a tuturor
resurselor pentru satisfacerea nevoilor de educatie/studii; realizarea
obiectivelor educationale ale scolii, promovarea unui management
cooperant bazat pe competente, a unui stil de conducere adecvat noilor
orientari sociale si educationale; instituirea unei culturi organizationale-
manageriale autentice; armonizarea intereselor individuale si
organizationale orientate spre rezultate performante si satisfactie.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de
cercetare alese:

Demersul nostru de cercetare a pornit in baza teoriilor, principiilor
ideilor, conceptiilor din domeniul pedagogiei, a managementului
educational, a resurselor umane, a psihologiei muncii, comunicarii si
motivatiei. Au servit drept repere ale cercetarii teoretice: conceptul de
educatie [17, 2, 5, 25], schimbare in educatie [1, 2, 5,], eficientd [2,
15,30, 24], nevoi-resurse educationale [37], teoriile conducerii [13, 14,
38], abordarile despre managementul educational si leadership [8, 24,
29], calitatea in educatie si performanta [2, 6, 20, 25], competente [19,
6, 24], culturd organizationala [28, 21, 24, 5]. De asemenea, cercetarea
s-a bazat pe valorile epistemologice ale documentelor normative si
legislative precum: Codul Educatiei al Republicii Moldova, Legea
Educatiei Nationale Nr. 1/2011cu modificarile si completarile ulterioare
din Roménia, Strategia Nationald pentru Dezvoltare durabild a
Romaniei  2020-2030, Curriculum National din invatamantul
preuniversitar. Metodele de cercetare sunt specifice domeniului
examinat: documentarea stiintificad, sondajul de opinie, chestionarul,
studiul de caz, metode grafice si matematice, analiza comparativa.

Noutatea si originalitatea stiintificd constd in: specificarea
conceptelor de baza ale eficientei educatiei si abordarea praxiologica a
managementului scolii Tn contextul schimbarii; abordarea conceptului
de finalitate ca ,rezultat”, ca ,rezultat al experientei”, ca ,,valoare”;
fundamentarea stiintifica a Cadrului conceptual-metodologic a stilului
de conducere a scolii in actualitate si a Modelului praxiologic de
conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei.

Problema stiintifica de importanta solutionata in cercetare consta
in  fundamentarea stiintifica a Cadrului conceptual-metodologic a
stilului de conducere a scolii in actualitate, valorificat in  Modelul
praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei
educatiei, implementarea carora contribuie la cresterea performantelor.
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Semnificatia teoretica este determinatd de: analiza evolutiei
paradigmelor educationale si ale managementului 1n contextul
schimbarii; specificarea teoriei organizarii si comportamentului
individual/organizational din perspectiva praxiologica; analiza evolutiei
teoriilor si metodelor de conducere, tipologiei stilurilor de conducere si
a efectelor sale; analiza resurse -nevoi educationale.

Valoarea aplicativdi a lucrarii este reprezentata de:
redimensionarea managementului pe dimensiunile: relationala,
metodologica, tehnologica, sistemicd cu specificarea taxonomiei
actiunilor eficiente; determinarea dificultatilor in conducerea scolii,
conditiilor si factorilor de crestere a eficientei educatiei prin adaptarea
stilului la situatie, mediu, context; valorizarea Modelului praxiologic-
managerial de conducere a scolii; specificarea deciziei si culturii
organizationale Th manifestarea stilului autentic de conducere eficienta.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin
diseminarea rezultatelor cercetdrii teoretice valorificate in Modelul
praxiologic-managerial de conducere eficientd a scolii, valorizat in
cadrul investigatiilor intreprinse, prin intermediul comunicarilor la
conferintele nationale si internationale, publicatiilor stiintifice.

Aprobarea rezultatelor cercetirii. Rezultatele cercetarii au fost
discutate si aprobate in cadrul sedintelor Catedrei Stiinte ale Educatiei si
Management, Comisiei de indrumare din cadrul Scolii Doctorale
»Stiintele Educatiei”, la seminarele si intrunirile metodice cu managerii
scolari din judetul Galati, Roménia.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele sunt reflectate in 8 articole
publicate in reviste de specialitate si 20 de comunicari la conferinte
internationale si nationale, care specifica ideile, conceptele inovatoare
cu referinta la stilul de conducere a scolii in actualitate, metodologia si
praxiologia stilului de management in perspectiva eficientei educatiei,
impactul stilului de conducere asupra eficientei procesului de
invatamant, cultura organizationald ca expresie a stilului de conducere.
Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie (211surse), anexe (14) si contine in
total un numar de 135 pagini text de baza cu 21 tabele si 43 figuri.
Cuvinte-cheie: educatie, eficienta, management educational, schimbare,
resurse-nevoi de educatie, stil de conducere, praxiologie, competente,
concept, model, comportament, culturd organizationala, performante
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CONTINUTUL TEZEI

Tn Introducere sunt prezentate actualitatea si importanta temei
abordate 1n cercetare, descrierea situatiei In domeniul de cercetare si
identificarea problemei de cercetare, scopul cercetarii, obiectivele
cercetdrii, ipoteza cercetdrii, sinteza metodologiei de cercetare si
justificarea metodelor de cercetare alese.

Tn Capitolul 1, Perspective de abordare a managementului
educational in contextul schimbairii si a eficientei educatiei se
abordeaza (1) evolutia paradigmelor educatiei si a managementului,
(2) managementul scolii in contextul schimbarii si analizei resurse-nevoi
de educatie, (3)comportamentul individual si organizational 1n
perspectiva eficientei educatiei si (4) perspectiva praxiologica a
managementului scolii, taxonomiei actiunilor eficiente ale managerului.

Analiza evolutiei paradigmelor educatiei si a managementului
denotd schimbarea acestora in contextul unei anumite filosofii si
pedagogii, conceptii despre om(omul-fortd de munca, omul producator-
economic, omul social, omul consumator, omul executor,omul complet).
Interactiunea educatiei si a managementului este plenar specificata
in conceperea ca ,,educatia trebuie sa indeplineasca doua functii
vitale. Prima, care sa le permitd oamenilor sd se autoguverneze in
mod inteligent si cea dea doua, care sa le faca posibilad incercarea
satisfactiei depline de viata traita” . K. Galbraith [apud 5, p.11].
Cresterea rolului capitalului uman in dezvoltarea sociala necesita
ca scoala sa articuleze nevoile de educatie la cerintele petii
muncii, aplicand analiza de resurse- nevoi in contextul schimbarii.

Schimbarea in educatie are un caracter obiectiv, mentioneaza
prof.univ. Sorin Cristea si face parte dintr-un proces de transformare
generala, universala, valabila la scara sistemului social, a principalelor
subsisteme ale acestuia-natural, economic, politic, cultural, comunitar
[17]. Schimbarile in invatamant se produc la nivel conceptual-
teleologic-conginutal-tehnologic-structural, vizeaza intreg spectrul
sistemului educational. Tn context, se impune o noud paradigmi a
managementului educational, care 1in acceptiunea cercetatorului
V.Cojocaru faciliteaza la nivel individual, trecerea de la conceptul de
formare a omului executant/dependent (pasiv, lipsit de reflectie proprie,
de vointa de a lua decizii etc.) la paradigma invatamantului formativ,
care stimuleaza formarea/dezvoltarea omului decident (proactiv,
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reflectie proprie inaltd, identificarea propriei valori, orientat spre
autorealizare), capabil sa ia decizii de sine stdatator, sd opteze pentru o
constructie statala si sociald democratica, iar la nivel organizational-
promovarea unui management cooperant, participativ, democratic,
inovativ si performant [5]. In context, stilul de conducere, conceput ca
,exercitarea functiilor de rol a managerului in diverse situatii ’[38]
este conditionat de managementul aplicat intr-un anumit context social-
pedagogic, aspect examinat in teza cu specificarea oportunitatii de
reconceptualizare a managementului scolii n perspectiva competentelor
si a eficientei educatiei, ceea ce reclamd schimbare de comportament
individual si organizational[10].

Strategia ,,Educatia 2020” este axatd pe trei piloni: eficientd,
calitate, relevanta, accentuandu-se astfel, corespondenta domeniului
educatiei cu cel economic, oportunitatea administrarii eficiente si
rationale a resurselor in educatie in conditiile caracterului permanent
limitat al resurselor in raport cu nevoile social-umane, educationale.
Eficienta (E= Rezultate/Resurse) denota cat de mare a fost efortul depus
pentru a obtine rezultatul scontat, relatia dintre eficacitate si
economicitate, valoarea adaugata si valoarea resurselor consumate.
Eficacitatea, presupune a face lucrurile care trebuie pentru realizarea
obiectivelor organizatiei, indicd atingerea finalitatilor propuse, masura
in care s-a obtinut un rezultat valoros, raportul dintre efectul real si
efectul ideal[2,10]

Referindu-se la eficienta individuala si organizationald, redutabilul
specialist in management Stephen Covey mentioneaza: ,,A fi eficient ca
individ sau ca organizatie nu mai reprezintd in lumea de azi ceva
optional — este insusi pretul intrarii pe terenul de joc” [14], initiind
paradigma celor sapte/opt deprinderi ale celor mai eficienti oameni.
Mielu Zlate desprinde patru tipuri de eficienta: personald;
interpersonald; grupala; organizationala[38]. Se poate intui cu usurinta
ca, pe masura ce trecem de la un tip la altul, se schimba atat nivelul la
care are loc utilizarea resurselor, cat si natura resurselor gestionate.
A avea eficienta in invatdmant inseamnd a satisface cat mai bine
trebuinte tot mai mari cu aceleagi resurse sau cu resurse mai putine, a
asigura un raport optim intre nevoi si resurse in conditiile concrete ale
procesului de invatamant, ceea ce constituie una din problemele centrale
pe care proiectarea pedagogicd, managementul trebuie sa le rezolve.
Experienta denotd cd o scoald eficace este pozitionatd pe elevul care
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invata, cea in care accentul se pune pe invatare, existd o misiune
comund, scopuri clare, valori, convingeri mpartasite $i un climat
favorabil invatarii, colegialitate si dezvoltare profesionald a profesorilor,
monitorizare 1n permanentd a progresului elevilor, implicare si
responsabilizare a elevilor, comunititii si a parintilor. In aceasti
perspectiva, tindnd cont de diversele abordari ale managementului
(sistemica, procesuald, situationald), in prezent, creste oportunitatea
abordarii praxiologice a managementului educational [12]

Perspectiva praxiologica a stilului de conducere a scolii avand ca
prioritate eficienta educatiei impune o taxonomie de recomandari,
principii si sugestii cu caracter general pe baza carora se stabilesc
norme ale actiunii eficiente, care asigurd ,,lucrul bine facut” prin:
a) apel la eficientd; b) precizie si economicitate;c)constiinciozitate [39].
Astfel, perspectiva  praxiologicd  reclamd  redimensionarea
comportamentului managerului in situatii de schimbare, care poate fi
eficient si efectiv in anumite conditii—Tabelul 1.1. Aceasta solicita un alt
continut §i un alt caracter al managementului educational, un
comportament/stil de conducere a managerului/echipei manageriale
care sa puna accentul pe formarea personalitatii eficiente, competente,
capabile sd-si descopere identitatea, sa-si faureasca propriul destin, In
conditiile de schimbare socio-educationala. Deci, comportamentul
uman, determinat de modul Tn care se percepe realitatea, actiunile
sale, trebuie sa duca, in principiu, la anumite rezultate pe care
persoana le doreste si le percepe ca recompensatorii.

Tabelul 1.1. Comportamentul efectiv al managerului in cadrul procesului
de schimbare [adaptare, 24]

Comportament Reactii/raspunsuri Rezultate
Inefectivitate: e Oamenii devin defensivi, | e Capacitate
¢ Nedefinirea obiectivelor. inconstienti. limitata de
e Maximizarea castigului si e Se dezvolta sentimental de incercare

minimizarea pierderilor. de vulnerabilitate. a noului.
e Minimizarea exprimarii e Predomind actiunile de tip | ® Rezultate
sentimentelor. manipulative. nediscutabile
e Aparentd permanent de e Existenta neincrederii. .
rationalitate. e Neasumarea riscului sau | ® Distantarea
asumarea unui risc fnalt |  persoanelor
e Retinerea informatiei. de rezultate.
e Comportament centrat pe
putere.
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Efectivitate: e Construirea increderii si a

¢ Se pune accent pe relatiile stimei de sine. e Capacitate
interpersonale (manifestarea (e Dezvoltarea invatarii sporitd de
explicita a dependentei individuale si ncercare a
reciproce). organizationale. noului.

e Este acceptat controlul o Scaderea caracterului o Alegeriin
comun al realizarii defensiv al relatiilor si a cunostinta
sarcinilor. dinamicii de grup. de cauza.

e Protectia sentimentelor e Confruntarea ideilor e Angajare
devine o responsabilitate devine libera si emotionala
comuna. deschisa. intensa.

o Sunt discutate problemele si
rezultatele, nu persoanele.

Managementul scolar capatd o perspectivi mai cuprinzatoare pe
baza abordarii sistemice a unitatii de Tnvatamant. Privind organizatia
scolarda din perspectivd sistemicd, principala ei functie este de a
transforma ,,intrarile” (elevii, profesorii, cunoasterea si valorile
culturale, resursele financiare etc.) in ,,iesirile” dezirabile (rezultatele
educatiei scolare: oameni educati, cu autoritatea sociala indusa in
aceasta educatie, noi informatii si cunostinte, noi valori si reprezentari si
alte elemente culturale)[24]. Acceptand teza ca ,interventia asupra unui
sistem trebuie sa fie ea insasi un sistem (Meleze) si cé ,interventia este
planificarea unei schimbari [A. Neculau,27], evolutia mentalitatilor
privind conceperea unui sistem de organizare, regandit ca intreg, a unei
schimbari a structurii, a valorilor si reprezentirilor, a normelor si
regulilor de functionare interiorizate, a identitatii profesionale si a
innoirii procesului de identificare, care corespunde unei noi misiuni
incadreazd in viziunea noastrd patru componente care faciliteaza
redimensionarea conducerii scolii, implicit stilul de conducere-Fig. 1.1.

IMPUT | ¢ =
Actiune slr;ﬁﬁf;;; Dezvoltarea unei relatii de cooperare OUTPUT
C°‘“p°’m?‘? Conducerea procesului de interventie
metodologica :
Situatia prape | INTRA | REANCA- PLANI- IMPLE- TERMI- Noua
ini;‘ialfl - -RE DRARE FICARE MENTARE NARE solugie

Compo_n?ma Folosirea mstrumentelor si tehnicilor
tehnica ;

Resursele Componenta
sisternului sistemica

Dezvoltarea resurselor mediului

Figura 1.1. Componentele de redimensionare a conducerii scolii in
perspectiva schimbarii
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Astfel, modificarile care apar in oricare din elementele procesului
de conducere se resimt 1n ansamblul sistemului si reciproc.
Structura de conducere reconceputa astfel, poate institui ,,0 noua
constelatie administrativa” cu valoare de paradigma[B.Warren, 3].

Capitolul al ll-lea, Fundamente teoretice si metodologice a
stilului de conducere a scolii in perspectiva eficientei educatiei
prezintd o analiza retrospectiva cu referinta la (1) teoriile si modelele
conducerii, (2) tipologia stilurilor de conducere si profilul de
competenta a managerului scolii, (3) efectele practicarii stilurilor de
conducere, dificultdtile in conducere si conceperea stilului de conducere
n actualitate, (4) Modelul praxiologic-managerial de conducere a scolii
in perspectiva eficientei educatiei.

Dupa cum mentioneaza Mielu Zlate [57], cei mai multi autori
grupeaza teoriile conducerii dupa criteriul tematic. O alta clasificare a
teoriilor conducerii este facutd de Jago (1994) care stabileste patru
criterii ~ (universalitate  versus  contingentd;  trasdturi  versus
comportamente), din combinarea carora rezulta patru tipuri de teorii.

Alti specialisti (Den Hartog si Koopman, 2001) impart teoriile
conducerii Tn patru categorii distincte pe dimensiunea istorica/
temporala. Tn sfarsit, Mielu Zlate propune a imbina intr-un mod flexibil
cele doua criterii de sistematizare (logica stiintei si istoricd) ,,cu 0 usoara
predominanta a criteriului logicii stiintei”, recomandand varianta sa de
sistematizare a teoriilor conducerii care credem este cea mai reusita si
vizeazd: teoriile personologice teoriile comportamentiste, teoriile
situationale primare, teoriile contingentei, teoriile cognitive teoriile
interactiunii sociale[ibidem]. O sinteza a teoriilor conducerii denota
preocuparile cercetatorilor pentru determinarea factorilor, variabilelor
care influenteaza emergenta conducerii, eficacitatea ei[12, 20,23].

Tn contextul teoriilor conducerii s-au constituit si anumite modele
de conducere, la baza cérora au stat diverse modalitati de concepere si
interpretare a conducerii, dintre care trei se desprind cu mare pregnanta:
Modelul conducerii ca functie a persoanei; modelul conducerii ca
functie a situatiei; Modelul conducerii ca functie a relatiei dintre
persoand si situatie[38].

O ampla si cuprinzatoare analizd a tipologiei stilurilor de conducere
initiata de specialisti consacrati domeniului se identifica in lucrarile lui
G.Cole [12], St.Covey [14], W.Bennis [3], M.Zlate [38,39], E.Paun[29],
S.Iosifescu [24], M.Horstman[22], Mihaii Sleahtitchi [32], Vasile Gh.
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Cojocaru [5], D.Patrascu [28], Gutu V1.[8], sistematizata si structurata in
cercetare cu specificarea caracteristicilor, particularitatilor acestora si a
conditiilor de formare a propriului stil. S-a confirmat, precum si in
cercetarile anterioare, ca stilul de management este rezultanta actiunii
unui mare numar de factori intre care un rol important il au calitétile si
caracteristicile managerilor, mediul socio-economic si politic, politicile
si strategiile educationale promovate, motivatia, autonomia functionala
si psihologicd, caracteristicile institutiei si a subordonatilor, sistemul
informational, modul de organizare a procesului de invatamant,
implicarea parintilor, comunitatii, aspecte care au un rol esential in
manifestarile comportamentale si obtinerea rezultatelor dorite[38, 5, 22].
Aceste consideratii si concluzii sunt confirmate si de studiul de caz
realizat in judetul Galati, Romania, cu participarea a 157 de cadre
didactice, urmarindu-se scopul de a identifica modul in care profilul
managerului unei unitati scolare poate influenta succesul, progresul
scolii si aspiratiile angajatilor, climatul organizational si cultura
organizationald, eficienta instruirii[10,12].

Analiza rezultatelor investigatiei ne-a condus la concluzia ca nivelul
intelectual ridicat nu este suficient pentru o conducere eficienta ci este
nevoie de competente profesionale manageriale care nu sunt destul de
prezente in aprecierile respondentilor, observandu-se un dezechilibru
intre pregitirea profesionala manageriald, nivelul intelectual si prezenta
unor capacitati specifice de conducere-Tabelul2.1

Tabelul 2.1. Rezultatele studiului de caz privind manifestarea
competentelor directorului

N | Continutul generalizat Foarte Puter- | Mode- Slabi Foarte
/r | al structurii/apreciere | puternici | nicd rata %1 slaba
In ce masuri se
manifesta capacititile,
competentele 0 32.9 34.4 13.9 0
. directorului Tn 15.8% % % % 3%
conducere (include 15
indicatori)
Apreciati atitudinile
2 | directorului DVS 23.1% 36% 28'6 13'7 5.6%
(include 9 indicatori) 0 0
Apreciati trasaturile de 37.2 23.6 12.3
3 | personalitate ( 10 ind.) 24.5% % % % 2.4%
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In baza colectarii datelor si din alte investigatii au fost identificate
dificultatile, ,barierele” care se Tintdlnesc mai frecvent in calea
conducerii, adaptand metodologia expusa de M.Zlate[38] -Tabelul 2.2

Tabelul 2.2. Sinteza privind dificultitile in calea conducerii in

unititile scolare

Cauze obiective

Cauze psihologice

Psihosociale/

Individuale o

organizationale
*Persistenta  conceptului | *Capacitatea redusa de | *Marginalizarea
administrativ de | concepere a conducerii | autoritatii
conducere sustinut de | scolii intr-0 viziune | oficiale/publice
cadrul legislativ- | moderna; a managerului
normativ existent; *Mentinerea vechilor | scolar;
«Distorsiune in | tipare de gandire si | *Actiuni axate
conceperea functiei de | actiune, loialitate, | preponderent pe
manager gcolar, perceput | conservatorism; sistem,  structura,
prioritar in rol de cadru | *Motivatie redusa; strategie;

didactic si apoi ca
persoand cu functii de
conducere;
*Centralizarea structurilor
educationale si a
deciziilor;

* Autonomie institutionalda
declarativa;

*Exodul  parintilor  si
sciderea interesului fata
de educatia copiilor;
«Distorsionare n
conceperea Vvalorilor de

catre parinti, orientare
excesiva spre valorile
materiale;

*Remunerare neadecvatd
a muncii si efortului
depus de catre managerul
scolar si cadrele
didactice.

eLipsa unor privilegii
pentru managerii scolari
(salarii, statut  de
functionar public..);

eLipsa unui proces de

atestare  coerentd  si
eficace;
«Dificultati in

exercitarea rolurilor
managerului, Tndeosebi
a celor decizionale;

*Inertia perceptiei
schimbadrilor parvenite,
receptivitate si
flexibilitate scazuta,

*Pregidtirea profesionald
manageriala sub nivelul
cerintelor.

*Prestigiul scazut al
managerului gcolar;
*Mentinerea
vechilor  structuri
organizationale,
inclusiv a statelor
de personal 1n
unitatea scolara,
Controversele

conceptuale de
naturd politica
privind  predarea-
invatarea unor
discipline scolare.
Limitarea
termenului de
exercitare a functiei
de director.
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Dificultatile conducerii se datoreaza ,lipsei capacititii conceptuale
de a aborda problemele mai mari, de a avea o viziune globala si
creativa, de a influenta pozitiv functionarea sistemului in ansamblul
sau”’[Bennis,3] Or, cum remarca Im. Kant ,,Orice cunoastere reclama
un concept, oricat de nesigur” [apud 35]. in acest context reamintim si
afirmatia lui S. Cristea ca ,eficienta structurilor de conducere pe
verticala si orizontala sistemului de invdtamant depind de capacitatea
organizationald/institutionald a acestora de raportare la functiile
manageriale principale de planificare-organizare, orientare-indrumare
si reglare-autoreglare a activititilor specifice domeniului[16]. Tn
aceasta perspectiva, aplicarea structurilor de conducere manageriald in
contexte si situatii multiple reclama elaborarea unui model conceptual
cu valoare de ideal-tip[37]. Astfel, avand drept referintd cercetarile
teoretice si investigatiile efectuate de noi, am scos in evidenta ca
determinarea stilului de management implica luarea in considerare a
unui ansamblu de factori care conditioneaza activitatea managerului si
modul specific de actiune care fiind incorporate intr-o constructie
integratoare ne reprezinta un cadru conceptual-metodologic de
percepere a stilului de conducere a scolii in actualitate —Figura 2.1

SITUATIA
orientirile educatiel si filosofia managementului, structura sarcinilor, structura organizatiei
scolare
! T - CULTURA MANAGERIALA SI
STILUL LIDERULUI - :
o Dircctiv ORGANIZATIONALA
. - .=> norme, valori. credinte. modele de
: %mmm . gandire, _resursele”™ pentru impértirea
articipany puterii,,, natura deciziilor
¢ Orientat spre scop _
Politici educationale PROCESUL DE REZULTATE
* Scopuri, I, INVATAMANT « Satisfactie
obiective, 11 — centrat pe formare de .:> » Randament
rioritati £ competente si asigurare 1
p b o o » Calitate
o  Standarde a calitdti educatiel
educationale
FACTORI DE MEDIU CARACTERISTICILE
e Sarcini SUBORDONATILOR
& Sistemul oficial de .:> * Experientd
autoritate ®  Abilitat
& Implicarea comunitatia e Locul

Figura 2.1 Cadrul conceptual-metodologic de percepere a stilului de
conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei
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Cadrul conceptual-metodologic respectiv are ca reper teoria
intereselor de cunoastere a Ui J. Habermas, in acceptia céreia interesele
de cunoastere constituie premisa tacitd, dar inevitabila, a oricarei
cunoasteri, teoriile taxonomiei rezultatelor (Bloom, Astin, Tolingherova,
Perry)[apud 5], care in cazul nostru abordeazi ,finalitatea” ca
»rezultat”, ca ,rezultatul unei experiente”, ca ,,valoare”, se coreleaza cu
prevederile Modelului European de Excelenta EFQM/Indicatori de
apreciere a progresului realizat de organizatie pe calea excelentei
[apud 6].

Astfel, plecand de la teza ca ,,educatia insasi este o finalitate" si
avand in vedere cele ,,douda dimensiuni complementare ale idealului
educational: dimensiunea sociald - dimensiunea psihologica" [apud 37],
perspectiva eficientei educatiei ca strategie a conducerii scolii ,,in mod
sintetic exprima corelatia dintre societate si actiunea educationala,
respectiv cerintele fundamentale ale societdtii fatd de actiunea
educationala" [ibidem] si poate fi exprimata cu accentul pe contributia
stilului de conducere la eficienta scolii/eficienta educatiei.

Acest deziderat reclama asigurarea efortului coerentei interne a
tuturor factorilor organizatiei scolare implicati (angajare, motivare,
structuri si organizare, stil managerial, evaluarea competentelor, consens
si viziune Tmpartasitd), inclusiv a parintilor si comunitatii, specificarea
caracteristicilor elevilor si a institutiei pe ansamblu (capacitatea
institutionald, politicile si strategiile promovate, gradul de competenta si
satisfacere a  corespondentei  ,,nevoi-resurse”, ,cerinte-oferte”,
functionalitatea structurilor responsabile de evaluare a calitatii etc.),
aprecierea culturii organizationale/manageriale, a managementului
implementarii curriculumului scolar si de manifestare a autonomiei
institutionale, pedagogice in realizarea unui proces de Invatimint
eficient si de calitate. Ca urmare, Cadrul conceptual-metodologic a
stilului de conducere a scolii In actulitate, factorii care conditioneaza
eficienta educatiei pot fi integrati intr-un Model praxiologic-managerial
a conducerii scolii din perspectiva eficientei educatiei [9]- Figura 2.2.

Modelul respectiv adera la tipologia structurilor organizatiei
analizate in termeni de sisteme “mecaniciste” si “sisteme organice”
[Emil Durkheim, apud 26] cu referinta la tipul de management aplicat
n sensul trecerii de la managementul ,,bazat pe post”, in care angajatul
are un rol pasiv, la managementul ,,bazat pe competente”, in care acesta
joacd un rol activ, ceea ce reclamad o altd paradigma a conducerii, cea a
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promovarii unui management bazat pe competente in contextul

prioritizarii educatiei centrate pe elev si a formarii de capacitati si

competente, utilizdnd in mod rational toate resursele educationale.
Leadership autentic

Caracteristicile b Caracteristicile institutiei:
elevilor: - capacitatea institutionald
- demografic - politici &i st}‘a{egi{
- aptitudini/realiziiri -programul de invagare 3
- orientarea valorici - caht@te@ resurselor.-condu.cem
. e - monitorizarea progresului
- I\Jergonahtatea:shl de - performantele institutiei
invatare q c -sistemul calitati
I
Cultura institutionala:
- tipul
- congruenta obiectivelor
¥ - predarea’mnoirea valorilor
Organizarea inl?:itiutiouﬂli - climat favorabil mvitdri
-Structur:::::g_[::l;’izla]fgionalé ) cgltwa_ managenalé
- curmculomul - stilul de conducere
- centrare pe mstruire/ elev
- accesul la facilitag
- aufonomie mstitufionala » €
¥ ¢ f
Calitatea efortului Natura si calitatea
- folosirea de resurse N implicirii/integrarii
- motivarea intr-un ,micromediu”
- accentul pe competente
- implicarea parintilor vg
- implicarea comunititii Finalitatile
- Cogniti\'j
- Afective
- Comportamentale
- Integrare sociali
¥ a
Consecinte sociale
- Economice
- Noneconomice
- Consistenta/dependenta

Figura 2.2. Modelul praxiologic-managerial de conducere a scolii in
perspectiva eficientei conducerii scolii

Modelul elaborat este functional, sistemic, integrativ, dinamic i

coerent, cu orientare finald spre eficientd/efectivitate si sustine teza ca
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eficacitatea activitatii de conducere a institutiei de Tnvatamant urmeaza
criterii care inglobeaza doua directii complementare:

1) Criterii care reflectd activitatea de conducere propriu-zisa a echipei
manageriale prin aprecierea eficientei privind dezvoltarea institutiei de
invatamant, aplicarea functiilor manageriale pe domeniile de actiune:
curriculum,  resurse  umane, resurse nonumane, dezvoltare
organizationald/performantele organizatiei.

2) Criterii care semnifica dinamica proceselor pedagogice din institutia
de invatamdnt schimbarile produse care au influentd pozitivd asupra
dezvoltarii personalitatii fiecarui elev.

Modelul vizat se integreaza in sistemul metodologic al managementului
performantei care reliefeaza schimbarea de comportament individual si
organizational intr-0 viziune a paradigmei cognitivist-constructiviste de
asigurare a succesului prin aplicarea taxonomiei actiunilor eficiente.

Tn Capitolul 111, Impactul stilului de conducere asupra
eficientei educatiei Se abordeaza aspectele de (1) eficientizare a
conditiilor din scoala si optimizarea procesului de invatamant (2)
decizia ca factor determinant de eficientizare a stilului de conducere, se
specifica (3) rolul si importanta culturii organizationale/ manageriale ca
expresie a stilului de conducere si conditie cresterii eficientei educatiei,
precum si aspecte se tin de (4) efectele privind valorizarea Modelului
praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei
educatiei cu specificarea criteriilor si indicatorilor respectivi.

»Stilurile de leadership” in mai multe lucrari de specialitate se
definesc cu referintda la patru aspecte ce vizeaza determinarea
politicilor, alegerea tehnicilor si elaborarea etapelor, repartitia
sarcinilor colegilor de lucru, atitudinea in raport cu criticile §i
elogiile, expun/reflecta pe de o parte sistemul praxiologic -
managerial aplicat, iar pe de altd parte asigurd structurile si
procesele in contextul vizat. Intrucat eficienta depinde prioritar de
conditiile si  utilizarea optima a resurselor in realizarea
scopurilor/obiectivelor prestabilite, pentru a diagnostica si evalua
ierarhia conditiilor din scoald am propus la 180 de angajati din trei scoli
gimnaziale din mediul rural si trei scoli gimnaziale din mediul urban din
judetul Galati, Romania un chestionar care a scos 1n evidentd aspecte
specifice  conducerii  scolii, precum:1.Dezvoltarea personalului;
2. Implicarea personalului;3. Documentarea si reflexia; 4.Conducerea;
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5.Coordonarea; 6. Planificarea; 7. Stabilirea obiectivelor; 8.Schimbarea
structurii; 9. Rolurile; 10. Relatiile.

Sinteza rezultatelor denota o stare satisfacdtoare cu referintd la conditiile
din scoala in perspectiva unei conduceri eficiente/eficace, dar se observa
un nivel scazut al conducerii propriu zise si functiilor de coordonare,
participare/implicare a personalului in procesele de conducere a scolii,
ceea ce marcheazd mentinerea ponderii unei conduceri ,HLp
administrativ” si deci, nevoia unei schimbarii mai hotarate in sensul
conducerii de ,,tip managerial”[ 10] -Figura 3.1-3.2].

2800 2680 2681 2633 2781
- 2574 2556 L

" 0 m W m N

Dezvoltarea Gradulde  Documentarea siConducerea (sau Coordonarea  Planificarea
personalului participare reflectia puterea)

B Valori e edia

Figura 3.1. Diagnosticarea conditiilor din scoala

4160

4320 3786 i
e Grafic2 3736 3673
3600
3240
2880
2520
2160
1800
1440
1080 I Valori =——Mealia

Obiectivele Structurile Rolurile Relatiile

Figura 3.2. Diagnosticarea conditiilor din scoala

Eficienta educatiei trebuie examinata la nivel de sistem: caracteristicile
sistemului-structuri  institutionale-nivelul de  studii  planificat;
la nivel de scoald sau clasa: caracteristica mediului scolii, clasei,
cadrului didactic-procesul de instruire si conditiile de invdtare in
scoald/clasa-nivelul de studii realizat; la nivel de elev: caracteristica
elevului-activitatea elevului-nivelul de studii atins. Astfel, se impune o
reconceptualizare a procesului de proiectare-planificare-organizare si
desfasurare a procesului educational din perspectiva constructivista si a
competentelor la nivel macro-structural si micro-structural-Tabelul 3.1
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Tabalul 3.1. Proiectarea finalitatilor pedagogice in perspectiva

constructivista si a competentelor [adaptare, 17,21,5]

Proiectarea finalitatilor pedagogice in Clasa ‘
perspectiva invatarii axate pe A curtcularéiscipina
competente | v " " w
L Lanivalul sistemulul educational |||, mbd si comunicare 810 810 %11 &0 |

(1)ldeal pedagogic: formarea Linba i erara ronénd i F F 4

personalitati integrs,  competente, || e 2 2 2 P

educate, creative, inovative, deschise prrep— 1t [; 2 2 P

(2) Scopuri pedagogice: — T —TT T T

e democratizarea  educatieiinvatari  in m il i L |-
termeni de intrare- iesire; Oofona” Teos | 02 ‘ 0 [0-2 [52

s formarea  deprinderilor, competentelor l“nﬂﬂdaﬁv ol ratur [” B0 w2 e
scolare, respectand identitatea culturala; r— . ‘ n '

e valorificarea  invatdmantului in sensul = 1 imiEE ——fa— iz
progresului  socio-uman,  formari Cine i T iz )
personalitatii eficiente, de calitate = .

(3)Obiective generale ale sistemului W - ! A , .

de invatamant ; L. Al [eos o2 oz 02 02

* abordarea sistemica (globala, || Ongisockisk Ll L) )
interdisciplinars, in sensul educatiei || Edvbesods” L | ! !
permanente); Istoria T 2 L 1 2

e abordarea curriculard  centratd pe || Geogafe il 1 |
formare de competente; Relige | 1 |1 1 1 1 |

e abordarea  psihologicd  In sensul || Opfosa Il |GIJS 2 Qz 02 |02 |
dezvoltarii potentialului de care dispune || IV, Ae [ 2 4 ol |
figcare elev. I Educafe pasich BTG { i i

Il La nivelul procesului de invatdmant Edeabe muzicas ITC [ 1 | 1

(1) Obiectiv general (al planului de | o Icos |02 02 02 02

invatamant): TV b e e T [P | T T |

estimularea capacitdti de invatare :m@:ﬁm“m T :4 :4 i" :4
inovatoare, creativa; o o8 |02 ) = ) ) ==

» formarea de competente generale si W Tondegi o Y 2 |
specifice conform standardelor !
educationale stabilite. Educafistetnologicd i aplica practice ! 1 1 1 1

(2) Obiective specifice: Ilomti 5 TG RN | —— it U

« dobandirea culturii generals ; Opfonal |C0s |62 02 [“ 02

« dobéndirea culturii generale de baza in | | VI Consilere g erientare [14 L [14
domeniu:  (cunostinte,  capacitati, || Consken sidenvlare parsonaid |1 o ’1 [1
aptitudini, atitudini, principii | | Optional® 08 |02 [02 02 |IM |
fundamentale in domenille disciplinlor | | opgonalie) integra(e) a ivelul mai multor s |! 1 K 1
cunoasteri stc.). ari curriculare

» orientarea culturii generale spre profilun | | Humir total de orein TC |5 i k1] 0 |
de cunoastere, spre cultura de || Mumirtotsl deorein COS™ 19 14 14 14
specialitate/profesionala. e, minim - eaxim de ore pe sdpldmin }M e EREC e

Proiectarea pedagogica in actualitate trebuie sa specifice clar

obiectivele si finalitatile educatiei, dar si resursele (umane, materiale,
financiare, informationale, de timp), care sunt limitate, pentru obtinerea
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rezultatelor maxime si asigurarea satisfacerii cat mai depline a nevoilor
sociale si individuale in educatie. Nevoia cunoasterii si adaptarii in
cererea de studii, fenomenul si conceptul de piatd a educatiei devine de
maxima importantd pentru determinarea strategiei institutiei de
invatamant pentru a fi in concordanta cu cerintele sociale, piata muncii.
Analiza resurse-nevoi educationale este un prim pas in proiectarea
pedagogica, are rolul de a dezvolta componenta educativa din nevoile
sociale sau individuale ale ocamenilor, de a determina gradul n care
acestea sunt acoperite prin proiectele si structurile de educatie, stabileste
ierarhia prioritatilor nevoilor de educatie si resursele disponibile.
In aceastd optica de intelegere sunt identificate caile de valorificare a
propriului potential uman (calitati de personalitate, atitudini pozitive si
comportamente constructive) si profesional (abilitati si competente
profesionale si sociale), [ 9,12].
Abordarea praxiologicda a procesului de Invatamint, diferentierea
curriculara permite adaptarea la ritmul si stilul de invatare al elevului,
strategie de diferentiere reda trecerea de la "o scoala pentru toti" la
“o scoald pentru fiecare”, trecere ce poate fi realizata tocmai prin
adaptat la nevoile si interesele elevului, revizuirea periodicd a ofertei
curriculare din perspectiva conceptului de piatd a educatiei si a
cerintelor sociale/petii muncii, consolidarea capacitatii institutionale,
calitatii personalului didactic, conditiilor optime de invitare etc.

Dezvoltarea organizationala a scolii ca strategie educativa este
conditionata de cultura organizationald, care in evolutia sa cuprinde n
acceptiunea prof. univ. D. Patrascu, cinci niveluri: calificare, procedura,
structurd, strategie, culturd organizationald. In aceasti perspectiva,
avand in vedere importanta si rolul culturii organizationale in
dezvoltarea scolii, am realizat o investigatie cu implicarea cadrelor
didactice si a elevilor (cl.VII-VIII) din 3 scoli gimnaziale din judetul
Galati, Romania, pentru a scoate in evidenta influenta conducerii scolii
pe dimensiunea inovativa-nivelul de libertate pentru creativitate,
rezultate orientate, provocarile mediului ca expresie a afirmarii
normelor si valorilor democratice[11].

Rezultatele, grupate pe cinci componente (comunicare, relatii-
interrelatii, implicare/participare, libertatea, cunoasterea si
respectarea drepturilor) denota o stare satisfacatoare in afirmarea unor
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valori democratice in scoald, influenta beneficd a conducerii scolilor in
redimensionarea culturii organizationale a scolii -Figura 3.3-3.5

Cadre didactice
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Figura 3.3. Manifestarea libertitii de catre cadrele didactice
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Figura 3.4. Manifestarea libertitii de citre elevi
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Figura 3.5. Manifestarea libertatii de catre cadrele didactice si elevi
Astfel, se constata un grad inalt de comunicare liberd, deschisa,
relatii bune intre profesori-elevi si profesori-profesori, prezenta libertatii
de gandire si a libertatii cuvantului, existenta unui climat moral
psihologic favorabil, solutionarea la timp a conflictelor, un nivel inalt de
implicare/participare a cadrelor didactice in viata scolii. Totodatd, se
remarcd un nivel minim suficient in ponderea insatisfactiei cadrelor
didactice privind aspectele de participare la planificarea activitatii scolii,
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promovarea independentei si a competitiei, valorizarea potentialului de
cunoastere a normelor de drept si de promovare a acestora.

Elevii au perceput gradul de manifestare in gcoald a libertatii in
educatie, a influentei conducerii In contextul schimbarii socio-
educationale, in mod similar cu cadrele didactice, insd cu 0 pondere mai
scazuta la majoritatea indicilor. Se evidentiaza nevoia unei atentii
sporite fatd de cunoasterea si respectarea drepturilor de catre elevi.

Tn contextul celor abordate, cadrele didactice au specificat factorii
care Tmpiedica libertatea in educatie - vechea mentalitate, dogmatismul,
conservatorismul (9,2%), dorinta de a domina (8,7%), rezistenta la
schimbare, inertia (4,7%), frica de responsabilitate (4,7%), factori
economici, materiali(3,2%), complexele profesorilor (3,5%), etc.

Stilul de management, este rezultanta actiunii unui mare numar
de factori care au un rol esential in manifestarile comportamentale ale
managerilor, dar decizia si comunicarea manageriald sunt
determinante in promovarea unui stil de conducere a scolii din
perspectiva eficientei educatiei. Importanta deosebitd a deciziei in
ansamblul functiilor conducerii stiintifice a scolii este determinatd de
faptul ca ea ,,hotaraste si declanseaza actiunile care conduc la realizarea
obiectivelor stabilite”, in prezent, a prevederilor noilor politici
educationale, actelor legislativ-normative. Tn context, valorizarea
curriculumului scolar pentru formarea capacitatii de a lua decizii
independente integreaza (a) educarea spiritului de raspundere
(responsabilitate personald) ca atitudine si (b) formarea capacitatii de a
decide singur, finalizata In plan social sub forma de comportamente
constructive (responsabilitate sociald), care influenteaza reusita
personald si publica[9]. Or, reusita scolara care conditioneaza reusita in
viata tocmai denotd calitatea formarii personalitatii, calitatea/eficienta
educatiei, care poate fi asiguratd doar prin formare/manifestare de
competente de comunicare, incetatanirea culturii comunicarii.

Analiza promovabilitatii elevilor [12] n anii 2012-2019 denota un
indice mai mare a Scolii Gimnaziale ,,Sfantul Nicolae”, comuna
Vanatori, judetul Galati in comparatie cu nivelul judetean (Figura 3. 6),
precum si rezultate mai bune /la Evaluarea Nationala la nivelul scolii,
Judetului si a tarii, (Figura 3.7),ceea ce demonstreaza ca scoala reuseste
sd stimuleze invdtarea prin aplicarea creativi a pedagogiei
constructiviste si didacticii formarii competentelor, practicérii unui
management eficient, implicit, a unui stil de conducere orientat spre
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realizarea nevoilor de educatie/studii si asigurarea calitatii/ eficientei
educatiei.
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Figura 3.7. Analiza comparativa a rezultatelor la Evaluarea
Nationala la nivelul scolii, judetului si a tirii, Romania

Valorizarea individului si a capacitatilor sale, constituie obiectivul
major al managementului scolii in actualitate, orientat spre formare de
competente, schimbare de fond in perspectiva axiologizarii (,,ce fel de
om?”), finalizarii (,,ce fel de educatie?”) si didacticizarii (,,ce fel de
competente?”’) si asigurarea calititii educatiei, implicit a eficientei,
deziderate care cuprind Intreg spectrul de reasezare a invatamantului in
modernitate pe principii democratice si moderne, necesitd monitorizarea
procesului educational (care vizeaza trei laturi esentiale: decizia
curentd; rezolvarea de probleme; stilurile manageriale) si
redimensionarea evaluarii din perspectiva competentelor, aplicand in
acest sens modelul cu 5 niveluri de evaluare a competentelor la limba
romana, cl. a VIII-a (RCgl-Receptarea mesajului oral in diferite situatii
de comunicare; RCg2-Utilizarea corectd si adecvatd a limbii romane in
producerea de mesaje nsituatii de comunicare monologata si dialogata;
RCg3-Receptarea mesjului scris, din texte literare si nonliterare, in
scopuri diverse; RCg4-Utilizarea concreta si adecvatd a limbii romane
in producerea de mesaje srise, in diferite context de realizare, cu scopuri
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diverse) si matematica (MCgl-Identificarea unor date si relatii
matematice si corelarea lor in functic de contextul in care au fost
definite; MCg2-Prelucrarea datelor de tip cantitativ, calitativ, structural,
contextual cuprinse in enunturi matematice; MCg3-Utilizarea
algoritmilor si a conceptelor matematice pentru caracterizarea locald sau
globala a unei situatii concrete; MCg4-Exprimarea caacteristicilor
matematice cantitative sau calitative ale unei situatii concrete si a
algoritmilor de prelucrare a acestora; MCg5-Analiza si interpretarea
caracteristicilor matematice ale unei sitautii-problema; MCg6-
Modelarea matematica a unor contexte problematice variate, prin
integrarea cunostintelor din diferite domenii) -Figura 3.8

Limba romana-2020
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Figura 3.8. Manifestarea de competente la examenele de capacitate

Aplicand metodologia de evaluare a competentelor pe cele cinci
niveluri, se constatd cd ponderea cea mai mare 0 are cea marcatd
(competentele elevului satisfac completamente exigentele/cerintele),
asigurata (competentele elevului clar satisfac exigentele/cerintele) i
acceptabila  (competentele elevului satisfac minimal exigentele/
cerintele), celelalte niveluri de manifestare au o reprezentare mai mica
putin dezvoltata si foarte putin dezvoltata. Astfel, rezultatele obtinute in
progresul educational sunt conditionate de integrarea elementelor
componente ale cadrului conceptual al conceperii stilului de conducere
in actualitate, armonizarea factorilor de functionare a Modelului
praxiologic-managerial a stilului de conducere a scolii , folosind creator
sistemul de indicatori aplicati in educatie Tn comunitatea europeana, n
special, cei 16 indicatori ai calitatii grupati in 4 arii, Indicatorii de
apreciere a progresului realizat de organizatie pe calea excelentei,
prevazuti de Modelul de Excelenta al EFQM, precum si criteriile,
standardele si indicatorii de performantd aplicati in invatamantul
preuniversitar din Romania si R.Moldova (indeosebi, Dimensiunea IV,
Eficientd educationald).

aMCg1 MCg2 mMCg3 wMCg4 ~MCg5 wMCg6
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
Cercetarea realizatd a scos in evidentd semnificatiile stilului de
conducere a scolii in perspectiva eficientei educatiei printr-0 abordate
sistemicd, procesuald, situationald, praxiologica a fenomenelor
respective in contextul schimbarilor socio-educationale din Romania si

Republica Moldova. Abordarile teoretice si metodologice intreprinse in

contextul investigatiilor facute au contribuit la crearea de noi valori ale

cunoasterii in domeniul vizat, putin explorat stiintific anterior.
Problema stiintificd importanta solutionata in cercetare rezidi in
fundamentarea stiintificd a Cadrului conceptual-metodologic a stilului
de conducere a scolii in actualitate, valorificat iTn Modelul praxiologic-
managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei educatieli,
implementarea carora contribuie la cresterea eficientei educatiei. Astfel,
cercetarea in ultimd instantd a scos Tn evidentd influenta stilului de
conducere a scolii asupra eficientei educatiei, deschide noi orizonturi de
cercetare cu referintd la abordarea corespondentei pietei educationale si

a pietei muncii, metodologiei de analiza resurse-nevoi educationale.
Generalizate, rezultatele cercetirii sunt sintetizate de urmatoarele

concluzii:

1.Prin analiza literaturii de specialitate s-a reliefat evolutia
managementului educational in contextul evolutiei invatimantului cu
accentul pe schimbarile din actualitate si abordarea conceptului
eficientei educatiei, s-a printr-o abordare sistemicd, procesuald,
situationald, praxiologicd, cu elucidarea tendintelor in educatie si
managementul educational, argumentandu-se oportunitatea
redimensionarii managementului scolii Tn perspectiva praxiologica,
integrand componentele: relationald, metodologicd, tehnicd, sistemicd,
precum si a specificarii abordarii praxiologice a managementului si a
procesului de invatamant din perspectiva eficientei educatiei[12,19]

2 Prin studiul efectuat s-au adus dovezi concludente privind nevoia
orientarii activitatii scolii in perspectiva eficientei educatiei, ceea ce
implica analiza si satisfacerea de resurse-nevoi educationale, crearea
de conditii optime pentru educatie, schimbarea de comportament
individual si organizational, manifestarea de competenta individuala si
colectiva n realizarea obiectivelor, finalitatilor educationale si
promovarea unei culturi organizationale/manageriale de valoare [12].

3. Avand ca reper consideratiile analizei tipologiei stilurilor de
conducere, teoria cunoasterii (J. Habermas), perspectiva
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constructivistd si efectele practicarii stilurilor de conducere in
actualitate, sinteza dificultatilor existente, s-a fundamentat stiintific
Cadrul conceptual al stilului de conducere a scolii in actualitate,
care reflecta un ansamblu de factori ce conditioneaza activitatea
managerului scolii, stilul de conducere, din perspectiva eficientei
educatiei[10].

4.Prin abordarea/dezvoltarea notiunii de ,(finalitate” conceputd ca
,rezultat”, ca ,rezultat a unei experiente”, ca ,,valoare”, luand la baza
Cadrul conceptual al stilului de conducere a scolii, abordarea
praxiologicd a managementului si a instruirii, s-a elaborat Modelul
praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva
eficientei educatiei care intruneste caracteristici specifice, precum:

a) are un caracter explicativ, teoretico-practic prin identificarea
prevederilor unui mod de actiune eficient a managerului scolar pentru
realizarea optima a misiunii, scopurilor, obiectivelor educationale
promovand un stil de conducere autentic si eficace, cu implicarea
actorilor educationali in luarea deciziilor, conducerea scolii, Tn
vederea cresterii eficientei, calitatii educatiei.

b) sugereazd nevoia de abordare sistemica a conducerii scolii prin
asigurarea conexiunilor elementelor componente ale structurii de
functionare a scolii, de actiuni ale managerului vizute in sistem, in
evolutie, precum si accentuarea abordarii praxiologice, care presupune
promovarea unei taxonomii de actiuni eficiente a managerului scolar.

c) specifica stilul de management al scolii in perspectiva eficientei
educatiei prin cunoasterea de ,resurse-nevoi”, ,.cerere-ofertd” in
educatie si solutionarea acestor corespondente, actualizand
obiectivele si continuturile educationale Tntru satisfacerea nevoilor de
educatie si obtinerea de performante maxime,utilizand resurse optime.

d)) este sistemic, integrativ, dinamic si coerent, cu orientare finala spre
eficientd/efectivitate, posibil de realizat prin conexiunea a doud
directii complementare: activitatea de conducere propriu-zisa a
managerului si dinamica proceselor pedagogice din institutia scolara;

e) se integreaza Tn sistemul metodologic al managementului
performantei care reliefeaza schimbarea de comportament individual
si organizational 1intr-0 viziune a paradigmei cognitivist-
constructiviste de asigurare a succesului, reusitei maxime[9,10,11,12].

5. Rezultatele cercetdrii confirma ca eficienta educatiei in perspectiva
unui management creator si performant este conditionatd de
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interactiunea dintre diferite categorii de nevoi de educatie
(individuale, comune, sociale, speciale), de racordarea pietei
educationale la nevoile sociale, economiei de piata, ceea ce necesita:
consolidarea capacitatii institutionale; extinderea ofertei curriculare
scolare 1n contextul ,noilor educatii” si revizuirea periodicd a
acesteia; optimizarea procesului de invatare si a procedurilor de
evaluare[9,10].

6. Cercetarea a reliefat sistemul de criterii si indicatori privind stilul de
conducere a scolii in perspectiva eficientei educatiei care integreaza
variantele existente si aplicabile la nivel european.

RECOMANDARI:

a) pentru directorii de unititi scolare:

e sa exercite managementul scolii moderne in mod profesionist si creator prin
formarea propriului stil de conducere si aplicarea in mod creator a Modelului
praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei
educatiei

e sd ia ca reper de baza in activitatea de conducere a scolii Cadrul conceptual-
metodologic a stilului de conducere a scolii in actualitate, asigurdnd prin
actiuni eficiente mobilizarea si utilizarea rationald a tuturor resurselor la
realizarea obiectivelor educationale ale scolii.

b) pentru factorii de decizie la nivel judetean si a ministerului de resort: sia

sistematizeze practicile educationale avansate de conducere a scolii in

actualitate cu difuzarea experientei respective .
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ADNOTARE

Cailin Iuliana. ,,Stilul de conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei”

Teza de doctor in stiinte pedagogie, Specialitatea 531.02 Management educational, Universitatea
Pedagogica de Stat ,,Jon Creangia”, Chisinéu, 2021

Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie (211surse), anexe (14) si contine in total un numar de 135 pagini text de baza cu 21
tabele, 43 figuri si 15 diagrame. Rezultatele au fost publicate in 22 de lucrari stiintifice.
Cuvinte-cheie: educatie, eficientd, management educational, schimbare, resurse-nevoi de educatie
stil de conducere, praxiologie, comportament, competente, concept, model, decizie, cultura
organizationala, performanta individuala si organizationala.
Domeniu de studiu: Teoria generala a educatiei
Scopul cercetarii: consta Tn conceperea stilului de conducere a scolii in actualitate si elaborarea
Modelului praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei;
Obiectivele cercetarii: analiza evolutiei paradigmelor in educatie si management; specificarea
conceptului de educatie eficienta si a praxiologiei conducerii scolii; evidentierea, structurarea,
tipologizarea stilurilor de conducere; determinarea dificultatilor in conducerea scolii si a criteriilor
de eficienta a stilurilor de conducere; fundamentarea stiintificd a Cadrului conceptual de percepere
a stilului de conducere a scolii in actualitate; elaborarea si valorizarea Modelului praxiologic-
managerial de conducere a scolii in perspectiva eficientei educatiei; specificarea influentei deciziei
si a culturii organizationale/manageriale ca expresie a stilului de conducere si a eficientei educatiei
Noutatea si originalitatea stiintificad constd in: specificarea conceptelor de baza ale eficientei
educatiei si abordarea praxiologicd a managementului scolii in contextul schimbarii; abordarea
conceptului de finalitate ca ,rezultat”, ca ,rezultat al experientei”, ca ,,valoare”; fundamentarea
stiintificd a Cadrului conceptual de percepere a stilului de conducere a scolii Tn actualitate si a
Modelului praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei.
Problema stiintifici de importanta solutionati in cercetare consta in fundamentarea stiintifica a
Cadrului conceptual-metodologic a stilului de conducere a scolii in actualitate, valorificat in
Modelul praxiologic- managerial de conducere a scolii din perspectiva eficientei educatiei,
implementarea carora contribuie la cresterea performantelor umane si organizationale.
Semnificatia teoreticid este determinatid de: analiza evolutiei paradigmelor educationale si a
managementului in contextul schimbarii; specificartiile teoriei organizarii si comporamentului
individual/organizational din perspectiva praxiologicd; analiza evolutiei teoriilor si metodelor de
conducere, tipologiei stilurilor de conducere si a efectelor sale; analiza resurse- nevoi educationale.
Valoarea aplicativa a lucrarii este reprezentatd de: redimensionarea managementului scolii din
perspectiva praxiologica: relationald, metodologicd, tehnologica, sistemicd cu specificarea
taxonomiei actiunilor eficiente; determinarea dificultatilor in conducerea scolii in actualitate;
determinarea conditiilor si factorilor de asigurare a eficientei educatiei in scoald prin adaptarea
stilului la situatie, mediu, context; elaborarea si valorizarea Modelului praxiologic-managerial de
conducere a scolii din perspectiva asigurarii eficientei educatiei; specificarea deciziei si culturii
organizationale ca expresie de manifestare a stilului autentic de conducere eficienta
Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin diseminarea rezultatelor cercetarii
teoretice valorificate in  Modelul praxiologic-managerial de conducere a scolii din perspectiva
eficientei educatiei, valorizat in cadrul investigatiilor intreprinse,a experimentului secvential si
stdiilor de caz realizate, prin intermediul comunicérilor la conferintele nationale si internationale
(18)publicatiilor stiintifice (8 ), seminarelor cu managerii scolari din judetul Galati, Romania
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Annotation
Cilin Iuliana
The style of school management from the perspective of educational efficiency
Doctoral thesis in pedagogy, Specialty 531.02 Educational management,
"lon Creanga" State Pedagogical University, Chisinau, 2021

Thesis structure. The thesis includes: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography - 211 sources, 14 annexes. In total, the thesis contains 135 pages of
text, 43 figures, 21 tables and 15 diagrams. The results are published in 22 scientific papers.

Keywords: education, efficiency, educational management, educational resources and needs,
leadership style, change, praxeology, behaviour, competence, concept, model, organizational
culture.

Field of study: General theory of education, educational management
The aim of the research is to conceptualize the current school management style and to develop
the praxeological-managerial model of school management in the perspective of education
efficiency.

Research objectives: analysis of the evolution of paradigms in education and management;
specifying the concept of efficiency of education and the praxeology of school management;
highlighting, structuring, typologizing of leadership styles; determining the difficulties in school
management and the criteria for efficiency of leadership styles; the scientific substantiation of the
Conceptual Framework for perceiving the current school leadership style; elaboration and
valorisation of the praxeological-managerial model of school management from the perspective of
the efficiency of education; specifying the influence of the decision and the organizational /
managerial culture as an expression of the leadership style and the efficiency of the education.

The scientific novelty and originality consists in: specifying the basic concepts of efficiency
and the praxeological approach of school management in the context of change; approaching the
concept of finality, as “result”, as “result of experience”, as “value”; the scientific substantiation of
the Conceptual-methodological Framework of the current school leadership style and of the
praxeological-managerial Model of school management from the perspective of ensuring the
efficiency of education.

The scientific problem of importance solved in the present research consists in the
scientific substantiation of the Conceptual-methodological Framework of the current school
leadership style, capitalized in the praxeological-managerial model of school management from the
perspective of the efficiency of education, whose implementation contributes to increasing
individual and organizational performance.

The theoretical significance of the research is determined by: the analysis of the evolution of the
educational paradigms and of the management in the context of the change; specifying the theory of
organization and individual / organizational behaviour from a praxeological perspective; analysis of
the evolution of leadership theories and methods, the typology of leadership styles and its effects;
educational resource-needs analysis .

The applicative value of the paper is represented by: the approach of the school management
from a praxeological perspective with the specification of the taxonomy of efficient actions;
arguing the need for resizing on the dimensions: relational, methodological, technical, systemic;
determining the difficulties in running the school today, the conditions and factors needed to ensure
the efficiency of school education by adapting the style to the situation, environment, context;
specifying the decision and organizational culture as an expression and condition of the efficient
leadership style, elaboration and valorization of the praxeological-managerial model of school
management from the perspective of efficiency in education; specifying the decision and
organizational culture as an expression of the style of efficient leadership.

The implementation of scientific results was achieved by disseminating the results of theoretical
research capitalized in the praxeological-managerial model of school management from the
perspective of education efficiency, valued in investigations, through communications at national
and international conferences (18 ) scientific publications (8), seminars and methodical meetings
with school managers in Galati County, Romania.
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AHHOTALUHU
Koun FOmana
CTWIb yNpaB/IeHHs MIKOJI0H ¢ TOUKH 3peHusi 3PPeKTHBHOCTH 00y eHust
JlokTOpCcKast IuccepTanus Mo neaaroruke no cneuuaabHocTH 531.02 MeHe:kMeHT 00pa3oBaHus
TocynapcTBenHblii negarornuecknii yunsepeurer umenn Hona Kpsinr, Knmnnes, 2021 r.

CrpykTypa auccepramuu. Jluccepranus BKJIIOYAaeT: BBEAEHHME, TPU IJVIaBbl, OOIIME BBIBOABI M
pexomennanuu, 6udnuorpaduio (211 ncrounukon). Beero ona cogepxut 135 crpanun Tekcra, 43 pucynka, 21
Tabauuy u 15 auarpamm. IoaydenHble pe3yabTaThbl OMyOIMKOBaHbL B 22 HAYYHbBIX CTAThAX.

KuoueBbie ciioBa: oOpasoBanue, p(HeKTHBHOCTb, MEHEDKMEHT 00pa30BaHusi, 00pa30BaTENbHBIE PECYPChI
U HOTPeGHOCTH, CTHIIb YIPAaBICHUs, H3MEHEHHE, IIPAKCHOJIOTHS, MOBEICHHE, KOMICTCHTHOCTh, KOHLCHIIUS,
MOJIeIb, PelICHHE, OPraHU3aALMOHHAs KYJIbTYpa, TNYHAsl U OPraHU3alHOHHAs Y(HEKTHBHOCTB.

Obaacthb uccaenoanus: O0mas Teopust 00pazoBaHus, 00pa3oBaTeIbHbI MEHEVKMEHT.

Leablo HCCIeI0BAHMS SBIACTCS KOHLENTYalW3alds COBPEMEHHOTO CTHJIS YIPABICHHS IIKOJIOH U
pa3paboTKa IpaKCHOIOro-yIpaBiIeHYECKOH MOJIENH aJMUHUCTPUPOBAHMS IIKOJBI C TOYKH 3pEHHs oOecreueHus
a¢dexTuBHOCTH 0Opa3oBaHMUL.

3agaun MccJeI0BAHMS: aHAIM3 OSBOJIOLMH IapajurM B 00pa3oBaHWM M MEHEUKMEHTE; YTOYHEHHE
KoHUenuuun  d(QexkTUBHOCTH  00pa3oBaHMS M NPAKCHOJOTHM  YNPABICHHMs  LIKOJNOH;  BbIAENCHHUE,
CTPYKTYPUPOBAHHE, TUIOJIOTH3ALMs CTHJICH YNpaBieHHs IIKOJIOH; ONpejeleHne TPYIHOCTeH B yHpaBJICHHH
LIKOJIOH U KkpuTepueB 3P(EKTUBHOCTU CTHICH ynpaBieHus; Hay4Hoe obocHOBaHMe KOHLENTyaJabHBIX OCHOB
BOCIIPHSITHS.  COBPEMEHHOTO CTWJIS IIKOJBHOIO PYKOBOJCTBA; pa3paboTKa M OLECHKA IPaKCHOJIOro-
YIPABICHYECKOH MOJEIM aJAMHHHCTPUPOBAHUS LIKOJIBI C TOYKM 3peHHs A()(HEeKTHBHOCTH 00pa3oBaHus;
OMpPE/ICNICHHE BIIMSHUS PCLICHUS W OPraHW3alMOHHOW/ YIPaBICHYECKOH KyNbTYphl KaK BBIPAKCHHS CTUIIS
pykoBozcTBa U 3G (eKTuBHOCTH 00ydeHuUs.

Hay4yHasi HOBU3HA M OPHTHHAJILHOCTB 3aKJIFOYAETCS B YTOUHCHHH OCHOBHBIX MOHSATHIT 9)()EKTHBHOCTH U
peanu3aluy MPAKCHOJIOTHYECKOro MOAX0Ja K YHPABICHHUIO LIKOJNOH B KOHTEKCTE HM3MEHEHH; BBISABICHHU
MOJX0Ja K TMOHSTHIO MTOTOBBIC PE3YJbTAThl, KaK «PE3y/lbTaT», KaK «Pe3yldbTaT OINbITa» M KaK «IEHHOCTbHY;
Hay4yHOM 000cHOBaHMM KOHIENTyaIbHO-METOI0IOIMYECKUX OCHOB CTUJISL PYKOBOACTBA COBPEMEHHOM IIKOJION U
MPAKCHOJIOTO-yIPABICHYECKOH MOJENH aJMHHUCTPUPOBAHMS IIKOJIBI C TOYKH 3PEHUS OOECIeUEHHUS
s¢dexTuBHOCTH 0OpazoBaHuUSL.

Baxknasi Hay4yHasi mpodsiema, pemracMas B HACTOSINEM MCCIICIOBaHHMH, 3aKIIOYACTC B HAYYHOM
obocHoBaHuH KoHIENTyalbHO-METONONOTHYECKHX OCHOB CTHJIS PYKOBOJACTBA ~COBPEMEHHOH  ILIKOJIOH,
BOIUIOIIEHHBIX B IIPAKCHOJIOrO-YNPABIEHYECKOH MOJENH aJMHHMCTPHPOBAHMS IIKOJBI C TOYKHM 3PEHHS
obecrieuenust 3GPEKTUBHOCTH 0Opa30BaHMs, pPeANH3alHs KOTOPOH CIOCOOCTBYET MOBBIMICHHIO JIMYHBIX M
OpraHM3allMOHHBIX MOKa3aTeneii ddpdexruBHOCTH.

TeopeTndeckasi 3HAYUMOCTb HCCJIEIOBAHMS ONpPECISACTCS AHAIM30M HBOJIONNH 00pa30BaTEIbHBIX H
YHpaBIEHYECKUX TApaiurM B KOHTEKCTE MW3MEHEHMil; crenupukalyeil TeopuM OpraHu3allu JIHYHOro/
OPraHU3alIMOHHOTO MOBE/ICHHS C TPAKCHOIOIHYECKON TOUKH 3PSHHS; aHAJIM30M CTAHOBJICHHSI TEOPHil U METOJI0B
YHpaBICHUS;  TUMONOTH3ALMEHl CTHIeH ympaBleHHs M Pe3yIbTaToB HMX  HCIOJNB30BaHHs, aHAIM3E
00pa3oBaTeBHBIX PECYPCOB U IOTPEOHOCTEH.

IpuxiaagHoe 3HaYeHHe HCCJIEJOBAHMS IIPEJICTABICHO: MOJAXOJOM K YINPABIEHHIO IIKOJIOH C
MPAKCHOJIOTHYECKO TOYKH 3PCHHS: DPEISIMOHHBIM, METOJOJOTHYECKHM, TEXHOJIOTHYECKHM, CHCTEMHBIM C
KOHKpETH3aLei TAKCOHOMHUHU 3G PEKTUBHBIX ACHCTBHUIA; ONPEACICHHEM TPYAHOCTEH B YIPABICHHH COBPEMEHHO
LIKOJIOH, a Takxke YCIOBHII M (haKkTOpOB, HEOOXOAMMBIX Juisi obecriedeHHs S(PPEKTUBHOCTH IIKOIBHOTO
o0pa3oBaHus, IMyTeM aJanTallMid CTHIS K CHTYyallMd, OKPYJXKAIOIieH cpene, KOHTEKCTY; pa3paboTKoil u
anpobauueii  IIpakcuonoro-ynpasnenueckoid Mozend aaMMHHUCTPUPOBAHHS INKOIbI C TOYKH 3PEHHS
s pekTnBHOCTH 00pa30BaHMA; ONPEACNCHHEM PEIICHHII W OpPraHM3al[MOHHOH KYJIBTYPBI KaK BBIPAKCHHUS
MPOSIBJICHHS] AyTEHTHYHOTO CTHISA (G (EKTUBHOTO PyKOBOJICTBA.

BHepeHHe HAyYHBIX Pe3yJbTATOB ObIIIO JOCTHTHYTO [OCPEACTBOM PACHPOCTPAHEHHS HCIIONIB3YEMBIX B
MPAKCHOJIOTO-yNPABICHYECKOH MOJENIN aJIMMHUCTPUPOBAHUS IUKOJIbI C TOYKH 3peHHs 3(h(eKTHBHOCTH
00pa3oBaHMs TEOPETHYECKHX Pe3ysbTaToOB pabOThl, IMOCIEIOBATEIBHOIO OKCIEPUMEHTa M TEMaTHYECKUX
uccinenoBauii. OCHOBHBIE TIONOXKEHHS JUCCEPTALMH OOCYKICHbI M OZOOpPEHbl HA HALMOHAIBHBIX U
MEX/IyHApOIHbIX HAYYHO-NPAKTHYECKHX KoH(epeHunsx (14). BbiBoabl M PEeKOMEHAALMH HCCIECHOBAHUA,
HMEIOIIME TEOPETHYECKOe U NPUKIAAHOE 3HAYeHNEe, OTPAXKEHBI B HAYUHBIX ITyOIMKauusX (6) U mpeacTaBIeHbl HA
CeMHHApax U METOJMYECKHUX BCTPEUYax ¢ PyKOBOIUTEISIMH IIKOJ B ye3ze ["anau, PyMbinus.
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