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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei abordate. In conditiile unei instabilititi extreme a
constiintei publice, tinerii de azi, in procesul autodetermindrii profesionale si personale, incearca sa
promoveze si sa insuseasca normele unei vieti mature in lipsa de modele sociale valide. Ne referim
atat la conditiile noi, numite transformare sociald, dar si la fenomenele sociale, in special la migratia
masiva peste hotare si in cadrul tarii — din mediul rural spre cel urban, la Tnlocuirea modului de
viatd patriarhal, colectivist, cu modele noi individualiste, postmoderne, care au afectat relatiile
dintre generatii, procesul de transmitere intergenerationald a cunostintelor si criteriilor normativ-
valorice.

Intrucat situatia socioculturald actuald orienteaza tinerii spre dezvoltare, realizare, probabil,
ca de RS a succesului social depinde alegerea mijloacelor de atingere a acestuia, cu accent pe
valorificarea potentialului individual. Totodatd, anume acest potential, avand in conformitate cu
opiniile cercetatorilor din domeniu un continut individual-psihologic, dar fiind influentat de factorii
de mediu, sociali, confera claritate viziunilor asupra succesului social, influentdnd RS.

Dominanta motivatiei succesului in constiinta tinerilor poate fi consideratd ca o componenta
importanta a autorealizarii si autoafirmarii sociale. Cercetarea motivatiei si RS a succesului social in
definirea identitatii sociale a acestora, a intelegerii rolului personal Tn realizarea succesului social
ale tinerilor din mediul studentesc prezintd importantd prin identificarea unui model teoretico-
practic care ar contribui la rezolvarea dilemelor pe care acestia le confruntd in perioada intrarii in
maturitate.

incadrarea temei de cercetare in preocupirile internationale, regionale, nationale,
ale colectivului de cercetare si in context inter- si transdisciplinar, prezentarea rezultatelor
cercetirilor anterioare. In calitate de suport teoretic si metodologic al cercetarii au servit lucrarile
cercetatorilor din Rusia, care au contribuit la conceptualizarea mai multor aspecte, precum:
abordarea constiintei individuale si sociale si a cunoasterii sinelui in dezvoltare si activitate, dupa
AoynbpxanoBa-CnaBckas K. A. [18]; teoria activitatii, dupa Jleontee A. H. [25]; teoriile
psihologica si sociopsihologica ale personalitatii, dupa JleoutseB A. H. [25] etc.; abordari teoretice
ale autodeterminarii personalitatii, dupa 'mu30ypr M. P. [19] etc.; internationali: Tajfel H. [48],
Markus H. R. [40] etc.

Pentru a analiza aspectele legate de succes, au fost analizate cercetarile efectuate de Depner
C. E.si O’Leary V. E. [35], Jlerun K. [24], Opos FO. M. [26], Moculescu A. [5] etc.

In scopul identificarii factorilor succesului si ai RS a succesului social ne-am adresat
cercetarilor motivatiei, realizate de Murray H. A. [45], Atkinson J. W. [32], precum si la autorii din
Republica Moldova, care au abordat tema motivatiei, In special a celei de succes: Bucun N., Puzur

E. [2], Jelescu P. [4], Kep JI. [22]; abordarilor inteligentei emotionale, realizate de autori renumiti,
4


https://ibn.idsi.md/ro/author_articles/10899
https://ibn.idsi.md/ro/author_articles/30862
https://ibn.idsi.md/ro/author_articles/30862
https://ibn.idsi.md/ro/author_articles/39613

precum Goleman D. [38], dar si autorilor autohtoni: Paladi O., Caus-Avram O. [8], Sanduleac S.
[11], Trofaila L. [17], Rusnac S. [9]; conceptiilor cu referinta la valorificarea sinelui, precum teoria
privind autoeficienta, elaborata de Bandura A. [33], care a fost abordatd in tara noastra de
Sleahtitchi M. [13], Cuznetov L. [3] etc., teoria privind locul controlului (locus of control), autor al
carei este Rotter J. B. [46], abordata de cercetatorii din Republica Moldova — Rushac S. [47] etc.

Au fost analizate lucrarile autorilor teoriei reprezentarilor sociale si ale succesorilor
acestora: Moscovici S. [44], Abric J.-C. [30], Doise W. si Palmonari A. [36], Markova I. [39] etc.,
autorii din Rusia, EmenbsinoBa T. I1. [20], Romania si Republica Moldova — Neculau A. [6],
Sleahtitchi M. [13], Negura 1. [7], Bolboceanu A. [1], Rusnac S. [10], raportul conceptiei RS cu
ideile despre cunoasterea sociald si imaginea subiectivd a lumii: Vaughan G. M., Tajfel H. si
Williams J. [49], Berger P. L. si Luckmann Th. [34] etc.

Analiza cercetarilor realizate In problema succesului social si a RS a acestuia a relevat
cateva lucrari realizate in Rusia, care prezinta rezultatele unor cercetari experimentale: [llamroHoB
P. M., Tyrymega A. P. [29], Konaparses M. 1. [23] etc.

Problema de cercetare consta in necesitatea investigarii corelatelor dihotomice ale RS a
succesului social n conditiile transformarii sociale si identificarea rolului componentei identitate —
a motivatiei pentru succes, pentru a oferi suport si asistentd psihologicd tinerilor din mediul
studentesc in orientarea spre initiativa si performanta.

Scopul lucrarii: identificarea RS a succesului social la tinerii din mediul studentesc si a
factorilor psihosociali care determind continutul acesteia, precum si validarea unui program
formativ de afirmare a motivatiei pentru succes social.

Obiectivele cercetirii. Pentru a atinge scopul studiului si a verifica ipotezele propuse, au
fost inaintate urmatoarele obiective:

1) sistematizarea abordarilor teoretice si a cercetarilor aplicate din literatura de specialitate
in vederea identificarii raportului dintre RS a succesului social, si componenta identitard a acesteia
— motivatia pentru succes;

2) construirea unui model al factorilor psihosociali care influenteaza RS a succesului social
impartdsita de tinerii din mediul studentesc;

3) identificarea continutului RS a succesului social, a motivatiei pentru succes si factorilor
care o determind, precum si raportul dintre acestia si termenii asociativi calculati pentru
RS impartasita de tinerii din mediul studentesc;

4) alcatuirea si realizarea unui program psihosocial de dezvoltare a capacitatilor care
pulsioneaza motivatia pentru succes social — IE si credintelor privind autoeficienta; verificarea

eficientei acestui program in cadrul experimentului de control;
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5) elaborarea recomandarilor in vederea dezvoltdrii motivatiei pentru succes social a
tinerilor din mediul studentesc universitar.

Ipoteza de cercetare. RS a succesului social prezintd un produs al contextului social in
schimbare, reflectand transformadrile care intervin in mentalitatea studentilor contemporani, dar si
influentele nefavorabile ale convingerilor si atitudinilor traditionale, in special privind orientarea
motivationald, iar prin dezvoltarea motivatiei pentru succes social in cadrul programului formativ se
poate contribui la pregatirea tinerilor pentru realizarea succeselor in viitoarea activitate profesionala
si in relatiile sociale.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese.
Metodologia cercetarii s-a fundamentat pe un sir de abordari teoretice fundamentale si rezultate ale
cercetarilor empirice efectuate in psihologia sociald, a varstelor, a personalitatii, analiza caror a
permis identificarea unor postulate de baza: 1) utilizarea cunostintelor privind RS ca o cunoastere
comuna prin care oamenii se intrunesc Tn grupuri si se diferentiaza de alte categorii sociale in scopul
intelegerii motivatiei pentru succes social a tinerilor din mediul studentesc; 2) conceptualizarea
notiunii de motivatie pentru succes, deci si pentru cel realizat in mediul social, care se formeaza in
conditii de influentd a institutele sociale — familie, scoald, grup de semeni, dar si a mediului larg,
prin care intelegem cultura de apartenenta; 3) evidenta factorilor de naturd psihosociald — LC, IE,
credintele privind autoeficienta, care influenteaza formarea si functionarea motivatiei pentru succes.

Au fost aplicate metode teoretice: metoda cercetarii bibliografice si documentarii stiintifice,
construirea modelului variabilelor cercetarii; metode empirice de colectare a datelor: scalele de
evaluare, chestionarul; metode statistico-matematice de prelucrare descriptiva a datelor si analiza

cantitativa, calitativa si comparativa; de interventie ameliorativa.

CONTINUTUL TEZE1

Introducerea prezintd actualitatea si importanta temei abordate, incadrarea temei in
preocuparile internationale, nationale, zonale, ale colectivului de cercetare, in context inter- si
transdisciplinar, cu prezentarea rezultatelor cercetarilor anterioare referitoare la tema aleasa,
problema de cercetare, scopul si obiectivele cercetarii, ipoteza cercetdrii, sinteza metodologiei de
cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese, sumarul compartimentelor tezei.

Capitolul 1. Repere teoretice in cercetarea succesului si reprezentarii succesului social
— este prezentat cadrul teoretic, conceptual stiintific si principalele contributii teoretice la abordarea
RS si factorilor succesului social. Capitolul prezintd notiunea de succes si calitdtile persoanei de
succes, tangenetele acesteia cu motivatia si comportamentul uman, formele de manifestare si

importanta. Se analizeazd tema succesului social si factorii psihosociali care il determina, prin



abordarea teoriilor motivationale, in special cele legate de realizare, care oferd o explicatie bine
verificata a motivatiei pentru succes, a conceptului de LC, de IE, de credinte privind autoeficienta.

Succesul social tine de natura sociald a omului, de manifestarea nevoii de afiliere, esentiala
pentru firea umand. Dezvoltarea psihologica normald a persoanei este posibila in conditii de
echilibru dinamic si mutual a doud componente ale procesului de viatd, in care se manifesta
tendintele de interactiune a personalitdtii cu societatea: ,,includerea” in societate si ,,separarea” de
ea, adica adeziunea cu comunitatea si, in acelasi timp, individualizarea care-i permite omului sa fie
observat, recunoscut prin actiunile sale. Contradictia dintre aceste tendinte dicteazd parametrii
sociopsihologici principali ai problemei succesului social al personalitatii. (insusi cuvantul ,,succes”
este etimologic apropiat cuvantului ,,reusitd”, ceea ce Inseamnd a se autoafirma in societate, a se
evidentia, a corespunde parametrilor sociali ai prosperitatii.

Cercetatorii considerd ca rolul esential in procesul de realizare a succesului il joaca
inteligenta, starea de spirit manifestate in domeniile de activitate semnificative pentru persoana.
Astfel, psihologii americani, sustinatori ai acestei paradigme, in baza analizei raportului dintre
rezultat, intensitatea motivatiei si talent, afirma ca obtinerea succesului, de reguld, tine nu de
suportul motivational sau de eforturile depuse, ci de capacitati, cunostinte, abilitati, deprinderi etc.

Credintele privind autoeficienta, constituind una din capacitatile de realizare a persoanei,
prezinta, conform opiniei lui Bandura A. [33, p. 19], convingeri cu privire la capacitatea de a
organiza si executa activitatile necesare in scopul indeplinirii cu succes a sarcinilor, adicd la
mobilizarea resurselor si la controlul personal al actiunilor.

Alta capacitate de realizare a succesului social este, dupd cum considerd cercetatorii
contemporani, IE. Goleman D., unul din teoreticienii IE, profesor la Universitatea Harvard,
mentiona cd marea revolutie din secolul XXI consta in victoria emotiilor asupra inteligentei. ,,Ceea
ce conteaza cu adevdrat pentru succes, caracter, fericire si viatd lunga a realizdrilor este un set clar
de competente emotionale — coeficientul inteligentei emotionale”, mentioneaza Goleman D. [38, p.
6]. Daca in trecut drept masura a capacitatilor omului pentru succes social si profesional servea
coeficientul inteligentei generale, in prezent acesta cedeaza locul IE — capacitatilor persoanei de a-si
auzi propriile sentimente, de a controla emotiile, de a lua decizii corecte si, pastrand calmul, a
evalua cu optimism situatia complicatd. Coeficientul IE a devenit cheia succesului: ,,Cu un
coeficient bun al IE veti fi angajat la lucru, veti obtine promovare in functie” [38, p. 7].

Inca o componenta psihologica a succesului social este locus of control (din lat. locus — loc,
termenul este utilizat in engleza, sau in traducere — LC), prin care, In mod obiectiv, se intelege
aptitudinea persoanei de a vedea sursele de control ale vietii sale predominant in mediul exterior,
sau in sine — in interior. Daca omul isi asuma responsabilitate in mare parte de succesele sau

insuccesele care au loc 1n viata sa, explicandu-le prin comportamentul, caracterul, capacitatile,
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abilitatile personale, reiese cd persoana vizatd posedd controlul intern (internal). Daca omul are
tentatia sa atribuie responsabilitatea pentru succese si esecuri factorilor externi, vazand cauzele lor
in alti oameni, Tn mediul inconjurdtor, in destin, In intdmplare, aceasta este 0 dovada a prezentei
controlului din exterior (external) [dupa 28].

Psihologul american Rotter J. B. [46], care a propus acesti termeni, considerd ca
internalitatea si externalitatea sunt proprietati stabile ale persoanei, care s-au format in cursul
socializarii. Studiind legatura dintre valoarea remuneratiei si raspunderea pentru rezultate, Feather
N. T. si Rotter J. B. au aratat ca atat satisfactia pentru succes, cat si nemultumirea de esecuri cresc
proportional cu gradul internalititii controlului. In general, rezultatul activitatii persoanei devine o
realitate psihologicd a reusitei, succesului, in sensul strict al acestui cuvant, cand este atribuit
eforturilor proprii ale persoanei [46].

Diferiti autori privesc in mod diferit raportul dintre motivatia pentru succes si cea pentru
evitarea esecului. Unii considera (de exemplu, Atkinson J. W. [32]) cd aceste doud tendinte se
exclud reciproc pe scara ,,motivatiei pentru realizare”, iar cind omul detine motivatia pentru succes,
atunci el nu are teama, nu-i este frica in fata esecului. Dimpotriva, daca este motivat de evitarea
esecului, el exprimad nesemnificativ dorinta de succes. Altii demonstreaza cd motivatia pentru
succes, exprimata in mod clar, poate sa se asocieze pe deplin cu frica de esec care este nu mai putin
puternica, 1n special daca ea tine de oarecare consecinte grave pentru subiect. Si intr-adevar, exista
date ca intre expresivitatea motivatiei pentru succes si cea a pentru evitarea esecului poate fi 0
corelatie pozitiva.

Un mare aport in descoperirea cauzelor psihologice ale succesului social l-au adus
reprezentantii scolii lui Levin K., care au studiat intr-un sir de cercetdri experimentale influenta
nivelului de aspiratii, al autoevaludrii si nivelului de realizari. Inci la James W., care a aritat
legatura dintre autoevaluarea persoanei, gradul de ,,stima” pentru sine, nivelul de aspiratii si succes,
s-a aratat ca satisfactia de sine in viatd este conditionatd in Intregime de faptul ce afacere ne-am
propus. Stima de sine poate fi prezentata ca raportul dintre capacitatea efectiva a personalitatii si cea
potentiald, iar dacd am scrie aceasta ca o fractie atunci numaratorul exprima succesul activ, iar
numitorul aspiratiile [dupa 27].

Notiunea ,,nivelul de aspiratii” a ocupat un loc important in cercetarea motivatiei, iar cu
timpul a patruns si in limbajul uzual. In procesul de cercetare s-a evidentiat ci o singurd persoani
percepe rezultatul obtinut ca succes, iar alta — ca esec, fapt determinat de nivelul de aspiratii al
persoanei, dar nu de gradul de dificultate al sarcinii ca atare. Daca rezultatul atinge sau depaseste
acest nivel, se manifestd sentimentul de succes, daca nu-l atinge — de esec, succesul sau esecul
influenteazd nivelul de aspiratii in activitatea ulterioard a persoanei. De reguld, dupa trdirea

sentimentului de succes nivelul de aspiratii sporeste, iar in rezultatul esecului — scade [21].
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Formarea motivatiei pentru succes, succes social, initiativa, creativitate vitald independenta
trebuie sa fie bazatd pe utilizarea mai eficientd a tuturor institutelor sociale, alegerea stimulentelor
social-comportamentale adecvate care orienteaza persoana spre realizare, tinand seama de diferite
cai ale dezvoltarii acesteia. ,,Reprogramarea” comportamentului persoanei dupa modelul ,,de
infrangere” pe cel de ,atingere a obiectivului” este o problema rezolvabild, dar obtinerea
rezultatului pozitiv pe aceastd cale cere eforturi considerabile, intrucat este legatd de schimbarea
multor componente motivationale in structura personalitatii, in genere, imaginea totald a Eului.

Din cele expuse, rezulta si faptul ca studierea RS cu privire la succesul social al persoanei
este necesara pentru aprecierea criteriilor interne ale succesului, cu care opereaza persoana. Pornind
de la faptul ca intrebarea despre succes social tine si de structura internd a persoanei, de
caracteristicile sociopsihologice, este necesar sd apelam la studierea persoanei in sistemul relatiilor
sale. Astfel, succesul social este rezultatul aprobat de comunitate al activitatii persoanei in contextul
solicitarilor si deziratelor externe si in conformitate cu aspiratiile proprii, orientat de motivatia
pentru succes, determinat de influenta factorilor de natura psihosociald — LC intern, IE, credintele
privind autoeficacitatea in activitate si RL. In cercetarea succesului social nu pot fi neglijate si alte
determinante sociale: statutul social individual si statutul perceput al grupului social de apartenenta,
genul, mediul de provenienta, varsta etc. Astfel, modelul succesului social poate fi prezentat in

urmatorul mod.

Succesul - finalitatea activitatii umane, Succesul social - aprobarea publicd a

indicatorul atingerii obiectivelor stabilite, |, . realizarilor, evaluarea inalta gi -
forma de autorealizare a persoanei recunoasterea competentelor, capacitatilor,

statutului persoanei de citre comunitate

T T

Motivatia pentru succes

Factori psihosociali - LC intern, [E, Factorii sociali - statutul social, genul,
credintele privind autoeficientd mediul de provenientd, virsta etc.

Fig. 1. Raportul dintre succes, succes social si factorii care-1 conditioneazi

Teoria RS sustine ca fenomenele si procesele social-psihologice pot fi intelese numai daca
sunt examinate n contextual unor anumite conditii istorice, culturale si macrosociale. RS semnifica
o elaborare colectiva ,,a unui obiect social de catre comunitate in scopul comportarii si comunicarii”
[41, p. 251]. Obiectul elaborat devine realitate sociald in virtutea reprezentarii pe care o detine
comunitatea. Prin urmare, ,,subiectul si obiectul nu sunt considerate functional separate. Obiectul
este situat in contextul activitatii, ... fiind partial considerat de catre persoand Ssau grup ca o
continuitate a comportamentului lor” [41, p. 11]. Astfel, RS devine in continuare un ,,sistem de

valori, idei si practici cu o dubla functionalitate: mai intai sa stabileasca o ordine care sa permita
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indivizilor sa se orienteze in lumea lor materiald si sociala si sa o stapaneasca; si in al doilea rand
pentru sa permitd comunicarea... prin furnizarea unui cod pentru schimbul social si pentru numirea
si clasificarea fard echivoc a diferitelor aspecte ale lumilor si ale istoriei indivizilor si grupului” [41,
p. 13]. RS este un fenomen colectiv, apartine comunitatii, este co-construita de indivizi in discutiile
si actiunile lor zilnice. Rezumand, putem defini RS ca un ansamblu de ganduri si sentimente
exprimate in comportament si limbaj de actorii campului social, constituind un obiect al grupului
social.

Tn psihologia europeani, in special in spatiul francofon, se bucura de popularitate conceptul
de ,,reprezentiri sociale”, autorul caruia este psihologul social francez Moscovici S. [44]. Autorul
considera ca RS poate fi asemdnatd prin analogie cu o paradigma care faciliteaza intelegerea
fenomenelor, prescrise de concepte si exemple legitime, precum si livreaza proceduri de rezolvare a
enigmelor vietii, apartinind unei comunitati.

Pentru a prezenta structura RS, vom recurge la ideile expuse de doi autori remarcabili din
domeniu. inca Moscovici S. [43, p. 122] a evidentiat, analizind procesul de obiectificare, prezenta
unui model figurativ sau a unui nucleu al RS. Acest nucleu, format din elemente selectate si
decontextualizate, are un statut evident si constituie un element stabil al RS. Rolul sau este de
element central, deoarece ofera cadrul care permite clasificarea informatiilor noi privind obiectul
RS care ajung la subiect. Inspirat de aceste premise, Abric J.-C. [31] a formulat ideea ca toata RS
este organizatd in jurul unui nucleu central. Acest nucleu se caracterizeaza prin doud functii: o
functie generativd (care oferd semnificatie elementelor) si o functie de organizare (de element
unificator al RS). Nucleul central se caracterizeaza prin stabilitate, rezistenta la schimbare.

Pe langa acest nucleu central, exista un sistem periferic, mai flexibil, mai labil care asigurad o
functie de mediere intre grupurile generatoare de RS si acest nucleu central. Sistemul periferic
sustine transformarile RS, dar si diferentele intergrupale, astfel protejand stabilitatea nucleului
central, perpetudnd anumite elemente continute in RS. Aceastd tezd nu neagd evolutia sau
transformarea posibila a RS: schemele noi, de fapt, se pot integra treptat in nucleul central,
traversand bariera periferica. Cu toate acestea, nucleul central: 1) structureaza RS in functie de
memoria sociala, prin urmare fiind in interactiune cu conditiile istorice, sociologice si ideologice ale
unei societdti, precum si cu sistem de standarde la care acesta se refera [31], deci determinarea sa
este in esentd sociald; 2) constituie baza comuna de RS, impartadsitd colectiv, avand functia de
asigurare a consensului; 3) rezistd schimbarilor, fiind relativ independent de contextul social
imediat al reprezentarii generate.

Dupa cum cunoastem, elementul central al RS este format din imagini, judecati, concepte

care prezinta relatia dintre sine si ceilalti, sine si societate. De asemenea, include categorii si notiuni
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articulate Tn diferite moduri pentru stimuli interni (imagini, amintiri) sau externi (perceptii ale
mediului).

In cadrul lucririi de fatd urmirim fenomenul raportului dintre RS si anumiti factori care
conduc la obiectificarea succesului social. Pe de o parte, consideram ca RS a succesului social este
un produs al contextului social in schimbare, reflectand transformarile care intervin in mentalitatea
tinerilor din mediul studentesc, influentate de pastrarea rudimentard a unor convingeri si atitudini
traditionale. Pe de alta, RS a succesului social se afla in raport de interdependentd cu componenta
identitara — motivatia pentru succes sau pentru evitarea esecului, la fel reflectand procesul
transformarilor sociale in mediul studentesc. Cercetarea motivatiei pentru succes si a factorilor care
o pulsioneaza ofera posibilitatea identificarii acestui raport, dar si a continutului efortului formativ
cu finalitate n realizarea succesului social.

Astfel, in Concluzii la Capitolul 1 am mentionat:

1. Formarea comportamentului motivat pentru succes social are loc, in mod nemijlocit, in
institutele sociale — familie, scoald, grup de semeni. Stabilite sub influenta grupului primar,
motivatia pentru succes social isi schimba continutul, transferandu-se de la modelul oferit de grupul
de apartenenta la cel prezentat de grupurile de referinta.

2. Motivatia pentru succes sau pentru evitarea esecului determina configuratia motivatiei
pentru succes social, abordatd de catre cercetatori ca o necesitate stabilda de a cdpata rezultate in
activitate, dorintd de realizare oportuna a scopurilor, de trdire a starii de satisfactie si mandrie de
atingerea rezultatelor.

3. O componenta psihologica a succesului social este LC intern, care caracterizeaza persoane
inclinate spre a-si atribui responsabilitatea pentru succese si esecuri, explicandu-le prin
comportamentul, caracterul, capacitdtile, abilitatile personale, care impartasesc credinte privind
autoeficacitatea in activitate si RL

4. RS a succesului social, impartasitd de tinerii din mediul studentesc, suporta influentele
apartenentei la un grup distinct (ale micro-contextului social) caracterizat de spirit inovativ si
transformare in conformitate cu solicitdrile mediului organizat dupd prescriptiile modelului
occidental, care solicita competentd, initiativd, perseverentd, activism; atitudinilor societatii fata de
acest grup, intruchipate in relatii intergrupale (ale mezo-contextului social), marcate de dihotomie —
pe de o parte — solicitari si asteptari sporite, pe de alta — neincredere si ezitari in oferirea de
autonomie.

Capitolul 2. Continutul si factorii reprezentarii sociale a succesului social in mediul
studentesc din Republica Moldova: rezultatele cercetirii experimental-constatative — este
prezentat modelul de conceptualizare a variabilelor definitorii pentru continutul RS a succesului

social si a factorilor care o determind: motivatia pentru succes; autoeficienta — in activitate si in RI;
11


http://dex.dictoo.eu/index.php?cheie=%C3%AEn&
http://dex.dictoo.eu/index.php?cheie=mod&
http://dex.dictoo.eu/index.php?cheie=nemijlocit%2C&

LC — intern sau extern; IE si componentele acesteia. Sunt descrise etapele cercetdrii experimentale
si organizarea celei de constatare, urmarind scopul, obiectivele, metodele si instrumentele utilizate,
prezentarea esantionului, ipoteza de cercetare constatativa si prezumtiile care urmeaza a fi verificate
pentru demonstrarea acesteia, este prezentatd analiza rezultatelor.

Prin cercetarea de fata ne-am propus sd gasim raspuns la urmdtoarele intrebari.

1. Reflectd continutul RS a succesului social preocuparile si interesele de baza ale
esantionului cercetat — ale studentilor din institutiile universitare?

2. In ce misura tinerii contemporani din mediul studentesc detin motivatie pentru succes?

3. Poseda studentii contemporani acele calitati, care le-ar favoriza motivatia pentru succes si
realizarea acestuia?

Tn baza acestor intrebari de cercetare am formulat urmatoarele ipoteze experimentale.

1. RS a succesului social este constituita din termeni asociativi care reflecta preocuparile si
interesele de baza ale studentilor contemporani.

2. Ambiguitatea unor termeni asociativi din RS a succesului social cu continut care reflecta
rolul personal in realizarea acestuia este influentatd de incertitudinea motivatiei pentru succes Sau
de dominanta celei pentru evitarea esecului, care caracterizeaza pregnant orientarea motivationala a
tinerilor din mediul studentesc.

3. Factorii psihosociali care influenteaza continutul RS a succesului social si motivatia
pentru succes se refera la credintele de a face fata sarcinilor cotidiene — autoeficienta, capacitatile de
asumare a responsabilitatilor personale — LC internalist, precum si de gestiunea relatiilor cu sine si
cu altii prin controlul emotiilor — IE.

Astfel, scopul cercetarii experimentale de constatare ne-a orientat spre identificarea
continutului si a factorilor psihosociali ai RS a succesului social si motivatiei pentru succes la tinerii
din mediul studentesc.

In cadrul prezentei cercetiri ne-am propus urmitoarele obiective: a) elaborarea unui model
integrativ al cercetarii experimentale constatative, care sa includa factorii psihosociali ai RS a
succesului social; b) alcatuirea esantionului investigatiei prin selectarea tinerilor din diverse
institutii superioare de invatdmant, avand la baza criteriile deduse de urmatorii factori: mediul de
locuire urban si rural, anul de studii, genul (feminin, masculin); ¢) identificarea gradului de asociere
a factorilor, definiti ca relevanti pentru cercetarea de fatd, cu termenii asociativi din RS a succesului
social, identificat prin calcule statistice, ca specific esantionului investigatiei de fata; d) stabilirea
prin analiza statistica a factorilor care explica RS a succesului social la subiectii investigatiei.

Modelul variabilelor propus in cadrul cercetdrii experimentale de constatare a intrunit
factorii psihosociali ai succsului social, identificati prin analiza teoretica prezentatd in capitolul 1 al
lucrarii (Figura 2).
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RS
a succesului social

Orientarea motivationald: motivatia pentru
succes sau motivul evitarii esecului

Credintele privind
LC: intern sau extern autoeficienta: in activitate
siin RI

Inteligenta emotionala

Fig. 2. Factorii psihosociali ai RS a succesului social

Modalitatea de constituire si descrierea esantionului cercetdrii. Esantionul cercetarii a
intrunit 245 de persoane, studenti selectati nealeatoriu prin tehnica stabilirii cotelor-pariti din cadrul
Universitatii de Studii Politice si Economice Europene ,,Constantin Stere”, Universitatii Tehnice a
Moldovei si Universitatii Libere Internationale din Moldova, cu varsta cuprinsa intre 19 si 28 de
ani.

Datele experimentale constatative au fost colectate prin: Ancheta sociologica care a fost
elaboratd in vederea colectarii datelor demografice (macrosociale In esenta sa de apartenentd
sociald) precum genul, varsta, etnia, mediul de provenientd, facultatea. Metoda asociatiei libere
(Abric, J-C. 1973). Asociatia libera sau evocarea libera este una dintre primele metode aplicate la
identificarea continutului structurii reprezentarilor sociale si constituie o ,.etapd fundamentala a
studiului oricdrei reprezentari sociale”. Tehnica substitutiei a fost utilizata pentru identificarea
,.zonelor mute” ale RS a succesului social. Scala pentru evaluarea autoeficientei (SES). Tn vederea
evaluarii expectantelor cu privire la autoeficienta (nivelul perceput) in randul studentilor, am utilizat
Self-Efficacy Scale (SES), propusa de Sherer M., Maddux J. E., Mercadante B., Prentice-Dunn S.,
Jacobs B. si Rogers R. W. (1982). Scala Mehrabian de Motivatie a Realizarii (SMMR) a fost
utilizata in varianta modificata de Maromen-Omuno M. III. Chestionarul pentru evaluarea LC
(Locus of Control Questionnaire) a fost elaborat de catre Rotter in anul 1966 pentru masurarea
dimensiunii fundamentale a personalitatii — controlul intern si extern. Metoda Diagnosticarea IE
dupa Hall N.

Tn compartimentul 2.2. Continutul RS a succesului social la tinerii din mediul studentesc,
am intentionat sd identificim RS a succesului social impartasita de tinerii din mediul studentesc:
modalitatea de a trata lucrurile in conformitate cu valorile si normele vehiculate in societate, prin
intermediul unor cognitii, imagini elaborate la nivel de ,,simt comun”, si de a accepta modele ale

atitudinilor si comportamentelor in raport cu realitatea explicata si inteleasd prin prisma acestor
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constructe create de mentalitatea colectivd. Pentru colectarea datelor am folosit Tehnica evocarii
libere si Tehnica substitutiei.

Conform rezultatelor obtinute in urma aplicarii tehnicii prototipic categoriale, raportul dintre
frecventa aparitiei termenilor asociativi si rangul aparitiei lor, se prezinta astfel. Termenii cu cea
mai mare frecventa si cu rang inalt al importantei sunt: familie (8,75%), cariera (7,78%), realizare
(5,51%), studii (3,57), munca (3,40%), sanatate (3,24%), fericire (3,08%), constituind nucleul RS a
succesului social. Termenul asociativ ,,bani” cu frecventa inalta, dar cu rang mai jos al importantei
capata statut ambiguu. Termenii Tncredere, copiii, viitor, cunostinte, implinire, viatd, dragoste,
scop, serviciu, rezultate, victorie, prieteni, stimd, reusitd, noroc, dezvoltare, care au un rang jos al
frecventei si inalt al aparitiei, au, la fel, statut ambiguu. Termenii calatorii, respect, statut,
perspectiva constituie teme periferice.

Tabelul 1. Frecventa si rangul aparitiei termenilor asociati notiunii inductoare

»succes social”

Frecventa / rangul

Rang inalt in aparitie (elemente
plasate pe primele 3 locuri ale
lantului asociativ - M<3)

Rang scizut in aparitie (elemente
plasate pe urmatoarele locuri ale
lantului asociativ - M>3)

Frecventa ridicata
(mai mare de 15%)

familie, cariera,
realizare, studii, muncd, sandtate,
fericire
(teme centrale)

bani
(statut ambiguu)

Frecventa scazuta
(mai mica de 15%)

Tncredere, copiii, viitor,
cunostinte, implinire, viatd,
dragoste, scop, serviciu, rezultate,
victorie, prieteni, stimd, reusitd,
noroc, dezvoltare
(statut ambiguu)

cdldatorii, respect, statut,
perspectivi
(teme periferice)

Cercetarea ,,zonei mute” din RS a succesului social la tineri a presupus existenta anumitor

diferente de asociatiile libere asumate personal, succesul fiind un obiect social sensibil, cu mai

multe conotatii decat isi permite sa vorbeascd deschis omul contemporan.

Tabelul 2. Frecventa si rangul aparitiei termenilor asociativi pentru notiunea inductoare

»succes social”, atribuiti altor tineri si populatiei RM (,,zona muti”)

Pentru majoritatea tinerilor din RM Pentru majoritatea populatiei din RM
Asociatii Frecventa Rangul Asociatii Frecventa Rangul
aparitiei aparitiei

nr. % nr. %

Bani 170 | 13,73 1 Bani 142 11,87 1

Cariera 76 6,14 2 Familie 128 10,7 2

Familie 74 | 598 3 Sanatate 78 6,52 3

Studii 48 | 3,88 4 Cariera 66 5,52 4

Realizare 46 3,72 5 Serviciu 52 4,35 5

Distractii 46 | 3,72 5 Trai decent 50 4,18 6

Automobil 46 | 3,72 5 Casa 42 3,51 7

Serviciu 44 3,55 6 Fericire 26 2,17 8
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Locuinta 36 2,91 7 Copiii 24 2,01 9
Trai decent 32 2,58 8 Realizare 24 2,01 9
Reusita academica | 24 1,94 9 Dragoste 24 2,01 9
Cunostinte 24 1,94 9 Stabilitate 22 1,84 10
Prieteni 20 1,62 10 Automobil 22 1,84 10
Noroc 20 1,62 10 Guvernare stabila 18 1,51 11
Faima 20 1,62 10 Reusite 18 1,51 11
Statut 20 1,62 10 Cunostinte 18 1,51 11
Dragoste 18 1,45 11 Tncredere in sine 16 1,34 12
Rezultate 18 1,45 11 Salariu 16 1,34 12
Slava 18 1,45 11 Studii 14 1,17 13
Viata 18 1,45 11 Rezultate 14 1,17 13
Sanitate 16 1,29 12 Noroc 14 1,17 13
Munci 16 1,29 12 Muncia 14 1,17 13
Fericire 14 1,13 13 Viata 12 1,0 14
Victorie 14 1,13 13 Posibilitati 12 1,0 14
Viitor 14 1,13 13 Prieteni 12 1,0 14
Bogitie 14 1,13 13 Afacere 12 1,0 14
Salariu 12 0,97 14 Popularitate 12 1,0 14
Straduinta 12 0,97 14

Conotatiile ascunse in ,,zona mutd” sunt puternic ancorate in subconstient, prezentand aceea
ce ,,este interzis” [13], ce nu e primit sd se spund, totodatd oglindind dorintele si visele adevarate.
Tntr-un asemenea caz, dupa cum sustin Flament C., Guimelli C. si Abric J.-C. [37, p. 17.], asistim la
,mascarea” unor anumite portiuni ale spatiului reprezentational (the masking effect), a unor portiuni
care reprezintd, de fapt, pozitia reald a subiectului fatd de obiectul reprezentarii [14].

Dupd cum afirmd Sleahtitchi M. [14], ,.infiltrarea” zonei mute in componenta nucleului
central al RS este intr-o oarecare masura selectiva, prezentand cele mai sensibile obiecte sociale
care integreaza cognitii, opinii, atitudini, mituri si credinte ,,susceptibile de a pune in discutie
valorile morale sau normele existentiale valorizate de grupul de apartenentd al subiectului”.
Termenii asociativi continuti in ,,zona mutd” — carierd, familie, studii si realizare — confirma
continutul nucleului reprezentarii sociale a succesului, asociatiile studii si realizare fiind tratate
ambiguu: ca importante pentru tineri, dar mai putin semnificative pentru intreaga populatie.

Reiesind din continutul RS a succesului social, care a scos 1n evidentd termenii asociativi cu
semnificatie pragmatica realistd atat in nodul central — familie, cariera, realizare, studii, munca,
sandtate, fericire completat prin cercetarea ,,zonei mute” cu termenii distractii, automobil, serviciu,
locuinta, trai decent, reusita academica, cunostinte, cat si in elementul periferic — calatorii, respect,
statut, perspectiva, am remarcat continutul exogen si endogen al asociatiilor. Astfel, am presupus ca
intre continutul RS si motivatia pentru succes va exista un anumit raport complementar, tinerii fiind

dominati mai puternic de motivatia pentru evitarea esecului.
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In urmatorul compartiment al capitolului 2 — 2.3. Motivatia pentru succes a tinerilor din
mediul studentesc si factorii psihosociali care o determina — au fost masurate caracteristicile
motivatiei asociate cu realizarea, definitd in lucrarea de fata drept motivatie pentru succes.

In rezultatul aplicarii chestionarului SMMR s-a determinat care orientare motivationala
caracterizeaza tinerii din mediul studentesc, participanti la investigatie. Media aritmeticd cdpatata
pe esantion este de 128,4. Rezultatele de pana la 118 indica la motivatia pentru evitarea esecului (67
persoane — 27,3%), cele medii — de la 119 la 138 (111 — 45,4%) — la motivatie indeterminata,

incertd, inalte — mai mari de 139 (67 — 27,3%), la motivatia pentru succes (Figura 3).

® Motivatia pentru succes ® Motivatia evitarii esecului * Orientare motivationald incerta

)

Fig. 3. Valori medii privind orientarea motivationala a tinerilor din mediul studentesc

Astfel, motivatia pentru succes se prezintd ca o fortd care determind persoana sa se implice
in activitate pe cont propriu si, In conformitate cu asteptarile sale, sa atingd succesul. Asemenea
persoane sunt cert directionate, manifestd insistentd, perspicacitate, perseverentd in realizarea
scopurilor.

Prin aplicarea SES, Sherer M., Maddux J. E. a fost masurat nivelul credintelor privind
autoeficienta ale studentilor. Mediile — 35,9 pentru autoeficienta in activitate si 10,2 — pentru
autoeficienta in Rl — indica la un nivel mediu atat pentru prima cat si pentru autoeficienta n
activitate.

Pentru autoeficienta in activitate valorile joase intrunesc 58 persoane — 23,7%, medii — 180,
73,5%, Tnalte —7, 2,8%, media aritmetica este de 35,9. Pentru autoeficienta in RI s-au calculat valori
joase pentru 61 persoane — 24,9%, medii —112, 45,7%, inalte — 72, 29,4%, media fiind egala cu 10,2
(Figura 4).

®Joasi ®Medie = Inalta
73,5%
45,7%
23,7% 24,9% 29,4%
2,8%
Autoeficienta n activitate Autoeficientd in RI

Fig. 4. Valori medii ale autoeficientei pentru intreg esantionul
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Locul intern al controlului consta in orientarea spre sarcind, tendinta de a coordona
comportamentele in directia atingerii scopurilor si obiectivelor. Pe de altd parte, persoanele cu loc al
controlului intern tind sd fie mai stabile in decizii. LC extern se referd la convingerea cd sursa
evenimentelor (pozitive sau negative) se gaseste In soarta, destin sau puterea altora.

In cercetarea de fati am utilizat metoda Locul de control (Rotter) prin care am urmarit
amplasarea LC al tinerilor din mediul studentesc. Calculele au demonstrat ca in doud treimi din
numarul total al tinerilor investigati LC este amplasat intern, o treime avand LC amplasat extern

(Figura 5).

100 66,1%

33,9%
0

mLCextern mLC intern

Fig. 5. Cote procentuale privind amplasarea interna si externa a LC
la tinerii din mediul studentesc

IE are un rol major in crearea unor relatii interpersonale sanatoase si astfel, persoanele care
prezintd un nivel ridicat al IE reusesc sa fie mai prietenosi si mai demni de incredere fata de cei care
prezintd un nivel mai scazut.

Analiza componentelor constitutive ale IE a aratat ca, subiectii supusi cercetdrii au un nivel
mediu, cu tendintd spre jos al IE — 51,8%. S-a constatat cd 39,6% (97 de persoane) au un nivel
scazut, 51,8% (127 persoane) au un nivel mediu, 8,6% (21 persoane) au un nivel ridicat de

dezvoltare a IE (Figura 6).

= Nivel jos = Nivel mediu Nivel Thalt

39,6%

51,8% I l

Fig. 6. Cote procentuale privind IE a tinerilor din mediul studentesc

Valorile medii pentru Intreg esantionul pentru componentele IE sunt prezentate in figura 7.

Scorul acumulat la IE este de 41,8 ceea ce semnifica un nivel mediu.
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41,8

10,1 10,2
4,6 >3 7.5
il . BN ] .
Competenta Gestionarea  Auto motivatie Empatie Recunoasterea IE
emotionald  propriilor emotii emotiilor altora

Fig. 7. Valori medii pentru componentele IE pe intreg esantionul

Cotele procentuale privind IE si parametrii acesteia sunt redate in figura 8.

m Nivel jos m Nivel mediu = Nivel inalt
51,8%

62,5%

0,
45,3 6% 39,6§/1'8A)

13,1% 8,6%
Competenta Gestionarea Automotivare Empatie Recunoasterea IE
emotionald  propriilor emotii emotiilor
celorlalti

Fig. 8. Distributia datelor privind IE si parametrii acesteia

Tn final, calculele generale au oferit un tablou nu chiar favorabil. De un nivel jos de IE au
dat dovada 97 persoane, ceea ce constituie 39,6%, nivel mediu au acumulat 127 persoane — 51,8%
si nivel inalt 21 persoane — doar 8,6% (Figura 8).

Tn compartimentul 2.4 al capitolului 2 a fost efectuata si descrisd analiza corelationald a
factorilor determinanti ai motivatiei pentru succes si continutului reprezentarii succesului social.

Raportul dintre motivatia realizarii si credintele privind autoeficienta ale studentilor.
Studentii supusi cercetarii implica in orientarea spre succes autoeficientd in RI (p=0,046). Nu este
vazuta ca o conditie a orientarii spre succes autoeficienta generala, definitd de autorii metodei si ca
autoeficientd in activitate. Probabil, prin aceasta poate fi explicatd pozitia termenului asociativ
,horoc” in elementul periferic a RS a succesului social. Studiul realizat demonstreaza ca motivatia
realizdrii pe care o Tmpartasesc studentii este influentata de credintele privind autoeficienta in RI.

Raportul dintre LC, motivatia realizarii si credintele privind autoeficienta. Calculele
corelatiilor s-au efectuat prin utilizarea testului statistic neparametric Spearman's rho. Rezultatele
indica la un raport direct dintre LC intern si orientarea motivationala spre succes. LC extern
coreleaza negativ cu orientarea motivationala spre succes. Corelatia datelor care ilustreazd LC si
credintele despre eficienta proprie indica la raportul direct al LC intern si indirect al celui extern cu
autoeficienta in activitate.

IE Tn cadrul factorilor psihosociali ai succesului tinerilor. IE se prezintd la fel ca un

factor important pentru dezvoltarea orientdrii motivationale spre succes social. Semnificative pentru
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succes sunt capacitatea de gestionare a propriilor emotii (p=0,039), automotivarea (p<0,001), in
general IE (p<0,01). Dar si celelalte componente ale IE prezintd importanta, toate corelatiile, cu
exceptia celei dintre empatie si orientare motivationald, nu depasesc pragul de semnificatie p=0,08.
Credintele privind autoeficienta in activitate coreleazd strans cu competenta emotionalad
(p<0,01), capacitatea de gestionare a propriilor emotii (p<0,01), automotivarea (p<0,01), IE in
general (p<0,001). Credintele privind autoeficienta in RI coreleaza strans cu competenta emotionald
(p<0,001), capacitatea de gestionare a propriilor emotii (p<0,001), automotivarea (p<0,001),
recunoasterea emotiilor altor persoane (p<0,001), in general cu IE (p<0,001). Prin analiza

corelationald am stabilit factorii psihosociali care influenteaza orientarea motivationala.

.
Motivatia pentru ’

succes social

- 1 e
1 1 1

Autoeficienta . IE - Gestionarea
A S LC intern propriilor emotii -
In activitate

Automotivarea

~

IE si toate componentele ) ~
[ acesteia { Autoeficienta in RI

=

I
IE - Competenta emotionala - ’

Gestionarea propriilor emotii -
Automotivarea

Fig. 9. Factorii psihosociali determinanti ai motivatiei pentru succes social

Raportul dintre rangul importantei termenilor asociativi din RS a succesului social si
orientarea motivationala a tinerilor din mediul studentesc

Prin analiza corelationald am urmadrit si rolul variabilelor masurate in obiectificarea RS a
succesului social. Am utilizat testul Spearman al diferentei rangurilor, supunind corelatiei datele
capatate pentru rangul importantei celor 12 termeni asociativi din continutul RS si prin médsurarea
orientdrii motivationale, a credintelor privind autoeficienta, LC, IE.

Raportul negativ semnificativ cu doi termeni cu statut ambiguu — reusita si dragoste, si doi
din elementul periferic — noroc si serviciu, ilustreaza rolul orientarii motivationale spre evitarea
esecului in aceste asociatii. In analiza precedenti am remarcat dominanta acestei orientiri
motivationale In mediul studentesc.

Raportul dintre rangul importantei termenilor asociativi din RS a succesului social si
credintele privind autoeficienta

Rangul importantei a doi termeni asociativi din nucleul RS — cariera si studii, doi din
elementul periferic — noroc si serviciu, doi cu statul ambiguu — sandtate si dragoste, coreleaza cu

credintele tinerilor privind autoeficienta in activitate, insa doar unul — cariera — cu cele privind
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autoeficienta in relatiile interpersonale, sociald. Concluziondm ca credintele privind autoeficienta in
activitate sunt importante pentru obiectificarea RS a succesului social.

Raportul dintre rangul importantei termenilor asociativi din RS a succesului social si IE

IE — factor important al orientdrii motivationale — se manifesta distinct in obiectificarea RS a
succesului social. Competenta sociala prezinta importanta pentru asocierea carierei la succesul
social, iar automotivarea influenteaza asociatiile din elementul periferic — noroc si serviciu, si
termenii cu statut ambiguu — fericire, reusita, dragoste.

Constatam ca orientarea motivationald, credintele privind autoeficienta si doud componente
ale IE — competenta emotionala si automotivarea — influenteaza credintele tinerilor din mediul
studentesc despre succesul social.

Tn Concluzii la Capitolul 2 am expus urmitoarele.

1. Termenii asociativi familie, carierd, realizare, studii, munca, sandtate, fericire constituie
nucleul RS a succesului social, iar termenii asociativi calatorii, respect, statut, perspectiva —
sistemul periferic.

2. Motivatia pentru succes social, tendinta spre performantd, spre rezultate inalte in
activitate, este caracteristica doar pentru 27,3% din tinerii participanti la cercetare, studentele
impartasind mai mult motivul evitarii esecului decat subiectii de gen masculin.

3. Motivatia pentru succes social este conditionatd de urmatorii factori psihosociali: de
credintele privind autoeficienta In activitate si in RI (factori cognitivi), LC intern (factori cognitiv-
comportamentali) si IE cu componentele acesteia (factori afectivi).

in Capitolul 3. Dezvoltarea motivatiei pentru succes social a tinerilor din mediul
studentesc in cadrul programului psihosocial formativ include descrierea desighn-ului
experimentului formativ, implicand modelele teoretice de referinta, ipotezele, scopul si obiectivele,
principiile, instrumentele si tehnicile utilizate, precum si rezultatele obtinute in urma aplicarii
experimentale a acestuia.

In cadrul experimentului de formare am decis asupra organizarii unui program psihosocial
de informare si dezvoltare care a fost intitulat Programul psihosocial de dezvoltare a motivatiei
pentru succes social (PPS-DMSS).

Scopul PPS-DMSS: dezvoltarea abilitatilor de identificare, definire si urmarire a scopurilor
sociale in cheia realizarii acestora, prin afirmarea motivatiei pentru succes social, influentata de
credintele privind autoeficienta si competentele emotionale (IE).

PPS-DMSS a urmarit obiective generale cu privire la dezvoltarea motivatiei pentru succes
social a tinerilor din mediul studentesc universitar: 1) cresterea potentialului individual de motivatie
pentru succes prin dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor despre planificare si urmarire a scopurilor

curente si globale; 2) cresterea potentialului grupal de autoevaluare si valorificare a credintelor
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privind eficienta persoanei; 3) dezvoltarea capacitatilor de comunicare interpersonala-intragrupald
cu efect in valorificarea de catre participanti a potentialului individual si a competentelor afectiv-
comunicative.

Ipoteza de control a rezultatelor PPS-DMSS. PPS-DMSS prin dezvoltarea capacitatilor de
planificare si realizare a scopurilor, in conjunctie cu reevaluarea autoeficientei si dezvoltarea
capacitatilor de raspuns emotional competent la diverse situatii de viatd va conduce la afirmarea
motivatiei pentru succes social — componenta identitard a RS a succesului social.

Metodele de colectarea a datelor test-retest au fost aceleasi, precum in cadrul
experimentului de constatare.

Programul de interventie a intrunit 15 studenti, cu varsta cuprinsa in intervalul de 19-28 ani
(M=22,2), 4 de gen masculin, 11 de gen feminin. Tn calitate de grup de control au fost selectati 15
studenti cu rezultate asemandtoare la probele aplicate la etapa cercetdrii de constatare, cu
aproximativ aceleasi caracteristice demografice, pentru a asigura omogenitatea si comparabilitatea
datelor experimentale: varsta — 19-26 de ani (M=22,3), 3 de gen masculin, 12 — feminin. Programul
a fost structurat in 12 sedinte a cate trei ore academice, desfasurate in lunile septembrie-noiembrie
2016.

Rezultatele PPS-DMSS au fost ilustrate Tn subparagraful 3.3. Tn cadrul experimentului de
control a fost verificata eficienta PPS-DMSS, fiind comparate rezultatele aplicarii metodelor de
cercetare pentru grupul experimental si grupul de control.

Motivatia pentru evitarea esecului a fost criteriul de baza in selectarea participantilor la PPS-
DMSS si a grupului de control, creat pentru verificarea eficientei programului. Prin intreg
continutul, PPS-DMSS a urmarit scopul sa determinam dinamica in timp a variabilelor cercetate in
cadrul ambelor grupe. Eficienta programului de interventie este estimata prin compararea scorurilor
variabilelor cercetate la grupul experimental si cel de control pand si dupa interventie, precum si
compararea intergrup, urmata de compararea scorurilor obtinute la etapa follow-up in grupul
experimental cu cele obtinute in grupul de control.

Pentru determinarea dinamicii variabilelor cercetate au fost aplicate aceleasi instrumente de
psihodiagnostic utilizare Tn cadrul studiului de constatare, cu exceptia Metodei asociatiei libere si
chestionarului pentru evaluarea LC.

Rezultatele PPS-DMSS privind orientarea motivationald

Rezultatele test-retest in grupurile experimental si de control, capatate prin aplicarea

metodei SMMR (Figura 10).
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m Test m Retest
107 144,5 105 109,1
Grup experimental Grup de control

Fig. 10. Valori medii test-retest pentru orientarea motivationala in grupurile experimental
si de control

Se inregistreazd o dinamicd pozitivd In rezultatele capatate de subiectii din grupul
experimental fatd de cei din grupul de control. In asa mod, mediile fiind de 107 (test), si respectiv,
144 (retest) pentru grupul experimental fatd de 105 (test) si respectiv, 109,1 (retest) pentru grupul
de control.

Prin compararea statistica a orientarii motivationale pentru doua esantioane independente s-a
stabilit ca existd diferente statistic semnificative (p<0,00).

Prin compararea statistica a datelor test-retest in ambele grupuri se atesta diferente. In grupul
experimental (p=0,001) diferenta este justificata de participarea la PPS-DMSS, in cadrul caruia
tinerii au invatat arta succesului, care constituie o importantd majora pentru formarea si dezvoltarea
personald, deschiderea citre posibilitatea de a reusi. In grupul de control, diferenta, desi statistic
semnificativa (p=0,003), prezinta doar o intelegere a importantei orientarii motivationale.

Rezultatele PPS-DMSS privind credintele despre autoeficienta

PPS-DMSS a urmarit scopul pozitivizarii credintelor privind autoeficienta. Rezultatele test-

retest sunt ilustrate Tn figura 11.

B Autoeficientd in activitate - test ™ Autoeficienta in activitate - retest
Autoefcicientd in RI - test B Autoeficienta in RI - retest
3313 3813 37,07 37,67
. . 11,07 12,67 . . 138 14,33
Grup experimental Grup de control

Fig. 11. Valori medii test-retest pentru credintele despre autoeficienta in grupurile
experimental si de control
Rezultatele in ambele grupuri sunt medii, atat pentru autoeficienta in activitate, cat si in RI.
Mediile au sporit de la etapa de formare la cea de control, cresterea fiind mai considerabila in
grupul experimental. Compararea statisticd n-a identificat diferente semnificative intre rezultatele
test-retest capatate in grupul experimental si de control. Prin compararea statistica a credintelor
privind autoeficienta pentru esantioane pereche s-a stabilit ca existd diferente statistic semnificative

in masurarea test-retest a rezultatelor grupului experimental pentru autoeficienta in activitate
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(p=0,024) si autoeficienta in RI (p=0,038). Reiesind din rezultatele prezentate, putem mentiona
eficienta programului de interventie, care a urmdrit scopul pozitivizarii credintelor privind
autoeficienta. Atmosfera sincera si deschisa, care s-a creat in echipa de lucru, a produs schimbari
pozitive asupra credintelor privind autoeficienta.

Influenta pozitiva a PPS-DMSS asupra IE

In conformitate cu rezultatele cercetirii experimentale, IE se prezinti ca un factor important
pentru dezvoltarea motivatiei pentru succes. Calculele corelationale efectuate in cadrul cercetarii
experimentale de constatare au demonstrat cd semnificative pentru succes sunt capacitatea de
gestionare a propriilor emotii (p=0,039), automotivarea (p<0,001), in general 1IE (p<0,01). Dar si
celelalte componente ale IE prezintd importantd, toate corelatiile, cu exceptia celei dintre empatie si
motivatie pentru succes, nu depasesc pragul de semnificatie p=0,08. Masurarile test-retest in grupul

experimental indica o crestere a indicatorilor IE la toate componentele (Figura 12).

m Grupul experimental - test = Grupul experimental - retest
60,2

7.4 12,6 31 93 65 133 75 11,8 3g 117
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Fig. 12. Valori medii test-retest pentru IE in grupul experimental

Masurdrile test-retest in grupul de control indica o crestere usoara a mediilor indicatorilor IE
la toate componentele cu exceptia competentei emotionale care a ramas la acelasi nivel. Nivelul
intergativ al IE a crescut de la 36,5 la 40,6.

PPS-DMSS a contribuit la modificarea nivelului partial si nivelului integrativ al IE in grupul
experimental. Dacd initial se atestd o singurd diferentd semnificativd — privind recunoasterea
emotiilor altor persoane, scorul fiind mai inalt in grupul de control, in masurarea retest, gratie
influentei PPS-DMSS, identificam diferente la aproape toti parametrii IE si in general pentru IE.

Compararea statistica test-retest a identificat diferente semnificative in nivelurile partiale si
cel integrativ al IE in grupul experimental: competenta emotionald (p=0,001); gestionarea propriilor
emotii (p=0,001); auto-motivatie (p=0,003); empatie (p=0,006); recunoasterea emotiilor altora
(p=0,001); IE (p=0,001).

Rezultatele masurarii follow up a eficientei PPS-DMSS

Mentinerea rezultatelor PPS-DMSS la etapa follow up pentru grupul experimental.

In timp se modifica un sir de indicatori:
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— indicatorii motivatiei pentru succes sporesc de la 144,5 la 145,8, fapt care indicad la
mentinerea tendintei pozitive a motivatiei pentru succes si la o diferentd semnificativa statistic
dintre scorurile retest-follow up (p=0,015);

— se modifica pozitiv credintele privind autoeficienta in activitate (de la 38,1 la 42,5) si in
RI (de la 12,7 la 14,3), atestandu-se si diferente semnificative statistic dintre scorurile retest-follow
up (respectiv p=0,002 si p=0,007);

— scad scorurile la parametrii partiali si nivelul integrativ al IE, dar doar pentru nivelul
general se atesta diferente semnificative statistic (p=0,007).

Astfel, se confirmd ideea despre dezvoltarea tendintelor pozitive prin consolidarea
cunostintelor si abilitatilor capatate in cadrul PPS-DMSS 1n experienta reala.

Si in cadrul grupului de control se dezvolta, desi nu la fel de mult, motivatia pentru succes
(dela 109,1 1a 110,2, diferenta statistic semnificativa — p=0,038). Faptul ca simplele discutii despre
succes, despre importanta dorintei de a-l realiza sunt deja motivatoare, ilustreaza deschiderea si
receptivitatea tinerilor pentru experiente pozitive, dar si nevoia de a-i sustine in aceste pulsiuni. S-
au modificat pozitiv si credintele privind autoeficienta in activitate (de la 37,7 la 38,3, cu diferenta
statistic semnificativd — p=0,008), dar raman neschimbate cele legate de autoeficienta in RI. Nu s-au
schimbat semnificativ scorurile care ilustreaza IE.

In final, mentionam ci PPS-DMSS si-a demonstrat eficienta, contribuind la dezvoltarea
motivatiei pentru succes si consolidarii factorilor care asigura succesul social — a credintelor privind
autoeficienta si IE.

Constatam despre eficienta PPS-DMSS, considerand ca acest program poate fi replicat in

mediul studentesc, motivatia pentru succes a tinerilor fiind o conditie a realizarilor lor viitoare.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

In conformitate cu tema, ipoteza de bazi, scopul si obiectivele cercetirii au fost obtinute
urmatoarele rezultate stiintifice.

1. In cadrul analizei abordarilor teoretico-metodologice la tema cercetirii s-a stabilit ca RS a
succesului social [52, 53, 54, 55, 56, 58] si componenta ei identitara — motivatia pentru succes [50,
56, 57], sunt un produs al influentelor exercitate de institutele sociale — familie, scoald, grup de
semeni, dar si de cele ale macro-contextului social care parcurge o etapd a transformarilor,
solicitand responsabilitate personald si oferind libertate de alegere. Succesul social a fost definit
[58] ca un rezultat al activitatii persoanei in contextul solicitarilor sociale si in conformitate cu
aspiratiile proprii, dominat de motivatia pentru succes [56, 57], determinat de influenta factorilor de
naturd psihosociald — LC intern, IE [59], autoaprecierea si automonitorizarea adecvate, intruchipate

in credinte privind autoeficacitatea n activitate si RI [56, 57].
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2. Reiesind din cercetarea teoretica, prin care a fost identificat un raport direct intre RS a
succesului social, motivatia pentru succes sau pentru evitarea esecului [50, 52, 53, 54, 55, 56, 57,
58], si anumite credinte si capacitdti personale, considerate importante — autoeficienta [56], LC
internalist, IE [59], a fost construit modelul factorilor psihosociali care influenteaza RS — credintele
tinerilor din mediul studentesc privind succesul social. Verificarea experimentala a acestui model a
demonstrat prezenta unui raport mutual dintre continutul RS a succesului social a tinerilor din
mediul studentesc si motivatia pentru succes, credintele privind autoeficienta [57] si doua
componente ale IE [59] — competenta emotionald si automotivarea, fiind validat modelul propus
[50].

3. A fost identificat continutul RS a succesului social: nucleul RS — familie, cariera,
realizare, studii, muncd, sandatate, fericire, sistemul periferic — calatorii, respect, statut,
perspectivd, continut care reflectd preocuparile si interesele de bazd ale studentilor contemporani,
releva rolul atribuit de acestia statutului social [52], interpretarea prin prisma concursului de
imprejurdri favorabile si a capacitdtii de rezolvare a sarcinilor curente, pozitie influentata si de etapa
de varsta si activitatea de baza [56] a subiectilor cercetarii. Totodata s-a identificat dominanta
motivatiei pentru evitarea esecului Sau a motivatiei incerte, conditionata de urmatorii factori
psihosociali: de credinte manifestate mai frecvent in valori joase sau medii privind autoeficienta in
activitate si in RI (factori cognitivi) [57], IE adeseori joasd sau medie (factori afectivi) [59],
amplasarea internd a LC in cazul a 2/3 din tinerii participanti la cercetare, prezentand transformarile
in mentalitatea tinerilor si perspectiva dezvoltarii rationamentelor si comportamentelor axate pe
succes [56].

4. Modificarea orientarii motivationale, educarea motivatiei pentru succes are loc in conditii
de invatare, dezvoltare a capacitatilor si formare a atitudinilor constructive in raport cu sarcinile
curente si scopurile de viata, prin cultivarea deprinderilor de transformare a problemelor in scopuri,
planificare a activitatii in vederea realizdrii obiectivelor, consolidarea credintelor privind
autoeficienta si pozitiei pozitive de viatd, intelegerea importantei si sporirea IE, fapt confirmat prin
implementarea PPS-DMSS [50] si verificarea test-retest a rezultatelor programului care poate fi
replicat in mediul studentesc.

Tn baza constatirilor cercetirii realizate in teza de doctorat, propunem urmaitoarele
recomandari practice:

1. Rezultatele cercetdrii pot fi utilizate in elaborarea si promovarea trainingurilor,
programelor motivationale in mediul studentesc. Se recomandd organizarea unor activitati
formative, indeosebi cu studentii de la anul I, prin care s-ar facilita adaptarea la mediul universitar si

solicitarile academice si s-ar consolida motivatia pentru succes.
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2. Consideram ca personalul universitar — titularii cursurilor, tutorii grupelor academice,
administratia catedrelor si facultatilor, trebuie sa se concentreze asupra dezvoltdrii motivatiei pentru
succes la studenti, utilizdnd in acest scop resursele curriculare si extracurriculare, in special cele
centrate pe student si pe interesele lui de dezvoltare personala si profesionala.

3. Promovarea strategiilor de Tncurajare a succesului in cadrul activitatilor didactice prin
utilizarea sarcinilor de complexitate diferitd si cu orientare distincta spre finalitdti de cunostinte,
abilitati sau competente, care solicitd implicarea activa si interactivd a studentilor in cdutarea
solutiilor.

4. Pentru a dezvolta potentialul motivatiei pentru succes al studentilor este nevoie de crearea
conditiilor, atadt In cadrul activitatilor curriculare cat si extracurriculare, de dezvoltare a
competentelor Soft, intra- si interpersonale, cum sunt: sociabilitatea, flexibilitatea comportamentala,
organizarea personald, capacitatea de a planifica propria activitate etc.

Cercetarea de fata prezinta si anumite limite ale rezultatelor obtinute, care se referd la
specificitatea lotului de cercetare experimentalda — tineri din mediul studentesc, RS a succesului
social identificata intr-un context mai larg ar putea fi diferitd, continand alti termeni, deci si
ilustrand alte perspective de dezvoltare a constiintei sociale de succes.

In perspectivi, cercetirile pot fi initiate in urmitoarele directii: (1) orientarea spre un
esantion mai larg si diversificat de cercetare a RS si motivatiei succesului social; (2) includerea
perioadelor adolescentei prelungite si a tineretii, precum si subiectii tineri din afara mediului
universitar; (3) investigarea comparativa a modului in care variabilele de mediu (familie, grup de

referintd, mediul de provenientd) pot influenta RS si motivatia pentru succes social.
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ADNOTARE
Asevschi Ioana, Reprezentarea succesului social in mediul studentesc. Teza de doctor in psihologie, Chisinau, 2021

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale i recomandari, bibliografie din 276 de titluri, 4 anexe, 137
de pagini de text de baza, 21 de figuri, 24 tabele. Rezultatele obtinute sunt publicate in 10 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: autoeficientd, elementul periferic al reprezentarii sociale, inteligenta emotionald, locul controlului,
motivatia succesului, nucleul central al reprezentarii sociale, reprezentare sociald, succes social, termeni asociativi, zond muta.

Scopul lucrarii: identificarea reprezentarii sociale a succesului social la tinerii din mediul studentesc si a factorilor
psihosociali care determina continutul acesteia, precum si validarea unui program formativ de afirmare a motivatiei pentru succes
social.

Obiectivele lucrarii: sistematizarea abordarilor teoretice si a cercetarilor aplicate din literatura de specialitate in vederea
identificarii raportului dintre reprezentarea sociald a succesului social, si componenta identitard a acesteia — motivatia pentru
succes; construirea unui model al factorilor psihosociali care influenteaza reprezentarea sociald a succesului social Impartasita de
tinerii din mediul studentesc; identificarea continutului reprezentirii sociale a succesului social, a motivatiei pentru succes si
factorilor care o determina, precum si raportul dintre acestia si termenii asociativi calculati pentru reprezentarea
sociald impartdsita de tinerii din mediul studentesc; alcatuirea si realizarea unui program psihosocial de dezvoltare a capacitatilor
care pulsioneaza motivatia pentru succes social — inteligenta emotionala si credintelor privind autoeficienta; verificarea eficientei
acestui program in cadrul experimentului de control; elaborarea recomandarilor in vederea dezvoltérii motivatiei pentru succes
social a tinerilor din mediul studentesc universitar.

Noutatea si originalitatea stiintifici: Tn lucrarea de fatd pentru prima datd in Republica Moldova si Roménia a fost
cercetatd reprezentarea sociald a succesului social, a fost identificat caracterul mutual al relatiilor dintre reprezentarea sociala si
motivatia pentru succes sau pentru evitarea esecului, au fost delimitati factorii psihosociali ai reprezentarii sociale si orientarii
motivationale, care pot fi interpretati, reiesind din rezultatele experimentale, ca factori ai succesului social — credintele pozitive
privind autoeficienta, locul controlului intern si inteligenta emotionald. S-a constatat experimental prin implementarea
programului psihosocial de dezvoltare a motivatiei pentru succes social ca educarea acesteia, deci si crearea conditiilor de
dezvoltare a personalittii de succes, solicita cunostinte, capacitati si atitudini, transformate in competente de viatd, privind
abordarea constructivd, pozitivd a sarcinilor si evenimentelor curente, transformarea problemelor in scopuri, planificarea
activititii in vederea realizarii obiectivelor, dar si consolidarea credintelor privind autoeficienta, a gandirii pozitive si
competentelor emotionale.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice importante s-au materializat prin
elaborarea modelului factorilor psihosociali care determind continutul reprezentarii sociale a succesului social a tinerilor din
mediul studentesc si componenta ei identitard — motivatia pentru succes; prin evaluarea si determinarea impactului credintelor
privind autoeficienta, locul controlului si inteligenta emotionald asupra motivatiei pentru succes, intocmirea si implementarea
programului psihosocial de dezvoltare a motivatiei pentru succes social cu impact in dezvoltarea capacitatilor de realizare a
succesului social.

Semnificatia teoretica: aceastd cercetare aduce completari la domeniu distinct al psihologiei sociale ,,Psihologia
cunoasterii sociale”, prin complinirea cadrului teoretic privind reprezentarea sociald cu intelegerea rolului acesteia in
transformarea rationamentelor si comportamentelor individuale si colective, in cazul lucrarii de fata, cu identificarea raportului
mutual dintre reprezentarea sociala a succesului social si motivatia pentru succes; aprofundeazd cunostintele despre factorii
psihosociali care influenteaza continutul reprezentarii sociale a succesului social si componenta identitara a acesteia — motivatia
pentru succes, credintele privind autoeficienta, inteligenta emotionald si locul controlului; oferd o definitie a succesului social,
tinand cont de influentele externe si pulsiunile interne ale persoanei.

Valoarea aplicativa a cercetirii: modelul factorilor psihosociali poate fi utilizat n cercetarea orientarii motivationale
ca si conditie a succesului social 1n diverse contexte si pentru diverse categorii sociale: atit a adolescentilor si tinerilor aflati in
proces de afirmare personald si profesionalda, cat si a personalului organizatiilor, institutiilor, intreprinderilor in vederea
consolidarii capacititii de succes organizational, a liderilor de diverse nivele si in diferite tipuri de activitate (economica, sociala,
politica etc.) pentru dezvoltarea potentialului managerial, a staff-ului organizatiilor non-guvernamentale n scop de sporire a
potentialului social al acestui sector, metodele folosite in cercetarea de fatd pot fi utilizate de cétre psihologii scolari,
organizationali, consilieri etc.; informatia obtinutd in cercetare privind raportul mutual dintre reprezentarea sociald a succesului
social si motivatia pentru succes, precum si factorii care influenteaza formarea personalitatii de succes — credintele privind
autoeficienta, locul controlului, inteligenta emotionald, poate fi aplicat ca baza pentru elaborarea de programe pentru activitati de
consiliere scolard si organizationald; programul validat in cercetare, programul psihosocial de dezvoltare a motivatiei pentru
succes social, poate fi folosit in mediul scolar, universitar, organizational prin replicare sau ca model de activitati in vederea
dezvoltarii constiintei si motivatiei pentru succes social de specialistii-psihologi, cadrele didactice, coach, alti specialisti din
domeniu.

Aprobarea si implementarea rezultatelor: rezultatele obtinute au fost utilizate si prezentate 1n activitatile desfasurate
cu studentii din cadrul USPEE ,.Constantin Stere”, cu psihologii practicieni, participanti la atelierele de lucru, desfasurate in
cadrul mai multor editii ale Conferintei Stiintifice Internationale anuale ,,Preocupari contemporane ale stiintelor socioumane”, in
predarea cursului ,,Cultura comunicdrii interpersonale, organizationale si interculturale”, planificat pentru toate programele de
licentd de la facultatile ULIM.
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AHHOTAISA
Awecku Hoana, IpencraBiieHne couuajIbHOIO ycnexa B CTy/leH4ecKoi cperie. /luccepTanus Ha COUCKAHUe CTeNeHH J0KTOpa
ncuxoJiorun, Knmmnay, 2021

CTpyKTypa AMccepTALMH: BBSICHHUE, TPH IVIABBI, OOIIME BBIBOJBI U PEKOMEHAIMH, Onommorpadus i3 276 HanMeHoBaHUH, 4
npwiokenusi, 137 crpanui ocHOBHOTO Tekcra (o bubmiorpadum), Brmouas 21 Gurypsl U 24 tabmiipl. Pe3ysbrarsl HcCleI0BaHMI
oryormkoBaHs! B 10 HaydHBIX paboTax.

Kirouebie ciioBa: caMo3(heKTHBHOCTB, EpU(EPUIHBII AIEMEHT COLMAIBHBIX MPE/ICTABICHUH, SMOIMOHATILHBII HHTEILICKT,
MECTO KOHTPOJISL, MOTUBALMS YCIIEXa, EHTPAIBHOE AP0 COLMAIBHBIX NIPEACTABICHUIH, COLMATbHbIE IIPECTABICHHS, COLMANBHBIA yCIIeX,
aCCOLIMATHBHBIC TEPMUHBI, HeMast 00J1aCTb.

Ilens Hay4YHO#l PaGOTHI: BEIIBJICHNC COLMAIBHBIX MPEICTABICHII COIMATBHOIO yCIeXa Y CTYACHTOB U NICHXOCOLMATBHBIX
(haKTOPOB, OTPEAEIISIOIIHE €T0 CONEPIKAHNE, a TAOKE 000CHOBAaHHE MOZEIH YCIIOBHI Ul YTBEPKICHHS MOTHBALIMH YCIIeXa.

3amaun HCCJIETOBAHNS: CHCTEMATH3alMs TEOPETHYECKUX MOAXOJO0B M MPUKIIAHEIX HCCIICIOBAaHNH B JIMTEPATYpe C LENIBIO
BBISBIICHHS B3aUMOCBSI3H MEXITY COLMAIBHBIM MPEICTABICHAEM COLMAIBHOTO YCIeXa M ero 00beKTa NIeHTU(HKAIN — MOTUBALMEH K
ycIiexy; HOCTPOEHHE MOJEIU NICHUXOCOLUATIbHBIX (DAKTOPOB, BIMSIONIMX HA COLMAIbHBIE NPEICTABICHUS MOJIOASKU U3 CTYJIEHUECKOM
Cpempl O COLMAIBGHOM YCIeXe; BBIIBICHHE COAEPKaHWS COLMAIBHBIX MPECTAaBICHHI COLMATIBHOTO YyCIieXa, MOTHBALMU YCreXa W
(haKTOpPOB, KOTOPBIC €T0 OHPEIEIIIOT, 4 TAKKE COOTHOIICHHUS MEXX/Ty HUIMH M aCCOIMAaTUBHBIMY TEPMHHAMYL, IIPHBE/ICHHBIC CTYICHTAMY,;
pa3paboTKa W OCYIIECTBICHHE IICHXOCOLMAIBHON IPOrpaMMBl PA3BHTHUSL CIOCOOHOCTEH, CTUMYIMPYIOIMX MOTHBALMIO YycIleXa —
SMOLMOHATIBHOTO MHTEIUIEKTA M YOSXKACHUH OTHOCUTENBHO caMo3ddeKkTUBHOCTY; onpeeneHie 3(pGEeKTUBHOCTH JaHHOH MPOrpaMMBbl B
KOHTPOJIGHOM 9KCTIEPHMEHTe; pa3palboTKa PEeKOMEHIAIMII C LENbI0 PasBUTUS MOTHBALMH COLMATIBHOTO YCIleXa Y MOJIONSKH M3
CTyZIEHYECKOH CpETIBL.

HoBu3Ha W Hay4yHasi OPUMTHMHAJILHOCTH: B HacTosiieil pabore Briepsble B PecryOmike Momnoa w1 PymbiHun Obumi
HCCNIEI0BAHb! COLUAILHBIC NIPEICTABNICHUS COLMATIBHOTO YCIIEXa, BBIIBICHb! COOTHOIIEHHS MEX/y COLUAIBHBIMU MPEICTABICHUAMHI U
MOTHBAallEH K YCTeXy WM HM30CTaHHIO HEyJaud, ObUTA BBIICICHBI TICHXOCOIMAIBHBIC (DaKTOPhI COIMAIBHBIX IPEICTABICHAN M
MOTHBALIMOHHOM OPUCHTALIMH, KOTOPBIC HHTEPIPETUPOBAHBI HA OCHOBE JKCICPHMEHTATBHBIX PE3YJIBTATOB KakK (PaKTOPHI COLMAIBHOTO
ycIrexa — TMOJNIOKHUTENbHBIC YOSKICHUSI 0 caMO3(D(EKTHBHOCTH, HHTCPHATBHOE MECTO CYOBCKTHBHOTO KOHTPOJS M 3MOLMOHAIBHBII
UHTEJUIEKT. BbUIO YCTAHOBNEHO SKCIEPUMEHTATIBHO, B PE3yNbTATe ICHXOCOLMAIBHOI MPOrpaMMbl, YTO BOCIUTAHUE MOTUBALMH K
COLMATBEHOMY YCIIEXY U, CIIeIOBaTeNIbHO, CO3AHFE YCIIOBHIH TSl Pa3BUTHSL YCTICIIHOM JINYHOCTH, TpeOyeT 3HAHUH, HaBBIKOB 1 YCTAaHOBOK,
CIIOCOOCTBYIOIIMX PA3BUTHIO KU3HCHHBIX YMCHHH, CIIOCOOHOCTH KOHCTPYKTHMBHO M TO3MTHBHO MOJXOJUTH K TEKYIMM 3azadaM U
COOBITHSIM, TpaHC(OPMHUPOBATH TIPOOJIEMBI B 1IEITH, UIAHUPOBATH JCSTENBHOCTD VIS X JOCTIDKEHHS, a TAKE YKPEIUITh YOSKICHHS O
cam03((HEKTUBHOCTH, TO3UTHBHOE MBIILICHHS 1 SMOLMOHATIBHYIO KOMIIETEHTHOCTb.

IoryyeHHbIEe pe3yJbTATHI, CHOCOOCTBYIOLME PEIICHHI0 BAXKHOH HAay4yHOH INpPo0JeMbl: 3aKIIOYaloTCs B pa3paboTke
MOJIENI TICHXOCOLMATBHBIX (PAKTOPOB, ONpEIENSIONIHE COICPIKAHHIE COIMATBHBIX TPEACTABICHNH COIMAIBHOTO YCIleXa Y MOJIOJIGKH B
CTYICHYECKOM CpeJie, M B ONPEJIe/ICHNH 00beKTa HACHTH(UKAIMNA — MOTHBAIMHU K YCIIEXY; ITOCPEICTBOM M3MEPEHHSI M OLCHKH BIIUSHIS
YOK/ICHHIT OTHOCHTENBHO caMO3(()EKTUBHOCTH, MeCTa CYOBEKTHBHOTO KOHTPOJSI M AMOIMOHAIBHOTO MHTEIUICKTA HA MOTHBAIMIO K
YCIIEXY, COCTABJICHS X IPUMEHEHHS TICHXOCOLMAIBHOM IPOrPaMMBbl PA3BUTHSI CIIOCOOHOCTEH IOCTIDKEHUS COLUAIBHOTO YCIeXa.

TeopeTuueckast 3 HAYMMOCTB: JTAHHOE HCCIIEIOBAHHE BHOCUT JIOTIONHEHFS B IICHXOJIOTHIO COLMAIBHOTO TIO3HAHMSI, pa3BUBAst
TEOPETHYECKUE OCHOBBI, KACAIONMECS COLMATBHBIX MPEICTABICHAMN, MOHSITHAMH O TPaHC(OPMAIIH HHIMBHIYATBHBIX M KOJUICKTHBHBIX
pacCyKICHHI U TOBE/ICHHS, B CITydae JAHHOW pabOThl ¢ MICHTU(MKAIMCH B3aUMOCBSI3H MEXKIY COIMAIBHBIMH MPEICTABICHHAMI
COLMATBHOIO YCrexa M MOTHBAIMEH ycrexa; ynIyOseT 3HaHuS O HNCHXOCOLMAIBHBIX (pakTopax, KOTOpble BIMSIOT Ha COACpYKaHUE
COLMATBHBIX TIPEACTABICHUH COIMATBPHOTO YCIeXa W WX WICHTHYHOCTh — MOTHBALMIO YyCIexa, YOKIeHHs 0 caM0d((eKTHBHOCTH,
SMOLMOHATIBHBIA UHTEIUIEKT U MECTO CYOBEKTHBHOIO KOHTPOJIST; TIPEUIOMNKEHO ONPENENICHNE COLMATIBHOIO yCIleXa C y4eToM (hakTOpoB B
BHJIe BHELITHYX BIMSTHHI M BHYTPEHHHX MOOYKIICHUH YelOBeKa.

IIpakTHyeckass 3HAYMMOCTB: MOJEIL ICHUXOCOLMAIBHBIX (DAKTOPOB MOXKET OBITh HCMOMB30BaHA IPH HCCIEJOBAHUU
MOTHBAIIIOHHON OpHEHTAIIMM KaK YCIIOBHE YCIieXa B Pa3HBIX KOHTEKCTAX M JUT PasHBIX COLMAIBHBIX TPYINT KaK IS MOJIPOCTKOB,
MOJIOAEXKU B IPOLIECCE JIMYHOTO U MPO(ECCHOHATBLHOTO CTAHOBJIEHNUS, TaK U ISl COTPYIHUKOB OPraHU3aLUH, YIpeskACHNM, IPEAIpHUATHI
C IIeJTBIO YCHIICHHMSI TTOTEHIANA OPTaHM3aLMOHHOI0 YCIeXa, TIOATOTOBKH JIIEPOB Pa3HOTO YPOBHS M TSI PA3TNIHBIX BAIOB JESTEILHOCTH
(PKOHOMHUYECKOH, COLMAIBHOM, NOJMTUYECKOM M T. A.), VI PasBUTUS YIPABICHYECKOTO MOTCHIMAIA, I COTPYAHUKOB
HENpPaBUTELCTBEHHBIX OPraHHM3allMii C IIEIBI0 YBEJIMUYEHHS COLHAIBLHOTO MOTEHIMANA 3TOr0 CEKTOpa; METOIBI, MCIONF30BaHHBIC B
JIaHHOM HCCJICIOBAaHNH, MOT'YT 6blTb HCIIOJIb30BAaHbI IKOJIbHBIMH, OPraHN3allMOHHBIMHU IICUXOJIOTaMU U T. ., I/IH(i)OpMa]_lI/lﬂ TOJTydCHHast B
WCCIEIOBAHIM O B3aMMOCBSI3M MEKIY COLMAIBHBIMHU TIPE/ICTABICHISIMA COLMATBHOIO YCIieXa M MOTHBALMEH K YCIeXy, a TaKKe O
(akropax OpMHUPOBAHHS YCTICIITHOW JIMYHOCTH — YOSKIEHHS O caMO3(p(EKTUBHOCTH, MECTO CYOBEKTHBHOIO KOHTPOJISL, SMOLIMOHAIILHBIH
WHTEIUIEKT, MOKET OBITh HCIIONB30BaHA B Ka4eCTBE OCHOBBI JUI1 pa3pabOTKU MPOrpaMM HHAMBHAYAIBHOIO M TPYIIIOBOTO
KOHCYJIBTUPOBAHHUS y YUEOHBIX 3aBEACHUSIX, OPraHMU3ALIIX U YUPEKICHISIX; ICUXOCOIHMATIbHAS IPOrpaMMa MOXKET OBITh UCIIONB30BaHA
TICHXOJIOTaMH, YYUTEIISIMH, TPEHEepaMH, APYTHMH CHEHHATICTAMH B IIKOJIAX, YHUBEPCUTETaX, B OPraHU3aLMOHHON cpeie, IPHMEHsIS ee B
BHJIE, IPEAOCTABJIEHHOM B paloTe, W B KAYECTBE MOJIENH JUTs TPEHUHIOB MOTHBALIUU COLMATIBHOTO YCIIEXA,.

BHepenne HayYHBIX Pe3yJIbTATOB: ITONy4CHHBIC PE3YIbTATHI OBUTH HCIIONB30BAHBI M MPEICTABICHB! HA 3aHATHAX M BO
BHEKYPPHKYIIPHBIX MEPOTPHSITHSX, poBeieHHBIX co cryaenTamu USPEE «Constantin Sterey, B paboTe CEKIIHil 1 CeMUHAPOB €)KETOTHOM
MexnyHaponroit Hayaroit Korgepertwm «CoBpeMeHHbIE BBI3OBEI COIMATBHO-TYMAHHTapHBIX HAYKY, a TAKOKE MPH MPEMOIaBaHIH Kypca
«KynpTypa MeXIMYHOCTHOTO, OPTaHM3ALMOHHOTO ¥ MEKKYJIETYPHOTO OOIECHHS», 3aIUIAHUPOBAHHOTO ISl BCEX MPOTpaMM JIMIEHIIATA
Ha ¢axynsrerax ULIM.

32



ANNOTATION
Asevschi Ioana, Representation of social success in the student environment. PhD Thesis in psychology, Chisinau, 2021

The structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography of
276 titles, 4 annexes, 137 pages of basic text, 21 figures, 24 tables. The obtained results are published in 10 scientific works.

Keywords: self-efficacy, peripheral element of social representation, emotional intelligence, locus of control,
motivation of success, central core of social representation, social representation, social success, associative terms, mute zone.

The purpose of the work: to identify the social representation of social success in young people within the student
environment and psycho-social factors which determine its content, as well as to validate a training program of affirming the
motivation for success.

The objectives of the work: systematization of theoretical approaches and applied researches from specialized
literature in order to identify the relationship between social representation and social success, and its identity component —
motivation for success; building a model of psychosocial factors that influence the social representation of social success
shared by young people from student environment; identifying the content of social representation of social success,
motivation for success and factors determining it, as well as the relation between them and the associative terms calculated for
the social representation shared by young people from student environment; elaborating and carrying out a psychosocial
program of developing the capacities that drive the motivation for social success — emotional intelligence and beliefs
regarding the self-efficacy; checking the efficiency of this program within the control experiment; elaborating
recommendations for development of motivation for social success in young people from university student environment.

Scientific novelty and originality: in the given paper, for the first time in the Republic of Moldova and Romania the
social representation of social success was investigated; the mutual character of the relations between social representation
and motivation for success or avoidance of failure was identified, the psychosocial factors of social representation and
motivational orientation were delimited, which could be interpreted according to the experimental results, as factors of social
success — positive beliefs regarding self-efficacy, internal locus of control and emotional intelligence. It has been found
experimentally by the implementation of the PSP-DMSS (Psycho-Social Program of Developing the Motivation for Social
Success) that education of motivation for social success requires knowledge, skills and attitudes that are transformed into
skills for life, on the constructive and positive approach of tasks and current events, turning problems into goals, planning the
activity, in order to achieve the objectives, but also to strengthen their beliefs on the self-efficacy, positive thinking and
emotional skills.

The obtained results that contribute to solve an important scientific problem: the elaboration of a model of
psychosocial factors that determine the content of social representation of social success in young people from student
environment and its identity component — motivation for success; by assessing and determining the impact of beliefs
regarding self-efficacy, locus of control and emotional intelligence on the motivation for success, the PSP-DMSS with impact
in developing skills of achieving social success was elaborated and implemented.

Theoretical significance: this research brings additions to a distinct branch of social psychology ,,Psychology of
social knowledge”, by complementing the theoretical framework regarding the social representation — understanding its role in
transforming individual and collective reasons and behavior, in case of this paper, by means of identifying the mutual relations
between social representation of social success and motivation for success; it deepens the knowledge about the psychosocial
factors that influence the content of social representation of social success and its identity component — motivation for
success, beliefs on self-efficacy, emotional intelligence and locus of control; it provides a definition of social success taking
into account the external influences and internal impulses of a person.

The applied value of the research: the model of psychosocial factors can be used in the research of motivational
orientation as a condition of social success in various contexts and for different social categories: both of adolescents and
young people in the process of personal and professional fulfillment, as well as of the staff of organizations, institutions,
enterprises in order to strengthen the capacity of organizational success, of the leaders of various levels and in different types
of activity (economic, social, political etc.) for the development of managerial potential, of the staff of non-governmental
organizations in order to increase the social potential of this sector; the methods used in this research can be used by school
psychologists, organizational psychologists, counselors, etc.; the information obtained in the given research regarding the
mutual relations between social representation of social success and motivation for success, as well as the factors influencing
the formation of successful personality — beliefs on self-efficacy, locus of control, emotional intelligence, can be applied as a
basis for developing programs for school and organizational counseling activities; the program validated in this research, PSP-
DMSS, can be used in school, university, organizational environment by replication or as a model of activities in order to
develop awareness and motivation for social success of specialists-psychologists, teachers, coaches, other specialists of the
field.

Approval and implementation of the results: the results obtained were used and presented in the activities carried
out with students from the University of Political and Economic European Studies ,,Constantin Stere”, with psychologists-
practitioners, participants in the workshops held in several editions of the annual International Scientific Conference ,,The
contemporary issues of the socio-humanitarian sciences”, in teaching the course ,,Culture of interpersonal, organizational and
intercultural communication” planned for all programs of licentiate, Cycle 1 of all faculties of the Free International
University of Moldova.
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