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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea cercetarii. Scoala reprezinta o microcomunitate, un model de societate, In
general, si trebuie sa fie cel mai potrivit mediu in care toti copiii ar putea invata fara discriminare
si violenta.

Conventia cu privire la drepturile copilului stipuleazd educatia in calitate de drept
fundamental al fiecarui copil [7]. Educatia este cruciala pentru dezvoltarea copiilor, formarea
personalitatii fetelor si baietilor. Respectiv, institutiile de Tnvatamant, la toate nivelurile, trebuie sa
ofere copiilor posibilitatea de a invata valorile umane, cum ar fi toleranta si respectul, solidaritatea,
diversitatea, de a-si forma comportamente non-violente, abilitati de management al emotiilor, de
depasire a tensiunilor si de mediere a conflictelor aparute in cadrul, precum si in afara acestora, la
nivel de comunitate etc.

In acelasi timp, pentru multi copii mediul scolar nu ofera siguranti si protectie la modul
necesar, in cazul 1n care acestia pot fi expusi violentei si hartuirii. Conform datelor studiului
UNICEEF (2014), la nivel mondial, aproape 1 din 3 elevi cu varsta intre 13 si 15 ani au recunoscut
implicarea in una sau mai multe confruntari fizice (batai) pe parcursul ultimului an. Totodata, la
nivel mondial, aproape 1 din 3 elevi cu varsta intre 13 si 15 ani au relatat experienta de hartuire
(bullying — engl.) in mod regulat. Aproximativ 1 din 3 adolescenti cu varsta intre 11 si 15 ani, din
Europa si America de Nord, au recunoscut ca au intimidat pe altii In scoala, cel putin o data in
ultimele doua luni (in raport cu data realizarii studiului) [42]. Datele statistice de mai sus si alte
studii Tn domeniu [43; 44] confirma gravitatea problemei privind violenta si hartuirea in scoala.

Datele Ministerului Educatiei din Israel (2017) releva o crestere alarmanta a violentei in
scoli: in scolile cu predare 1n limba ebraica se atestd o crestere cu 3% a cazurilor de violenta in
salile de clasa, o crestere cU 2% a violentei elevilor fatd de personal, precum si rate similare de
crestere brusca cu 7% a violentei intre elevi in transport spre scoala si a violentei sexuale [51].

”Violenta scolard” include comportamente agresive si violente comise in scoli, pe
parcursul activitatilor scolare si extrascolare [49]. Comportamentul agresiv nu este pur si simplu
reactia la eveniment ce are loc in mediul scolar sau in afara lui, acesta reprezinta, mai degraba,
interpretarea si perceptia evenimentului care rezultd in rdaspuns agresiv. Astfel, fenomenul
agresivitatii in scoald trebuie abordat din mai multe perspective (legala, medicald, sociala,
economicd, psihopedagogica, filosofica, socioecologicd).

Realitatea pentru milioane de copii este cd in institutiile de invatdmant acestia sunt expusi
agresivitatii si, astfel, copiii nu-si pot revendica drepturile lor generale, inclusiv dreptul la educatie.
Mai multe studii realizate in diferite tari confirma impactul negativ al violentei, prin
comportamente agresive, asupra capacitatii copiilor de a frecventa scoald, de a invata in mod
eficient pe parcursul perioadei de studii, de a se afla in scoala suficient de mult timp pentru a
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profita de beneficiile educatiei [43; 44].

Cadrul legal din Israel, la fel precum si cel din Republica Moldova, include prevederi
importante privind protectia copiilor si tinerilor impotriva diferitor forme de violentd, inclusiv
violenta in scoala. Astfel, la nivel de Israel, mentionam: The Assistance to Sex Violence Minor
Crime Victims’ Law No.5769-2008, care stabileste dreptul copiilor victime ale violentei sexuale
de a primi asistenta imediata in centrul de crizd; The Compulsory Education (Physical Violence
Reporting Rules) Regulations N0.5770-2009, care obliga directorii institutiilor de invatamant sa
raporteze in scris orice situatie de violent fizica intre profesori si elevi s.a. In Republica Moldova
reiteram existenta documentelor relevante precum: Legea nr.338 din 15.12.1994 privind drepturile
copilului, Hotararea Guvernului nr.434 din 10.06.2014 privind aprobarea Strategiei pentru
protectia copilului pentru anii 2014-2020 s.a. Prin adoptarea documentelor mentionate si a altor
politici, statele si-au asumat angajamente sa contribuie la dezvoltarea programelor informationale
si educationale in scop de preventie, dezvoltarea serviciilor de asistentd a victimelor si a
structurilor de interventie in situatii de conflicte/ violente; fortificarea capacitatilor parintilor si ale
cadrelor didactice de a face fata provocarilor in contextul factorilor de risc; stabilirea si dezvoltarea
parteneriatelor dintre scoala-familie-comunitate la acest segment s.a.

In acest sens, reconfirmam importanta abordarii violentei, ca si comportament agresiv, la
o etapa cat mai timpurie in viata scolara a copiilor si promovarea educatiei Impotriva violentei,
consemnata si prin Resolutia Adunarii Parlamentare a CoE 1803 (2011) “Educatia impotriva
violentei in scoala” [42].

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.

Fenomenul violentei in scoala poate fi abordat din mai multe perspective: legala, sociala,
psihopedagogica. Din perspectiva legala, fenomenul violentei 1n scoli este reflectat in documente
internationale (Conventia cu privire la drepturile copilului [7], recomandarile Consiliului Europei
[40-42] s.a.) si nationale din Israel si Republica Moldova. Respectiv, tema abordata se raliaza la
standardele internationale de prevenire si combatere a oricdror forme de violentd in scoala,
manifestatd prin agresivitatea subiectilor educationali.

Violenta in scoald ca fenomen social/ socioecologic a fost cercetata de autori, precum:
Astor, Benbenishty, & Estrada, 2009 [28]; Pitner, Astor & Benbenishty, 2015 [39]; Benbenishty
R. & Astor R.A. (2005) [33].

Agresivitatea ca manifestare a atitudinilor si comportamentelor ostile este obiectul
cercetarilor realizate de: Ferris & Grisso (agresivitatea adecvata/distructiva) [apud 37]; Jianghong
Liu (conceptul de agresivitate) [37]; Brennan, Mednick, & Hodgins, 2000; Hodgins & Grunau,
1988; Shelton, 2001; Citrome & Volavka, 2001; Pihl & Peterson [apud 37] s.a. care au explorat

relatia dintre agresivitate si bolile mintale. Freud si Lorenz [12] au sustinut cd comportamentul
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agresiv este inndscut; altii au sugerat ca este un comportament invatat: Conger, Neppl, Kim &
Scaramella [48]; Huesmann, Moise-Titus, Podolski & Eron [50]). Ghodsian-Carpey & Baker;
Raine [apud 37] — orientati spre abordarea mixta bio-mediu a comportamentului agresiv s.a.

Blustein , Ellis [apud 9] invoca termenul de comportament “agresiv” pozitiv versus negativ.
Coie J.D., Dodge K.A., Terry R. & Wright V. abordeaza agresivitatea baietilor in grupul semenilor
[34]. Agresivitatea in raport cu comportamentele copiilor si adolescentilor este abordata de mai
multi autori: Gupta; Romi & ltskowitz [apud 18]; Bandura [31; 30; 32]; Atkins et al. [29]; Hudley
C., Britsch B., Wakefield T., Demorat M. & Cho S. [36]. Gordon Capp, Hadass Moore, Ronald
Pitner, Aidyn lachini, Ruth Berkowitz, Ron Avi Astor and Rami Benbenishty [47], Widom C.S.
and Brzustowicz L.M. [45] analizeaza “ciclul violentei”: abuzul si neglijarea in copildrie,
genotipul, riscurile de violenta si comportament antisocial.

In Israel, diverse aspecte ale agresivitatii si violentei in scoald au fost abordate de: Astor
R.A., Capp G., Moore H. & Benbenishty R. [27]; Benvenisti R., Khoury-Kasabari M. & Astor
[23]; Benvenisti R., Astor R.A. & Marche [22]; Rolider E., Ohayon M., Sandler L. & Green K.
[24] s.a. In publicatiile lui Ali Abu Ria este explorat contextul agresivititii/ violentei scolare in
Israel si in Republica Moldova [1-6; 25; 26]. Zeira A., Astor R.A. & Benbenishty R. [46] au studiat
perceptiile profesorilor din Homeroom asupra violentei in scoala s.a.

Analizand situatia In domeniu in Republica Moldova, constatdm realizarea mai multor
cercetari si publicatii cu referire la agresivitatea/ violenta in scoli, dupa cum urmeaza: Bodrug-
Lungu V. s.a. [19] (raspunsul statului la violenta/ agresivitatea in scoald); Petruti D., Popescu D.
(manifestarea/ perceptii ale comportamentelor agresive in scoald) [21]; Lesco G. s.a. [20]
(aspectele de sanatate legate de violenta, inclusiv In scoald). Studiu experimental al agresivitatii la
elevii din ciclul primar a fost realizat de Racu lu., Gangan T. [16]. Racu lu., Marcu E. au explorat
diferentele de gen in agresivitate la scolari [17]. Losii E. abordeaza specificul manifestarii si
modalitati de diminuare a comportamentului agresiv la preadolescenti [13]. Groza (Verdes) A.
studiaza agresivitatea si stilurile de comunicare la preadolescenti [ 11].

in arealul de cercetare am identificat si alte lucrari, realizate in Romania, care ne-au ghidat
partial in cercetarea noastra: Constantinescu M., Constantinescu C. [35], Darjan 1., Lustrea A.,
Muntean A., Circu C., {2009} [8], Golea N. [10]; Neamtu C. [15] s.a.

Constatam ca, in pofida multiplelor cercetiri asupra fenomenului violentei in scoli,
problema privind manifestarea agresivitatii baietilor si fetelor in scoald, in contexte specifice
socioculturale, rdimane extrem de actuald. Astfel, contextul scolilor cu limba de studii arabd in
Israel este mai putin studiat comparativ cu al celor cu lumba de studii ebraicd. Mentionam
conexiunea dintre agresivitatea in gcoald si abandonul scolar in scolile arabe, determinatda de

Murad T. [14] si alti autori. ESte imperativ sa se Inteleaga etiologia si factorii de risc care contribuie
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la comportamentele agresive ale elevilor. La fel de importanta este identificarea, elaborarea si
implementarea eficienta a strategiilor de educatie specifice axate pe reducerea agresivitatii.

Astfel, premisele si contradictiile care au fost mentionate in acest context au stat la baza
formularii problemei cercetirii: care sunt reperele teoretice si metodologice ale diminuarii
agresivitatii adolescentelor si adolescentilor liceeni arabi din scolile din Israel, dat fiind persistenta
violentei in scoli, care afecteaza eficienta procesului educational, dar si capacitatile de relationare
ale liceenilor?

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoreticd si metodologicd a diminuarii
agresivitdtii la adolescentele si adolescentii liceeni arabi din scolile din Israel.

Ipoteza cercetarii: diminuarea agresivitdtii la liceenii arabi din scolile din Israel va fi
eficientd daca se va realiza conform Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni
bazat pe:

- intemeirea fundamentelor teoretice autentice ale diminuarii agresivitatii la liceeni;

- valorificarea Programului formativ "Eu pot alege”, axat pe sporirea abilitatilor de
relationare si comunicare non-violentd/constructivd, formarea stimei de sine adecvate,
diminuarea stereotipurilor de gen, pe managementul emotiilor;

- explorarea factorilor predictivi agresivitatii la adolescentele si adolescentii liceeni arabi;

- explorarea conditiilor si premiselor psihopedagogice de diminuare a agresivitatii la
adolescentele si adolescentii liceeni arabi;

- corelarea mai multor factori, instrumente, principii si forme de educatie, strategii
operationale si metode de parteneriat educational.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza esentei conceptelor de agresivitate, violenta in sistemul de invatdmant si a evolutiei
acestorain contextul transformarilor sociale contemporane ce au loc, in special in Israel.

2. Identificarea teoriilor explicative ale fenomenului agresivitatii la liceeni.

3. Studierea corelatiilor dintre agresivitate si stima de sine la adolescentele si adolescentii
liceeni arabi din Israel.

4. Explorarea experientelor internationale de prevenire si diminuare a agresivitatii la elevi, in
special in Israel si in Republica Moldova.

5. Determinarea conditiilor si premiselor psihopedagogice ale diminuarii agresivitatii la
liceenii arabi din Israel.

6. Conceptualizarea si validarea Modelului Pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni.
Metodologia cercetirii stiintifice a inclus metode teoretice: documentarea stiintifica,

analiza si sinteza teoretica, analiza tipologica, comparatia, generalizarea si sistematizarea; metode

empirice: chestionarea (Chestionarul ,,Stima de sine” de Posenberg), Chestionarul privind nivelul
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de agresivitate (Buss & Perry); testarea (Testul stilurilor de conflictualitate de Thomas Kilmann);
realizarea experimentului psihopedagogic (de constatare, de formare, de control); metode
statistico-matematice (prelucrarea statistica a datelor) care au sprijinit demersul de interpretare a
rezultatelor obtinute.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii este obiectivata de:

- Fundamentarea teoretica autentica a diminuarii agresivitatii si a formarii comportamentelor
non-agresive la liceeni, actualizate si extinse in contextul national specific din Israel;
- Elaborarea:

e Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceenii arabi din Israel;

e Programului formativ ,,Eu pot alege!” (“I can choise!”);

¢ Instrumentelor pedagogice care elucideaza abordarile teoretice si teoriile explicative cu

referire la fenomenul agresivitatii, la fel si strategiile operationale, premisele si
conditiile psihopedagogice adecvate, sistemul de principii;

e Matricei indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor.

Problema stiintifica importanta solutionata in cercetare consta in elaborarea reperelor
teoretice si metodologice structurate Tn Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceent,
prin implementarea caruia asigurandu-se diminuarea agresivitdtii la liceenii arabi din Israel,
confirmata prin optimizarea capacitatilor de relationare ale liceenilor, dar si prin invatarea lor mai
eficienta.

Semnificatia teoretica a cercetarii rezida in:

- Analiza, precizarea si delimitarea conceptelor de baza: agresivitate, agresiune, violenta in
scoala, stima de sine;

- Redefinirea conceptului de comportament non-agresiv;

- Explorarea unor noi concepte in context scolar, precum celui de “masculinitate toxica”,

abordarea gender transformativa, a rezistentei/ rezilientei s.a.;

- Evidentierea conditiilor psihopedagogice de diminuare a agresivitatii la adolescentele si
adolescentii liceeni arabi din Israel;

- Conceptualizarea Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceent;

- Fundamentarea teorietica si practicd a Programului formativ ,,Eu pot alege!” (“I can
choise!”).

Valoarea aplicativa a lucrarii: Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni
reprezintd un demers validat prin experiment, care s-a dovedit a fi util pentru optimizarea
activitatilor instructiv-educative din mediul scolar. Instrumentele si Matricea indicatorilor de
progres al comportamentului liceenilor, elaborate in cadrul cercetarii, in acelasi rand rezultatele

cercetarii pot fi utile cadrelor didactice, managerilor scolari, parintilor. Recomandarile practice pot
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fi valorificate Tn procesul de formare initiald si continud a cadrelor didactice din Israel, care
activeaza in sectorul arab.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Tezele fundamentale ale investigatiei s1 concluziile
formulate 1n procesul ei sunt reflectate in articole stiingifice si In comunicari sustinute in cadrul
manifestarilor stiintifice nationale si internationale: Conferintei  Stiintifice  cu  participare
internationald ,,Integrare prin cercetare si inovare”, 9-10 noiembrie, 2017, USM, Chisinau;
Conferintei stiintifice internationale “Invatamantul superior: valente si oportunititi educationale
de cercetare si transfer inovational”, organizata cu prilejul aniversarii a 70 ani de la formarea
Universitatii de Stat din Moldova, 28-29 septembrie, 2016, Chisindu; Conferintei stiintifico-
practice nationale cu participare internationald “Formarea initiald si continud a psihologilor in
domeniul protectiei copilului fatd de violenta”, 26 octombrie 2018, Universitatea Pedagogica de
Stat ”Ton Creanga”, Chisinau; International Conference of Applied Psychology ,,Current Affairs
and Perspectives in Psychological Research”, November 29-30, 2018, Moldova State University.

Implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele cercetirii au fost validate in cadrul
activitatilor didactice cu elevii care se confrunta cu agresivitatea in scoli in sectorul arab din Israel,
precum si 1n cadrul consultérilor cu cadrele didactice din scoala in care activeaza si cu parintii
copiilor participanti la programul de instruire. Acestea si-au gasit reflectare 1n publicatiile
stiintifice ale autorului, fiind prezentate si in cadrul diverselor conferinte la care a participat.

Publicatii la tema tezei. Unele repere conceptuale si praxiologice privind diminuarea
agresivitatii la liceenii arabi din scolile din Israel au fost reflectate in 8 lucrari stiintifice, dintre
care 4 au fost publicate in reviste de specialitate si 4 in volume cu materiale prezentate la
conferinte.

Volumul si structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandiri, bibliografie (159 surse), 11 anexe. In total contine 130 de pagini text de bazi, 25
figuri si 19 tabele.

Cuvinte-cheie: agresivitate, violenta, stimd de sine, non-violentda, abordare bazata pe
drepturile copilului, educatie, factori de risc, violentd scolara, principia, abordare transformativa

gender, masculinitate toxica, cadru scolar.



CONTINUTUL TEZEI

In Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei de cercetare, este
formulatd problema cercetdrii si propuse modalititi de solutionare, sunt precizate scopul si
obiectivele, reperele epistemologice ale cercetarii, este indicata valoarea stiintifica si aplicativa a
cercetarii, care confirma teoretic si metodologic noutatea stiintifica a investigatiei.

Capitolul 1, Dimensiuni teoretice ale diminuarii fenomenului agresivitatii la liceeni,
are un caracter descriptiv si sintetic. Scopul acestui capitol rezida in analiza teoretico-conceptuala
a problemei cercetate, accentul fiind pus pe abordarea din diverse perspective a fenomenului
agresivitatii. Problema diminuarii agresivitatii la liceeni, investigata din perspectiva pedagogica,
psihologica, filosoficd, sociologicd in contextul transformarilor sociale, inclusiv caracteristice
statului Israel, a asigurat precizarea si delimitarea semnificatiilor, a aspectelor specifice si a
procesului de transformare a manifestarilor agresivitatii; determinarea relatiei dintre stima de sine
si agresivitatea din perspectiva de gen.

Precizand esenta conceptelor de baza, propunem redefinirea agresivititii in raport cu
sistemul educational: agresivitatea reprezinta manifestarea actiunilor prin pedepse fizice, hartuire
si denegrare psihoemotionala, aplicate intre elevi, intre elevi si personalul scolii si persoane terte,
in cadrul si in preajma institutiei de invatamdnt, care aduc prejudicii si suferinte psihoemotionale,
morale, fizice, educationale persoanelor atacate. Prejudiciile educationale, in acest sens, vizeaza
diminuarea dorintei elevilor de a frecventa scoala si a capacitatii lor de invatare.

Acest subiect reprezintd o parte integrantd a politicilor educationale, dar si de asistentd
sociala si de consiliere cu interventia diferitor structuri multidisciplinare, dat fiind ca se afla in
vizorul structurilor internationale precum Consiliul Europei, UNESCO, UNICEF s.a. Politicile
nationale, inclusiv ale Israelului, care se raliazd la standardele internationale, au angajamente
importante la capitolul asigurarea drepturilor copiilor si tinerilor la viatd fara agresiuni/violenta.

Corelarea abordarilor stiintifice, a tendintelor in interpretarea agresivitatii in raport cu stima
de sine, ne-a orientat spre structurarea acestora, stabilirea aspectelor esentiale ale posibilelor
interventii. Astfel, au fost elaborate unele instrumente teoretice, structurate in 2 tabele care
elucideaza abordarile teoretice si teoriile explicative cu referire la fenomenul agresivitatii, care vor
sta la baza elaborarii ulterioare a Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii adolescentilor.

In baza standardelor internationale am dedus importanta strategiilor educationale focusate
pe dezvoltarea comportamentelor non-agresive/ non-violente ale tinerilor, luarea in considerare a
specificului necesitatilor fetelor si baietilor, dar si a contextului sociocultural si familial s.a.

Capitolul 2, Cadrul metodologic al diminuarii agresivitatii la liceeni, cuprinde
premisele si conditiile psithopedagogice de diminuare a agresivitatii la liceenii arabi. Acestea au
fost structurate In instrumente pedagogice ce cuprind strategii operationale, principii, conditii
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interne si conditii externe, obiectivate in factori determinanti, care servesc drept coordonate de
ghidare a liceenilor in procesul de schimbare a atitudinilor si comportamentelor in vederea
diminuarii agresivitatii. Analiza comparativa a situatiei In domeniu in Israel si in Republica
Moldova a oferit repere importante pentru selectarea strategiilor de interventie in cadrul
experimentului pedagogic.

Astfel, fenomenul agresivitatii tinerilor, inclusiv in contextul scolar, este unul
multiaspectual. Analiza acestuia prin prisma factorilor determinanti ofera o platforma mai larga
pentru intelegerea fenomenului. Printre factorii determinanti/ de risc se inscriu: factorii de ordin

individual, familial, scolar, comunitar, sociopolitic (Figura 2.1.).

Factori individuali :

- sex, varsta, temperament

- istorii de abuz in copilarie

- abilitati joase de solutionare a problemelor
si de comunicare

- atitudini pro-agresive/ antisociale

- disocieri morale etc.

- management emotional defectuos/ -adictii etc.

Factori familiali:

- parinti violenti Factori situationali

- stilul educational autoritar - provocsri

- relatia cu copilul (lipsa de suport) _degajare

- relatia defectuoasa cu scoala (ex.alcool) Comportament

- posedarea de agresiv
Factori scolari: arme etc.

- bullying, absentiism

- relatia defectuoasa intre elevi/ fete-baieti
- relatia defectuoasa profesori-elevi

- parteneriat nefunctional

- lipsa programe, servicii consiliere ...

Factori sociali/ comunitari:

- lipsa de suport/ parteneriat cu familia

- mass-media - modele stereotipe

- legi, regulamente in domeniu nefunctionale
- servicii slabe (politia, asistenta sociala ..)

- context politic, economic etc....

Fig. 2.1. Factorii de risc si factorii de protectie

In baza analizei reperelor teoretice si a datelor statistice, a determinarii premiselor
psihopedagogice ale diminudrii agresivitatii au fost propuse strategii operationale de diminuare a

agresivitatii adolescentilor in scoala, precum urmeaza (Tabel 2.1.):
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Tabelul 2.1. Strategii operationale de diminuare a agresivititii adolescentilor in scoala

cht[ Strategia de baza aplicata Descrierea continutului strategiilor operationale
1. | Strategia de tip Se manifesta printr-0 activitate de observare atenta,
observational intelegere si analiza a conduitei elevului/ elevei
2. | Strategia centrata pe Activitati de analizd si reflectii asupra modelelor
deconstruirea modelelor traditionale de “macio” pentru baieti si a docilitatii
comportamentale stereotipe | fetelor (avantaje si dezavantaje)
3. | Strategii de dezvoltare a Activitati de analiza si reflectii asupra componentelor
stimei de sine stimei de sine, stdrii de bine si factorilor/ situatiilor care
le afecteaza; stima de sine 1naltd, joasa, adecvata
4. | Strategii de rezolvare a Reflectii asupra aspectelor  cognitive si
conflictelor interioare comportamentale ale persoanelor implicate in diverse
situatii de violentd cu scopul determindrii cauzelor,
contextului agresivitatii si a situatiilor de eficientizare a
conditiei acestora.
5. | Strategii de rezolvare a Discutii si reflectii asupra aspectelor cognitive si
conflictelor interpersonale comportamentale ale persoanelor implicate in diverse
situatii de violenta cu scopul determinarii cauzelor,
contextului agresivitatii si a situatiilor de eficientizare a
conditiei acestora.
6. | Strategia re/ modelarii Activitati prin intermediul carora se intentioneaza
cognitiv-atitudinale modelarea/ remodelarea cognitiilor  gresite, a
convingerilor si conceptiilor pro-agresive, antisociale
ale adolescentilor prin utilizarea unor procedee, pecum:
promovarea modelelor pozitive, analiza, sugestia,
exemplul personal, argumentarea etc.
7. | Strategia intocmirii listei de | Actiuni prin intermediul carora profesorul solicita
probleme — solutii elevilor elaborarea unei liste de probleme cu care
acestia se confruntd in scoald. Ea poate contine
dificultdti educationale, relationale, comportamentale.
Totodata, la fiecare probema se identificd si solutii,
oferindu-le perspectiva pozitivd ca acestea pot fi
solutionate.
8. | Strategia acceptarii Refectii, discutii, jocuri asupra perceperii realititii asa
neconditionate/ a diversitdtii | cum este, dupa principiul: nu actiondm asupra realitatii
obiective, ci asupra realitdtii subiective; asupra modului
de gandire, atitudinilor eronate si  asupra
comportamentului altora. Dar se accepta diversitatea
atitudinilor si comportamentelor pro-sociale, non-
agresive etc.
9. | Strategia realizarii Actiuni prin intermediul cdrora fetele si baietii In

proiectelor comunitare in
grupuri mixte

grupuri mixte realizeaza activitdti comunitare, astfel
invatdnd sa colaboreze si sa dezvolte parteneriate
sociale si de gen, sa-si dezvolte empatia si suportul etc.
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10.| Strategii de sprijinire a Discutii prin intermediul cdrora parintii sunt orientati in

familiei in comunicarea cu luarea unor decizii de comun acord cu adolescentul,
adolescentul sustinerea acestuia in situatii dificile etc.

Datele statistice mentionate anterior, dar si analiza modelelor existente in prevenirea

agresivitatii si violentei elevilor in scoala, ne-au condus la necesitatea elaborarii unui model

pedagogic si program formativ de diminuare a agresivitatii elevilor in scoald. Reperele teoretice

studiate, analizate si determinate, cadrul metodologic stabilit au permis sa identificam specificul

eqe v,

Astfel, In contextul principiilor pedagogice generale, am formulat cateva principii care sunt

recomandate ca repere metodologice in cadrul procesului de instruire la subiectul de referinta:

Respectarea particularitdatilor de varstd, centratd pe cunoasterea si valorificarea adecvata
a dezvoltarii proceselor psihice cognitive si a specificului crizelor de varsta,
Comunicarea deschisa cu elevii — contactul direct cu acestia, mentinerea contactului vizual,
o atitudine de incurajare pentru schimbare sunt elemente importante in crearea unor canale
de comunicare deschisd care sa sustind procesul de invatare/ schimbare orientatd spre
adoptarea comportamentelor non-agresive/ non-violente;

Explorarea asteptarilor elevilor — permite recunoasterea, pe de o parte, a importantei
acestora in calitate de actori activi in procesul de invatare/ schimbare, informandu-i si pe
el in acest sens si, pe de alta parte, indicd aria de extindere a informatiilor care vor fi
transmise;

Stabilirea unui climat de lucru bazat pe incredere, colaborare, acceptare §i non-
discriminare, dar critic;

Aprecierea datd fiecarui elev si implicarea celor din jur in procesul de invatare/ schimbare,
orientat spre adoptarea comportamentelor non-agresive/ nonviolente; recunoasterea
elevilor in calitate de “resursd” si ghidarea procesului prin care acestia fac schimb de
informatii i invata unii de la ceilalti avand ca baza activitatile pregdtite pentru sesiunile de
instruire;

Valorificarea colaborarii si cooperarii eforturilor actorilor implicati in cdmpul socio-
educativ (elevi, profesori, parinti, psihologi, manageri, etc.).

In acelasi timp, In contextul standardelor internationale si necesitatilor nationale, atentie

speciald necesita a fi acordata valorificarii parteneriatului scoala — familia — elev — comunitatea.

Reperele teoretico-metodologice au furnizat suficiente dovezi stiintifice pentru elaborarea

instrumentului pedagogic central — Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni.
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Monitorizare si evaluare
(Matricea indicatorilor)

I

PROGRAMUL FORMATIV "EU POT ALEGE™

f

FAMILIA SCOALA COMUNITATEA
(activititi cu e (ACLIVILA[] CU Clevi] C— (proiecte
parintii) si profesorii) comunitare)
Principii Condigii Strategii
educationale Conditii RS operationale
- Codu;lcn;f:area interne: - Familia - ll!:c-nodclma
o - Biologice - Scoala ity
; i’:P":;:lfl“ " Delologice o Deconstruirea
eptarilor 2 e
: - Demografice - Comunitatea
- Cl.tmarul TRy modele:-lor
prietenos ete. stereotipe etc.
CADRUL APLICATIV
CADRUL TEORETIC

(Teoriile si conceptele lui H.Kohut, D.Colb.
A Bandura, "masculinitate toxica™ etc.)

I

Elevii cu manifestari de
comportament agresiv

Fig. 2.2. Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni

Figura 2.2. reflecta Modelul pedagogic de diminuare a agresivititii la liceeni. Modelul
pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni reprezinta elementul mediator intre teorie si

practica, fiind conceput ca o reprezentare a corelarii componentelor pedagogice de baza in vederea
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diminuarii agresivitdtii la liceeni prin intermediul Programului formativ; explorarea factorilor
predictivi agresivitatii fetelor si bdietilor; internalizarea valorilor; corelarea mai multor factori,
principii si forme de educatie, strategii si metode de parteneriat educational.

In baza analizei diverselor programe de educatie non-violentd/ formarea atitudinilor non-
violente, a fost propus designul Programului formativ ”Eu pot alege!”, avand unul dintre punctele
de reper filosofia Programului american de reabilitare a abuzatorilor familiali Duluth. Mentiondm
ca pentru denumirea programului mai multe propuneri au fost sugerate de elevi in cadrul discutiilor
premergatoare experimentului pedagogic.

Programul formativ ”Eu pot alege!” este axat pe sporirea abilitatilor de relationare si
comunicare non-violentd/ constructivd, formarea stimei de sine adecvate, diminuarea
stereotipurilor de gen, managementul emotiilor, avand ca finalitate diminuarea agresivitatii la
liceenii arabi din Israel, carfe poate fi confirmatad prin optimizarea capacititilor de relationare ale
liceenilor, incurajarea Tnvatdrii mai eficiente a elevilor.

Programul formativ ”Eu pot alege!” a fost constituit din 8 module, cu sedinte cu frecventa
de o data pe saptamana si cu durata de 1 ora (60 min). Scopul Programului formativ (de interventie
psihopedagogicd) consta in formarea abilitatilor de relationare interpersonald la liceenii arabi in
vederea diminuarii agresivitatii. Acesta se bazeaza si pe explorarea componentelor trainingului
psihosocial. Designul elucideaza componentele de instruire orientate spre schimbarea

comportamentului agresiv in non-agresiv (Tabelul 2.2.).

Tabelul 2.2. Designul Programului formativ ”Eu pot alege!”

Nr. Modul . Nr. Instrumente
Sedinte . -
crt. Pre-test ’ sedinte Chestionare
I. | Regulile scolare si 1. Ce este scoala pentru mine? 3 Lucrul in grup
normele 2. Regulile scolare: ce ma Brainstorming
comportamentale bucura versus ce a-si vrea sa Studii de caz
schimb Film
3. Modelul scolii prietenoase
elevilor.
4. Norme comportamentale
Il. | Agresivitatea si 1. Agresivitatea: ce este, care 4 Prezentare PPP
violenta este impactul — pozitiv sau Film
negativ? Studii de caz
2. Violenta: Ce este, formele, Testul Thomas/
impactul online
3. Factorii de risc
4. Cercul violentei
I1l. | Emotiile si stima de 1. Cine sunt eu? 4 Test de 20 itemi
sine 2. Eusi prietenii mei ”Cine sunt eu”
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3. Respectul Cercul stimei de
4. Responsabilitatea sine
Termometrul
emotiilor
IV. | Negocierea si 1. Ce sunt conflictele/ de ce Simulare
corectitudinea 2. Cum solutionam conflictele Joc de rol
3. Capacitatea de a spune Nu Studii de caz
4. Managementul emotiilor Video
V. | Rolurile barbatilor si 1. Imaginile ideale ale Joc de rol etc.
ale femeilor in barbatilor si femeilor Exercitii
societate/ familie 2. Repartizarea rolurilor de gen ”Avantaje” vs
in viata sociala si de familie Dezavantaje” de
3. Stereotipurile de gen a fi femeie/
4. 4. Egalitate versus barbat
inegalitate Intalniri cu
personalitati
VI. | Incredere si sustinere | 1. Incredere versus izolare/ ”Copacul”
in scoald/familie intimidare ”Oglinda”
2. Cum obtinem increderea Video
3. Prietenia Simulari
VII. | Eu—familia —scoala— | 1. Valorile mele versus Scala valorilor
comunitatea valorile familiei versus Teste proiective
valorile scolii Proiect
2. Relatiile cu familia/ normele comunitar
de conduita
3. Managementul emotiilor
VIII. | Modele alternative 1. Profilurile persoanei Profiluri
agresivitatii agresive versus non- Studii de caz
agresive versus asertive Filme
2. Putere si control versus Joc de rol
egalitate
3. Drumul spre modele
pozitive
IX. | Evaluare individuala Chestionare
Evaluare in grup Prezentare
proiecte de grup

principiile si Matricea indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor, constituie
componente importante ale cadrului metodologic, care reprezintd fundamentul actional aplicativ

al eficientizarii procesului vizat.

Programul formativ "Eu pot alege!”, conditiile psihopedagogice si factorii de risc,

Capitolul 3, Demers experimental privind diminuarea agresivititii la liceenii arabi

din Israel elucideaza designul experimentului pedagogic cu toate cele trei etape: de constatare, de
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formare si verificare a rezultatelor.

La etapa de constatare a experimentului, ne-am propus drept scop de a stabili
particularitatile relatiilor interpersonale si manifestarile de agresivitate la liceenii arabi in conditiile
sociopolitice tensionate din Israel. Intru realizarea acestui scop au fost inaintate urmitoarele
obiective de lucru:

1. Determinarea relatiei dintre stima de sine si agresivitatea elevilor;
2. Identificarea specificului de gen in relatia dintre stima de sine si agresivitatea elevilor;
3. Determinarea stilurilor de conflictualitate la liceeni (din perspectiva de gen).

Lotul experimental a fost constituit din 60 liceeni: 30 fete si 30 baieti.

Respectiv, s-a constat ca baietii demonstreaza abordari mai conflictogene, fapt ce poate
servi drept sursa de agresivitate. Mentionam specificul religios cultural in acest sens, cand barbatii
sunt orientati sd fie hotarati, puternici, competetivi, pe cand fetele — sd se acomodeze, s se
conformeze situatiilor de viata, s fie in spatele barbatilor.

Rezultatele explorarii relatiei dintre agresivitate si stima de sine obtinute sunt
semnificative, ceea ce confirma ca nivelul stimei de sine influenteaza la manifestarea agresivitatii
fizice, verbale, furiei si ostilitatii. Se observa ca la toate componentele agresivitatii sunt diferente
semnificative din perspectiva de gen, adicd baietii sun mai agresivi, furiosi, ostili comparativ cu
fetele. Exista o diferenta semnificativa intre elevii de sex masculin si de sex feminin: cu referire la
stima de sine, baietii au inregistrat un scor semnificativ al stimei de sine in comparatie cu fetele.
Baietii liceeni au obtinut un punctaj semnificativ mai mare cu referire la dimensiunile agresivitate
fizica, agresivitate verbala, furie si ostilitate comparativ cu fetele.

Aceste rezultate, de fapt, confirma unele supozitii cu referire la tendintele de manifestare
la bdietii arabi a unui nivel mai evidentiat de agresivitate, determinat atit de modelele
socioculturale, cat si de contextul social (conflictul armat).

In scopul ameliorarii dificultitilor cu care se confrunti liceenii investigati cu referire la
relatiile lor interpersonale in cadrul institutiilor de invatamant, am recurs la organizarea si
desfasurarea experimentului formativ. La etapa de implementare a Programului formativ "Eu pot
alege!” au fost explorate componentele modelului (Figura 2.2).

In Tabelul 3.1. sunt reflectate rezultatele pre- si post- program in plan comarativ,

demonstrand evident evolutie pozitiva cu privire la stilurile de conflict.
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Tabel 3.1. Rezultate combinate cu privire la stilurile de conflict

. Baieti Fete
Stilul abordat :
Pre-test Post-test Pre-test Post-test
Competitie 42% 25% 5% 10%
Colaborare 8% 42% 10% 30%
Compromis 17% 17% 30% 30%
Evitare 25% 8% 25% 20%
Acomodare 8% 8% 30% 10%

Dupa cum observam, in pofida faptului cd baieti mai sunt orientai spre competitie,
abordarea acestui stil s-a redus de la 42% la 25%. Totodata, a crescut semnificativ alegerea stilului
de colaborare de la 8% la 42%, ceea ce reprezinta un progres semnificativ. Putem deduce ca,
urmare a activitatilor realizate, baietii au invatat sa-si tempereze ambitiile, sa gestioneze emotiile
agresive, sa dezvolte relatii de colabolare. Orientarea spre compromis si acomodare a rdmas la
acelasi nivel, dar orientarea spre evitarea conflictului a scazut semnificativ — de la 25% la 7%.
Reiteram faptul cd in contextul prezentei cercetari (in raport cu contextul social de conflict
pronuntat la nivel de tard), aceasta variabila trebuie abordata cu mare atentie.

In rezultatul programului formativ, atestim schimbiri semnificative in randul fetelor:
astfel, a crescut nuantat alegerea stilului de colaborare — de la 10% la 30%, ceea ce reprezintd un
progres insemnat. La fel, putem deduce ca, urmare a activitdtilor realizate, fetele au nvatat sa-si
promoveze pozitiile, sa fie auzite, sa gestioneze pozitiv emotiile, sa dezvolte relatii de colabolare.
A crescut orientarea spre competitie: de la 5% la 10%, fetele demonstrand o Incredere mai mare
in sine. Orientarea spre compromis nu s-a& modificat, fiind, posibil, o variantd mai acceptata pentru
fete, dar si o strategie de rezilienta in relatiile deloc ugoare dominate de baieti.

Mentionam reducerea evitarii si o schimbare semnificativa cu referire la acomodare. Astfel,
acomodarea s-a diminuat de la 30% la 10%, schimbarea fiind explicatd prin cresterea abilitatii
fetelor de a fi mai active 1n relatii interpersonale cu semenii, de a merge pe filierea colaborarii.

Respectiv, concluziondm ca implementarea activitdtilor si instrumentelor propuse in
programul formativ poate contribui la reducerea starilor conflictuale si la abordarea constructiva a
acestora. Avantajele abordarii vizate rezidd in descoperirea solutiilor optime, in imbunatatirea si
consolidarea relatiilor.

Prin aplicarea repetatd a testului Rosenberg si a testului Buss & Perry am obtinut resultatele
la variabilele stima de sine si agresivitatea la fete si baieti, in urma realizarii programului formativ

(Tabelul 3.2.).
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Tabelul 3.2. Prezentarea valorilor medii ale stimei de sine si agresivitatii,

etapa pre- curs si post- curs

Variabile Grup pre- curs post- curs

Stima de sine Baieti 20,01 17,56
Fete 18,03 20,14

Agresivitatea fizica Baicti 26,78 23,45
Fete 24,21 23,76

Agresivitatea verbala Baicti 26,02 24,34
Fete 23,42 22,56

Furi Baieti 28,94 24,25
urie Fete 26,72 23,86
ostilitate Baieti 32,25 28,55
Fete 29,64 26,23

In concluzie, mentionam ci rezultatele s-au imbunatatit:

e la baieti — stima de sine devine mai adecvata si scade treptat nivelul de agresivitate;
o la fete — creste stima de sine si scade treptat nivelul de agresivitate.

Constatam rezultate pozitive atat in raport cu fetele, cat si in raport cu baietii. Astfel, in
cadrul programului si baietii si fetele au putut sa-si exploreze stima de sine, incercand sa gaseasca
anumite limite de confort intern. La bdieti observam o trecere de la stima de sine inaltd
(demonstrativd) spre una mai adecvata, care nu necesitd eforturi de impunere si autoafirmare la
limita agresivitatii. La fete observam o inversare a tendintelor: cresterea stimei de sine, fapt ce
denota o schimbare pozitiva, fetele prinzand curaj sa discute, sa se afirme normal, fara eforturi, la
limita agresivitatii.

In baza rezultatelor experimentului pedagogic formativ, concluzionim schimbri evidente
pozitive la baieti si la fete in ce priveste stima de sine, relationare mai prietenoasa, luarea deciziilor
adecvate si managementul emotiilor — fapt reflectat in schimbarea stilurilor de solutionare a
conflictelor, in diminuarea manifestarii agresivitatii.

Totodata, reiterand prioritar lucrul cu elevii, mentionam realizarea in paralel a unor
activititi in forma de intAlniri informative cu profesorii si cu unii manageri scolari. In timpul
acestor Intdlniri profesorii erau informati cu privire la activitatile realizate, dar si la specificul
lucrului cu adolescentii si adolescentele. Noi nu am urmadrit in mod special producerea de
schimbari la nivelul comportamentelor profesorilor.

In acelasi timp, la finele experimentului pedagogic cu copiii constatim unele tendinte
pozitive la nivel de scoala. Mai mult decat atat, s-a intensificat prezenta fizica si emotionala a
adultilor in functionarea unitatii de invatdmant si de supraveghere in timpul zilei de scoald. De

asemenea, subiectul prevenirea agresivitatii si violentei este incorporat in discutiile profesorilor cu
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parintii si cu elevii, In cadrul unor activitati la nivel de institutie. Ca parte a planului national,
scoald cartografiaza resursele si problemele legate de violenta pentru a dezvolta un raspuns adaptat
la nevoile elevilor in mod individual si de grup, inclusiv prin orientare si educatie parentala.

In vederea verificirii eficientei rezultatelor implementarii programului formativ, am recurs
la etapa de control a experimentului pedagogic. Datele demonstreaza diferente semnificative in
abordarea stilurilor de conflictualitate ale baietilor din grupul de control (GC) si ale celor din
grupul experimental (GE), baietii din grupul experimental demonstrand intr-o masurd mai mare
orientare spre colaborare comparativ cu cei din grupul de control.

Datele demonstreaza diferente semnificative in abordarea stilurilor de conflictualitate ale
fetelor din GC si ale celor din GE, fetele din grupul experimental demostrand Intr-o masurd mai
mare orientare spre colaborare si competitie (ca realizare pozitiva) comparativ cu cele din grupul
de control. Astfel, constataim schimbari pozitive la liceeni in urma participarii la programul
formativ.

In vederea verificarii constatarilor anterioare, dar si valorificdrii unor variabile/ indicatori,
am elaborat Matricea indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor, care a fost propusa
pentru completare atat participantilor la program, cat si parintilor acestora. Rezultatele sunt

elucidate in Tabelul 3.3.

Tabel 3.3. Matricea indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor (elevi)%

Nr. . . 1 (joasa) 2 (buna)
Indicatori

crt. pre- curs | post-curs | pre-curs | post-curs
1. Dorinta de a merge la scoala 52,9 25,9 47.1 74,1
2. Situatia la invatatura 74,1 36,7 25,9 63,3
3. | Comunicarea cu semenii 75,1 25,0 24,9 75,0
4, Comunicarea fete/baieti 75,1 45,2 249 54.8
5. | Relatiile cu parintii 36,7 14,8 63,3 85,2
6. Relatiile cu profesorii 452 33,4 54,8 66,6
7. Managementul emotiilor 64,0 25,9 36,0 74,1
8. Confortul elevului in scoala 52,9 25,9 47,1 74,1
9. Rezistenta la agresivitatea altora 64,0 45,2 36,0 54.8
10. | Abtinerea de a agresa pe altii 45,2 36,7 54,8 63,3

Constatam, in baza autoevaluarii elevilor, progres evident pe toate pozitiile. Totodata,
stabilim, in baza evaludrii de catre parinti, progresele elevilor dupa participare la Programul
formativ ,,Eu pot alege!”, dar cu unele diferente 1n raport cu perceptiile copiilor.

Experimentul pedagogic realizat a demonstrat ca fundamentele teoretico-aplicative ale
diminuarii agresivitatii la liceeni (structurate in MPDAL) trebuie si pot fi valorificate in practica

institutiei de invatamant. In rezultatul implementarii Programului formativ ”Eu pot alege!”, au fost
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constatate schimbari semnificative la adolescente si adolescenti, rezultate exprimate prin cresterea
dorintei de a merge la scoala, Tmbunatatirea situatiei la invatatura si a comunicarii cu semenil,
comunicdrii fete/ baieti, imbunatatirea relatiilor cu parintii si cu profesorii, cresterea confortului in
scoald, rezistentei la agresivitatea altora, a abtinerii de a-i agresa pe altii — toate acestea confirmand
valoarea Programului formativ "Eu pot alege!”. Obiectivele cercetarii experimentale au fost
realizate, iar rezultatele obtinute prin aplicarea metodelor de calcul statistic, diferente
semnificative 1inregistrate, fapt ce demonstreazd eficienta demersului pedagogic privind

diminuarea agresivitatii la adolescenti si adolescente.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Abordarea multidimensionald a problemei enuntate in titlu, tindndu-se cont de
complexitatea ei teoretica si practica, fundamentarea unor repere teoretico-metodologice autentice
si relevante, antrenarea unor indicatori si instrumente adecvate de validare experimentald pentru
evaluarea diminuarii agresivitatii adolescentilor din scolile din sectorul arab in Israel, logica
interna si externd a investigatiilor ne-au condus spre urmatoarele concluzii:

1. Cercetarea conceputd si realizatd reprezintd un demers investigational complex, dat fiind
faptul ca s-a lucrat in doua directii: pe de o parte, asupra valorificarii a noi concepte pentru
domeniul educatiei, si, pe de altd parte, asupra dezvoltarii si completdrii domeniului privind
activitatile de diminuare a agresivitdtii, formarii stimei de sine adecvate (explorand
specificul de lucru cu fetele si baietii), transformarii stilurilor de solutionare a conflictelor.
A fost demonstrat ¢ prin intermediul conexiunilor diferitor concepte si al transferului de
cunostinte si practici intersectoriale pot fi realizate constructii stiintifice si valori teoretice
si/ sau aplicative, care pot contribui la dezvoltarea domeniului stiintelor educatiei. A fost
ajustat conceptul de agresivitate in raport cu scoala (Capitolul 1).

2. In rezultatul procesului investigational au fost determinate fundamentele teoretice si
praxiologice ale diminudrii agresivitatii, structurate in 3 tabele care elucideazi abordirile
teoretice $i teoviile explicative cu referire la fenomenul agresivitatii, la fel si strategiile
operationale, premisele si conditiile psihopedagogice adecvate, care sunt definitorii
pentru conceptualizarea unui demers transformativ, precum si sistemul de principii
(principiile educatiei generale, dar si principiile specifice: respectarea particularitatilor de
varstd, centratd pe cunoasterea si valorificarea adecvatd a dezvoltarii proceselor psihice
cognitive si a specificului crizelor de varstd; comunicarea deschisa cu elevii (fete, baieti);
explorarea asteptdrilor elevilor; stabilirea unui climat de lucru bazat pe incredere,
colaborare, acceptare si non-discriminare, dar critic; valorificarea colaborarii si cooperarii
eforturilor actorilor implicati in campul socioeducativ (elevi, profesori, parinti, psihologi,
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manageri, etc.) — acestea constituind componentele de baza ale Modelului pedagogic de
diminuare a agresivitatii la liceeni (Capitollele 1, 2).

In baza cercetirii a fost determinat ansamblul de actiuni care poate fi valorificat in procesul
necesitatii dezvoltarii unei stime de sine adecvate, managementul emotiilor, alegerea
stilurilor de solutionare a conflictelor s.a. Analiza componentelor mentionate, a contribuit
la stabilirea factorilor externi si interni de risc si a impactului acestora asupra dezvoltarii
liceenilor (Capitolele 2, 3).

A fost cd procesul de diminuare a agresivitatii la elevi poate fi mai eficient bazandu-se pe
parteneriatul scoala-elev-familie-comunitate, fiecare dintre actori avand roluri specifice in
contextul subiectului abordat. Totodatd, prin implicarea fetelor si bdietilor ca actori activi
in procesul educational transformativ, abilitarea prin cunostinte specifice, atitudini si
abilitati transformative, existd mai multe oportunitati de eficientizare a procesului.

In cadrul cercetarii au fost precizate directiile de actiune, strategiile de bazi si cele
operationale; formele si metodele de eficientizare a diminuarii agresivitdtii; au fost
elaborate continuturile activitatilor formative; elaborata Matricea indicatorilor de progres
al comportamentului liceenilor. Au fost elaborate si argumentate stiintific criteriile si
prioritatile de diminuare a agresivitatii la baieti si fete, au fost stabilite obiectivele generale,
obiectivele operationale, unitatile de continut, ceea ce a permis sa formulam indicatorii de
progres al comportamentului elevilor axat pe cresterea dorintei de a merge la scoala,
imbunatatirea situatiei la Tnvataturd si a comunicarii cu semenii, comunicarii fete/ baieti,
imbunatatirea relatiilor cu parintii si cu profesorii, cresterea rezistentei la agresivitatea
altora, a abtinerii de a-i agresa pe altii (Capitolele 2, 3).

Experimentul multidimensional a demonstrat ca eficacitatea Modelului pedagogic de
diminuare a agresivitdtii la liceenii arabi din Israel este determinatd de: Intemeirea
fundamentelor teoretice autentice ale diminudrii agresivitatii, valorificarea Programului
formativ "Eu pot alege!”, aXat pe sporirea abilitdtilor de relationare si comunicare non-
violentd/ constructiva, formarea stimei de sine adecvate, diminuarea stereotipurilor de gen,
managementul emotiilor, explorarea factorilor predictivi agresivitatii adolescentelor si
adolescentilor liceeni arabi, corelarea mai multor factori, principii si forme de educatie,
strategii operationale si metode de parteneriat educational (Capitolul 3).

In temeiul valorilor teoretice si praxiologice produse in rezultatul investigatiei noastre,
problema stiintifica importantd solutionatd in cercetare rezida in fundamentarea teoretica
si praxiologica a functionalitdtii Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la

liceeni, astfel asigurandu-se eficacitatea procesului de diminuare a agresivitatii la liceenii
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arabi din Israel, confirmata prin optimizarea capacitatilor de relationare ale liceenilor, dar
si prin invatarea lor mai eficienta.

Investigatia isi defineste identitatea stiintifica prin:

Fundamentele teoretice autentice ale diminudrii  agresivitatii ~ si  formarii
comportamentelor non-agresive la liceeni, actualizate si extinse in contextul national
specific din Israel;

Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni adresat adolescentilor arabi din
Israel;

Programul formativ ,, Eu pot alege!” (I can choise!”);

Instrumentele de sumarizare a strategiilor operationale, a abordarilor agresivitatii din
diverse perspective, a teoriilor explicative ale agresivitatii, a principiilor, conditiilor si
premiselor psihopedagogice;

Matricea indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor.

In vederea perfectionarii activitatii directionate spre prevenirea si diminudrea agresivitatii

elevilor in scolile din sectorul arab din Israel se recomanda:

Introducerea si respectarea abordarii bazate pe drepturile omului/ drepturile copilului in
toate activitatile curriculare si extrascolare.

Dezvoltarea unor programe complexe si activitaiti non-formale de eficientizare a
managementului emotiilor, de diminuare a agresivitatii, de antrenare Tn comportamente
non-violente, bazate pe principiile elaborate in prezenta lucrare.

Introducerea mecanismelor de prevenire a agresiunilor si violentei, prin sensibilizarea
tuturor partilor interesate si prin actiuni informative. Fortificarea capacitatilor profesorilor
de a lucra cu elevii, tindnd cont de necesititile specific ale acestora.

Imbunatatirea capacitatilor scolilor de a reactiona rapid si prompt in cazul aparitiei
manifestarilor agresivitatii/ violentei; in baza valorificarii parteneriatelor: scoala-elevul-
familie-comunitate, actorii coordonandu-si eforturile.

Promovarea schimbului de bune practice si dialog la nivel de sistem educational, dar si la
toate nivelurile in cadrul comunitétilor, precum si intre acestea, prioritate acordandu-se
protectiei si consilierii victimelor, sprijinirii familiilor in rolul lor educational.

Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni si instrumentarul metodologic
elaborat poate fi utilizat in activitatea pedagogilor, psihologilor, dirigintilor si a
managerilor scolari.

Elaborarea si aplicarea ghidurilor metodologice, a suporturilor teoretice tematice si practice
privind managementul emotiilor, dezvoltarea stimei de sine adecvate, negocierea relatiilor,
depasirea stereotipurilor de gen s.a., care ar include recomandari concrete de stimulare a
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comportamentelor non-violente.

In concluzie, mentiondm ci cercetarea efectuatd nu cuprinde toate aspectele fenomenului
studiat. Limitele prezentei investigatii ne permit sa stabilim domeniile de perspectiva ale cercetarii
agresivitatii la liceeni, care se pot referi la urmatoarele aspecte:

e studii longitudinale cu referifre la corelarea agresivitatii si a stilurilor parentale, stilurilor
de predare; evaluarea rezultatelor scolare/competentelor si agresivitatea elevilor la diferite
etape de varsta;

e cercetdri comparative care ar permite sa se stabileasca diferentele dintre elevii de diferite
etnii, inclusiv din perspectiva de gen; studii asupra migrantilor, explorand adaptabil itatea
acestora 1n Israel;

e investigatii privind rolul particularitatilor individual-psihologice in manifestarea
agresivitdtii la elevii din grupuri de risc si dezvoltarea capacitatilor de management si de

diminuare a emotiilor si a comportamentelor agresive.
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ADNOTARE

ABU RIA Ali
Repere teoretice si metodologice ale diminuarii agresivitatii la liceenii arabi din Israel
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2021

Structura tezei: Adnotari, acronime, introducere, 3 capitole, 130 pagini text de baza, 25 figuri si
19 tabele, concluzii si recomandari, bibliografie (159 titluri), 11 anexe. Rezultatele sunt reflectate in 8
publicatii.

Cuvinte-cheie: agresivitate, stima de sine, non-violenta, abordare bazata pe drepturile omului/
copilului, educatie, scoald non-violenta, liceeni, factori de risc, violentd scolara, principii, abordare
transformativa gender, masculinitate toxica, cadru scolar.

Domeniul cercetirii: Stiinte ale Educatiei.

Scopul cercetirii constd in fundamentarea teoretica si metodologica a diminudrii agresivitatii la
adolescentele si adolescentii liceeni arabi din scolile din Israel.

Obiectivele cercetirii: analiza esentei conceptelor de agresivitate, violentd in sistemul de
invatimant si a evolutiei acestora n contextul transformarilor sociale contemporane ce au loc, in special,
in Israel; identificarea teoriilor explicative ale fenomenului agresivitatii la liceeni; studierea corelatiilor
dintre agresivitate si stima de sine la adolescentele si adolescentii liceeni arabi din Israel; explorarea
experientelor internationale de prevenire si diminuare a agresivitatii la elevi, in special in Israel si Republica
Moldova; determinarea conditiilor si premiselor psihopedagogice ale diminuarii agresivitatii la liceenii
arabi din Israel; conceptualizarea si validarea Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetirii este obiectivatd de: actualizarea si extinderea
abordarilor cu referire la formarea comportamentelor non-agresive la liceeni arabi din Israel in context
national specific; fundamentarea teoretica a particularitdtilor de lucru cu adolescentii cu comportamente
agresive; elaborarea Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni, a Programului formativ
»EBu pot alege!” (“I can choise!”); a Matricei indicatorilor de progres al comportamentului liceenilor si a
instrumentelor pedagogice care elucideaza abordarile teoretice si teoriile explicative cu referire la
fenomenul agresivitatii, precum si strategiile operationale, premisele si conditiile psihopedagogice
adecvate, sistemul de principii.

Problema stiintifici rezolvatia in cadrul cercetirii constd in elaborarea reperelor teoretice si
metodologice structurate in Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni, prin implementarea
caruia asigurandu-se diminuarea agresivitatii la liceenii arabi din Israel, confirmatd prin optimizarea
capacitatilor de relationare ale liceenilor, dar si prin invatarea lor mai eficienta.

Semnificatia teoreticd a cercetirii este demonstratd prin: analiza, precizarea si delimitarea
conceptelor de baza: agresivitate, agresiune, violentd in scoald, stima de sine; redefinirea conceptului de
comportament non-agresiv; explorarea unor noi concepte in context scolar, precum a celui de
”masculinitate toxicd”; abordarea gender transformativa, a rezistentei/ rezilientei; conceptualizarea
Modelului pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni; fundamentarea teoreticd si practica a
Programului formativ ,,Eu pot alege!” (“I can choise!”).

Valoarea practicd a cercetarii: Modelul pedagogic de diminuare a agresivitatii la liceeni
reprezintd un demers validat prin experiment, care s-a dovedit a fi util pentru optimizarea activitatilor
instructiv-educative din mediul scolar. Instrumentele si Matricea indicatorilor de progres al
comportamentului liceenilor, elaborate in cadrul cercetarii, in acelasi rand rezultatele cercetarii pot fi utile
cadrelor didactice, managerilor scolari, parintilor. Recomandarile practice pot fi valorificate in procesul de
formare initiala si continua a cadrelor didactice din Israel, care activeaza in sectorul arab.

Implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele cercetarii au fost validate in cadrul activitatilor
didactice cu elevii care se confruntd cu agresivitatea in scoli in sectorul arab din Israel, precum si in cadrul
consultarilor cu cadrele didactice din scoala in care activeaza si cu parintii copiilor participanti la programul
de instruire. Acestea si-au gasit reflectare n publicatiile stiintifice ale autorului, fiind prezentate si in cadrul
diverselor conferinte la care a participat.
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ANNOTATION

ABU RIA Ali
Theoretical and methodological benchmarks of diminishing aggression
of arab studentsin high schools in Israel
Doctoral Thesis in Education Sciences, Chisinau, 2021

Structure of the thesis: Annotations, acronyms, introduction, 3 chapters, 130 pages of basic text,
25 figures and 19 tables, conclusions and recommendations, bibliography (159 titles), 11 annexes. The
results are reflected in 8 publications.

Keywords: aggression, self-esteem, non-violence, human/ child rights-based approach, education,
non-violent school, risk factors, school violence, principles, gender-transformative approach, toxic
masculinity, school setting.

Research field: Education Sciences.

The purpose of the research: it consists in the theoretical and practical foundation of the diminish
the aggression of the high school girls and boys from Arab school in Israel.

Research objectives: analysis of the evolution and essence of the concepts of aggression, violence
in the education system in the context of contemporary social transformations, especially in Israel;
identification of explanatory theories of the phenomenon of aggression in high school students; studying
the correlations between aggression and self-esteem in Arab high school girls and boys in Israel; exploring
international experiences of preventing and reducing aggression in students, especially in Israel and
Moldova; determining the conditions and psycho-pedagogical premises of diminishing aggression among
Arab high school students in Israel; conceptualization and validation of the Pedagogical Model for reducing
aggression in high school students.

The novelty and scientific originality of the research: is objectified by updating and extending
the approaches regarding the formation of non-aggressive behaviors in Arab high school students in Israel
in a specific national context, the theoretical substantiation of the particularities of working with adolescents
with aggressive behaviors, the elaboration of the Pedagogical Model to reduce aggression in high school
students T can choose!”; elaboration of the Matrix of students' behaviour progress indicators and of the
Pedagogical Instruments, which elucidates the theoretical approaches and the explanatory theories with
reference to the phenomenon of aggression, as well as the operational strategies, the premises and adequate
psycho-pedagogical conditions, the system of principles.

The scientific problem solved within the research consists in the elaboration of theoretical and
methodological landmarks structured in the Pedagogical Model of diminishing aggression in high school
students, by implementing which ensuring the effectiveness of diminishing aggression in Arab high school
students in Israel, confirmed by optimizing high school students' relationship skills, but also their more
effective learning.

The theoretical significance of the research is demonstrated by analyzing, specifying and
delimiting the basic concepts: aggression, aggression, violence in school, self-esteem; redefining the
concept of non-aggressive behavior; exploring new concepts in school context, such as the concept of toxic
masculinity”, transformative gender approach, resistance/ resilience, conceptualization of the Pedagogical
Model of diminishing aggression in high school students; the foundation of the training program "I can
choose!”.

The practical value of the research: The Pedagogical Model of diminishing aggression in high
school students, represents an approach validated by experiment being useful for the optimization of the
educational-educational activities in the school environment. The tools and the Matrix of the progress
indicators, elaborated within the research, results of the research can be useful to teachers, parents, school
managers. Practical recommendations can be used in the initial and continuous training of teachers in the
Arab sector in Israel.

Implementation of the scientific results: the research results were validated in teaching activities
with students facing aggression in schools in the Arab sector in Israel, as well as in consultations with
teachers in the school where they work and with parents of children participating in the training program .
These were reflected in the author's scientific publications, and were also presented at various conferences
in which he participated.
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AHHOTAIMSA

ABTop: Anu ABY PUA
Teopernyeckne 1 METOAOJIOrH4eCKHE OPHEHTHPBI YMECHBIICHHUS ATPECCUH
B H3panJIbCKHUX By3ax B U3paniie

Juccepranusi Ha COUCKAHUE YYEHOI CTeNeH! JA0KTOPA NMeJaroru4ecKux HayK,
Kummnues, 2021

CTpyKTypa auccepTanuMu: aHHOTAIWH, COKPAIlIeHHs, BBeJeHHUE, 3 riaBbl, 130 cTpaHHIIBI OCHOBHOTO
TeKcTa, 25 prUCyHKOB 1 19 Tabnu, BEIBOBI U peKoMeHaaImu, Oubmmorpadus (159 nazsanne), 11 npunoxeHnit.
Pe3ynbTaTe! oTpaskeHsI B 8 MyOIHMKaIisX.

KunrodeBble cjioBa: arpeccusi, CaMOOIIEHKA, HEHACHIINE, TIOAXO0/, OCHOBAaHHBIN Ha TpaBax dYeJIOBEKa/
pebenka, 00pazoBaHNe, HCHACHIBCTBEHHAS IIKOJIA, ()aKTOPHI pHCKa, ITKOIEHOE HACHIINE, IPUHIIMITEI, TeHIepHO-
TpaHCcHOPMUPYIOIINI OAXO0/T, TOKCHYHAS! MAaCKyJIHMHHOCTD, IIKOJIbHAS 0OCTaHOBKA.

O6sacTh HayYHBIX HccaegoBanmii: [legaroruka.

Ieap nccjeq0BaHUSA: TEOPETHIECKOE U METOIOJIOTHIECKOE 0OOCHOBAaHHE CHIDKEHHS arpeCCUBHOCTH
y apabCKHX CTapUIEKIAaCCHUKOB B M3PAMIIBCKHX IIKOJAX.

3amaum ucclIelOBaHNS: aHAIM3 CYIIHOCTH KOHLETIIHH arpeccusl, HACHJINE B CUCTeMe 00pa30BaHus U
9BOJIOLMH B KOHTEKCTE COBPEMEHHBIX COLMAIBHBIX TpaHC(HOpMaInii MPOUCXOAAINX 0cOOeHHO B M3pane;
BBISIBICHHE TEOPUH OOBACPSIONINX (DEHOMEH arpecCHM y CTapUIEKIACCHUKOB; N3y4EeHHE KOPPEALHH MEXIY
arpeccueil ¥ CaMOOLEHKOM y apaOCKMX IIKOJBHHKOB MOJAPOCTKOB B M3pamie; u3ydeHHe MeXIyHapOIHOIO
OIIBITA TIPEJOTBPALIEHH U CHIDKEHUS arpecCUy Y yJalluxcs, 0co0eHHO B M3panne u B Moi10Be; onpeiesieHue
yCIOBUIT M TICHUXOJIOTO-TIEArOTMYECKUX  MPEANOCHUIOK  CHIDKEHHSI  arpecCHMHM  Cpeiud  apabCcKux
CTapILIEKIACCHUKOB B M3pamne; KoHuenTyanusanus W Banupauus llemarormueckoil Momenu CHIDKEHHSA
arpecCUBHOCTH Y CTapIIEKJIaCCHUKOB.

HoBuzHa u HayyHasi OPUIMHAIBHOCTbH MCCJIEAOBAHMS OOBEKTHBUPYETCS OOHOBICHHEM W
paclmmpeHreM TOJXOJI0B, Kacarommxcs (OpMHpOBaHHsS HEarpecCHBHOIO TMOBENEHHS Yy apaOCKux
CTapILIEKIAaCCHUKOB B M3panie B cienu(puIeckoM HAIMOHAIBHOM KOHTEKCTE; TEOPETUUECKUM 000CHOBAHUEM
0coOeHHOCTEH PaboThl ¢ MOAPOCTKAMU C arpeCCUBHBIM MOBEACHUEM; pa3paboTkoil Ilenarornueckoit Moxenu
CHIDKEHMSI arpeccu y CTapIIeKJIacCHUKOB «S1 Mory BBIOpaTh!»; pa3paboTkoil Matpuubl mokasaTeneit
mporpecca B TOBEIEHMM Y4YallUXCsl M MENAarOrM4eCKUX MHCTPYMEHTOB, B KOTOPBIX PaCKpBIBAIOTCS
TEOpETHIECKHE TOIX0/IbI K (PeHOMEHY arpecCHy ¥ TEOPHH €T0 OOBSACHSIONINE, a TAKKe OTIepaTHBHEBIE CTPATETHH,
IPEANOCBUIKY U €KBAaTHBIE ICUXOJI0r0-Me1arornueckue yCcaoBus, CUCTEMA IPUHLIUIIOB.

Hayunas npodJiema, pemaeMasi B paMKax MCCJIeJ0BAHUS COCTOHT B pa3pabOTKe TEOPETHIECKUX H
METOJI0JIOTHYECKNX OPHEHTHPOB, CTPYKTYpHUpPOBaHHBIX B Ilemarormdeckoil Monenyu CHIDKEHHS arpeccudl y
CTapIIEKIIACCHUKOB, BHEPEHNE KOTOPOH 00eCTIeYnBaeT CHIKEHIE arpecCuy y apaOCKUX CTapIIEKIIACCHUKOB B
W3zpaune, noATBep K IEHHOE ONTHMU3alMeH HABBIKOB B3aMMOOTHOILICHUH CTAPIIEKIACCHUKOB, a TAKKe X Oolee
3¢ heKkTUBHBIM 00ydECHUEM.

Teopernyeckasi 3HAYMMOCTh HCCJeJOBAHUS AEMOHCTPUPYETCS IIyTeM aHajiW3a, yYTOYHEHUS H
pasrpaHUYeHHs OCHOBHBIX TOHSTHIL: arpeccus, HacCWJIHE B ILIKOJNE, YYBCTBO COOCTBEHHOTO JOCTOMHCTBA;
MIEPEOCMBICIICHHST KOHIIEIIMU HEarpecCUBHOTO MOBEICHUS; WM3YyYEHUS HOBBIX KOHIICINIIMH B IIKOJIBHOM
KOHTEKCTE, TAKUX KaK «TOKCHYECKas MAacKyIHHHOCTB»; IyT€M aHajIu3a TPaHC(POPMHUPYIOUIETO T'€HAECPHOTO
HOJX0/a K YCTOMYMBOCTH/ BEDKMBAEMOCTH; KOHIENTyanu3auu [leqaroruueckoil Moie CHIDKEHHSI arpeccuu
y CTapIIEKIaCCHUKOB; TEOPETHUECKOTO M TPAKTHYECKOTO OOOCHOBaHMS Y4eOHOM mporpammbl «S mory
BBIOUPATH!».

IIpakTHYeckasi LEHHOCTh MccleloBaHus. [legarorudeckass MOAENb CHIDKEHUS arpeccuu y
CTApILIEKIACCHUKOB MPEACTABISAECT COOOM NMPOBEPEHHBIM 3KCIEPUMEHTOM MOAXOJ, KOTOPBIM N0Ka3ajl CBOIO
YTHIIMTAPHOCTD JJIsl ONITHMHU3ALUH Y4€0HO-BOCIIUTATEIFHOM AESTeIbHOCTH B IIKOJIBHOM cpeae. IHCTpyMeHThI
n Martpuna mnoxaszareneil Imporpecca, pa3pabOoTaHHbIE B paMKax HUCCIEJOBAaHMS, a TaKXKE pe3yabTaThl
WCCIIEZIOBAaHUSI MOTYT OBITh IIOJIE3HBI YUYUTENAM, PYKOBOAMTENSIM IIKOJd, poiuTtersM. [IpakTudeckue
pPEKOMEH/AIlMd MOTYT OBITh HCIOJIB30BAaHBl IIPH HAdYalbHOM W HENPEPBIBHOIM ITOJTrOTOBKE y4HTENeH
paboTaromux B apabckoM cextope M3pawms.

BHenpeHne Hay4YHBIX pe3yJbTaTOB: Pe3ylbTaThl HCCICIOBAaHWS OBUIM TMOATBEP)KICHBI B XOM€
y4eOHBIX MEPOPUATHH, MPOBEICHHBIX C YYaIMHCS, CTAJKUBAIOIIIMHUCS C arpeccuell B MIKOJIax apaObCcKoro
cextopa M3pans, a TakxKe Ha KOHCYJIBTALMAX C yIUTEISIMA U3 OCHOBHOH IIIKOJIBI ESITETBHOCTH U C POAUTEIISIMU
JeTel, yJacTBYIONIMX B mporpamMe oOydeHus. OHHM Taxke OBUIM IPENCTaBJICHBI B HAYYHBIX ITyOIMKaIMAX
aBTOpa, B MaTepuaax KOH(EPEHINH ¢ eT0 yIacTHEM.
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