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ADNOTARE
Maria Rosca. Eficientizarea comunicirii interpersonale la copiii de varsti scolara mica. Teza de
doctor in psihologie, Chisiniu, 2022

Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie (177 titluri), 8 anexe, 35 tabele si 20 figuri. Volumul tezei este de 236 pagini, din care 141 -
text de baza. Rezultatele cercetarii sunt publicate in 11 articole stiintifice.

Cuvinte cheie: scolarul mic, comunicare, comunicare interpersonald, competente de comunicare,
autocunoastere, autoapreciere, relatii interpersonale.

Domeniul de cercetare: 511.01 — Psihologie generala

Obiectul cercetiirii vizeaza particularitatile de comunicare, autocunoastere si relationare
interpersonala la copiii de varsta scolara mica.

Scopul cercetarii constd in identificarea particularitatilor de comunicare, autocunoastere si
relationare interpersonald a copiilor de varsta scolard mica si in elaborarea unui Program de interventie
psihologica in vederea eficientizarii comunicarii interpersonale.

Obiectivele cercetarii: analiza literaturii de specialitate privind problema comunicarii,
autocunoasterii si a relatiilor interpersonale la copiii de varstd scolara mica; stabilirea metodologiei de
investigare a comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolard mica;
identificarea particularitatilor privind competentele de comunicare, nivelul de autocunoastere si relatiile
interpersonale la copiii de varstd scolard mica; elaborarea, implementarea si evaluarea eficientei unui
Program de interventie psihologica in vederea eficientizarii comunicarii interpersonale la copiii de varsta
scolara micd; formularea concluziilor si a recomandarilor pentru psihologi, educatori, parinti si copii.

Noutatea si originalitatea stiintifici. Rezultatele cercetarii completeaza cadrul teoretico-aplicativ
al problematicii investigate prin diverse abordari: teoretice - prezentarea informatiei noi privind
particularitatile comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale la copii de varsta scolara mica,
stabilirea profilului psihologic al copilului de varsta scolara micad cu trasaturi manifeste de comunicare
eficientd; fundamentarea programului de interventie psihologica orientat spre eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolard micd; aplicative - selectarea si argumentarea instrumentarului de
cercetare; elaborarea si implementarea programului de interventie psihologica; formularea recomandarilor
pentru psihologi, educatori, parinti si copii.

Problema stiintifici importanta solutionati constd in identificarea particularitatilor de
comunicare, autocunoastere si relationare la vérsta scolard mica, fapt ce a conditionat elaborarea unui
Program de interventie psihologica, asigurand, astfel, eficientizarea comunicarii interpersonale la copiii de
varsta scolara mica.

Semnificatia teoretica rezidd in: sistematizarea cunostintelor stiintifice privind comunicarea,
autocunoasterea si relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolara mica; identificarea particularitatilor
comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale ale copiilor de varsta scolara micd; fundamentarea
Programului de interventie psihologica orientat spre stimularea abilitdtilor de comunicare, dezvoltare a
nivelului de autocunoastere, ameliorare a relatiilor interpersonale in vederea eficientizarii comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolara mica.

Valoarea aplicativa constd in: selectarea unui set de instrumente cu ajutorul cirora au fost
identificate particularitatile comunicarii, autocunoasterii si ale relatiilor interpersonale la copiii de varsta
scolard mica; elaborarea profilului psihologic al copilului de varsta scolard mica cu trasaturi manifeste de
comunicare interpersonala eficienta; validarea programului de interventie psihologica privind eficientizarea
comunicdrii interpersonale la copiii de varsta scolara mica; completarea bazelor de date cu metode
psihologice, care pot fi utilizate de psihologi, psihologi scolari, profesori in activitatea de consiliere, in
activitdti de dezvoltare personald si formare a competentelor de comunicare, de autocunoastere si de
ameliorare a relatiilor interpersonale; utilizarea rezultatelor cercetarii in procesul de formare initiald si
continua a specialistilor si in elaborarea cursurilor din diverse domenii ale psihologiei generale, psihologiei
personalitatii, psihologiei varstelor, psihologiei educationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele teoretice si practice ale cercetarii au fost
discutate si aprobate in cadrul Departamentului Psihologie al Universitatii de Stat din Moldova, in cadrul
comisiilor metodice pedagogice, in activitatea de consultanta si Consiliere psihologica a copiilor de varsta
scolard mica 1n gimnaziul ,,A.Mateevici” din satul Rautel.



ANNOTATION
Maria Rosca. Efficiency of interpersonal communication in primary school children.
Doctoral Thesis in Psychology. Chisinau, 2022.

Thesis structure. The thesis contains an introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography (177 titles), 8 annexes, 35 tables, and 20 figures. The volume of the thesis is
236 pages, of which 141 - basic text. The results of the research are published in 11 scientific articles.

Keywords: primary school child, communication, interpersonal communication, communication skills,
self-knowledge, self-appreciation, interpersonal relationships.

Field of research: 511.01 — General psychology

The object of the research aims at the particularities of communication, self-knowledge, and
interpersonal relationships in primary school children.

Research purpose is to identify the peculiarities of communication, self-knowledge, and interpersonal
relationships with primary school children and to develop a program of psychological intervention to streamline
interpersonal communication.

Research objectives: analysis of the literature on the issue of communication, self-knowledge, and
interpersonal relationships in primary school children; establishing the methodology for investigating
communication, self-knowledge, and interpersonal relationships in primary school children; identification of the
particularities features regarding the communication competence, the level of self-knowledge, and the
interpersonal relations in the children of primary school-age; elaboration, implementation and evaluating the
effectiveness of a Psychological Intervention Program to make interpersonal communication more efficient for
primary school children; formulating the conclusions of the recommendations for psychologists, educators,
parents, children.

Scientific innovation and originality. The research results complete the theoretical-applied framework
of the investigated issues, through various approaches: Theoretical: presentation of new information on the
peculiarities of communication, self-knowledge, interpersonal relationships; establishing the psychological
profile of the primary school child with obvious features of effective communication; substantiation of the
Psychological Intervention Program aimed at streamlining interpersonal communication in primary school
children; Applicative: selection and argumentation of research tools, obtaining conclusive results; elaboration,
implementation, and evaluation of the efficiency of the Psychological Intervention Program.

The important scientific problem solved lies in the identification of the particularities of
communication, self-knowledge, and relationships at a young age, which conditioned the development of a
Psychological Intervention Program, thus ensuring the efficiency of interpersonal communication in primary
school children.

The theoretical importance lies in: the systematization of scientific knowledge on communication, self-
knowledge, interpersonal relationships of primary school children; identifying the peculiarities of
communication, self-knowledge, interpersonal relationships of primary school children; substantiation of the
Psychological Intervention Program aimed at stimulating communication skills, developing the level of self-
knowledge, improving interpersonal relationships to streamline interpersonal communication in children of
primary school age.

The applicative value of the research consists in the selection of a set of tools that helped to identify
the particularities of communication, self-knowledge, and interpersonal relationships in primary school children;
the elaboration of the psychological profile of the child of small school age that manifest features of effective
interpersonal communication; the validation of the Psychological Intervention Program regarding the efficiency
of interpersonal communication in primary school children; formulating scientific conclusions and
recommendations regarding the premises and psychological context of streamlining interpersonal
communication in primary school children; the obtained results complete the methodological database on the
activity of the psychological service in pre-university education institutions and in specialized centers with
psychodiagnostic and practical methods that can be used by psychologists, school psychologists, teachers in
counseling, personal development activities, training of communication skills, and self-knowledge, improving
interpersonal relationships, etc.; the research results can be applied in the initial and continuous training process
of school psychologists, pedagogues, counselors in the field, can be used in university, master's or specialization
courses and continuing professional training in general psychology, personality psychology, age psychology,
and educational psychology.

Implementation of the results. The obtained results were discussed and approved within the Department
of Psychology of the State University of Moldova, within the pedagogical methodological commissions in the
gymnasium “A.Mateevici” from Rautel village.



AHHOTAIMS

Mapus Pomka. [loBbimenue 3¢p(heKTHBHOCTH MEKJINYHOCTHOTO 001IIeHH Y IeTell MJIa1Iero
IIKO0JLHOT0 Bo3pacTta. luccepranusi Ha COUCKAHUE YYEHOM CTelneH! J0KTOPAa MCUX0JI0THH.
Kumunes, 2022,

CtpykTypa padothl: Pabora cocTouTt U3 aHHOTAIlMM HA PYMBIHCKOM, aHTJIIMICKOM U PYCCKOM SI3bIKaX,
COJICp)KaHUs, BBEJCHHUS, TPEX TIJIaB, BBIBOJOB M peKOMeHpaalwi, Oubmuorpaduu (177 HCTOYHHKOB) H
npuioxernit (8). O6beM paboTsl coctaBisieT 236 cTpanul, 141 U3 KOTOPBIX - OCHOBHOU TEKCT, conepkut 20
pucyHkoB, 35 tabmu. 1o pesynbpraTtam uccinenoBanus omy0arkoBaHo 11 HaydHBIX padoT.

KiroueBble cjoBa: Miaqnii HIKOJBHUK, OOIIEHHE, MEXIMYHOCTHOE OOIEHHE, HAaBLIKM OOIIEeHUS,
CaMOIIO3HaHKE, CAMOOLIEHKA, MEXTUYHOCTHBIE OTHOIICHUSI.

Oo6aacrp uccaegosanus: 511.01- O0was ncuxosrorus

O0beKT Mcciief0BaHUsI: OCOOCHHOCTH OOLIEHHSA, CaMOIO3HAHHMA M MEXJIMYHOCTHBIX OTHOILICHHH Y
JIeTeil MITaIIero MKOoJIbHOTO BO3pacTa.

Leab nccnenoBaHus: BELIBUTE OCOOCHHOCTH OOIIEHHS, CAMOTIO3HAHUS W MEKINIHOCTHBIX OTHOIICHUI
y JAeTedl MIAIIero IIKOJBHOTO BoO3pacTa; paszpaborats [IporpamMmy IMICHXOJOTHYECKOTO BMEIIATEIBCTBA,
CHOCOOCTBYIOMIYIO TOBBIIICHHUO 3P (PEKTHBHOCTH MEXITHIHOCTHOTO OOLICHUS.

3agauyu umCclenoOBaHU. MPOAHAIM3UPOBATH JIUTEPATYpPy MO IpolieMe OOIIEHUs, CAaMONO3HAHHS U
MEKIMYHOCTHBIX OTHOIICHWH Yy JAeTed MIaAIIero OIKOJIBHOTO BO3pacTa; pa3paboTaTh METOMOJIOTHIO
UCCIIeJIOBaHUSI 0COOEHHOCTI( OOIIeHus, CaMOMIO3HAHUA U MEXJIMYHOCTHBIX OTHOIICHHWH y AeTed MIIajaliero
IIKOJIFHOTO BO3PAcTa; BBIABUTH OCOOCHHOCTH HABBIKOB OOILEHUS, YPOBHS CAMOOLEHKH M MEXJIMYHOCTHBIX
OTHOUICHUH y JeTel MJaIiero OIKOJIBHOTO BO3pacTa; pa3padoTaTh, BHEAPHUTH M OICHUTH d(PPEKTUBHOCTDH
IIporpaMMbl  MICUXOJIOTUYECKOTO BMEIATENLCTBA, HAMPABICHHYIO Ha TMOBBIIICHHE A(PHEKTUBHOCTH
MEKITMYHOCTHOTO OOIIEHU IeTeil MIIAIIEero MKOJIBHOTO BO3pacTa; cOpPMyIUPOBaTh BBIBOIBI U Pa3padboTaTh
PEKOMEHIANNH IS TICUXOJIOTOB, YUUTEIIeH, poIUTeNeH, neTeil.

Hayuynasi HOBM3HA M OpPHIHHAJBHOCTb. Pe3ynbTaThl HCCIIENOBAHUS JIOTOJNHSAIOT TEOPETHKO-
NPUKIAJHYI0 OCHOBY H3Y4aeMBbIX BOIPOCOB IIOCPEACTBOM pPAa3JIMYHBIX IOJXOJOB: MeEopemuiecKull -
MpEACTaBICHHE HOBBIX JaHHBIX 00 0COOCHHOCTSX OOIICHHS, CAMOIO3HAHMSI W MEXIIMIHOCTHBIX OTHOIICHHUM
JeTeli MIIQJIIETO MIKOJBHOTO BO3PACTa; YCTAHOBJIEHHE IICHXOJIOTHYECKOTO MPOodmis peOeHKa MIIaIIero
IIKOJIBHOTO BO3pacTa ¢ 3(PQPEKTUBHOH MOAENBI0 MEXIMYHOCTHOTO OOIIEHUs; 00OCHOBaHHE MPOTPAMMBI
MICUXOJOTUYECKOTO BMEIIATEIhCTBA, HAIMPABICHHOH HA TIIOBBIIEHHE S(PPEKTHBHOCTH MEXIMIHOCTHOTO
oOmeHns JeTeil MiIaimiero IIKOJIBHOTO BO3pacTa; MpuKIAOHOU - BBHIOOP W apryMEHTalus HHCTPYMEHTOB
UCClle/IoBaHus; pa3paboTka W BHEAPEHHE NPOTPaMMBbl ICHXOJIOTHYECKOrO BMEIATeNbCTBA; pa3padoTKa
pEeKOMEHAAIMI A1 ICUXOJIOT0B, MEJArOrOB, POJUTENEH U AETEH.

Pemiennass 3HaumMasi Hay4yHasi Npo0JeMa COCTONT B YCTaHOBJICHHH OCOOCHHOCTEH OOIICHUS,
CaMOIIO3HAHMS, MEXIMYHOCTHOTO OOIIEHUs JeTelf MIIaJIIero IIKOJBHOTO BO3pacTa, YTO OOYCIOBUIIO
pa3paboTtky [IporpaMMbl ICHXOJIOTHYECKOTO BMEIIATENhCTBA, CIIOCOOCTBYIONIEH MOBBIIIEHHIO 3G EKTUBHOCTH
MEKITHIHOCTHOTO OOIMICHNUS Y IeTeH MIIa IIero MKOIBHOTO BO3pacTa.

TeOpeTI/I‘leCKaﬂ SHAYUMOCTDb 3aKIIH0YaCTCs B: CUCTEMATHU3aIIMH HAYYHBIX 3HAHHUM O pa3sBUTHUA O6H_leHI/I$I,
CaMOIIO3HaHHusA, MEKINYHOCTHBIX OTHOIIICHUH y [[eTefI MJIaAIICTr0 IMIKOJBHOTO BO3pacTa; B YCTAHOBJICHHUU
0coOeHHOCTEH OOIIEHMsI, CAMOTIO3HAHMS, MEXIIMIHOCTHOTO OOIIEHMS NeTei MIIAAIIEro MIKOJIBHOTO BO3PACTa;
B oOocHoBaHMM [IporpaMMBI TICHXOJIOTHUECKOTO BMEIIATENLCTBA, HAINPABICHHOW Ha CTHUMYIHPOBAaHUC
KOMMYHUKATUBHBIX HABBIKOB, Pa3BUTUC YPOBHA CaAMOINO3HAHUA, YITYUIICHUEC MEKINIHOCTHBIX OTHOIIICHHUH C
EIBIO TOBBIIICHHUS Y3PPEKTUBHOCTH MEXKINIHOCTHOTO OOIIEHNS Y IETEeH MJIa IIero MIKOIEHOTO BO3pacTa.

IIpakTHyeckasi 3HAYUMOCTH COCTOWT: B ION0OOpE METOJOB, HAIMpPAaBICHHBIX Ha HCCIIEIOBAHUE
0COOCHHOCTEH OOINEHUS, CAMOMO3HAHUS M MEXIMYHOCTHBIX OTHOLICHHH Yy JeTeld MIIaJIIIero IIKOJIBHOTO
BO3pacTa; B pa3paboTKe NMCHUXOJOTHISCKOT0 Mo peOeHKa MITAIIETO IIKOIBHOT0 Bo3pacTta ¢ 3)GeKTHBHOM
MOJICITBI0 MEXKIUYHOCTHOTO oOmieHus; B ampoOarmmu [IporpaMMbl TICHXOJOTHYECKOTO BMEIIATEIHCTBA,
HaINpaBJICHHON Ha MOBbINICHHE S()(HEKTUBHOCTH MEXIMYHOCTHOTO OOIICHHS JETEH MIIaJIIero IIKOJIBHOTO
BO3pacTa, B IOIOJHCHHUU 6213])1 JAaHHBIX MCUXOJIOTHYCCKUMHU MCTOJaMH, KOTOPBIC MOTYT 6BITL HCITIOJIb30BaHbI
MICUXOJIOTaMH, IIKOJBHBIMU IICHXOJIOTAMH, TIeJaroraMd B KOHCYJBTHPOBAHHHU, B JINYHOCTHO-PA3BUBAIOIICH
JACATCIIBHOCTH, B O6yquI/H/I KOMMYHUKATUBHBIM HaBbIKaM, CaAMOIIO3HAHUIO W YJIIYHYHICHHIO MCKIIMIYHOCTHBIX
OTHOILECHUI; B HCIOJNb30BAHUU PE3YJIbTATOB MCCIECIOBAaHUHM B IPOLIECCE HAYAIBHOM M HEIPEpPBhIBHOU
MOJTOTOBKH CIICIUAIICTOB, MPH pa3paboTKe KYpPCOB MO Pa3IMYHBIM HAIPaBICHUSAM OOIIEH ICHXOIOTHH,
TICUXOJIOTUH JINYHOCTH, BO3PACTHOM MCUXOJIOTUH, T€JarOrH4eCKOM MCUXOJIO0THH.

Buenpenue pe3yiabTaToB. TeopeTrueckue U MPaKTHIECKUE PE3yIbTaThl UCCIICA0BAaHUS JOKIIAIBIBAINACH
1 00CyXXJaJIMCh Ha MeToIn4Yeckux cemuHapax Jlenapramenra [Icuxonorun Mongasckoro ['ocyaapcTBeHHOTO
YHuBepcuTeTa, B 1€ATEIbHOCTH METOAUYECKOI KOMUCCUU TMMHA3uK UM. A.MarteeBuua, ceso Paynen, B pamkax
TICUXOJIOTHYECKOTO KOHCYJIETUPOBAHHMS JIETeH MIIJIIIETO IIKOJIBHOTO BO3pacTa.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Comunicarea interpersonala este 0
nevoie inerentd pentru realizarea deplind si valoroasa a potentialului uman. Savantii explica
conceptul de comunicare ca fiind o ,,categorie specifica a activitatii umane, careia ii revine rolul
principal in stabilirea, dezvoltarea si perpetuarea relatiilor dintre persoane in diverse medii” [5,
p.10]. Aceasta realitate solicita psihologiei contemporane trasarea si realizarea sigurd a unui nou
scop: eficientizarea comunicarii interpersonale. Eficienfa comunicarii interpersonale insa este in
functie de nivelul de dezvoltare a competentelor de comunicare ale persoanelor care comunica. In
aceastd ordine de idei, comunicarea interpersonald poate fi eficientizatd prin identificarea si
implementarea unor repere teoretice si aplicative. Comunicarea interpersonala eficienta reprezinta
o competentd invatata prin intermediul continuturilor si activitatilor educationale. Competenta
presupune exersarea subiectului Tn insusirea unei actiuni complexe ce presupune valorificarea
celor mai optimale achizitii. ,,Ea intruneste caracteristici integre de aplicare constienta a
complexului de cunostinte, capacitati si atitudini in raport cu anumite probleme de comunicare sau
relationare” [53, p.12]. Competentele de comunicare interpersonala reprezinta capacitatea de
interactionare a individului cu persoanele din jur, competentele fiind un instrument ce influenteaza
dezvoltarea lor (a competentelor) si determina calitatea interactiunii cu lumea exterioara.

Formarea competentelor de comunicare interpersonald incepe timpuriu, avand la fiecare
varsta specificul sau. Dezvoltarea competentelor de comunicare interpersonala este un proces de
complexitate deosebita si in special la varsta scolara mica fiinca coincide cu integrarea sociala a
copilului Intr-un grup organizat in care comunicarea interpersonald are un rol foarte important in
relationarea cu cei din jur. Experienta comunicarii interpersonale reprezinta fundamentul pentru
dezvoltarea armonioasd a personalitatii scolarului mic si pregatirea copilului pentru o viata
independenta.

Un nivel inalt al comunicarii interpersonale presupune constientizarea si autoreglarea
propriilor ganduri, emotii, atitudini, precum si relationarea asertiva cu alti oameni. In acest sens o
conditie prealabila pentru obtinerea acestor rezultate este autocunoasterea. In cadrul numeroaselor
cercetari s-au obtinut rezultate care indica faptul cd autocunoasterea se dezvolta intens la varsta
scolii primare, cand se formeaza o imagine integrala despre sine [27, 28, 60, 131, 141, 143, 151].
Inceputul educatiei, aprofundarea in procesul de evaluare constanti orientata social obligd copilul
sa-si dezvolte propriile mijloace si criterii de autoevaluare. Treptat creste capacitatea de auto-
observare, abilitatea de a face comparatii intre caracteristicile personale din trecut si din prezent.
Copilul incepe sa fie constient de calitatile sale. Daca prescolarul a vorbit despre sine in termeni

de trasaturi fizice, scolarul mic descrie sinele in termeni de tendinte sociale, respectiv in termeni
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de caracteristici psihologice. Dezvoltarea stimei de sine se bazeaza pe constientizarea competentei
personale, pe rolul pe care il ocupa in grupul social, in grupul de prieteni. O astfel de situatie
contribuie la formarea intensiva a unei pozitii evaluative interne la copil, la dezvoltarea unei
atitudini fatd de propria personalitate ca obiect al cunoasterii. Autocunoasterea reprezintd o
totalitate de idei, opinii despre sine, o autoreflectie asupra calitatilor, conduitei, relatiilor
interpersonale. Cunoasterea proprietatilor propriei personalitati are loc in procesul de activitate si
comunicare. In comunicare interpersonald, oamenii se cunosc si se apreciazi reciproc. Aceste
aprecieri afecteaza autoaprecierea si stima de sine a individului.

Comunicarea interpersonala mediaza si relationarea interpersonald. Savantii din domeniu
afirma ca relatiile interpersonale se stabilesc si evolueazd in baza fondului comunicarii
interpersonale dintre oameni, tratandu-le ca aliante psihologice constiente si directe dintre oameni
[38]. O definitie relevanta privind relatiile interpersonale mediate de comunicarea interpersonala
este data de A.Bolboceanu. Savanta mentioneaza ca activititile umane, indiferent de formele in
care se efectueaza, pot fi realizate prin eforturile comune ale indivizilor si mediate permanent de
comunicare [9]. Relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolara mica se formeaza si se
dezvoltd in baza particularitdtilor individuale, precum si in baza tipurilor de relationare
internalizate si invatate din familie si din mediul scolar.

Luand in considerare faptul ca, in contextul Republicii Moldova, cercetari care vizeaza
problema comunicarii interpersonale raportata la autocunoastere si relationarea interpersonala sunt
relativ putine, ne-am propus sd realizim o investigatie complexad privind manifestarea acestor
dimensiuni psihologice la copiii de varsta scolara mica.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.

Problematica privind comunicarea interpersonala si interactiunea ei cu alte caracteristici
ale personalitdtii a preocupat mereu cercetatorii, fiind abordatd Intr-un sir de studii psihologice,
pedagogice, psihosociale.

Un rol semnificativ in studierea comunicarii interpersonale si dezvoltarii personale le
revine cercetatorilor occidentali: J.-C.Abric [1], J.Bowlby [apud 68], J.Burgon, D.B.Buller,
V.G.Woodall [167], D.Goleman [43], E.Erikson [apud 51], M.R.Hall [apud 52], J.Piaget [apud 8],
M.Romski, R.A.Sevcik [173], L.Kolberg [170], A.Maslow [apud 69], [apud 102], C.Rogers [apud
33], B.F.Schinner, A.Ellis, A.T. Beck [apud 27]. Studiile realizate se refera la o gama larga si
variatd de probleme, precum: structura comunicarii, tipologia comunicarii, motivatia comunicarii,
abilitatile de comunicare, comunicarea §i activitatea, dezvoltarea personald si procesul de
comunicare.

Savantii rusi, b.I'. Ananse [126], JI.U. boxosuu [131], 1.C. Kon [139], M.U. Jlucuna

[141, 142, 143], JI.C. Bwirorckuii [132], A.H. Jleoutses, [140], B.B. [laBeymoB [136],
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K.A. AoynbxanoBa-Cnasckas [125], C.JI. Pyounmreiin [153], de asemenea, si-au adus contributia
la cercetarea proceselor comunicative si relationale. In literatura stiintifici de specialitate,
raportata la problematica vizata, este evidentiata relatia dintre comunicare si activitate, este reliefat
specificulrelatiilor interpersonale la varsta scolara micd, este conceptualizatd autocunoasterea si
componentele acesteia.

Analiza publicatiilor la tema data ale autorilor din Romania si Republica Moldova scot in
evidentd mai multe abordari ale dimensiunilor investigate: P.P.Neveanu [72], L.Soitu [109],
M.Golu [45], M.Zlate [apud 54], F.Golu [46], S.Chelcea [17], E.Verza, F.E.Verza [121, 122],
U.Schiopu [22, 107], A.Bolboceanu [9, 10], C.Platon [81, 82, 83], I.Racu [85], J.Racu [87],
L.Cuznetov [25], A.Potang [84], S.Rusnac [95]; S.Briceag [12], S.Tolstaia [156, 177], A.Calancea
[14, 155], A.Tarnovschi [113]. Savantii anlizeaza importanta comunicarii interpersonale pentru
dezvoltarea personalitatii, indentifica particularitatile comunicarii si a relatiilor interpersonale la
varsta prescolara si adolescentind, subliniaza ca intelegerea relatiilor interpersonale contribuie la
formarea unui climat psihologic favorabil in cadrul clasei de elevi.

Cu toate acestea, problematica abordata cu referire la varsta scolard mica se dovedeste a fi
mai putin studiatd. Totodata, studiile psihologice aratd cd anume la varsta scolard mica
comunicarea cu semenii si adultii este unul dintre factorii decisivi pentru dezvoltarea personalitatii.
Acest lucru se datoreaza faptului cd un copil care frecventeaza scoala primara trece intr-un nou
sistem de relatii interpersonale. In aceasti perioadi, nevoia de comunicare creste semnificativ in
corespundere cu cerintele activitatilor educationale, extinderea contactelor sociale, participarea
mai intensi a copiilor la activititi comune. In context, Ccompetenta de comunicare interpersonali
vizeazd nemijlocit personalitatea si se refera la toate activitatile la care participa copiii.
Dificultatile parvenite in comunicarea copilului cu colegii, provoaca adesea o intarziere in
dezvoltarea personala. In acest sens, prezenta cercetare capiti o deosebiti actualitate si importanti
teoretica si aplicativa.

Urmare a analizei studiilor enuntate, consideram ca, in contextul autohton, nu a fost studiat
suficient subiectul comunicarii raportat la autocunoastere si relatiile interpersonale la varsta
scolara mica, fapt ce justifica problema de cercetare a investigatiei.

Astfel, obiectul cercetirii vizeaza particularitatile de comunicare, autocunoastere si
relationare interpersonald la copiii de varsta scolard mica.

Scopul cercetari consta in identificarea particularitatilor de comunicare, autocunoastere si
relationare interpersonala ale copiilor de varsta scolara mica si in elaborarea unui program de
interventie psihologica in vederea eficientizarii comunicarii interpersonale.

Obiectivele cercetarii:
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e analiza literaturii de specialitate privind problema comunicdrii, autocunoasterii si a
relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolara mica;

e stabilireca metodologiei de investigare a comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor
interpersonale la copiii de varstd scolard mica;

e identificarea particularitatilor privind competentele de comunicare, nivelul de
autocunoastere si relatiile interpersonale la copiii de varsta scolara mica;

e claborarea, implementarea si evaluarea eficientei unui program de interventie
psihologica in vederea eficientizdrii comunicarii interpersonale la copiii de varsta scolard mica,

e formularea concluziilor si a recomandarilor pentru psihologi, educatori, parinti si copii.

Ipotezele generale ale cercetarii:

1. Exista interdependente 1intre comunicarea verbald, autocunoasterea si relatiile
interpersonale la copiii de varstd scolara mica.

2. Aplicarea unui program de interventie psihologica orientat spre dezvoltarea abilitatilor
de comunicare, consolidarea nivelului de autocunoastere, stimularea relatiilor interpersonale va
contribui la eficientizarea comunicarii interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica.

Reperele epistemologice ale cercetarii. Cercetarea a fost realizata in baza conceptiilor,
teoriilor, ideilor din domeniul, psihologiei, pedagogiei, psihologiei varstelor, psihologiei educatiei.
Or, drept repere teoretice ale cercetarii au servit:

e conceptiile/teoriile privind importanta comunicarii interpersonale in dezvoltarea
competentei de comunicare, elaborate de M.U. Jlucuna [141, 142, 143]; A.Bolboceanu [9, 10];
J.Racu [87]; I.Racu [85]; E.Verza, F.Verza [121, 122];

e conceptiile/teoriile privind comunicarea interpersonala ca factor de dezvoltare a
personalitatii copilului, elaborate de I'.M. Anapeesa [128]; U.C. Kon [139]; b.I'. AnanbeB [126];
JL.U. boxosuu [131]; M.U. Jlucuna [141, 142, 143]; JI.C. Beirotrckuii [132]; A.H. JlcoHTbeB
[140]; B.B. JaBsimoB [136]; K.A. A6ynsxanoBa-Cnasckast [125]; C.JI. Pyounmreitn [153];

e conceptiile/teoriile privind comunicarea interpersonala ca factor generator al activitatii
de comunicare interpersonala la copii, elaborate de M.I. Jlucuna [141, 142, 143]; A.Bolboceanu
[9,10]; D.Baumrind [apud 105]; D. Guevremon [apud 100];

o teoriile/studiile privind conceptualizarea identitatii umane, a atasamentului, a
dezvoltarii cognitive si sociale, a invatarii sociale, dezvoltate de J.Bowlby [apud 68]; J.Piaget
[apud 8]; E.Erikson [apud 50]; A.Bandura [129, 164, 165]; C.P. ITanTtenees [147].

Metodologia cercetirii stiintifice. In procesul investigatiei au fost utilizate urmitoarele
metode:

e teoretice: analiza i sinteza surselor stiintifice, documentarea stiintificd, metoda
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ipotetico-deductiva de cercetare si interpretare a rezultatelor;

e empirice: testarea, experimentele de constatare, de formare, de validare;

e statistico-matematice: metoda descriptiva, inferentiala, parametrica de prelucrare a
datelor (testul t-Student pentru esantioane independente/dependente, testul f-Fiser, testul —r testul
de corelatie Pearson).

Rezultate stiintifice principale inaintate spre sustinere

e Competenta de comunicare verbald permite copiilor sa stabileasca relatii interpersonale
eficiente si armonioase.

e Competentele comunicative se formeaza si se dezvoltd nu doar in cursul orelor, in
procesul de invatare sau odatd cu vasta (7-8 ani - 10-11 ani); dezvoltarea competentelor
comunicative la copii cere activitati suplimentare permenente.

e Catre clasa a IV-a se manifestd mai pronuntat tendinta copiilor spre izolare,
demonstrand ca perceptia adecvata a statutului lor social scade.

e Comunicarea interpersonald contribuie la dezvoltarea nivelului de autocunoastere si
autoapreciere a copiilor.

Noutatea si originalitatea stiintifica a ceretirii. Rezultatele cercetarii completeaza
cadrul teoretico-aplicativ al problematicii investigate, prin diverse abordari:

teoretice: prezentarea informatiei noi privind particularitatile comunicarii, autocunoasterii
si a relatiilor interpersonale la copii de varsta scolara micd; stabilirea profilului psihologic al
copilului de varsta scolara mica cu trasaturi manifeste de comunicare eficientd; fundamentarea
programului de interventie psihologica orientat spre eficientizarea comunicarii interpersonale la
copiii de varsta scolard mica;

aplicative: selectarea si argumentarea instrumentarului de cercetare, obtinerea rezultatelor
concludente; elaborarea si implementarea programului de interventie psihologica; formularea
recomandariloe pentru psihologi, educatori, parinti si copii.

Problema stiintifici importanta solutionata consta in identificarea particularitatilor de
comunicare, autocunoastere si relationare la varsta scolara mica, fapt ce a conditionat elaborarea
unui program de interventie psihologicd, asigurind, astfel, eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varstd scolara mica.

Importanta teoretici rezidd 1in: sistematizarea cunostintelor stiintifice privind
comunicarea, autocunoasterea si relatiile interpersonale ale copiilor de varstd scolard mica;
identificarea particularitatilor comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale ale copiilor
de varsta scolara micd; fundamentarea programului de interventie psihologica orientat spre

stimularea abilitatilor de comunicare, dezvoltarea nivelului de autocunoastere si ameliorarea
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relatiilor interpersonale in vederea eficientizdrii comunicarii interpersonale la copiii de varsta
scolard mica.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in: selectarea unui set de instrumente cu ajutorul
carora au fost identificate particularitatile comunicarii, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale
la copiii de varsta scolard mica; elaborarea profilului psihologic al copilului de varsta scolara mica
cu trasaturi manifeste de comunicare interpersonala eficientd; validarea Programului de interventie
psihologica privind eficientizarea comunicarii interpersonale la copiii de varstd scolard micé;
completarea bazelor de date cu metode psihodiagnostice, care pot fi utilizate de psihologi,
psihologi scolari, profesori in activitatea de consiliere, in activitdti de dezvoltare personala si
formare a competentelor de comunicare, de autocunoastere si de ameliorare a relatiilor
interpersonale; utilizarea rezultatelor cercetarii in procesul de formare initiald si continua a
specialistilor si in elaborarea cursurilor din diverse domenii ale psihologiei generale, psihologiei
personalitatii, psihologiei varstelor, psihologiei educationale.

Aprobarea si implementarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele obtinute au fost
discutate si aprobate in cadrul Departamentului Psihologie al Universitatii de Stat din Moldova, in
cadrul comisiilor metodice pedagogice in gimnaziul ,,A.Mateevici” din satul Rautel. Rezultatele
cercetdrii au fost prezentate in cadrul conferintelor, simpozioanelor nationale si internationale:
Conferinta stiintifica internationala ,,Invatamantul superior: valente si oportunititi educationale,
de cercetare si transfer inovational”, 2016, USM; Conferinta internationald de psihologie aplicata
»Actualitati si perspective in cercetarea psihologica”, 2018, USM; Conferinta stiintificd nationala
cu participare internationala ,,Integrare prin Cercetare si Inovare”, editia 2017, 2018; in articole
stiintifice publicate in reviste de specialitate nationale si internationale: revista stiintifica ,,Studia
Universitatis Moldaviae” 2017, 2018, 2019; European Journal of Humanities and Social Sciences,
scientific journal nr.4. Austria, Vienna, 2017; European Journal of Education and Applied
Psychology, Austria, Vienna, 2018, 2019; nayuHo-metoauueckuii >xypHan «IIpoGiemsl
COBpEMEHHOM Hayku M oOpas3oBaHus», MockBa, 2016. Rezultatele stiintifice obtinute au fost
implementate in activitatea de consiliere psihologica a copiilor de varsta scolara mica in gimnaziul
,»A.Mateevici”, satul Rautel.

Sumarul compartimentelor tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie (177 titluri), 8 anexe, 35 tabele si 20 figuri. Volumul tezei
este de 236 de pagini, din care 141 — text de baza.

In INTRODUCERE este fundamentati actualitatea temei, este descrisd situatia in
domeniul de cercetare si caracterul ei inovator, este identificatd problema si obiectul cercetarii,
sunt formulate scopul, obiectivele si ipotezele cercetarii, sunt definite metodologia cercetarii,

noutatea si originalitatea stiintifica, problema stiintifica solutionata, sunt determinate importanta
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teoreticd si valoarea aplicativd a rezultatelor cercetarii, este aratat modul de aproobare si
implementare a rezultatelor cercetarii.

In Capitolul 1, CORELATE ALE COMUNICARII INTERPERSONALE LA COPIII
DE VARSTA SCOLARA MICA, sunt expuse abordarile teoretice ale problemei studiate cu
referire la: conceptiile si teoriile privind trei dimensiuni de baza: comunicarea, autocunoasterea si
relatiile interpersonale la copiil de varsta scolara mica. Prin urmare a analizei teoretice realizate,
S-a constatat ca dimensiunea comunicativa reflectd un fenomen inclus in mod natural in dinamica
proceselor sociale. Reflectata din diverse perspective, comunicarea interpersonala este definita ca
fiind o activitate de socializare intr-un context social dat. In context, s-a stabilit ci autocunoasterea
ca fenomen psihologic presupune asumarea de catre copil a propriei identitati si cunoasterea
acesteia prin constientizare. Autocunoasterea reflectd capacitatea de autoapreciere si de
autoevaluare adecvata in corespundere cu realitatea, integrand cunostintele despre propriile
particularitati, caracteristici, trasaturi, calitati fizice, psihice, sociale. Totodatd s-a ardtat ca
dimensiunea relationala reflecta raporturile dintre doua sau mai multe persoane si se dezvolta in
baza fondului comunicarii interpersonale. La copiii de varsta scolara mica stilurile de atasament,
de educatie, de relatii stabilite in familie determinad formarea identitatii, adaptarea lui scolara si
relatiile cu semenii. Relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica se formeaza si se
dezvolta 1n baza particularitatilor individuale, precum si in baza tipurilor de relationare
internalizate si invatate in familie si in mediul scolar.

In Capitolul 2, STUDIUL EMPIRIC AL COMUNICARII INTERPERSONALE LA
COPIII DE VARSTA SCOLARA MICA: COORDONATA CONSTATATIVA, este descris
design-ul demersului diagnostic, sunt prezentate metodologia si caracteristicile lotului
experimental. Analiza cantitativa si calitativd a rezultatelor ne-a permis sa identificam
particularitatile comunicdrii, ale autocunoasterii si ale relatiilor interpersonale la copiii de varsta
scolard mica. Or, au fost evidentiate competentele de comunicare verbala, a fost stabilit nivelul
de autoapreciere, a fost determinat specificul relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolara
mica. Analiza comparativa a rezultatelor ne-a permis sa distingem caracteristicile copiilor cu nivel
ridicat si scazut al comunicarii verbale. Analiza rezultatelor cercetarii se finalizeaza cu descrierea
profilului psihologic al copiilor de varsta scolara mica care manifesta abilitati de comunicare
eficienta. Drept urmare a demersului diagnostic au fost identificate premisele experimentului
formativ.

In Capitolul 3, PROGRAMUL DE EFICIENTIZARE A COMUNICARII
INTERPERSONALE LA COPIII DE VARSTA SCOLARA MICA, este expus design-ul si
metodologia demersului formativ, este caracterizat lotul de subiecti experimentali, sunt specificate

obiectivele, principiile si structura Programului de eficientizare a comunicarii interpersonale la
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copiii de varsta scolard mica. In cadrul acestei secvete a cercetirii, s-a demonstrat ci aplicarea
programului de interventie psihologica, orientat spre eficientizarea comunicarii interpersonale la
copiii de varsta scolarda mica, genereaza o dinamica pozitiva a competentelor de comunicare, a
nivelului autocunoasterii si a relatiilor interpersonale. A fost stabilitd o crestere semnificativa a
valorii indicatorilor la toate caracteristicile comunicarii verbale. Comunicarea interpersonald a
generat la copii dezvoltarea nivelului de autocunoastere si autoapreciere. Prin intermediul
programului de interventie psihologica s-a contribuit la imbunatatirea relatiilor cu semenii si la
ameliorarea relatiilor interpersonale cu adultii, si in general.

CONCLUZIILE GENERALE SI RECOMANDARILE sintetizeazi rezultatele
cercetarii §i oferd sugestii de eficientizare a comunicdrii interpersonale, aprofundare a

autocunoasterii si ameliorare a relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolara mica.
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1. CORELATE ALE COMUNICARII INTERPERSONALE LA COPIII DE VARSTA
SCOLARA MICA

1.1. Abordari teoretice ale comunicirii la copiii de varsta scolara mica

Teoria comunicarii isi gaseste in prezent multe domenii de aplicabilitate: psihologie,
psihopedagogie, sociologie s.a. Comunicarea este o activitate a psihicului uman care determina
gandurile, emotiile si comportamentele umane. Pentru a-si valorifica potentialul psihologic
propriu (competenta de comunicare interpersonald, de prelucrarea informatiilor; managementul
emotiilor; competenta de autocunoastere a sinelui; comportamentul de relationare asertiva) este
necesar ca fiecare om sa invete comunicarea interpersonald eficientad. Analizand literatura de
specialitate, vom observa ca conceptul de comunicare interpersonald cuprinde un camp larg de
definitii si este un concept universal si atotcuprinzator.

Pentru a cunoaste etimologia procesului de comunicare interpersonald vom prezenta sumar
semnificatiile conceptului de comunicare. Conform Dictionarului de psihologie, comunicarea este
definita ,,intr-un sens foarte larg, acest termen desemneaza orice proces prin care o informatie este
transmisa de la un element la altul, aceste elemente fiind de naturd biologica (comunicatiile in
sistemul nervos), tehnologica (procedeele de telecomunicatie) sau sociala” [31, p.157-158].

V.Tran, I.Stanciugelu sustin: ,,In fapt, insisi etimologia termenului sugereazi acest lucru;
cuvantul ,,comunicare” provine din limba latind; communis inseamna ,,a pune de acord”, ,,a fi in
legatura cu” sau ,a fiin relatie”, desi termenul circuld in vocabularul anticilor cu sensul de ,,a
transmite si celorlalti”, ,,a impartasi ceva celorlati” [118, p.12].

Studiind definitiile comunicarii Dance a identificat cincisprezece tipuri de definitii si a
observat faptul ca fiecare dintre acestea pune accent pe un anumit aspect sau componenta a
comunicarii interpersonale: ,,simboluri, vorbire, limbaj; intelegere — receptarea, nu transmiterea
informatiilor; interactiune, relatie — schimbul activ si coorientarea; reducerea incertitudiniii —
ipotetica, dorinta fundamentala, care duce la cautarea de informatie in scopul adaptarii; procesul —
intreaga secventa a transmiterii; transfer, transmitere — miscare conotativa in spatiu sau timp;
legatura, unire — comunicarea in ipostaza de comunicator, de articulator s.a” [apud 62, p.15-16].

Dintr-o perspectiva sociala, J.-C.Abric explica: ,,Comunicarea reprezintd ansamblul
proceselor prin care se efectueaza schimburi de informatii si schimburi de semnificatii intre
persoane aflate intr-o situatie sociala data” [1, p.14].

S.Duck, citandu-l pe Brochner, prezinta exprimarea ca fiind numai una dintre cele cinci
functii ale comunicarii de relationare: (1) de a genera o impresie favorabila in mintea
ascultatorului; (2) de a organiza o relatie (adica de a crea o structura de putere si control; (3) de a
construi si valida un mod comun de a privi lumea; (4) de a exprima sentimente si ganduri; (5) de

a proteja punctele vulnerabile” [apud 32, p.21].
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R.Bandler si J.Grinder afirma ca fiecare om are o harta de percepere alumii: ,,In cadrul
comunicarii interpersonale este important ca, pe de o parte, sa-ti cunosti propria harta asupra lumii
si, pe de alta parte, sa decodifici harta interlocutorului. Pentru a cunoaste lumea si pentru a intra in
contact cu ea oamenii folosesc cinci sisteme (canale) de perceptie si reprezentare, care corespund
celor cinci simturi: viz, auz, tactil-chinestezic, gust si miros. In cadrul comunicirii se foloseste,
de regula, unul dintre canale, care devine dominant si reprezentativ pentru individ” [apud 90, p.73].

Savantii A.De Peretti, J.-A.Legrand, J.Boniface afirma ca ,,orice comunicare se realizeaza
printr-o serie intreaga de relationari intre memoriile, vocabularele, imaginatiile si perceptiile aflate
in joc [29, p.8].

K.Floyd defineste: comunicarea interpersonala ca fiind:,,comunicarea care survine intre
doi oameni in contextul relatiei lor si care, pe masura ce evolueaza, 1i ajutd sd-si negocieze si sa-
si defineasca relatia” [38, p.34-36].

D.Goleman considera comunicarea interpersonala ca fiind abilitate sociala; aceasta, este
unul dintre elementele componente ale inteligentei emotionale. Inteligenta emotionala cuprinde:
constientizarea de sine, autoreglajul si motivatia, empatia, abilitatile sociale [44].

E.T.Hall si M.R.Hall apreciaza comunicarea interpersonala ca componenta culturala:
,»Cultura este intai de toate un sistem de comunicare, o extindere a cadrului nostru genetic. Ea este
maniera noastra, a oamenilor, de a evolua. Tot ceea ce noi spunem, tot ceea ce noi facem, tot ceea
ce noi producem si posedam are propria sa semnificatie” [apud 52, p.125].

S.Chelcea explica: ,,Comunicare inseamna oferirea informatiilor de la o entitate sociala la
alta, cumar fi: o persoana, un grup uman, o colectivitate prin intermediul mesajelor” [17].

In legatura cu aspectul transmiterii N.Sarbu defineste comunicarea interpersonald in modul
urmator: ,, Transmiterea de informatii de la om la om, transmiterea sau comunicarea gandurilor si
sentimentelor, schimbul dintre idei si sentimente” [97, p.69].

Potrivit savantului L.Soitu, ,,Comunicarea umana este definita si inteleasa numai ca relatie
interpersonala in care oamenii dau sens si valoare mesajului primit. Mesajul faciliteaza schimbul
de semnificatii cu ajutorul carora se asigura procesul formarii, dezvoltdrii si umanizarii
individului” [109, p.3].

In opinia lui A.Mucchielli ,sensul, valoarea, aprecierea si evaluarea unei comunicari
depind in mod esential de subiectivitatea persoanelor care recurg la ea” [67, p.11].

Cu o contributie valoroasa se remarca A.Bolboceanu, care trateaza conceptia comunicarii
interpersonale fiind ,,problema a psihologiei generale,, acceptand ,,influenta comunicarii asupra
sferei cognitive a personalitatii individului” [9, p.11]. Mai exact, impactul comunicarii cu adultul

asupra dezvoltarii intelectuale in diferite perioade ale ontogenezei.
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La randul sau, J.Racu [87], releva importanta comunicarii si interactiunii copilului cu
adultul in vederea dezvoltarii caracteristicilor comunicarii interpersonale si a formelor acesteia ca
premisa a unei reusite adaptari scolare.

M.lanioglo evidentiazd importanta comunicari asertive pentru adaptare si socializare:
,,Competenta de comunicare asertiva vizeaza nemijlocit subiectul, personalitatea lui si se refera la
toate activitatile la care participa subiectul, dar cu precadere la cele ce tin de exprimarea propriei
decizii, pareri, optiuni intr-un mod deschis si onest, fara a blama interlocutorul” [53, p.11].

R.Teresciuc si N.Berezovschi sustin ca: ,,prin satisfacerea trebuintelor comunicative ale
partenerului se contribuie la formarea atitdinilor si relatiilor pozitive” [114].

Dintr-o perspectiva practica trateaza conceptul de comunicare interpersonala A.Calancea
[14], care propune diverse tehnici de dezvoltare a competentelor de comunicare interpersonala si
de dezvoltare a relatiilor interumane.

Astfel, generalizand, intelegem ca orice comunicare interpersonald umana cuprinde:
,factorii (actorii, personajele, agentii) comunicarii; distanta dintre acestia si asezarea lor, ambele
fiind importante pentru precizarea particularitatilor canalului de transmitere a mesajului; cadrul si
contextul institutional al comunicarii, ceea ce imprima, automat, un anumit tip de cod: oficial,
mass-media, colocvial, didactic, secret etc.; situatia enuntiativa (interviu, dezbatere, lectie, sesiune
stiintifica etc.); repertoriile active sau latente ale emitator-receptorilor; retroactiunile practicate;
factorii de bruiaj (zgomotele)” [4, p.234].

In concluzie, reiesind din conceptele teoretice si definitiile stiintifice Sus — mentionate,
intelegem ca comunicarea interpersonald nu se rezuma doar la emitere si receptare de informatii,
ci cuprinde si totalitatea trairilor in raport cu alti oameni.

Prin urmare, definim comunicarea interpersonala ca fiind o activitate de socializare a
oamenilor intr-o situatie sau intr-un context social dat. in contextul social al comunicirii
interpersonale se stabilesc legaturi, interactiuni intre cel putin doud persoane, fiecare venind cu
ganduri, idei, sentimente, comportamente, valori, atitudini, trebuinte, scopuri, viziuni pe care le
comunicd celuilalt, le valorifica, le dezvoltd sau le modeleaza in situatia comunicarii si relationdrii
interpersonale.

In dorinta de a defini comunicarea interpersonald C.Shannon si W.Weaver [apud 78]
referindu-se la procesul comunicarii interpersonale, opereaza cu notiunile: emitator, informatie
dobandita, codare, transmitere, mesaj, mediu, bariere ale comunicdrii, atasarea unui inteles
informatiei, decodare, receptor; conexiune inversa.

Un interes deosebit prezintd modelul schematic al relatiilor interumane preluat din teoria
informatiei si expus de I.Radu, P.Ilut, L.Matei dupa W.Meyer-Eppler. In aceasti schema distingem
emitatorul (E) si receptorul (R). Intre cele doua puncte (sursa si destinatie), distincte in spatiu si
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timp, se interpune canalul sau calea de comunicare. Pentru ca informatia sa treaca prin acest canal,
ea trebuie redatd intr-o forma apta de transmisie. Mesajul este necesar sa fie transpus intr-un cod
(sistem de semne si reguli de combinare), care sa fie comun (cel putin, in parte) emitatorului si
receptorului. Acestea impreuna alcatuiesc un consens [88].

In figura 1.1. este redati aceasta relatie prin cele doud cercuri secante [88, p.188].

Zgomot
Codare l Decodare
Emit&tor (E) _— < | Receptor (R)
—_— -

ReNRr

Figura 1.1. Modelul comunicirii interumane (1.Radu, 1994)

In unul dintre cercuri este redat repertoriul emitatorului (Re), iar in celalalt (Rr) repertoriul
receptorului. Repertoriul comun fiind (Re<> RR). Prin repertoriu se intelege multimea de semne
,.fixate” Tn memoria subiectului. John Fiske arata ca toate tipurile de comunicare implica semne si
coduri [168]. Insd dupa Christian Baylon, Xavier Mignot un mesaj este o succesiune de semnale,
extras dintr-un ansamblu numit repertoriu. Informatia este maxima cand toate elementele
mesajului sunt “echiprobabile”; un raspuns la fiecare alternativa elimind jumatate din incertitudine
[166].

Scoala de la Palo Alto are o pondere vaditd prin remarcabilii cercetdtori si studiile
praxiologice efectuate pe baza fenomenului comunicarii interpersonale. P.Watzlavick, J.H.Beavin
si D.Jakson au elaborat sapte principii fundamentale ale comunicarii interpersonale, pe care le-au
numit axiome:

1. Comunicarea este inevitabila.

2. Comunicarea este un proces ce se desfasoara la doud niveluri: informational si relational.

3. Comunicarea este un proces continuu.

4. Fiintele umane folosesc doud moduri de comunicare: digital si analogic.

5. Orice proces de comunicare este simetric sau complementar dupa cum se intemeiaza pe
egalitate sau diferenta.

6. Comunicarea este ireversibila.

7. Comunicarea presupune procese de ajustare si acomodare [apud 96, p.178-181].
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In acest context S.Belibova mentioneazi: ,,Drept instrument pentru realizarea comunicarii
verbale serveste limbajul exprimat de totalitatea functiilor si laturilor sale. Anume limbajului 1i
revine rolul si misiunea de purtator al ideilor, de stimulator al raspunsurilor si reactiilor din partea
interlocutorilor, de generator de actiuni” [5, p.21]. Sunt importante si formele comunicarii
interpersonale prin care se implimenteaza principiile (axiomele) enumerate mai sus.

G.Farte [37], propune urmatoarele forme ale comunicarii interpersonale: comunicarea
verbald, nonverbald, formald, informald si interpersonala. Cu dezvoltarea tehnologiilor
informationale a aparut o noua forma de comunicare: comunicarea virtuala. ,,Aspectele pozitive
acestei forme de comunicare ar fi: utilizand calculatorul copiii pot sa socializeze cu ceilalti copili,
sd lege prietenii si sd le pastreze. Alt aspect pozitiv este cd copiii mai timizi din fire se pot simti
mai siguri intr-o discutie on-line si pot comunica ceea ce ar fi greu sa comunice fiind fata-n fata.
Dar comunicarea on-line prezinta si pericole, prin faptul ca nu cunoastem cu certitudine cine este
persoana de cealalta parte a monitorului. Este bine sa prevenim copilul sa nu comunice cu persoane
necunoscute, masurile de precautie fiind utile pentru sanatatea si integritatea lor” [174, p.42-52].

Motivele initierii comunicarii interpersonale sunt variate: ,,pentru a transmite informatii;
pentru a cere ce ne dorim; pentru a impartasi ce simtim; pentru a intelege ce simt altii; pentru a ne
atinge scopurile” [124, p.192]. Regulile care guverneaza comunicarea (umana) fixeaza modele de
comportament la care trebuie sd se conformeze membrii unei comunitati i au trei proprietati
remarcabile: ,,(a) pot fi urmate, (b) sunt prescriptive si (c) au o valabilitate contextuala” [37, p.12].

In acelasi context Bedell si Lennox, fiind citati de catre 1.Dafinoiu si J.L.Vargha, au descris
aspectele verbale ale comportamentelor asertive, agresive si pasive:

1. Comportament asertiv. Comportament verbal ce reflecta decizia de a tine cont de
dorintele celorlalti concomitent cu promovarea doritelor proprii. Poate sa implice compromisul,
decizia unei parti de a sacrifica partial dorintele, proiectele sale astfel Incat ambele parti sa aiba un
anumit beneficiu; comportament verbal, care exprima direct dorintele, asteptarile si sentimentele;
comportament verbal socialmente adecvat.

2. Comportament agresiv. Comportament verbal ce reflectd decizia de a nu tine cont de
dorintele celorlalti, concomitent cu dorinta de a-si impune doritele si proiectele proprii; nu ia deloc
in calcul compromisul; cel mai adesea nu implicd o exprimare directd a dorintelor, asteptarilor si
sentimentelor; comportamentul verbal este frecvent inadecvat din punct de vedere social.

3. Comportament pasiv. Comportament verbal ce exprima decizia de a nu tine cont de
dorintele personale concomitent cu permisiunea acordatd celorlalti sd-si promoveze dorintele si
proiectele; implica fie a) incapacitatea de a exprima dorintele, asteptarile si sentimentele, fie b)
exprimarea indirectd a acestora, fapt ce poate sa determine comunicarea lor intr-o manierd

defensiva, parca cerand scuze, ori la minimizarea importantei lor” [apud 26, p.54].
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in opinia lui D.Carnegie, indicatorii unei comuniciri interpersonale eficiente sunt: cei care
comunicd sunt deschisi 1n a-i asculta pe altii; Se implicd si conlucreazd cu semenii la rezolvarea
problemelor; se exprima direct si sincer; Obtin respectul si aprecierea adultilor/semenilor; nu intra
in conflict dar incearca sa convingd prin argumentare interlocutorul sa adopte punctul lor de
vedere; se implica la necesitate in comunicare; evalueaza situatia si elaboreaza concluzii [16].

In acest context si M.Georgescu evidentiazi indicatorii unei comunicari eficiente:
,,subiectul se refera la sine intr-o maniera directd; personalizeaza discursul; 1si asuma afecte,
reprezentari si comportamente” [40, p.140].

M.Tardy evidentiaza indicatorii nonverbali ai comportamentelor verbale care completeaza
comportamentele verbale: contactul vizual, gesturile, mimica, aspectul fizic, pozitia corpului,
intonatia vocii. Comunicarea interpersonald este vitala deoarece poate fi un mijloc eficient de
solutionare a problemelor, prin functiile pe care le indeplineste [112].

Conform lui J.Lohisse functiile comunicarii interpersonale sunt: ,,functia expresiva; functia
referentiala; functia conativa; functia poetica; functia fatica; functia metalingvistica care se refera
la actiunea de verificare a utilizarii aceluiasi cod” [59, p.48-49].

Astfel, competenta de a exprima asertiv trdirile in comunicarea si relationarea cu cei din
jur contribuie la dezvoltarea personalitatii umane [106].

In acest context A.Potang mentioneaza: ,,Indiferent de modul de abordare (ca act, sistem,
cod sau mijloc), comunicarea st la baza organizarii si evolutiei sociale, influentand raporturile pe
orizontald si pe verticald intre oameni, fiind consideratd drept cea mai importantd competenta
sociald cu implicatii in manifestarea si dezvoltarea celorlalte” [84, p.29.].

Prin urmare, sintetizdnd conceptele si acCeptiunile savantilor cu referire la comunicarea
interpersonala, evidentiem faptul ca comunicarea interpersoalda are urmatoarele elemente
componente: se desfagoara intr-un context social, are emitator si receptor, se bazeaza pe axiome,
poate avea subiect si motiv, functii; se desfasoara prin canale si dupa reguli, intr-o anumita forma
st dupa tipul comunicarii ales de subiectii care comunicd. Subiectii comunicarii pot fi adulti sau
copii. Pentru a se dezvolta ca parte constituenta a naturii, este necesar ca omul, fiind copil mic, sa
creasca, sd se dezvolte si sd asimileze prin instruire si educatie cunostintele maturilor.

Perioada micii scolarititi este o etapa calitativ noua in dezvoltarea psihologica umana. In
formarea ansamblului de relatii ale copilului isi aduc aportul diferite subsisteme ale mediului:
mediul familial, scolar, social in care se naste si se dezvolta personalitatea copilului. Mediul
familial reprezinta primul model de relatii interpersonale pentru copil dupa care acesta se ghideaza
pe parcursul interactiunilor sale. M.Golu sustine: ,,Pana la varsta de 4-5 ani, familia reprezinta

unicul mediu social cu actiune modelatoare directa si sistematica” [45, p.122].
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In mica copilirie, copiii intra in stadiul operatiilor concrete, au ajuns deja la uzul ratiunii,
sunt capabili sa se gandeasca logic. La 7-8 ani ei poseda multe aptitudini necesare colaborarii, insa
stim si faptul ca exprimarea si conduita verbala in aceasta perioada sunt spontane si sincere. Ei au
nevoie de ajutorul, interventia celor mai mari pentru a fi ghidati in dezvoltarea lor [86].

In acest context, D.Baumrind remarca intr-un studiu (la care se raporteazi majoritatea
autorilor) trei modele de actiune (educatie) parentald: permisiv, autoritar si ,,autorizat”:

1. Modelul permisiv se caracterizeaza prin nivelul scazut al controlului, asociat identificarii
impuse acestuia, iar modul in care el raspunde asteptarilor parentale este supus unui control slab.

2. Modelul autoritar asociaza un nivel inalt al controlului cu o slaba sustinere a activitatii
copilului; acestuia i se impun principii si reguli de conduita indiscutabile; autoritatea, traditia,
munca, ordinea, disciplina sunt valorile pe care parintii le transmit sistematic.

3. Modelul ,,autorizat” imbina controlul sistematic cu un nivel inalt al suportului parental.
Parintii formuleaza reguli si controleaza respectarea lor, dar nu le impun, ci sunt deschisi la
schimburi verbale cu copiii, explicindu-le ratiunile pentru care regula trebuie respectatd si
situatiile in care ea se aplica si stimuland, totodata, autonomia lor de gandire [apud 105, p.91-92].

Astfel, comunicarea copiilor cu adultii este complementara insa, copiii au nevoie si de
parteneriatul adultilor, avand in vedere ,,nevoia de a colabora in insusirea actiunilor practice
cotidiene si 1n procesul de cunoastere teoretica si practica ale unor domenii variate” [10, p.40].

A.Pease, B.Pease formuleaza reguli cu referire la comunicarea interpersonald cu copiii:
,,folositi ascultarea activa; folositi incurajari minime; mentineti contactul vizual cu interlocutorul;
aplecati-va spre interlocutor si nu intrerupeti interlocutorul. Nu schimbati subiectul” [79, p.23-25].

Relatiile cu fratii si surorile isi aduc si ele aportul la dezvoltarea competentei de comunicare
interpersonala a scolarilor mici: ,,Din clipa in care ne nastem, fratii si surorile noastre ne sunt
colaboratori si complici, modele de urmat in viati sau de evitat” [57, p.14-15]. ,.In iubirea fraterna
se afla experienta comuniunii cu toti oamenii, a solidaritdtii umane, a fuziunii umane. lubirea
fraterna se bazeaza pe experienta ca toti suntem una” [39, p.64-65]. Modul de comunicare si
relationare cu fratii este preluat mai apoi in interactiunea sociald cu semenii.

Copiii stabilesc relatii si formeaza grupuri imprietenindu-se cu copiii de care le place, pe
care i1 apreciaza si aldturi de care Invata, cu care efectueaza activitati comune. ,,Relatiile cu
semenii se construiesc pe baza de parteneriat si sunt conduse de normele de egalitate, iar relatiile
cu parintii $i profesorii raman cu drepturi inegale (complementare)” [110, p.37].

Dupa D.Guevremont relatiile cu semenii, copiii le stabilesc prin intermediul abilitatilor
conversationale deprinse. Autorul propune copiilor modalitati de dezvoltare a competentelor

conversationale prin:
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1. Exprimarea clara a nevoilor si dorintelor personale. Descrieti ceea ce simtiti, motivul
pentru care aveti acele sentimente si ce anume doriti.

2. Transmiterea informatiilor personale.Vorbiti despre lucrurile care va intereseaza si care
sunt importante pentru dumneavoastra.

3. Adaptarea reactiilor la semnalele si mesajele verbale ale celorlalti. Fiti atent la lucrurile
pe care le spune o altd persoand si la modul in care le exprima. Conversatiile sunt asemenea
balansoarelor: este nevoie de doud persoane pentru a le pune in miscare.

4. ntrebarile adresate celorlalti. Aflati cAt mai mult despre persoana cu care vorbiti.

5. Oferirea ajutorului si a sugestiilor.Aflati ce doresc oamenii. De obicei, vor spune ceva
de genul: ,,Nu stiu ce sa fac”.

6. Formularea invitatiilor. Daca va place compania cuiva, aduceti-i la cunosinta acest lucru,
invitdnd persoana respectiva sd ia parte la activitati care va plac amandurora.

7. Oferirea unui feedback pozitiv. Faceti un comentariu legat de o afirmatie a celeilalte
persoane care v-a placut (,,Ce idee buna!,,) etc.” [apud 100, p.200-201].

Interesul fata de cercetarea mediului social de viata este in stransa legatura cu dorinta de a
cerceta specificul si importanta comunicdrii interpersonale 1in dezvoltarea copilului.
[".M. Annpeesa, remarca faptul ca in comunicarea interpersonald are loc perceperea si cunoasterea
sociala a altui om, a grupului, a comunitatii careia 1i apartine, are loc descifrarea indicilor si a
semnificatiei ce tin de aspectul exerior, a trasaturilor de personalitate [128].

In acceptiunea lui 11.C. Kon, comunicarea interpersonal faciliteaza formarea personalitatii
copilului si a unei atitudini interioare ferme, caracteristicile de personalitate, statutul si locul social
prin procesul de internalizare [139].

J.b. DnpkonuH, trateaza acest subiect din perspectiva sociald, afirmand ca mediul social
in care se dezvolta copilul determina statutul si locul copilului in sistemul relatiilor interpersonale
precum si cerintele si asteptdrile inaintate lui de catre societate privind forma ideala a dezvoltarii
personalitatii lui [163].

In opinia lui 5.I'. Auauses, dezvoltarea deplind a personalititii copilului se realizeaza in
comportamentul social in care atitudinea este o componenti a acesteia. In comunicarea
interpersonald se poate evidentia atitudinea personalitatii copilului fata de sine, oameni, munca,
comunitate [126].

JI.C. BriroTckuii opineaza ca experienta individuala a fiecarui om este conditionata de rolul
sdu in corespundere cu mediul social, iar apartenenta de clasd tocmai cd determind acest rol,
intrucat apartenenta de clasa determina psihologia si comportamentul omului [apud 131]. Savantul
JI.C. Breirotckuii considera cd dezvoltarea personalitatii copilului are loc 1n activitatea de invatare.

In cadrul ei copilul isi dezvoltd noi caracteristici, particularitati, calititi si competente. Cunoscuta
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legitate: zona proximei dezvoltari, apartine la fel lui JI.C. Beirorckuii. Dupa JI.C. Beirorckuii
copilul mic, initial invatd cum s efectueze corect activitatile impreund cu adultul. Pe masura ce
copilul se dezvolta, cercul de activititi pe care le efectueaza de sine statator se largeste, in baza
activitatilor realizate initial impreuna cu adultii, fiind pentru copil resurse pentru realizarea
ulterioara cu succes a activitatilor in timpul apropiat [132].

A.H. JIeontnes sustine cd atat comunicarea cat si relatiile interpersonale existd numai intr-
o forma sau alta de activitate si se dezvolta in cadrul acesteia odata cu desfasurarea activitatii. in
viziunea savantului, varsta scolara mica sta la baza formarii personalitatii copilului [140].

La fel ca si A.H. JleoutseB, savantul B.B. JlaBbioB considera cd@ comunicarea
interpersonala reprezinti un tip de activitate prin care se formeaza personalitatea copilului. In
comunicarea interpersonala se achizitioneaza variatele forme ale constiintei sociale colective
(stiinta, arta, normele morale si sociale) [136].

JL.W. boxoBuu afirma cd comunicarea interpersonala este un factor care imbogateste cu
continut profund si experiente variate viata interioara a scolarilor mici. Comunicarea
interpersonald influenteaza scolarii mici si se reflecta asupra trairilor, reprezentarilor si abilitatilor
lor. Prin comunicare interpersonald copiii invata sa inteleaga punctul de vedere al adultilor si
semenilor, sa tind cont de trebuintele si dorintele acestora [131].

Conform studiilor savantului M.1. Jlucunaa comunicarea interpersonala poate fi inteleasa
ca un factor de formare si ca proces de cunoastere, conectare a seamanului cu lumea interioard a
copilului. Comunicarea interpersonald si nivelul de conectare a copiilor vor determina relatiile
interpersonale, atitudinile individuale si sociale ale copiilor fata de semeni [142].

K.A. AGynbxanoBa-CnaBckas sustine ca comunicarea interpersonala este instrumentul cu
ajutorul caruia integram in personalitate: educatie, cunostinte, valori, norme, atitudini, scopuri si
idealuri [125].

Savantul C.JI. PyGunmTeiiH mentioneaza: ,,.Dezvoltarea are loc in concordantd cu
invatarea, infaptuindu-se atat pe o cale, cat si pe cealalta, nu doar invatarea in sensul ingust specific
acestui cuvant. Mai mult decat atat, invatarea in perioada varstei fragede in sensul ingust specific
acestui cuvant nu existd; cu toate acestea, in anii cand omul abia se formeaza, la copil toata
activitatea are ca finalitate formarea de capacitati, achizitionarea de noi cunostinte, aptitudini,
forme de comportament” [153, p.154].

Iar, reiesind din conceptul teoretico-practic elaborat de A.M. Illetununa [162],
comunicarea interpersonald eficientd o detin copiii care au urmatoarele competente: de a asculta;
de a conlucra; de a detine vorbirea fluenta in stabilirea contactului; de a contacta cu maturii; de a
contacta cu colegii; de a raspunde la intrebari; de a pune intrebari pe parcursul dialogului; de a

intra in dialog in momentul oportun; de a finaliza conversatia.
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In aceasta ordine de idei, A.Bolboceanu, remarca dezvoltarea particularitatilor intelectuale
in rezultatul interactiunii subiectului (copilului) cu adultul din perioada copilariei pana in
preadolescenta” [10, p.9]. Este important sa mentionam ca specificul comunicarii interpersonale
la copii se evidentiaza in activititile instructiv-educative. In aceasta perioada interventia cadrului
didactic este foarte utild in ceea ce priveste incurajarea copiilor in initierea, stabilirea si mentinerea
relatiilor sociale, dezvoltarea capacitatii de a lucra in echipa, de a coopera cu altii, a comunica
eficient, a colabora, adica in ceea ce priveste dezvoltarea competentelor sociale ale elevilor.
Astfel, copiii invata o serie de abilitati, deprinderi si interactiuni sociale. Ei reusesc sa inteleaga
si alte puncte de vedere, sa-si dezvolte unele norme de grup, sa negocieze, sa-si controleze
emotiile (mania). Elevii inteleg treptat valorile sociale ceea ce contribuie la formarea
comportamentelor prosociale.

C.Platon si S.Focsa-Semionov concretizeaza ca: ,gandirea extrage si prelucreaza
informatia despre acele raporturi interne si externe, simple si complexe, care exista real, dar nu pot
fi descoperite in mod direct. Informatia ia forma conceptelor, judecatilor si rafionamentelor” [83,
p.51].

E.Verzasi F.E.Verza afirma ca la varsta scolard mica gandirea sprijina copilul in activitatile
de invatare. ,,La 6-7 ani, sub aspect atat neurologic, cét si psihologic, sunt intrunite conditiile
pentru participarea activa a copilului la achizitia limbajului oral si scris in care sunt solicitate intens
mecanismele de functionalitate ale auzului fonematic (capacitatea de discriminare intre sunete,
zgomote), memoria auditivd (ce contribuie la fixarea aspectelor fonetice si semantice ale
cuvintelor), coordonarea psihomotorie (sincronizarea elementelor de la nivelul aparatului
fonoarticulator in pronuntie sau a falangelor mainii in realizarea scrisului si operativitatea gandirii
(ce permite stabilirea de relatii intre lucruri, fenomene si perceperea interdependentei dintre ele)”
[122, p.336-337].

I.Racu si Tu.Racu sustin ca: ,,copilul ce vine la scoald are un vocabular de 3000-3500 de
cuvinte si stapaneste la modul practic regulile de folosire corecti a cuvintelor in vorbire. In cursul
micii scolarititi se dezvoltd atat limbajul oral, cat si cel scris. In ceea ce priveste limbajul oral, una
dintre laturile lui importante este conduita de ascultare. Cu prilejul rezolvarii problemelor de
aritmetica sau a exercitiilor gramaticale, desenand sau privind un tablou, scolarul mic nvata treptat
sa asculte explicatiile invatatorului si sa mearga ,,pe urmele” indrumarilor si rationamentelor sale.
In cursul micii scolarititi se formeazi capacitatea de citit-scris si aceasta impulsioneazi, de
asemenea progresele limbajului” [86, p.198].

Dupa cum se cunoaste, copiii dobandesc abilitatile de scris-citit pe parcursul a trei mari
etape: preabecedard, abecedara, postabecedard. Savantii Dancey si Travers opineaza: ,,.La § ani,

scrisul se Tmbunatateste, iar copilul intelege sensul multiplu al unor cuvinte. La 9 ani se foloseste
27



de continutul propozitiei pentru a intelege sensul cuvintelor si scrie foarte bine. La 10 ani scrie
repede si usor si se remarca o buna utilizare a gramaticii” [apud 46, p.132].

Astfel, conchidem ca comunicarea interpersonald si tipul de relatii interpersonale ale
copilului cu semenii sunt inflentate direct si indirect de atitudinile si stilurile parentale promovate
in familie. ,,Relatiile dintre parinti si copii au la bazd o comunicare prin care se fundamenteaza un
anumit pattern de conduita. In fond, parintii incearca sa dezvolte nivelul de socializare al propriilor
copii si sa slefuiasca stilul de interactionare al acestora” [21, p.75].

Sintetizand conceptele propuse de savanti deducem urmatoarele: mediul familial reprezinta
un prim — model de comunicare interpersonala prin stilurile educative promovate. Comunicarea
interpersonala eficienta a familiei cu copilul are la baza reguli si principii de comunicare verbala
si nonverbald, precum si algoritmi de exprimare a emotiilor, trairilor si comportamentelor.
Constiinta de sine, autocunoasterea si autoaprecierea adecvatd si increderea in sine sunt formate
prin comunicare interpersonald, atitudinile si stilurile parentale din familie.

In concluzie, analizand acceptiunile savantilor, ne permitem si afirmam ca existd o unitate
intre comunicarea interpersonala, invatare si dezvoltarea copilului. Conditionarea reciproca dintre
comunicarea interpersonald, dezvoltare si invatare, dezvoltare si educatie isi gaseste exprimare in
dezvoltarea particularititilor individuale si sociale si in activitatile realizate de om/copil. In urma
analizei conceptelor teoretico-stiintifice conchidem ca tipurile de comunicare si coportamente
internalizate manifestate de copil in interactiunea cu altii reprezintd atat premisd, modalitate,

instrument, cat si rezultat al comunicarii interpersonale a copilului cu familia, scoala, societatea.

1.2. Precizari conceptuale ale autocunoasterii la copiii de varsta scolara mica

Analizand literatura de specialitate, putem afla pareri diferite privind problema
autocunoasterii. Dictionarul Enciclopedic de Psihologie defineste: ,,autocunoasterea (engl. self-
cognition, fr. connaissance de soi, germ. selbstkognition) ca: ,,metoda de cunoastere de sine in
psihologia introspectiva; forma a observatiei de sine” [22, p.94-95].

Conceptul de autocunoastere este utilizat pe scara larga si in psihologie si pedagogie. Exista
multe abordari pentru intelegerea esentei autocunoasterii, ceea ce indica versatilitatea si
complexitatea acesteia ca fenomen psihologic. O analizad a lucrarilor referitoare la locul si rolul
autocunoasterii in viata umana arata ca nu exista o terminologie clara in acest domeniu, nu exista
un singur aparat conceptual. Cea mai comuna interpretare a autocunoasterii este: cunoastere de
sine, evaluarea sinelui si cunoasterea autentica a propriei personalitdti in totalitate, atat cu calitati
cat si cu defecte. De fapt, o persoand este angajata in cunoasterea de sine toata viata, dar nu isi da

seama intotdeauna ca desfasoara acest tip de activitate. Cunoasterea de sine incepe din copildrie si
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se termind adesea cu ultima respiratie. Se formeaza treptat ca reflectare atat a lumii exterioare, cat
si a cunoasterii de sine.

La inceputul secolului XX, sociologul C.H.Cooley a conceput ceea ce el a numit ,,sinele —
oglinda”, pentru a explica modul cum functioneaza aprecierea reflectatd. Conform modelului sau,
fiecare dintre noi isi imagineaza cum apare in fata celorlalti” [apud 38, p.98].

P.P.Neveanu explica: ,,Autocunoasterea se poate alia cu constiinfa si constiinta de sine.
Aceasta implica detasarea bazala subiect - obiect si elaborarea de relatii fatd de mediu, ale
subiectului, ce dispune de semnificatii si-si integreaza pragmatic si semantic ambianta in aceste
relatii sau atitudini, mijlocite prin praxis si cognitie...” [72, p.139]. Potrivit lui P.P.Neveanu,
autoaprecierea reprezintd cunoasterea calitatilor si defectelor proprii, a capacitatilor, aptitudinilor
si atitudinilor, a trasaturilor de personalitate, precum si a gradului lor de dezvoltare [72, p.77].

H.Ey defineste autocunoasterea ca fiind un proces continuu si constient: ,,A fi constient
inseamna a trai particularitatea experientei proprii transpunand-o in universalitatea stiintei ei. Cu
alte cuvinte, constiinta trebuie descrisa ca o structura complexa, ca o organizare a vietii de relatie
a subiectului cu altii si cu lumea sa” [36, p.19].

Conform lui M.Golu identitatea fiecarui individ are o structura: ,,Eul corporal (imaginea
valorizata a mediului intern al organismului — chinestezia, imaginea valorizata a constitutiei fizice
—morfotipului, trairile afective legate de acestea, ansamblul trebuintelor morfofiziologice etc). Eul
psihologic (imaginea despre propria organizare psihica interna, trairile afective legate de aceasta,
motivatia — nevoia de autorealizare, de autoperfectionare, vointa de actiune etc.). Eul social
(imaginea despre locul si rolul propriu in societate, sistemul valorilor sociale interiorizate si
integrate, motivele sociale, motivele de statut, sentimentele sociale, vointa de interactiune si
integrare sociald)” [47, p.710].

A.Serbanescu sustine: ,,Identitatea personala (engl. self- identity, self — concept, personal
identity) este suma tuturor cunostintelor si perceptiilor despre sine ale unei persoane, incluzand
atribute, caracteristici fizice, psihice, sociale modelate de atitudinile, obiceiurile, credintele, ideile
persoanei respective. Parti importante ale identitatii personale, fard a se confunda cu aceasta, sunt
imaginea de sine, respectul de sine si constiinta de sine. Imaginea de sine este imaginea mentala
pe care un individ o are despre sine in legdturd cu trasaturile lui obiective (indltime, greutate, sex,
culoarea parului, timbrul vocii, coeficient de inteligenta, capacitate de gestionare a emotiei etc.)
sau cu imaginea pe care si-a format-o despre sine prin interactiune sociald (un foarte bun sportiv,
cel mai rapid alergitor, om cu simtul umorului, impulsiv etc.) si in urma internalizarii unor
caracterizari facute de cei cu care a interactionat (un foarte bun orator, o persoana cu un scris foarte
frumos, o persoand de incredere, o persoana de obicei putin luatd in seama de colegi etc.).

Respectul de sine (engl. self-esteem) reprezinta perceptiile personale subiective ale individului in
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legdtura cu importanta/valoarea cu care se autoinvesteste. Autocunoasterea exprima preocuparea
de sine a individului, capacitatea lui de a se autoevalua si a se automonitoriza...” [108, p.162].

Larisa Cuznetov considera ca autocunoasterea ,solicitd de la individ efort si actiuni
sistematice de studiere si optimizare a propriei conditii, a calitatilor de personalitate” [25, p.26].
In acest context, autocunoasterea presupune o evaluare a abilitatilor, a calititilor si actiunilor
si evaluarea propriei individualititi si a statutului personal in societate. Autocunoasterea si
autoaprecierea sinelui permite ulterior cunoasterea semenilor.

Cu o completare a definitiei constiintei de sine vine [.Racu: ,,Intregul continut al constiintei
umane este produsul activitatii reflectorice a subiectului. Formarea omului si dezvoltarea societatii
umane in procesul activitatii de munca si de comunicare prin intermediul limbajului au conditionat
aparitia constiintei si a constiintei de sine care reprezintd imaginea subiectiva a realitatii obiective.
In acelasi timp existd o deosebire esentiali: in constiintd se reflectd toata realitatea obiectiva, iar
in constiinta de sine personalitatea se evidentiaza din lumea inconjuratoare, se constientizeaza ca
subiect ce cunoaste si creeaza lumea. In cadrul constiintei de sine personalitatea este obiectul dar
si subiectul cunoasterii” [85, p.3].

S.Rusnac desemneaza problema ca ,.fiind centrala in ,psihologia naiva”— psihologia
copilului. Cine sunt eu? Cum ma pot manifesta? Care sunt aprecierile oferite conduitelor mele de
catre cei din jur? Cum sa ma comport, pentru a fi evaluat pozitiv si acceptat de mediul in care ma
aflu? Cu aceste si multe alte intrebari omul se confrunta zi de zi...” [95, p.49].

Generalizand conceptele sus — mentionate, definim: autocunoasterea presupune
competenta de a-si cunoaste si a-si aprecia identitatea, imaginea de sine si stima de sine, acestea
fiind elementele componente ale autocunoasterii. Sintetizand definitiile studiate, mentiondm ca
identitatea personald integreaza cunostinte despre particularitatile, caracteristicile fizice, psihice,
sociale, afective, morale si comportamentale.

Ne propunem sa analizdm teorii psihologice care stau la baza autocunoasterii si
autoaprecierii particularitatilor dezvoltarii idividului/copilului.

Teoria atasamentului. Cunoasterea stilului de atasament format in copildrie dintre adult si
copil conribuie la intelegerea modului in care comunicd, se apreciaza si relationeaza individul/
copilul in societate. J.Bowlby sustine: ,,in functie de reactia pe care o are copilul, se descriu trei
tipuri de atasament: tip A (atasament evitant): acesti copii nu au avut sansa de a-si construi un bun
atasament. Uneori tipd cand pleacd mama, dar o evitd cand revine; tip B (atasament securizant):
acesti copii sunt tristi la plecarea mamei si se lipesc de ea cand revine; tip C (atasament
insecurizant, ambivalent, rejectant): acesti copii trdiesc o stare de disconfort chiar si in jocul

normal. Sunt excesiv de suparati la plecarea mamei si ambivalenti la venire” [apud 68, p.97].
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Dupa J.Bowlby atasamentul influenteaza stima de sine, aspiratiile si abilitatea de a atrage
si mentine o relatie sdndtoasd, succesul sau esecul relatiei mama-copil, fiind raspunzitor de
calitatea relatiilor viitoare. Atasamentul pune bazele socializarii copilului si ale sanatatii lui
mentale. Atasamentul ii permite copilului sa-si formeze un model internalizat de functionare a
lumii, a fi gurii de atasament si a relatiei lui cu ea, a lui insusi si a respectului de sine.

Teoria dezvoltarii cognitive. Fondatorii directiei cognitive L.Kolberg [170], J.Piaget [apud
8], studiind fenomenul constiintei de sine, au ajuns la concluzia ca fiecare persoana foloseste un
numar mare de scheme complexe necesare pentru a cuprinde lumea. Diagramele reprezinta o
structura generala care se traduce prin ,,diagrame-I1". Care sunt generalizari cognitive obtinute din
experienta anterioara si prelucrarea informatiilor legate de ,,eu”, formand astfel un ,,concept I”
general. J.Piaget, sustine ideia ca copiii trebuie sa interactioneze cu mediul pentru a se dezvolta,
dar ei, si nu mediul extern, creeaza noi structuri cognitive. Varsta micii scolaritati dupa autorul dat
fiind varsta operatiilor concrete in care copilul este mai realist si se raporteaza mai adecvat 1a
mediul inconjraror [apud 20].

Totodata varsta micii scolaritati este varsta insusirii valorilor cu conotatii moral-spirituale,
cum ar fi, dupd L.Kolberg, ,,perioada dezvoltarii statutului conventional moral”, dar diferentierea
definitivd a valorilor morale se produce nu la inceputul, dar spre sfarsitul perioadei de varsta a
elevului mic, in clasa a IV-a [170]. Prin urmare, dezvoltarea, inclusiv dezvoltarea autocunoasterii
si autoaprecierii, este privitd ca un proces de constructie activa, in care copiii, prin propriile
activitati, creeaza structuri cognitive din ce in ce mai diferentiate si cuprinzatoare [apud 8].

Teoria dezvoltarii sociale. Conform lui E.Erikson formarea identitatii personale si a
competentei de autocunoastere are loc in procesul de dezvoltare a individului/copilului. Totodata,
E.Erickson criticd concepte statice precum imaginea de sine si stima de sine. Potrivit lui,
caracteristica principald a acestor concepte este dinamismul, deoarece identitatea aminteste mai
mult de procesul de expansiune succesiva a ideilor despre sine si nu poate fi ceva finit. E.Erickson
crede cd un indicator al optimitdtii unui simt al identitdtii este o incredere interioara in
corectitudinea directiei alese a drumului vietii [apud 51].

Teoria umanistd. Conform lui A.Maslow autocunoasterea este importanta pentru ca omul
s atingd cea mai inaltd stare de constiintd si pentru a-si realiza potentialul suprem. Insa, pentru
realizarea deplina a potentialului propriu este necesar sa fie satisfacuta ierarhia nevoilor innascute.
,,Nevoile propuse de A.Maslow, in ordinea in care trebuie satisfacute, sunt nevoile fiziologice, de
securitate, de apartenentd si iubire, de apreciere si de realizare de sine” [apud 102, p.483].
Realizarea de sine are loc prin descoperirea sensului vietii, a motivului care duce la

autoactualizare: ,,Scopul fiintelor umane este, in definitiv, actualizarea de sine a persoanei,
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devenirea complet umana, dezvoltarea la cotele cele mai mari pe care omenirea le poate ajunge
sau la care poate ajunge un individ” [apud 69, p.134].

In acest context C.Rogers valorificd necesitatea autocunoasterii si autoaprecierea la copii:
,,Identitatea copilului se formeaza in interactiunea copilului cu mediul inconjurator. Acestea
constituind, dupa parerea autorului, parghiile personalitatii. In rezultatul interactiunii reciproce a
copilului cu mediul inconjurdtor si, intdi de toate, in rezultatul aprecierii reciproce in relatiile cu
oamenii, la el se formeaza imaginea de sine si autoaprecierea. Comportamentul copilului,
experientele si dezvoltarea ulterioara, structura personalitatii coreleaza cu autoaprecierea” [apud
33, p.94].

Teoria cognitiv-comportamentala si rational-emotiva. B.F.SKinner a elaborat teoria
comportamentala care presupne utilizarea de stimuli/instrumente (lauda, recompensele,
gratificarile) cu scopul de a stimula sau a elimina anumite comportamente. In continuare A.Ellis
si A.T.Beck au fundamentat o teorie care se bazeaza pe autocunoasterea Sistemului cognitiv-
emotional-comportamental al individului/copilului. Teoria cognitiv-comportamentala si rational-
emotiva afirma ca cognitia individului/copilului (reflectia si modul de interpretare a realitatii)
determina emotii, Sentimente care genercaza comportamentele sale ulterioare. Aceste
comportamente includ autocunoasterea si aprecierea sinelui, a altora si a lumii Tnconjuratoare
[apud 27].

Teoria inteligentelor multiple. G.Gardner sustine ca fiecare individ are si combind o gama
de inteligente prin care prelucreaza informatia. Autocunoasterea tipului/tipurilor de inteligenta
utilizate de individ/copil in prelucrarea informatiilor contribuie la dezvoltarea potentialului
propriu. Tipurile de inteligenta emise de autor sunt: inteligenta lingvistica, inteligenta logico-
matematica, inteligenta muzicald, inteligenta fizico-kinestezica, inteligenta vizual-spatiala,
inteligenta interpersonala, inteligenta intrapersonala [apud 13, p.199-204].

Teoria inteligentei emotionale. In opinia lui D.Goleman [44], inteligenta emotionala sta la
baza functionarii eficiente a individului/copilului si consta din cinci factori principali:

1. Constientizarea de sine — constientizarea propriilor sentimente si emotii si capacitatea
de a le stapani. Cunoasterea propriilor abilitati si neajunsuri.

2. Autoreglajul — capacitatea de a stapani emotiile, capacitatea de a ne calma cand lucrurile
par dificile, améanarea satisfactiei pentru atingerea obiectivelor, abilitatea de a ne reveni dupd un
stres puternic.

3. Automotivarea — canalizarea emotiilor pentru atingerea unui scop.

4. Empatia — capacitatea de a recunoaste propriile emotii la fel si intelegerea emotiilor si a

perspectivei altora.
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5. Abilitati sociale — Stabilirea interactiunilor bune cu alti oameni. Capacitatea de a fi lideri
buni, de a lucra 1n echipe de succes.

Teoria invdtarii sociale. Procesul de autocunoastere si dezvoltare a copilului este influentat
de modelele de comportament si de reactiile comportamentale oferite de adulti. A.Bandura [129,
164, 165] a studiat comportamentul invatat al copiilor prin urmarea unor modele. Cercetatorul a
observat patru conditii necesare pentru ca un copil sd urmeze modelul comportamental al altuia:
atentie, retinere, reproducere si motivatie ,,In primii ani de viatd comportamentul imitat de copil
este provocat direct si nemijlocit de actiunile modelului. Mai tarziu copilul va imita
comportamentul in lipsa modelului” [129, p.46].

Studiul teoriilor psihologice ne-a permis cunoasterea particularitatilor si caracteristicilor
dezvoltarii individului/copilului. Constatam existenta corelatiei intre teoriile psihologice analizate
mai sus si dezvoltarea competentei de autocunoastere si autoapreciere a individului/copilului.
Avem 1in vedere autocunoasterca si aprecierea cognitiei, emotiilor, sentimentelor,
comportamentelor sociale, normelor morale, potentialului propriu, factorilor de mediu, importanta
modelelor de comportament urmate de individ/copil.

Autocunoasterea are 0 Structurd complexd. De exemplu, B.B. Cronun, include in ea
concepte diferentiate: stima de sine, interesul personal, autosimpatia, atitudinea asteptatd de la
ceilalti, iar C.P. ITantenees distinge subsisteme evaluative (stima de sine, un sentiment de
competentd, un sentiment de eficientd) si valoroase din punct de vedere emotional (autosimpatie,
stima de sine, autoacceptare) [147].

Printre componentele autocunoasterii se numara: identitatea, imaginea de sine, stima de
sine (autoaprecierea). ,,Eul copilului se constituie pe parcursul procesului de socializare, al
procesului instructiv-educativ si al experientei copilului cu adultii si semenii. Prin intermediul
comunicarii asertive si pozitive, al relationarii autentice a copilului, initial cu cei din mediul
familial, apoi cu cei din mediul scolar si mediul social el isi constituie o imagine de sine
corespunzatoare realitatii” [116, p.277-281].

Cunoasterea particularitatilor si caracteristicilor copilului de varsta scolara mica de cétre
adulti si de catre copiii insisi Inlesneste autocunoasterea si autoaprecierea. O analiza detaliata
privind particularitatile dezvoltarii copilului de varsta scolara mica (7-11 ani) este data in Anexal
a studiului nostru.

O buna autocunoastere va favoriza o stima de sine inalta si va duce la construirea imaginii
de sine, adicad la modul in care fiecare se percepe pe sine insusi. Stima de sine este o trdsatura
importanta a personalitatii copilului. ,,Este vorba despre acest sentiment esential de a te simti bine

in pielea ta, satisfacut de tine pana in adancul fiintei tale” [50, p.160]. Combs mentiona cd modul

33



cum o persoand Se percepe pe sine este de 0 importanta vitala, iar scopul educarii este sa-1 ajute
sa-si dezvolte o imagine pozitiva de sine [apud 70, p.115].

Autocunoasterea si autoaprecierea incep in perioada copildriei atunci cand devenim
constienti de sine, corp, cand avem ganduri, emotii si sentimente, comportamente etc. ,,Conceptul
de sine al copilului se bazeaza in mare masurda pe modul in care este tratat copilul de persoanele
importante din viata sa. Acesti oameni, prin intermediul reactiilor lor, 1i oferd copilului informatii
despre el insusi si despre comportamentele sale. Subliniem faptul ca stima de sine si conceptul de
sine nu se refera la acelasi lucru. Imaginea copilului despre sine constituie conceptul de sine, felul
in care se vede el Tnsusi. Valoarea pe care o asociaza cu aceastd imagine reprezintd stima de sine.
Prin urmare, stima de sine indica gradul in care se apreciaza copilul” [41, p.355].

In legatura cu necesitatea competentei de autoapreciere adecvata in mediul familial, scolar,
social, T.Dembo, S.Rubinstein au elaborat o scalda de masurare a autoaprecierii, ajustata apoi de
A.M. TIpuxoxan, care vizeazd urmatoarele particularitati/caracteristici ale copilului si se masoara
in scalele: exterior, inteligentd, caracter, autoritate la semeni, abilitdti manuale, dispozitie,
straduinta. Astfel, reesind din conceptul teoretico-practic fundamentat de A.M. IIpuxoxan
consideram ca autoaprecierea adecvata a respectivelor particularitati si caracteristici (exterior,
inteligentd, caracter, autoritate la semeni, abilitati manuale, dispozitie, straduintd) va determina o
autocunoastere obiectiva a copiilor de varsta scolara mica [151].

JI.W. boxxoBud sustine cd autocunoasterea se formeaza la cea mai frageda varsta pe baza
relationdrii cu cei din mediul apropiat. Copiii aspira mereu spre a fi in acord cu maturii primind
aprecieri din partea lor. In baza recflectiei interioare asupra propriilor caracteristici si conduite are
loc introspectia si procesul de autocunoastere. Autocunoasterea cu elementele sale componente:
constiinta de sine, stima de sine, imaginea de sine a copiilor se formeaza prin acceptarea,
aprobarea, aprecierea adultilor [131].

P.Dawson si R.Guare propun un algoritm de apreciere eficienta:

1. Aceasta trebuie formulata imediat ce remarcam un comportament pozitiv.

2. Se refera la aspectele specifice ale realizarii copilului.

3. i ofera copilului informatii despre valoarea lucrului realizat.

4. 1i da copilului de inteles ci a facut un efort deosebit pentru a duce la bun sfarsit acea
sarcina.

5. 11 orienteazi pe copil si-si evalueze mai bine comportamentul in raport cu sarcina de
indeplinit si sa gaseasca solutii pentru rezolvarea problemei” [28, p.201].

In ce priveste compararea copiilor A. ®a6ep, . Mazmum propun ca in loc si se compare
un copil cu alt copil, trebuie sa i se comunice copilului doar acel comportament care este

neplacut/gresit [159, p.402]. Asadar, ,,anume un mediu familial prietenos, tandretea parintilor
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contribuie la pozitionarea pozitiva a copilului in scoala si la formarea unei autoaprecieri (stime de
sine) adecvate a sinelui si a unei constiinte corespunzatoare” [158, p.108].

,»Odata cu admiterea copilului la scoald, nivelul de dezvoltare a autocunoasterii trece la o
treaptd mai calitativa. Copilul este constient de sine ca parte a sistemului de relatii umane, acesta
experentiind trairi ale sinelui ca fiinta sociald. Acest nivel de dezvoltare a autocunoasterii in mod
direct este legat cu dezvoltarea pozitiei interioare a scolarului mic, pozitie care include in sine
transformarea situatiei sociale de dezvoltare, schimbarea situatiei sociale, a statutului de copil in
familie si societate, a programului zilnic, a stilului de viata, largirea relatiilor sociale. Activitatea
prioritard devine invatarea — sursa de descoperiri noi si satisfactie” [152, p.113].

La scoala, in procesul de instruire autoaprecierea copiilor mici se formeaza in baza
evaludrilor oferite de invatator. ,,Aici copiii isi cunosc prima Invatitoare care se deosebeste de
educatoare. Ei invata sa identifice aceste calitati de personalitate in cadrul disciplinelor studiate,
invata norme si reguli de comportare. In relatiile cu invatatorul, cu semenii, in scoala si in afara
scolii ei se ghideaza de ele” [91, p.215].

,,Elevii mici, in special cei din clasele I-a a ll-a, au un sentiment de mandrie, capata noi
puteri, cand pedagogul 1i apreciaza pozitiv, mentionand ca ei lucreaza mai bine decat copiii mici.
Astfel, se asigura o sustinere importanta in formarea priceperilor si deprinderilor elevilor de varsta
scolard mica” [119, p.158]. Specialistii in psihologie pozitivda G.Reichlin si C.Winkler ofera
cadrelor implicate in educatia copiilor recomandari referitoare la dezvoltarea si educarea unei
autoaprecieri obiective: ,,Aratati-i copilului ca apreciati si intelegeti sentimentele lui, chiar daca
nu sunteti de acord cu el. Aratati-i acceptare neconditionata. Folositi cuvinte de apreciere concrete,
nu generale. Incercati si va concentrati atentia asupra aspectelor sale pozitive. Vorbiti-i pozitiv
despre diferentele culturale, fizice si altele mai subtile dintre oameni” [89, p. 237-246].

Succesele obtinute au, de asemenea, un rol important in invatare: ,,Succesul repetat are
rezonante psihologice importante, in sensul ca atrage atentia copilului asupra strategiilor prin care
a fost obtinut, fapt care duce la refolosirea si dezvoltarea acestor strategii. De asemenea, contribuie
la dezvoltarea si expansiunea sinelui prin crearea de satisfactii si incredere in sine, dezvolta
copilului optimism si sigurantd de sine si consolideaza pozitia de elev bun, pozitie care duce la
ignorarea micilor greseli si la usurarea vietii scolarului” [12, p.192].

In legatura cu stapanirea si controlul eficient al emotiilor FO.B. I'unmenpeiitep propune un
algoritm de lucru cu comportamentele si starile negative: ,,La nivelul I al algoritmului se identifica
emotia neplacutd din spatele comportamentului copilului (furie, rautate, agresivitate). Emotiile
neplacute deriva din urmatoarele trdiri de nivelul II (suferintd, ofensa, fricd). Motivele iscarii
trairilor de nivelul II se afld in nevoile nesatisfacute de nivelul III: dragoste, atentie, mangaieri,

succese, intelegere, stimd, apreciere, cunoastere, libertate, independentd, autodeterminare,
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dezvoltare, autoperfectionare, autoapreciere, realizarea potentialului propriu. Aprofundandu-ne
ajungem la nivelul 1V, care consta din tendintele de baza ce reflecta atitudinea omului/copilului
fata de sine insusi: eu sunt bun, eu sunt iubit, eu pot, eu sunt” [135, p.173-189].

H.U. Henomusimas reliefeaza influenta atitudinii copilului fata de relatiile cu un altul si
specifica Urmatoarele aspecte: perceptia particularitagilor (latura emotiilor, ratiunilor,
comportamentelor) altui om; a) Perceperea egoista sau neegoista a altor oameni, cu alte cuvinte
perceperea celorlalti si valoarea lor; b) perceperea unilaterald sau multilaterald a celuilalt
ale celorlalti (definita ca abilitatea de a fi tu insuti si un altul); nivelul constientizarii dimensiunii
relatiilor cu ceilalti [146, p.95].

M.U. Jlucuna [141, 142, 143], investigheaza conceptul autocunoasterii si constiintei de
sine in cadrul conceptiei genezei comunicarii interpersonale. Investigatia este consacrata formelor
initiale ale constiintei de sine in copilaria timpurie — imaginea despre sine. Odata cu incadrarea in
mediul cultural creat de adulti, copilul este imediat implicat in diverse tipuri de interactiune cu
altii, devenind subiect al activitatii. Autocunoasterea copilului are loc sub influenta a doi factori
importanti: activitatea proprie de cunoastere si relatiile cu alti oameni.

In continuare vom evidentia sase particularitati, Caracteristici ale identitatii copilului de
varsta scolard mica, in contextul comunicarii, autocunoasterii si al relatiilor interpersonale dupa
B.H. Mscuies:

1. Sistemul subiectiv-evaluativ al personalitatii, in cadrul relatiilor interpersonale,
reprezintd baza structurald care determina natura functionarii integrale a tuturor componentelor
organizarii psihice a copilului.

2. Experienta individuald a comunicarii si a relatiilor interpersonale, semnificative pentru
copil, formeaza orientarea sa sociala generala.

3. Componentele personalitdtii copilului pot fi corectate si ajustate prin comunicare special
organizata.

4. Comunicarea si relatiile interpersonale caracterizeaza personalitatea copilului, nivelul
de interes, al emotiilor, dorintelor, al nevoilor si se exprimad in comportamentul unui copil si in
trairile sale.

5. Personalitatea copilului este subiectul comunicarii si al relatiilor interpersonale, ceea ce
inseamna ca depinde de copil ce trairi va experimenta si ce aprecieri va acorda persoanelor cu care
comunicd. Aceste evaludri si trdiri aratd nivelul dezvoltarii personalitatii copilului, maturitatea sa
psihologica.

6. In studiul comunicirii, autocunoasterii si al relatiilor interpersonale, este important si se

ia in considerare aspectul de varsta al acestor indivizi/relatii [145].
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Astfel, initialele forme de comunicare interpersonald, aprecierea adultilor, autocunoasterea
si atoaprecierea sinelui si ulterior aprecierea semenilor fundamenteaza dezvoltarea armonioasa pe
parcursul copildriei si a micii scolaritati.

Un indice important al dezvoltarii personalitatii elevilor de varsta scolara mica il constituie
nivelul de dezvoltare a constiintei de sine. Dupa autorii autohtoni, in perioada micii scolaritati se
evidentiaza trei categorii de copii dupa gradul dezvoltarii constiintei de sine:

1. Prima dintre ele o constituie elevii la care constiinta de sine este adecvata si stabila. Ei
isi analizeaza corect faptele savarsite, motivele conduitei, gandurile enuntate. In aceastd baza lor
li se formeaza usor deprinderile de autocontrol.

2. A doua categorie o formeaza elevii a caror constiintd de sine este partial adecvata si
stabila. Ei au nevoie de o anumita dirijare din partea adultului in ceea ce priveste formarea
deprinderilor de autocontrol.

3. Cea de a treia categorie de elevi ai claselor primare o alcatuiesc copiii la care constiinta
proprii. Astfel orientandu-se dupa mediul maturilor in cadrul situatiilor de viata. Prin urmare,
autoaprecierea copiilor de aceastd varsta este instabila, de aceea pedagogul trebuie sa stie sa
determine just nivelul autoaprecierii elevilor” [60, p.60].

C.B. Toncras afirma cd autocunoasterea obiectiva a copiilor este posibila la varsta
preadolescentei: ,,Se cunoaste faptul ca capacitatea copiilor de introspectie si autoobservare este
limitatd. Astfel, de exemplu, capacitatea de introspectie, adica observarea constienta a reactiilor
emotionale si verbalizarea lor se formeaza la majoritatea copiilor doar la varsta preadolescentei.
Insa, aceasta nu inseamna ci se poate vorbi cu copiii doar despre lucrurile obiective din viata lor
si nu se poate discuta depre trairile si reactiile lor emotionale. In principiu, copiii isi pot descrie
gandurile si sentimentele proprii, insd aceasta capacitate este insuficient dezvoltata si acestia nu
au abilitatea de a-si reaminti evenimentele” [157, p.134].

Formarea constiintei de sine are loc in activitatea instructiv-educativa, inprocesul antrenarii
permanente in ceea ce are de ficut, pe cat de bine a ficut, ce noti si-ar da. In urma aprecierii oferite
de catre invatator, semeni, parinti a personalitatii, a reusitei scolare, a conduitei etc. ,,Aprecierea
are influenta benifica daca se referd la rezultatul (actiunea) concreta. Totusi, se apreciaza efortul
depus de copil, mai mult decat rezultatul obtinut™ [130, p.80]. ,,Este important sa laudati anumite
comportamente, si nu calitdti globale, pentru cd un cuvant de apreciere bine formulat 11 ofera
copilului informatii explicite despre ceea ce a fost demn de lauda in comportamentul sdu, pentru
a-1 putea repeta” [35, p.116].

In acest sens, L.Markham, oferd un algoritm de stimulare a constiintei de sine, a increderii

in sine si a stimei de sine prin: exemplul personal; sugestii de instrumente sau strategii;
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Secventierea activitatii; Sustinerea gestionarii emotiilor; reamintirea (regulilor); incurajare” [61,
p.204-205].

Conform Curriculumului national in invatamantul primar: ,,persoanele cu incredere in
propriile forte: isi cunosc si apreciazd punctele forte si domeniile care necesitda dezvoltare;
manifestd grijd si respect pentru cei din jur; pot distinge intre bine si rau, Intre corect si gresit; stiu
sa pund intrebari pentru a intelege mai bine o informatie, pentru a-si forma o opinie; isi expun liber
si cu incredere ideile; isi exprimd, impartasesc cu altii satisfactia si bucuria pentru succesele
obtinute; iau decizii, solicitand opinii si sfaturi” [24, p.12].

Indicatorii unei autocunoasteri, ai unei autoaprecieri adecvate sunt:

1. Acceptd si se preocupd mai putin decat semenii lor de aspectul exterior si diferentele
privind aspectul fizic. Au o conceptie de sine pozitiva.

2. Accepta mai usor diferentele dintre propriile niveluri de competenta si nivelurile altora
in domeniile precum performanta scolarda, comunicare interpersonala, activitati fizice. Manifesta
autonomie, independenta, capacitati de a se descurca singuri.

3. Progreseaza n mod direct si realist pentru a-si realiza obiectivele. Manifesta capacitati
de lider.

4. Tind intr-o masurd mai mare sa-si asume un statut in cadrul grupurilor sociale.

5. Au capacitati mari de a fi creativi.

6. Sunt increzuti in sine, rar traiesc strari de teama sau ambivalenta” [41].

Indicatorii nonverbali ai stimei de sine ridicate, dupa L.E.Shapiro, sunt: ,,Sta drept. Sta
drept cand sta asezat; se uita in ochii celor cu care vorbeste; are o tinuta dreapta cand merge; tine
mainile afara din buzunare, la vedere; are o expresie faciala placutd; foloseste gesturi pentru a
sublinia ce spune” [99, p.396].

In opinia savantilor J.McDowell's, M.Rosenberg identittea, imaginea de sine, stima de sine
a copiilor se constituie prin comunicarea asertivd a acestora cu adultii si semenii in cadrul
activitatilor desfasurate impreuna [171, 172, 176].

Astfel, generalizand particularitatile si caracteristicile sus — mentionate, putem afirma ca
copiii care se autocunosc si se autoapreciaza adecvat (nivel mediu, 1nalt al autoaprecierii) au
urmatoarele particularitati si caracteristici: sunt increzuti in sine si in capacitatile proprii, sunt
obiectivele si sunt mandri de realizdrile lor, comunicd deschis n grupul de semeni si ofera sprijin
altora, 1si gestioneaza potrivit trairile si emotiile.

Sintetizand ideile savantilor mentionati, ne dim seama de faptul ca copilul invata sa se
autocunoasca si sd se aprecieze initial atit prin interactiunea si exemplul adultilor, cat si prin
comunicare interpersonald cu semenii. Prin urmare, copilul care se autoapreciaza adecvat devine
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increzut in sine, autonom, independent, creativ, dezvolta strategii de comportament care duc la
atingerea obiectivelor, devine responsabil pentru reactiile emotionale, 1si autoregleaza
comportamentele si persevereazia in invitare si dezvoltare personali. In cele din urmi,
concluziondm ca autocunoasterea si autoaprecierea particularittilor si caracteristicilor la copii {ine
nemijlocit de mediul de dezvoltare, de interactiunile cu persoanele care contribuie la cresterea si
dezvoltarea lor. Procesele de socializare se realizeaza prin itinerarul instructiv - educativ care i

ajuta pe ,,micii savanti” in descoperirea lumii lor interioare si a mediului social de apartenenta.

1.3. Consideratii privind relatiile interpersonale la copiii de varsta scolara mica

Cercetatorii din domeniu trateaza relatiile interpersonale ca aliante psihologice constiente
si directe dintre oameni. Dictionarul de Psihologie dupa N.Sillamy defineste relatiile
interpersonale dintr-o perspectiva larga: relatii umane, raporturi interpersonale in interiorul unui
grup [103]. Dictionarul de Psihologie dupa P.Neveanu explica: notiunea de relatie: ,,relatic —
legatura de orice fel intre doua sau mai multe obiecte, fenomene, insusiri, termeni. Relatia anuleaza
izolarea, disparitatea, separatia absoluta, substantiald sau functionald, univoca sau reciproca;
accidentala si circumstantiald sau constanta si necesara; simpla sau complexa, facand parte dintr-
un sistem; relatia este nemijlocita sau mijlocita” [72, p.613].

Dupa parerea lui C.JI. PyOunmireiin, relatiile reprezinta o categorie atat filosofica, cat si o
categorie psihologica in care se evidentiaza esenta psihicului, precum si o categorie in care se
evidentiaza esenta naturii umane — atitudinea omului fatd de om. De rand cu multitudinea de relatii
sociale dintre oameni, in stiinta psihologica relatiile interpersonale reprezinta o categorie aparte
de relatii [153].

O definitie relevantd referitor la relatiile interpersonale mediate de comunicarea
interpersonala este datd de A.Bolboceanu: activitatile umane indiferent de formele in care se
efectueaza pot fi realizate prin eforturile comune ale indivizilor si mediate permanent de
comunicare [9].

D.Stefénet concretizeaza: ,,Vom iIntelege relatiile interpersonale ca legaturi dintre subiectii
sociali care exista sub forma perceperii, intelegerii, evaludrii si preferarii sau respingerii unei
persoane de catre o alta, contribuind prin reciprocitatea sa la influenta si schimbarea mutuala a
ambelor parti, care implica in raport asteptari si conduite personale” [110, p.24].

F.Kory [57] afirma ca: , relatiile interpersonale se stabilesc si evolueaza in baza fondului
comunicdrii interpersonale dintre oameni”.

S.Duck sustine: ,,Relatiile formate din doua persoane care au, fiecare, un anumit bagaj
lingvistic, cultural si uman individual, dar care pot totusi proceda, prin interactiune, la crearea unei

intelegeri substantial comune asupra lumii Inconjuratoare, pe care o formuleaza in discutiile pe
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care le poarta si pe care le aplica in comportamentul lor relational zilnic [32, p.15]. Relationarea
interpersonala cuprinde un set de indicatori, iar cel care relationeaza are urmatoarele aptitudini
interrelationale: este binevoitor cu altii; are calitati de lider; este empatic si intelege perspectiva
altora; este echilibrat emotional in interactiunille cu altii; respecta regulile sociale si este eficient
in situatii dificile [124].

In ceea ce priveste studierea relatiilor interpersonale si preferintele copiilor in sistemul de
relatii sociale ale acestora, dintre studiile autohtone mentionam teza de doctor ,,Particularitatile
psihologice ale personalitatii copilului cu maladii respiratorii cornice” sustinutd in 2017 de
A.Tarnovschi [113]. Autoare sustine ideia c@ cunoasterea particularitatilor psihologice, ale
autocunoasterii si a functionalitatii sociale a personalitatii copilului contribuie la dezvoltarea
armonioasd a copilului, dar si determina modalitatile de diminuare a influentelor negative in
procesul de dezvoltare.

H.M. Hemomusimass emite ideea ca relatiile interpersonale stau la baza devenirii
personalitatii si ofera doi indicatori:

1. Primul indicator caracterizeaza modul 1n care un om percepe un alt om (particularitatile
cognitive, emotionale si comportamentale), cine este pentru subiectul dat celalalt om. Forma
optima presupune:

a) perceperea celuilalt om in mod altruist, fara egoism (printr-o atitudine sau alta fata de
sine, prin legdtura cu sine ,,el cu mine prieteneste” — o astfel de percepere egoista este caracteristica
majoritatii oamenilor), insa care justifica valoarea altui om;

b) perceperea altuia nu doar in conformitate cu 0 anume particularitate, dar din perspectiva
particularitatilor multilaterale, a potentialului infinit. Aceste particularitagi diferentiaza
particularitatile perceperii omului de perceperea lucrurilor.

2. Al doilea indicator al relatiilor ,,Eu — Celalalt” caracterizeaza masura corelatiei: cét, in
ce masura si cum omul poate corela interesele, dorintele, valorile sale cu ale altui om. in prezent
o astfel de tendintd egoista este caracteristica majoritatii oamenilor. Capacitatea de a se pune pe
sine (dorintele, valorile personale) in raport cu altii in psihologie este numita,,capacitatea de a fi
tu insufi i un altul”. De aceastd capacitate depind nu doar manifestarile concrete in relatiile
reciproce ale oamenilor, ci si multe particularitati de personalitate, dar si dezvoltarea constiintei,
dezvoltarea activitatii sociale, dezvoltarea activitatii mentale si a celei de invatare etc. Aceasta
capacitate, de rand cu valorile, determina in mare parte particularitatile cele mai importante si
tendintele de manifestare a comportamentului [146, p.50].

Generalizand conceptele propuse de catre savantii mentionati mai sus, concluziondm ca
prin relatiile interpersonale are loc atat autocunoasterea, cat si cunoasterea celuilalt. Subiectii care

interactioneaza prin comunicare interpersonala isi modeleaza dimensiunile personalitatii. Apoi,
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subiectii implicati in relatiile interpersonale reprezinta in sine personalitati distincte, manifestand
calitati psihologice si sociale diferite. Aceste nsusiri n sine se manifesta in anumite condiii.

Conditiile de definire a relatiilor interpersonale sunt, dupa M.Zlate:

1. Caracterul psihologic — atesta faptul ca la realizarea actului respectiv participa intregul
sistem de personalitate al indivizilor implicati in vederea obtinerii reciprocitatii,

2. Caracterul congtient — presupune implicarea In actul respectiv a persoanei constiente de
sine si de celalalt, de nevoile si de asteptarile reciproce;

3. Caracterul direct — atestd importanta sau necesitatea unui minim contact perceptiv intre
parteneri, contactul ,,fatd in fatd” [apud 54, p.157].

Comunicarea si relatiile interpersonale au fost studiate prin intermediul modelelor de relatii
interpersonale. Modelele pe care le vom prezenta vor ilustra perspectiva relationarii interpersonale.

M.Milcu [63], ne ofera doua tipologii ale relatiilor interpersonale in functie de modul,
gradul de influentare reciproca a actantilor implicati intr-o interactiune:

1. Relatii ce determind modificari ale caracteristicilor partenerilor de interactiune:

a. Relatii de acomodare cu partenerul. Se refera la procesul de ajustare si adaptare
reciproca.

b. Relatii de asimilare — proces de fuziune a ideilor, credintelor, mentalitatilor. Atunci cand
partenerii gandesc si actioneaza identic.

c. Relatii de stratificare — ca urmare a dobandirii anumitor statute si roluri care permit
ierarhizarea sociald a partenerilor.

d. Relatii de alienare — relatii in care partenerii se indeparteaza,

2. Relatii care nu determina modificdri ale caracteristicilor partenerilor de interactiune:

a. Relatii de cooperare — eforturi si forme ale actiunilor reciproce in vederea realizarii
obiectivului comun.

b. Relatii de competitie bazate pe rivalitatea dintre parteneri in realizarea si atingerea
aceluiasi obiectiv.

c. Relatii de conflict — au la bazad opozitia mutuald in opinii sau in vederea realizarii unui
obiectiv.

Modelul relatiilor interpersonale emis de D.K.Berlo a fost denumit modelul SMCR (Sursa,
Mesaj, Canal, Receptor). Acest model de comunicare este de natura psihologica si include anumite
componente: atitudinile, intentiile, cunostintele. De asemenea, eficacitatea procesului relational
depinde de repertoriul sursei, de bagajul comunicativ si de:

1. Abilitatea ei comunicationald: aptitudini pentru codarea mesajului (a sti sd scrie);
competenta de a decoda evenimentul (a sti sd vada); capacitatea de a analiza rational o situatie, in
functie de obiective (a sti, de exemplu, sa convinga).
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2. Atitudinile sale, care constituie predispozitia de a actiona in diverse situatii (atitudine
negativa, autoritara fata de interlocutor; atitudine ezitantd a sursei fatd de ea insasi; atitudine de
teama in fata situatiei).

3. Cunostintele sale Tn legatura cu subiectul tratat, cu auditoriul etc., desi este greu sa
comunicam ceva despre care stim putin sau nimic, sau chiar daca stim prea multe.

4. Sursa culturala si sociala (rolul pe care il joaca sursa in societate, in grupul de care
apartine etc.). Mesajul, alcatuit din elemente organizate (cuvinte, fraze, imagini, idei) trebuie
analizat. Canalul face trimitere la cele cinci simturi (eventual si la radio, televiziune etc).
Receptorul detine caracteristici asemdnatoare cu ale sursei, iar acestea influenteaza si ele
comunicarea” [apud 59, p.72-73].

Modelul relatiei interpersonale al lui Newcomb de asemenea are ca obiect de cercetare
relatia interpersonala, fiind alcatuit din trei elemente: ,,Cineva (A) transmite o informatie altcuiva
(B) referitor la ceva (X). Modelul subsumeaza trei situatii:starea normald a unei relatii
interpersonale este echilibrul, adica acordul intre A si B in legatura cu X;o situatie conflictuala
initiald stimuleazd comunicarea, in masura in careefectul cautat In comunicare reprezinta
incercarea de a restabili consensul intre protagonisti (principiul co-orientarii).Relatiile dintre
aceste scheme sunt agezate fie sub unghiul atitudinii dintre subiectele A si B, fie intr-o situatie de
coeziune (consens, simetrie, echilibru, stabilitate, consonantd), fie intr-o situatie de disensiune
(conflict, opozitie disparietate, disonantd). Trebuie ca A si B sa acorde importanta faptului de a
impartdsi o opinie comund in legaturad cu X. Deci sa existe dorinta de a echilibra relatia. Trebuie ca
cel putin unul din cei doi protagonisti sd acorde o mare importantd pozitiva sau negativa) lui X.
Altfel nu ar mai avea rost ca A si B sa vorbeasca despre el, intr-ucét relatia lor este echilibrata”
[apud 59, p.73-74].

Conform teoriei comunicarii tranzactionale a lui E.Berne, indivizii interactioneaza
adoptand una dintre cele trei ego- stari posibile: adult, parinte, copil: ,,Asadar, in fiecare din noi
salasluiesc cele trei moduri de manifestare si, de-a lungul zilei, putem fi variabil, in una sau alta
din aceste ipostaze, de copil (spontan, curios dar si invidios, rautdcios manipulator), de adult,
intelegand lumea in mod obiectiv si rational fara partinire sau de parinte (sfatuitor, altruist, dar si
critic)” [apud 3, p.19-20].

In urma analizei conceptelor teoretico-stiintifice ne permitem difinirea conceptului de
relatii interpersonale. Relatiile interpersonale pot fi definite ca legaturi, raporturi dintre doud sau
mai multe persoane si caracteristicile individuale ale acestora. Relatiile interpersonale se stabilesc
si se dezvolta 1n baza fondului comunicarii interpersonale dintre indivizi. Relatiile interpersonale
se prezintd ca un suport in baza carora are loc formarea personalitatii, descoperirea sinelui si a

celuilalt. Relatia cu un individ presupune intelegerea acestuia, intelegerea punctului de vedere, a
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gandurilor, sentimentelor lui, raportarea la comportamentul si asteptarile acestuia. Deci, in
decursul vietii noastre interactionam in diverse moduri cu ceilalti in dependentd de modelele de
relationareinteriorizate. Prin intermediul educatiei pe parcursul vietii la fel relationam cu ceilalti
in dependenta de modelele exterioare oferite de cadrul social. Ne reflectam in relatiile cu ceilalfi,
iar ei se reflecta in relatiile cu noi.

Relationarea interpersonald, Conectarea sociala este importanta pentru bunastarea copiilor,
intrucat interactiunile sociale ajuta sa-si modeleze conceptul/sentimentul de sine [169]. Un copil
care creste si se dezvolta intr-un mediu relational (familial, scolar si social) favorabil are
posibilitatea sa se dezvolte ca o persoana integra si echilibrata. JI.B. ITerpanosckast [148, 149, 150]
afirma: ,,Daca in familie existd bunastare, ordine si disciplind, daca copilul a format atagamente
sigure cu ambii parinti, atunci el reuseste sa treaca la altd etapa de comunicare si socializare.
Relatiile pozitive din familie faciliteazd acomodarea si incadrarea copilului in viitorul grup de
elevi. Atunci cand copilul trece in clasa I familia se percepe ca fiind baza lui de siguranta”.

In acest sens, X. Angenun propune citeva recomandiri privind constituirea relatiilor
autentice cu copiii: respectati copiii si drepturile lor; credeti in potentialul lor; apreciati si laudati
copii; Incurajati autonomia si independenta lor; fiti exigenti in disciplind; fiti corecti si binevoitori;
supravegheati ca fiecare copil din familie sa-si indeplineasca atributiile; petreceti timpul impreuna;
acceptati copiii neconditionat [127, p.109-118].

J1.®. O6yxoBa propune sa ,,distingem patru stiluri educative in familie in corespundere cu
patru tipuri de relatii familiale care constituie, in acelasi timp, premisa si consecintd a aparitiei lor:
autoritar, tutelar, ,,de neimplicare” si ,,de colaborare”:

1. Tipul autoritar de relatii se manifesta in comportamentele sistematice ale unor membri
ai familiei (prioritar de adulti), ignorand initiativele si demnitatea personala a celorlalti membri.

2. Tipul tutelar de relatii este sistemul de relatii in cadrul cdruia parintii satisfac toate
necesitdtile (trebuintele) copilului, ocrotindu-1 de griji, eforturi si greutati, asumandu-si-le.
oportunitatilor de existentd independenta a copiilor de maturi.

4. Tipul de relatii ,,de colaborare” presupune medierea relatiilor interpersonale in familie,
realizarea scopurilor si activitatilor comune, organizarea familiei si cultivarea in cadrul ei a
valorilor morale inalte. Parintii comunica de la egal la egal cu copiii” [apud 157, p.89-90]. Daca
parintii spera sa influenteze pozitiv viata copiilor, ei trebuie in prealabil sd construiasca relatii
sincere cu ei. Integrarea in mediul social are loc prin abilititile de interactiune.

In opinia lui K.M.Sheedy, abilititile de interactiune sociala la copii se dezvolta pe etape si
se formeazd una dupa alta ca si celelalte abilitati: ,,Etapa intai: E al meu! Apare de obicei in anii
copildriei timpurii, cand copiii invata despre posesiunea obiectelor; Etapa a doua: Copiii pot
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interactiona stand unul 1anga celalalt si avand materiale similare; Etapa a treia: Copiii se joaca unul
langa celalalt, dar acum sunt capabili sa participe cu randul; Etapa a patra: Copiii dezvolta prietenii
speciale si pot fie sa-i conduca, fie sa-i urmeze pe ceilalti copii in timpul jocului de cooperare”
[101, p.340].

C.Platon atentioneaza: ,,Adaptarea elevului la scoald depinde de o multitudine de factori si
de interactiunea lor permanenta. Anumiti factori sunt intrinseci, altii sunt inerenti diferitelor medii
in care se afla elevul sau pe care va trebui sa le infrunte: familia, principala baza de ,,construire” a
realitatii; scoala, locul de actualizare si dezvoltare a capacitatilor sale intelectuale, afective, sociale
si de achizitie a cunostintelor; societatea, in care el va trebui sa se integreze” [81, p.28].

La aceasta varstd integrarea sociald se exprima in capacitati: a) de a stabili relatii cu
convarstnicii si a le diversifica in raport cu interesele proprii sau de grup; b) de a se supune
normelor impuse de grupul de copii prin acceptare si respect; ¢) de a coopera cu copiii in stabilirea
unor norme in comun convenite; d) de a-si determina rolul, locul i importanta ca ,,eu” in contextul
grupului; e) de a determina rolul si locul grupului in raport cu sine [73, p. 61-62].

In opinia savantilor E.Verza si F.E.Verza [122], viata scolarid determina caracterul
copildriei, atat prin intermediul activitatilor scolare care stimuleazd dezvoltarea cognitiva, cat si
prin intermediul relatiilor interpersonale si al adaptarii socioculturale. Comparativ cu alte perioade
de varsta, la etapa scolaritatii mici dezvoltarea cognitiva se realizeaza treptat si lent, Insd aceasta
dezvoltare este foarte importantd pentru dezvoltarea ulterioara a copilului. Orientarea generala a
copilului este catre activitatea de invatare. La varsta de 7-8 ani scade interesul pentru desen,
modelaj si joc, deoarece copilul isi orienteaza atentia catre activitdtile scolare si isi evalueaza
produsele activitdtii proprii in raport cu colegii. Cu toate ca jocul isi pierde din importantd in
favoarea invataturii, acesta este semnificativ in procesul de adaptare a conduitei in colectiv.
H.Montgomery afirma: ,,Copiilor le place sd joace dupd anumite reguli, dar, pe de alta parte, le ia
o vesnicie sa le dezbatd. Acum se remarca cei care preiau conducerea si iau mai multe decizii.
Copiii se transforma tot mai mult in cetateni care se raporteaza la o lume complexa, iar intr-0 astfel
de lume prezenta regulilor este esentialda” [66, p.85]. Copilul are interese variate si prefera
biografiile, legendele, aritmetica, lecturile etc. Dupa varsta de 9 ani copilul este interesat de carti
cu povestiri palpitante care 1i stimuleazd imaginatia. Scolarul mic este interesat si de colectionare
[122].

E.Verza sustine cd in perioada micii scolaritati ,,se dezvoltd noi tipuri de relatii ce au la
baza faptul ca scoala ca institutie sociald include in clasele sale, colective egale de varsta, tutelate,
care parcurg programa de instruire cu un pronuntat spirit competitiv, iar relatiile grupale sunt
supuse acelorasi reguli si regulamente” [121, p.130]. Astfel, ,,grupul este sursa unei alte experiente

sociale decat cea oferitd de mediul familial sau de activitdtile de Invatare si este si terenul
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autoafirmarii, al masurarii propriilor capacitati fizice si psihice in confruntarea cu egalii”. ,,Relatia
cu egalii adanceste sociabilitatea si dezvolta noi atitudini, cum ar fi respectul punctului de vedere
al celuilalt, disponibilitatea pentru colaborare si cooperare, sentimentul clar al apartenentei la un
grup, mandria de a apartine unei anumite clase sau scoli” [23, p.235]. Totodata, in opinia lui
T.Carey, ,,copiii mai timizi se Incadreaza mai greu in activitatile de invatare si joc ale semenilor”
[15, p.62-63].

JLU. BoxoBuu mentioneaza cd in perioada micii scolaritati se produc cele mai
semnificative schimbari ce tin anume de atitudine si de relatiile reciproce. Odata cu incadrarea in
scoald copilul se incadreaza intr-un colectiv nou. Incadrarea copilului alaturi de colegii sai in
activitatea de invatare formeaza o atitudine comuna de solidaritate. In aceastd perioadi la copii se
leaga relatii de grup, se formeaza parerea despre lume, fata de lucrurile ce-1 inconjoara, aprecierea
reciprocd, pe baza acesteia se formeaza orientarea valoricd a persoanei. Se profileaza emotii si
trebuinte legate de sentimentele morale fata de cei mai mari si fata de colegi [131].

In perioada micii scolaritati in baza activitatilor de invitare copiii dezvolta abilitatea de a
colabora, se profileaza anumite expectante dar si ajutor reciproc, se observa conduitele colegilor.
,,Relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolarda mica se prezinta a fi bogate in descoperiri
cognitive si trairi afective: ,,Astfel, aflandu-se in cadrul primelor relatii interpersonale, copiii se
raporteaza si-si afld prieteni pe cei cu un stil de comunicare similar sau se afiliaza unui stil
complementar. Aceste legaturi sociale pot servi fundamentul forte al viitoarelor relatii
interpersonale” [115, p.321-325].

In ceea ce priveste o posibila clasificare a relatiilor dintre elevi, criteriul utilizat il reprezinta
nevoile si trebuintele psihologice resimtite de elevi atunci cand se raporteaza unii la altii. Prin
explorarea acestui criteriu, dupa R.B.lucu, rezulta urmatoarele tipuri de relatii interpersonale in
clasa de elevi:

,»1. Relatii de intercunoastere. Astfel de relatii deriva din nevoia psihologicad de a dispune
de unele informatii cu privire la celdlalt, la felul lui de a fi, la personalitatea acestuia. Cu cat
informatiile de care dispune un cadru didactic la un moment dat despre elevii sai si un anume elev
despre ceilalti colegi sunt mai diverse si mai consistente, cu atit universul dinamic al
interactiunilor respective este mai viguros. Elementul central — inceputul si sfarsitul acestui tip de
relatii interpersonale — 1l constituie imaginea partenerilor unul despre celalalt si despre ei ingisi.

2. Relatii de intercomunicare. Apar ca o rezultantd a ceea ce simt oamenii, copiii, atunci
cand intra in interactiune: nevoia de a se informa reciproc, de a face schimb de informatii, de a
comunica. 3. Relatii socioafective preferentiale. Sunt rezultatul interventiei unei nevoi de tip
interpersonal, care are in vedere schimbul de emotii, sentimente si structuri de tip afectiv-

simpatetice, creionandu-se astfel un tip nou de relatii interpersonale, relatiile afectiv simpatetice,
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care presupun raporturi de simpatie si antipatie, de preferinte si de respingere reciproca intre
membrii clasei de elevi. 4. Relatii de influentare. Clasa de elevi, ca univers sociorelational
complex, dezvolta o varietate de relatii si interactiuni din care elevul desprinde o serie de norme
si valori pe care le dezvolta pe termen lung” [54, p.159-162].

Pozitia sociala a copilului in grupul de semeni poate fi aflatd prin aprecierea reciproca
efectuatd de cei de varsta lor. ,,Evaluarile pozitiei sociale facute de ceilalti copii sunt numite tehnici
sociometrice” [51, p.708]. Studiile sociometrice masoara si arata pozitia sociala a copiilor in
grupul de semeni in baza evaluarii gradului de simpatie/antipatie sau judeciti bazate pe alegerea
intre perechi de copii. Astfel, in grupurile de copii se disting:

1. Copii populari-prosociali. Acesti copii au un nivel inalt de competenta sociala si, in
general, au rezultate bune si la invatatura. Sunt simpatizati de alti copii pentru capacititile lor de a
solutiona conflicte in mod pasnic si de a interactiona cu cei de varsta lor in moduri bazate pe
cooperare, dar categorice.

2. Copii respingi. Copii care primesc putine nominalizari pozitive si multe negative in
cadrul evaluarilor sociometrice realizate de cei de varsta lor. Astfel de copii par sé fie antipatizati
de grupul lor de egali.

3. Copii respinsi-agresivi. Acesti copii au scoruri inalte pe scala agresivitatii. Ei manifesta
adesea un comportament antisocial care nu este adecvat situatiei respective si care tulbura
activitatile ce se desfasoara in grup.

4. Copii respinsi-retrasi. Acesti copii considera adesea ca interactiunile sociale provoaca
foarte multdanxietate. Incercirile lor de a intra ingrupuri noi sau de a-si face prieteni tind si fie
stangace si adesea se soldeaza cu esec. Sunt expusi riscului de a fi abuzati de catre alti copii.

5. Copii neglijati. Acesti copii primesc putine nominaizdri de orice tip, pozitive sau
negative, in cadrul evaluarilor sociometrice realizate de cei de varsta lor . Astfel de copii par sa fie
ignorati de grup.

6. Copii controversati. Sunt cei care primesc multe nominalizari atat pozitive, cat si
negative in cadrul evaluarilor sociometrice realizate de cei de varsta lor” [51, p.709-711].

La fel in grupul de semeni copiii isi gasesc prieteni si stabilesc prietenii. ,,Relatiile
interpersonale ale copiilor de varsta scolara mica se manifesta intens in cadrul grupurilor formate
in baza preferintelor, in dorinta copiilor de a gasi un limbaj comun cu alfi copii, in dorinta lor de a
avea prieteni, de a-si masura fortele cu ceilalti copii si de a se afilia grupului-clasa,, [94, p. 213].
Referindu-ne in acest context la relatia de prietenie, prietenia poate fi definita dupa cum urmeaza:
,,Prietenia este o legatura emotionala Intre doi oameni ce rezista in timp si este marcata de dorinta

de a petrece timp impreuna, de a oferi si a primi, precum si de emotii impartasite” [51, p.702].
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Deseori copii stabilesc relatii interpersonale cu semenii cu care au preferintte comune, obtin
performante scolare si sunt apreciati de invatator.

Potrivit savantilor E.Moore-Kennedy, S.M.Lowenthal competenta de stabilire a relatiilor
cu semenii/prieteniiinclude trei procese:

1. A intelege (Ce inseamna context? Ce fac ceilalti copii? Ce fac eu? Cum reactioneaza
ceilalti la ce fac eu?).

2. A gandi (De ce fac ei asta? Ce pot sa fac ca sa obtin ce vreau? Cum reactioneaza ceilalti
daca fac asta? Care este comportamentul previzibil in aceasta situatie?).

3. A actiona (Pot actiona conform planului? Le pot raspunde celorlalti cu prietenie? Pot sa
fac ce vreau sa fac fara dificultati si cu pricepere?) [65, p.66].

Generalizand, concluziondm ca in decursul vietii omul interactioneaza in diverse moduri
cu ceilalti in dependenta de modelele interiorizate prin intermediul educatiei. Pentru a satisface in
modul cel mai reusit relatiile cu celalalt, omul a dezvoltat sistemul de comunicare si mijloace de
comunicare, prin intermediul caruia indivizii socializeaza si stabilesc relatii interpersonale.

Referindu-ne la copiii de varstd scolara mica constatam ca stilurile de atasament, de
educatie si tipurile de relatii stabilite Tn familie determina ulterior formarea identitatii scolarului
mic, adaptarea scolara si tipurile de relationare cu semenii. Astfel, deducem ca relatiile
interpersonaleale copiilor de varsta scolara mica se formeaza in baza particularitatilor si
caracteristicilor individuale precum si in baza modurilor si tipurilor de relationare preluate initial
din familie si din mediul scolar.

Concluzionam ca relatiile interpersonale ale copiilor de varstd scolarda micd se manifesta
intens in cadrul grupurilor formate, al relatiilor stabilite in grupul de semeni in baza
simpatiilor/antipatiilor. Relatiile interpersonale se manifesta in dorinta copiilor de varsta scolara
mica de a gasi un limbaj comun, a colabora, de a concura, de asemenea in dorinta lor de a stabili
relatii de prietenie cu alti copii. Sintetizdnd conceptele savantilor, definim prietenia ca fiind o
relatie dintre indivizi, care dureaza In timp si este caracterizatd de: similaritate, intimitate, loialitate
si afectiune reciproca. Prin urmare, consideram necesar elaborarea si implimentarea unui Program
de interventie psihologica orientat spre dezvoltarea abilitatilor de comunicare, consolidarea
nivelului de autocunoastere, stimularea relatiilor interpersonale va contribui la eficientizarea

comunicarii interpersonale ale copiilor de varsta scolara mica.
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1.4. Conluzii la capitolul 1

Analiza retrospectivd a problemei abordate in literatura de specialitate ne permite sa
formuldm urmatoarele concluzii.

1. Comunicarea interpersonald este un fenomen inclus in mod natural in dinamica
proceselor sociale. Reflectata din diverse perspective, comunicarea interpersonala este definita ca
fiind o activitate de socializare intr-un context social dat.

2. Tipurile de comunicare manifestate de copil in interactiunea sa cu cei din jur reprezinta
atat premisa, cat si rezultatul comunicarii copilului cu institutiile responsabile de educatia lui:
familia, scoala, societatea. Specificul comunicarii interpersonale la copiii de varstd scolard mica
se evidentiazd in activititile instructiv-educative. In procesul de instruire comunicarea
interpersonala devine instrumentul de formare si educare a personalitatii copilului.

3. Autocunoasterea presupune asumarea de catre copil a propriei identitdti si cunoasterea
acesteia prin constientizare. Autocunoasterea reflectd capacitatea de autoapreciere si de
autoevaluare adecvata, in corespundere cu realitatea, si integreaza cunostintele despre propriile
particularitati, caracteristici, trasaturi, calitati fizice, psihice, sociale.

4. Relatiile interpersonale reflecta raporturile dintre doud sau mai multe persoane si Se
stabilesc, se dezvolta in baza fondului comunicarii interpersonale dintre oameni. La copiii de
varstd scolard mica stilurile de atasament, de educatie, de relatii stabilite in familie determina
formarea identitatii, adaptarea lui scolard si relatiile cu semenii. Relatiile interpersonale ale
copiilor de varsta scolard micad se formeaza si se dezvolta in baza particularitdtilor individuale,

precum si in baza tipurilor de relationare internalizate si invatate in familie si in mediul scolar.
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2. STUDIUL EMPIRIC AL COMUNICARII INTERPERSONALE LA COPIII DE
VARSTA SCOLARA MICA: COORDONATA CONSTATATIVA

2.1. Design-ul demersului experimentului constatativ

Bazandu-ne pe conceptiile psihologice ale lui M.M. Jlucuna [141, 142, 143],
JI.C. Beirotckuii [132], A.Bolboceanu [9, 10] si alti savanti mentionati in capitolul 1 al cercetarii
prezente despre ontogeneza si tipul dominant a comunicarii, examinam comunicarea ca activitate,
proces si mijloc de transmitere si receptare a informatiilor verbale si nonverbale drept conditie
centrala in dezvoltarea copilului.

Tipul de comunicare, modalitatea de apreciere si comportamentul internalizat de copil in
interactiunea cu altii influentiaza formarea identitatii acestuia. O data cu dezvoltarea sa copilul
integreaza prin comunicare interpersonald un sistem de cunostinte obiective care il ajuta sa se
cunoasca pe sine, altii si lumea inconjuratoare. Perceperea, prelucrarea si evaluarea informatiilor
primite privind propriile particularitati, caracteristici si competente facilieazd comunicarea
interpersonald, autocunoasterea si relatiile interpersonale.

Relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica se stabilesc in baza modelelor
de interactiune explorate, invatate si exersate in famile si scoald. lar in decursul dezvoltarii,
comunicdrii $i Invatarii se formeaza un sistem de cunostinte obiective, cu ajutorul caruia
omul/individul se poate constientiza pe sine Insusi, pe altii si mediul inconjurator.

Prin reflectia informatiilor si aprecierilor primite, referitoare la propriile particularitati
acesta se autocunoaste si se autoapreciaza. Autoaprecierea propriilor particularitti si caracteristici
faciliteaza comunicarea, aprecierea si relationarea interpersonala cu semenii.

Investigatia este axatd pe problema identificarii particularitatilor si caracteristicilor
comunicarii interpersonale, autocunoasterii si a rolurilor in relatii interpersonale la scolarii mici.

Scopul experimentului de constatare consta in identificarea particularitatilor de
comunicare, autocunoastere si relagionare interpersonala la copiii de varsta scolara mica.

In vederea realizarii scopului propus, am elaborat un model de cercetare experimentald de
tip comparativ si corelational avand urmatoarele obiective:

o stabilirea metodologiei de investigare a comunicarii, a autocunoasterii si a relatiilor
interpersonale la copiii de varsta scolard mica,

e identificarea particularitatilor privind competentele de comunicare, nivelul de
autocunoastere si relatiile interpersonale la copiii de varsta scolara mica;

e prelucrarea statistica (cantitativad) si analiza calitativa a datelor obtinute;

e conceptualizarea profilului psihologic al copilului de varsta scolara mica cu trasaturi
manifeste de comunicare eficienta;

e elaborarea concluziilor.
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Analiza abordarilor teoretice a servit drept punct de plecare pentru formularea ipotezei
generale ale cercetirii: presupunem ca existd interdependente intre comunicarea interpersonala,
autocunoasterea si relatiile interpersonale la copiii de varsta scolard mica.

In conformitate cu obiectivele si ipotezele formulate, cercetarea s-a derulat in trei etape:

1. Prima etapd a avut ca sarcind formularea scopului, obiectivelor si a ipotezelor cercetarii
de constatare pornind de la obiectul, obiectivele si scopul general al cercetarii, precum si Stabilirea
metodologiei de investigare a comunicarii, a autocunoasterii si a relatiilor interpersonale la copiii
de varsta scolard mica. Prima etapa a vizat si formarea esantionului de cercetare (februarie 2017 —
aprilie 2017).

2. La cea de-a a doua etapa a fost realizat demersul investigativ, in vederea identificarii
particularitatilor/trasaturilor caracteristice cu referire la competenta de comunicare, nivelul de
autocunoastere si relatiile interpersonale la copiii de varsta scolara mica(septembrie - noiembrie
2017, septembrie - noiembrie 2018).

3. Laceade-a atreia etapa a fost realizata prelucrarea statistica a datelor experimentale cu
referire la stabilirea particularitatilor competentelor de comunicare, autoaprecierii si ale relatiilor
interpersonale la copii de varstd scolard micd. Dar 1n special ne-am axat pe constatarea si
identificarea nivelului initial al variabilelor studiate la subiectii claselor I-a si a IV-a, au fost
stabilite si analizate particularitatile varstei acestora, fiind analizate diferentele si corelatiile intre
variabilele cercetate. Tinem sd mentiondm ca analiza si descrierea datelor constatate am realizat-
o in conformitate cu cheia testelor implementate si reiesind din analiza conceptelor si teoriilor
stiintifice ale studiului dat. In perioada respectivi a fost realizati si analiza calitativa a rezultatelor
obtinute, formulate concluziile in contextul realizarii si atingerii scopului, obiectivelor si verificarii
ipotezelor cercetarii (decembrie 2017 — decembrie 2018).

Lotul experimental. In cadrul studiului au participat copii din trei institutii publice de
invatamant preuniversitar: gimnaziul: ,,A.Mateevici” din satul Rautel; gimnaziul ,,D.Cantemir”
din satul Pirlita; gimnaziul din satul Marandeni, raionul Falesti. Numarul total de subiecti — 376,
dintre care 96 de elevi din clasa I, 68 — din clasa a 11-a, 80 — din clasa a I11-a si 132 din clasa a V-
a. Participarea a fost cu acordul parintilor, conducerii institutiei, psihologilor scolari. La
administrarea testelor am tinut cont de asigurarea unui climat favorabil, de timpul ce necesita a fi
oferit completarii acestora, fara a fi constransi sau influentati subiectii in oarecare mod. Rezultatele
obtinute, precum si interpretarea testelor realizate au fost oferite persoanelor implicate in cercetare
cu explicatiile de rigoare.

In vederea realizirii demersului experimental, a fost utilizat un set de metode:

1. Metoda Capacitatea de a construi un dialog — dupa A.M. Illerununa (Anexa 2).

Metoda elaborata de A.M. lllernruHa pentru masurarea si evaluarea competentelor si nivelulului
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de comunicare verbald. Fisa metodei propuse contine doua variabile: competenta de a initia un
dialog si competenta de a mentine si de a finaliza dialogul, cu a cate cinci scale pentru prima
variabila si a cate patru scale pentru a doua variabila.

Nivelul initial de comunicare verbala a subiectilor cercetarii a fost identificat si constatat
de invatatorul diriginte prin aprecierea indicatorilor capacitatii subiectilor (copiilor) de a construi
un dialog. Invatatorului i s-a propus si aprecieze particularititile manifestarii la copii a acestor
indicatori ai comunicarii verbale in cadrul activitatilor scolare (de Invatare) si in cadrul activitatilor
extrascolare.

Metoda are la baza urmatoarele variabile:

a) Competenta de a initia un dialog care include: competenta de a asculta; competenta de a
conlucra; competenta detinerii vorbirii fluente in stabilirea contactului; competenta contactarii cu
maturii; competenta contactdrii cu colegii.

b) Competenta de a mentine si de a finaliza un dialog cu elementele componente
corespunzatoare: competenta de a raspunde la Intrebari; competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului; competenta de a intra In dialog in momentul oportun; competenta de a
finaliza conversatia [162].

2. Metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein (modificatd de A.M. Ilpuxoxan).
T.Dembo, S.Rubinstein au elaborat o scald de masurare a autoaprecierii, ajustatd apoi de
A. Tlpuxoxan (Anexa 3). Tehnica se bazeazd pe estimarea directd a nivelului real/actual al
autoaprecierii calitatilor personale, cum ar fi: exterior, inteligenta, caracter, autoritatea la semeni,
abilitati manuale, dispozitia, straduinta, precum si aspiratiile copiilor privind dezvoltarea acestora.

Subiectilor li se propune sa deseneze 7 segmente a cate 10 cm (100 mm) lungime si sa
noteze cu semnul ,,+” un punct de pe fiecare segment, apreciind manifestarea calitatilor mentionate
in structura propriei personalitati, dupa care se prelucreaza si se calculeaza nivelul autoaprecierii
la fiecare scala si se compara cu punctajul standard al metodei pentru a da o apreciere calitativa.
Pentru a afla nivelul general al autoaprecierii se sumeaza rezultatele tuturor scalelor si se imparte
la 7 (numarul segmentelor). Punctajul obtinut se raporteaza la indicii standard ai autoaprecerii.
Indicii standard ai autoaprecieri sunt: pana la 45 puncte indica subapreciere (apreciere scazuta);
45-59 autoapreciere medie; de la 60 la 74 puncte — autoapreciere adecvata, inalta; mai mult de 75-
100 de puncte — supraapreciere (apreciere foarte inalta) [151].

3. Metoda proiectiva René Gilles. Metoda René Gilles nu se racordeaza catre metodele
pur proiective. Ea constituie un chestionar intermediar intre ancheta si testele proiective si este 0
metoda optico-verbald. Ea constd din 42 de itemi: 25 de desene cu copii sau copii si adulti, Insotite
de un text mic ce explica situatia si o intrebare pentru copil si 17 itemi textuali fara desene (Anexa

4). Scopul metodei fiind studierea particularitatilor conduitei copilului in diverse situatii, adaptarii
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sociale si a relationarii interpersonale a copilului cu altii. Metoda mentionatd pemite sa
identificam, constatdm si sa descriem sistemul relatiilor interpersonale ale copilului, compus din
doua variabile:

1. Variabila, ce caracterizeaza relatiile interpersonale concrete ale copilului cu alti oameni:
relatiile cu mama; relatiile cu tata; relatiile cu ambii parinti; relatiile cu fratii si surorile; relatiile
cu bunica si bunelul; relatiile cu prietenii; relatiile cu invatatorul (educatorul sau cu alt adult cu
atoritate pentru copil).

2. Variabila ce caracterizeaza insusi copilul: curiozitatea; tendinta spre dominare in gup;
comunicabilitatea, tendinta spre comunicare cu alti copii in gupuri mari; izolare de altii, tendinta
spre izolare; comportament social adecvat”.

Relatiile cu o anumitd persoana se identifica si estimeaza in numarul de alegeri a copilului,
in raport cu numarul total de cerinte ale unei anumite scale ce masoara un anumit tip de relatii
[apud 155, p.120-130].

In vederea realizarii scopului cercetirii, din 12 scale am selectat 5 care cuprind itemi ce
caracterizeaza copilul nsusisi care identifica particularitati ale relatiilor interpersonale ale copiilor
cu semenii, si anume: relatiile cu prietenii; tendinta spre dominare; comunicabilitatea; tendinta
spre izolare, izolare; comportament social adecvat.

Metode statistice de prelucrare a datelor. in vederea efectudrii analizei datelor obtinute in
cercetare am folosit metode statistice descriptive si inferentiale. Statistica descriptiva a datelor
cercetarii constatative a indicat forme ale distributiei variabilelor studiate care urmeaza, in mare
masura (cu unele mici abateri), o lege de distributie normald a datelor, esantioanele de subiecti
luati in considerare fiind suficient de mari. Aceste constatiri ne-au permis sd optam pentru
utilizarea unor metode statistice parametrice in prelucrarea datelor la nivelul cercetarii
constatative: testul t-Student pentru esantioane independente (calcularea diferentelor statistice
intre mediile obtinute la copii din diferite clase); r - testul de corelatie Pearson (precizarea
existentei corelatiilor statistice directe si inverse existente intre variabilele cercetdrii), precum si
interpretarea coeficientului r-Pearson ca indicator al marimii efectului. Mentionam faptul ca
omogenitatea valorilor pe baza carora au fost calculate mediile la nivelul variabilelor studiate a
fost verificatd prin aplicarea testului statistic F, iar in acest caz testul t pentru esantioane
independente s-a bazat pe variante egale, omogene ale grupurilor de subiecti. In vederea testarii
diferentei dintre perechile de date in urma aplicarii programului de interventie psihologica am

utilizat Testul t pentru doua esantioane dependente.
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2.2. Prezentarea, analiza si interpretarea rezultatelor

2.2.1. Particularitati ale comunicarii la copiii de varsta scolara mica

In vederea determinarii nivelului initial de comunicare verbali, a competentelor de
comunicare a subiectilor cercetarii a fost aplicata metoda ,,Capacitatea de a construi un dialog”,
elaborata de A.M. Illerununa [162]. Aceastd metodda ne ofera informatii despre dezvoltarea
competentei de a initia un dialog si a competentei de a mentine si de a finaliza dialogul, moduri in
care s valideze nevoile (particularitatile) proprii si ale altora. Rezultatele evaluarii nivelului de

comunicare verbald pentru elevii claselor I-1V sunt ilustrate in figura 2.1.
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Figura 2.1. Nivelul de comunicare verbala la copiii din clasele I-1V (valori procentuale)

Conform rezultatelor cercetarii, nivel inalt al comunicarii verbale au obtinut 31% copii din
totalul elevilor din clasele primare (I-1V). Acesti copii sunt activi in comunicare, sociabili,
prietenosi, intelegatori si tacticosi in situatiile de comnicare. Utilizeaza un limbaj corporal pozitiv
(apropiere de interlocutor, contact vizual, pozitia corpului aplecatd inainte, miscdri relaxate ce
denotd deschidere etc.). Usor comunica cu adultii si cu semenii. Acestia sunt curiosi si interesati
de subiectul conversatiei, Utilizeaza cuvinte potrivite contextului si cu o conotatie pozitiva, mentin
subiectul dialogului si nu se abat de la el. Sunt atenti la subiectul comunicat si la ideile
interlocutorului, 1si exprima calm si cu fermitate ideile si sentimentele prooprii si iau in considerare
ideile, emotiile si opiniile expuse de interlocutori. Sunt veseli si stiu sa faca glume potrivite,
utilizeaza formulelede politete fara exceptii. Adreseaza intrebari potrivite contextului conversatiei,
care incurajeazi si stimuleaza interlocutorul, raspund clar, sincer si direct la intrebarile primite. In
situatii de conflict negociaza, sunt tacticosi si dornici si identifice solutii. Incheie dialogurile in
mod inteligent exprimand dispunerea pentru conversatii viitoare si utilizand formulele de politete.

Nivel mediu al comunicarii verbale a fost atestat la 48% copii din totalul elevilor din clasele

primare. Acesti COpii sunt uneori sociabili, sunt amabili doar atunci cand doresc sa faca o impresie
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buna, cand doresc sa fie ascultati de interlocutori. Formulele de politete le utilizeaza ocazional sau
doar in situatii deosebite adresandu-le adultilor si semenilor, care cred ei ca merita. Au o atitudine
preferentiald fatd de semeni. Aleg cu cine sd comunice si 1si manifesta antipatia sau nemultumirea
daca le displac anumite aspecte ale interlocutorilor. Comunica pe un ton indiferent sau potrivit
subiectului comunicarii. Asculta doar daca sunt curiosi si le place tema conversatiei. Utilizeaza
limbajul nonverbal neutru sau negativ. Distantare de interlocutor, contact vizual minim, pozitia
corpului aplecatd, miscari nervoase, acestia tin umerii aplecati si capul intre umeri, bratele si
picioarele sunt de regula incrucisate.

In comunicare au putini rabdare, intrerup conversatia adultilor, semenilor. Isi autoregleaza
conduita ghidandu-se dupd normele si recomandarile adultilor. Este necesar sa li se aminteasca sa
revini la conduitele adecvate. Isi exprima ideile si sentimentele doar fiind intrebati de adulti si
semeni. Isi neaga opiniile, emotiile pentru a nu fi in conflict cu adultii si semenii. Sunt irascibili,
Se ofenseaza dacd semenii nu accepta opiniile lor. Ei ingisi fiind rezervati In incercarea de a intelege
situatia interlocutorului. Adreseaza intrebari care 1i preocupa cel mai mult in subiectul comunicarii
sau intrebari formale pentru a mentine discutia. De regula, acestia rdspund scurt la Intrebari si doar
daca sunt interesati sa continuie conversatia sau daca raspunsul nu necesita argumente, explicatii.
In situatii de conflict se scutesc pe ei de vind sau sunt neutri. Nu au initiativa de a se implica si
ofere ajutor. Asteaptd momentul oportun pani cand altii vor solutiona conflictul. Incheie un dialog
formuland fraze scurte si formale.

Nivel scazut al comunicérii verbale au obtinut 21% copii din totalul elevilor din clasele
primare. Copiii cu nivel scazut al comunicarii verbale sunt tacuti, timizi si de multe ori tristi.
Comunica foarte putin cu adultii si semenii. Au un vocabular sarac. Limbajul utilizat este
preponderent cu continut negativ. Comunica pe un ton monoton sau ridicat. Greu pot sa-si exprime
gandurile si sentimentele proprii. Greu gestioneaza emotiile, mai ecxact — emotiile negative.
Manifesta sentimente desinguratate, frica, furie, neajutorare. Utilizeaza preponderent un limbaj
nonverbal negativ (sunt incordati, stau aproape de interlocutor, au expresia fetei rigida, 1si mentin
privirea fixata in ochii interlocutorului). Isi devalorizeaza propria persoana. In situatii de conflict
se contrazic cu altii, ofenseaza sau evita sa comunice cu interlocutorii. NU au o opinie a lor si nu
pot lua decizii. Reactioneaza dureros atunci cand primesc recomandari si sfaturi de la adulti si
semeni. Adreseaza si raspund la intrebari scurt fara (argumente) explicatii. Nu ofera adultilor si
semenilor conexiuni inverse de informare sau pozitive, doar daca li se solicita acest fapt.

Pentru determinarea particularitatilor comunicarii verbale la copiii claselor primare, vom
analiza rezultatele separat pe clase dupd cum urmeaza: clasa |, a ll-a, a lll-a si a IV-a. In figura

2.2. sunt ilustrate rezultatele copiilor din clasa I.
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Figura 2.2. Nivelul de comunicare verbala la copiii din clasa | (valori procentuale)

Conform rezultatelor constatate, in clasa I elevii cu nivel inalt al comunicarii verbale
(16,5% copii) sunt sociabili, asculta activ si comunica pozitiv atat cu adultii, cat si cu semenii,
raspund la intrebari in mod adecvat subiectului comunicarii, ofera intrebari potrivite subiectului
comunicarii, comunica cu adultii si semenii in concordantd cu subiectul comunicarii. Cu nivel
mediu in clasa I sunt 71% elevi. Acestia initiaza o convorbire mai mult la initiativa semenilor,
comunicd doar atunci cand sunt curiosi in privinta unui subiect de discutie sau cand sunt
binedispusi. In restul situatiilor nu rispund, nu pun intrebari si nu ofera semenillor conexiune
inversa constructiva sau propuneri pentru convorbiri viitoare.

Nivel scazut al comunicarii verbale s-a constatat la 12,5% copii din totalul elevilor din
clasa I. Acestia nu ascultad activ comunicarile adultilor si semenilor. Conlucreaza putin cu adultii
si semenii in realizarea activitatilor. Sunt retrasi si putin sociabili. Greu sau chiar nu pot deloc sa-
si conceptualizeze si sa verbalizeze gandurile, emotiile, comportamentele proprii si sd le inteleaga
pe cele ale semenilor. Acestia raspund sucint la intrebari, fara a face descrieri sau a oferi explicatii.
Nu manifestd curiozitate si nu oferd intrebdri in situatii de comunicare. Competentele de
comunicare si colaborare sunt slab dezvoltate. Greu identificd momentul potrivit de a se alatura
unei comunicari interpersonale. Greu elaboreaza concluziile unei comunicari interpersonale sau
doar cu suportul adultilor si semenilor.

In continuare prezentam rezultatele totale pentru clasa a Il-a (figura 2.3.).
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Figura 2.3. Nivelul de comunicare verbala la copiii din clasa a I1-a (valori procentuale)

In clasa a II-a, nivel inalt al comunicirii verbale au 50% copii din totalul elevilor clasei a
I1-a, cu 34% mai multi copii decat procentajul elevilor din clasa I. Deja in clasa a II-a copiii sunt
putin mai activi si flexibili In comunicare, fiindca au insusit statutul de elev, au cunoscut
invatdtorul si felul lui de a fi, de a comunica, atitudinile si modul de relationare cu elevii, au
comunicat $i s-au cunoscut reciproc cu semenii. Initiaza independent dialoguri cu invatatorul si
colegii in activitatile de invatare si cu partenerii de cercuri la care merg sau pe terenul de joaca.

Nivel mediu al comunicarii verbale a fost atestat la 35% copii din totalul elevilor clasei a
I1-a. Acestia comunica ocazional, in comunicarea interpersonald intrerup discutia, contrazic
interlocutorul sau isi exprima dezacordul fara prea mult tact, au putind rabdare in ascultarea
interlocutorului. Nu au deprinderea de a utiliza eticheta verbala si formulele de politete. Nivel
scazut al comunicarii verbale prezintd 15% copii din totalul elevilor clasei a ll-a. Acesti copii
rareori initiaza de sine statator conversatii. Comunica doar raspunzand la intrebarile adresate lor.
Adreseaza intrebari simple, putin elaborate. Au un vocabular minim. Nu se pot incadra in discutii,
nu se pot acomoda subiectului de dialog. Ofera conexiuni inverse sarace in continut sau le ofera
doar la solicitarile repetate ale adultilor si semenilor.

In cele ce urmeazi prezentim rezultatele clasei a III-a. Nivel inalt al comunicirii verbale
au 35% copii din totalul elevilor clasei a 111-a (rezultatele sunt prezentate grafic in figura 2.4).

In clasa a III-a copiii asculti cu atentie interlocutorii si sunt curiosi si cunoasca adultii si
semenii cu care comunicd. Comunica deschis, direct si sincer. Colaboreaza, rdspund inteligent la
intrebari, adreseaza Intrebari bine gandite si elaborate. Se aldturd unei comunicari initiate in mod
amabil. Elaboreazad concluzii, evidentiaza elementele centrale ale comunicarii, extrag intelesuri

sau invataminte dintr-un subiect comunicat.
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Figura 2.4. Nivelul de comunicare verbali la copiii din clasa a I11-a (valori procentuale)

Nivel mediu al comunicarii verbale au prezentat 45% copii din totalul elevilor clasei a I11-
a. Acestia sunt reticenti si rezervati in comunicarea cu cei din jur. Sunt selectivi si comunica doar
cu persoanele pe care le agreeaza si le acceptd. Au slab dezvoltata deprinderea de a utiliza
formulele de politete. Colaboreaza mai mult cu copii cu care se inteleg cel mai bine. Raspund si
adreseaza intrebari de complexitate medie in baza subiectului comunicarii. Copiii cu nivel mediu
al comunicarii verbale initiaza sau se alatura unei conversatii la initiativa adultilor sau a semenilor.
Ofera conexiune inversa doar daca este solicitatd. Nivel scazut al comunicarii verbale a fost atestat
la 20% copii din totalul elevilor clasei a I11-a. Acestia initiaza dialoguri doar cu Semenii pe care i
agreaza sau cu care au subiecte comune de comunicare.

Copiii cu nivel scazut al comunicarii verbale asculta pasiv, intervin in comunicare fara sa
astepte randul, nu au competenta de a conlucra, de a verbaliza clar si in mod amabil initiativele,
obiectivele, opiniile intr-o situatie de comunicare. Raspund la intrebari si adreseaza intrebari avand
ca reper exemplele adultilor si ale semenilor. Se aldturd la o situatie de comunicare doar la
indemnul colegilor si doar daca cunosc suficient de bine subiectul comunicarii. Utilizeaza
formulele de politete si tin cont de reguli atunci cand li se reaminteste si li se cere utilizarea si
respectarea lor. Elaboreaza concluzii cu ajutorul adultilor sau al unui suport informational.

Potrivit rezultatelor, in clasa a IV-a sunt 14% copii cu nivel inalt al comunicarii verbale.

Grafic rezultatele sunt prezentate in figura 2.5.
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Figura 2.5. Nivelul de comunicare verbala la copiii din clasa a I'V-a (valori procentuale)

Acesti copii sunt amabili si tacticosi in general. Asculta activ, converseaza cu usurinta cu
adultii si Tn mod asertiv. Conlucreaza cu adultii si semenii in activititile de comunicare verbala,
invatare, munca si joc. Formulele de politete le utilizeaza in toate situatiile cotidiene. Raspund in
mod ingenios, creativ si interesant la intrebarile primite. Ofera intrebari interesante, care
stimuleaza potentialul, curiozitatea si entziasmul interlocutorilor. Sunt flexibili, se alaturda in
momentul potrivit la situatiile de comunicare, incheie conversatiile Tn mod tacticos si pozitiv.
Nivel mediu au 50% copii din totalul elevilor clasei a IV-a. Acesti copii ascultd, initiaza o
conversatie in depenentd de anumiti factori: daca sunt interesati de subiectul comunicarii, daca
cunosc suficient de bine persoana respectiva, daca sunt interesati in mod deosebit de subiectul de
dialog, daca interlocutorul cu care comunica le este simpatic, dacd sunt apreciati si motivati de
interlocutorul de dialog, daca au dispozitie si sunt multumiti de contextul situatiei.

Nivel scazut al comunicarii verbale a fost atestat la 36% copii din totalul elevilor clasei a
IV-a. Procentajul copiilor cu nivel scazut al comunicarii verbale este mai mare in clasa a IV-a
decat in clasele I — Ill-a. Cercetarile in domeniul psihologiei constata ca nivelul scazut al
comunicdrii la etapa preadolescentd se datoreaza faptului cd copiilor le lipseste un model de
comunicare interpersonala eficienta in situatii cotidiene cu adultii si semenii [8, 10, 21, 133] si/
sau acesti copii au o stima de sine scazuta [37, 45, 60, 78]. Copiii cu nivel scazut al comunicarii
verbale asculta pasiv, sunt Inchisi in sine. Opun rezistentad atunci cand semenii si adultii incearca
sd initieze o convorbire, un dialog. Conlucreaza cu adultii si semenii doar atunci cand sunt motivati
extrinsec de cdtre acestia s participe la o anumitd activitate. Raspund si ofera intrebari simple. Nu
au competenta de a elabora intrebdri complexe In conformitate cu situatia comunicarii
interpersonale. Ofera conexiuni inverse putin informative. Nu au deprinse competentele de a

utiliza eticheta verbala.
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Pentru a verifica existenta diferentei al nivelului de comunicare verbala la elevii din diferite
clase primare, am realizat analiza statistica. Rezultatele medii obtinute la competente de
comunicare evaluate prin metoda ,,Capacitatea de a construi un dialog”, elaborata de

A M. Hlerununade catre copiii din clasele |1 — IV sunt prezentate in fugura 2.6.
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Figura 2.6. Manifestarea competentelor de comunicare verbala la copiii din clasele I-1V
(valori medii)

La calcularea diferentelor statistice am utilizat metoda statistica t-Student. Indicii diferentei
statistice a rezultatelor obtinute de elevii din clasa | comparativ cu clasa a l1-a sunt prezentate in
tabelul 2.1.

Tabelul 2.1. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile comunicarii

verbale la copiii din clasa | comparativ cu clasa a l1-a

Pragul de
Scale t-Student semnificatie

Competenta de a detine vorbirea fluenta in stabilirea

contactului 2,003 0,05
Competenta de a contacta cu maturii 5,945 0,00
Competenta de a rdspunde la intrebari 4,1 0,00
Competenta de a pune intrebari pe parcursul dialogului 2,974 0,00
Competenta de a conlucra 2,192 0,05

Spre sfarsitul clasei I — inceputul clasei a 11-a elevii deja s-au adaptat la mediul scolar si la
regimul scolar. Ei au Tnvatat sa pastreze disciplina si sa fie atenti pe parcursul lectiei. Copiii vin in

clasa I cu un vocabular mai modest. Putini copii care vin in clasa I pot sd se exprime coerent si

59



elocvent. Numai cei care au frecventat gradinita in procesul socializdrii au un limbaj mai dezvoltat
si un nivel mai inalt al comunicarii verbale.

In clasa a II-a elevii au capacititi de comunicare mai dezvoltate datorita faptului ci au mai
crescut cu un an fata de cei din clasa I, si-au imbogatit vocabularul (lectureaza mai fluent, recita
mai clar si expresiv poezii, creeazd si scriu compuneri). Atunci cdnd comunicd si 11 expun
cunostintele vorbirea lor este mai expresiva.

La calcularea si compararea indicilor statistici a rezultatelor obtinute pentru clasele | si a
I11-a s-au obtinut diferente indicate in tabelul 2.2.

Tabelul 2.2. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile comunicirii verbale la

copiii din clasa | comparativ cu clasa a Ill-a

Pragul de
Scale t-Student semnificatie
Competenta de a contacta cu maturii 3,045 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari 3,449 0,00
Competenta de a pune intrebari pe parcursul
dialogului 2,244 0,01

La copiii clasei a Il1-a capacitatea de reflectie, gandirea sunt mult tmai dezvoltate decat la
elevii clasei I, ei au un vocabular mai bogat ceea ce le permite sa comunice, sa rezolve probleme,
sa creeze fraze si propozitii frumoase, sa opereze cu notiuni din limba romana si din limbile straine.
Elevii clasei a Ill-a, fata de elevii clasei I, comunica si conlucreaza mai usor cu invatatorul, colegii.
In cadrul orelor comunica usor in mod verbal, stabilesc conexiuni cu adultii si semenii, creeaza
dialoguri, conversatii pe tematici cu subiect. Aceste constatari confirma necesitatea eficientizarii
comunicdrii interpersonale la copiii de varsta scolara mica.

Diferentele statistice obtinute la compararea indicilor la comunicarea verbala a copiilor din
clasa I-a cu a IV-a sunt reflectate in tabelul 2.3.

Tabelul 2.3. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile comunicarii

verbale la copiii din clasa | comparativ cu clasa a IV-a

Pragul de
Scale t-Student | semnificatie

Competenta de a asculta 2,669 0,01
Competenta de a contacta cu colegii 3,376 0,01
Competenta de a contacta cu maturi 3,974 0,01
Competenta de a raspunde la intrebari 2,989 0,05
Competenta de a detine vorbirea fluenta in stabilirea

contactului 2,251 0,01

Diferentele obtinute intre clasele I-a si clasa a IV-a le putem argumenta Tn modul urmator:
scolarii mici ai clasei I comunica si leaga relatii interpersonale in cadrul activitatilor de invatare si
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de joc. Principalele medii de socializare la aceastd varsta sunt: scoala si familia. Un nivel 1nalt al
comunicarii verbale al elevilor de clasa a IV-a se poate observa atunci cand acestia comunica
verbal fara sa utilizeze vre-un reper (recomandarile parintilor, colegilor, in unele cazuri indicatiile
invatatorului). Ei reusesc sd dialogheze usor atdt cu colegii cat si cu maturii (pot raspunde la
intrebarti).

In urma identificarii nivelului incipient al comunicarii verbale la elevii claselor 1-V-a si
separat pe clase: I-a; a ll-a; a lll-a; a IV-a constatam ca diferentele dintre nivelul de dezvoltare a
competentelor de comunicare in randul scolarilor claselor 1 si claselor 2, 3 si 4 nu sunt atat de
semnificative, iar la unele competente nu sunt deloc. De aici concluzia ca setul de cunostinte,
abilitdti, competente incontestabil necesare pentru o personalitate in curs de dezvoltare, si care vor
contribui suficient la formarea competentelor de comunicare precum: competenta de a contacta cu
colegii, competenta de a pune intrebari, competenta de a intra in dialog in momentul oportun si
competenta de a finaliza conversatia se dezvoltd doar in cursul orelor, In procesul de invatare, sau
doar odata cu varsta (7-8 ani - 10-11 ani) si necesita o atentie deosebita si crearea unor conditii
suplimentare, favorabile pentru dezvoltarea lor.

Asa dar, rezultatele obtinute confirma necesitatea eficientizarii comunicarii interpersonale
printr-un program de interventie psihologicd. Consideram necesara eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii din clasele I si a IV-a, fiindca competentele de comunicare verbala formate
si exersate in clasa I vor sprijini comunicarea interpersonala a copiilor cu adultii si semenii in
urmatorii ani ai etapei primare de invatamant si, respectiv, in clasa a IV-a pentru a sprijini
socializarea si interactiunea viitoare a copiilor cu altii, la trecerea de la etapa primara la etapa

gimnaziala de Tnvatamant.
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2.2.2. Particularitati ale autocunoasterii la copiii de varsta scolaria mica

,,Fiecare om este o individualitate, care poate fi privitd, cercetata, descrisd si, in ultima
instantd, evaluatd. lar descriind o personalitate sau alta — concretizand, bundoara, trasaturile si
insusirile ei caracteristice — obtinem deja un tablou general in forma de structura a personalitatii...”
[76, p.11]. Procesul de analiza si evaluare obiectiva a personalitatii conduce la o autocunoastere
autentica ce faciliteaza cresterea, dezvoltarea si evolutia omului in general. Formarea unei viziuni
obiective a omului asupra sa este posibila prin dezvoltarea timpurie a deprinderii la copii de
autocunoastere si autoapreciere. Cand ne referim la copii si in special la scolarul mic, constatam
ca copilul cu imagine de sine pozitiva se simte bine, este increzut in sine, 151 asuma responsabilitati,
se simte valoros, are curaj, obtine succese, este agreat de alti copii.

Autocunoasterea este un concept amplu ale carui componente sunt: identitatea de sine
formata din constiinta de sine, imaginea de sine si stima de sine (autoaprecierea). Autoaprecierea
este un concept practic care se refera la evaluarea sinelui prin intermediul metodelor practice
aplicate. Strans legata de imaginea de sine si avand ca suport cognitiv conceptul de sine, stima de
sine se referd la trairile noastre afective care insotesc evaluarea (autoaprecierea) pe care o facem
despre noi insine, tonalitatea afectiva a reprezentarii conceptului de sine” [104, p.46].

In continuare prezentim datele empirice obtinute, pentru clasele: | — 1V in urma aplicarii
scalei de autoapreciere Dembo-Rubinstein modificata de A.M. [Tpuxoxan [151].

Conform rezultatelor obtinute (figura 2.7.) putem constata urmatoarele: 1,6% din totalul
copiilor din clasele primare au un nivel de autoapreciere foarte inalt; 32% copii au un nivel inalt
al autoaprecierii; 48,4% copii au o apreciere a sinelui de nivel mediu; 18% copii prezinta o

autoapreciere scazuta.
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40% P
18%

20%
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foarte inalt fnalt mediu scazut

Figura 2.7. Nivelul de autoapreciere la copiii din clasele I-1V (valori procentuale)
Cunoastem cu totii cd fiecare copil se formeaza in procesul instructiv-educativ si trebuie
sa Insuseasca reguli, norme, limite stabilite in procesul educarii si sa se confrunte cu autoritatea
adultilor. In cadrul mediului familial, scolar si social copilul creste isi dezvoltd trisiturile,
particularitatile, caracteristicile individuale si personalitatea descoperind si invatand competentele

de comunicare interpersonald, autoapreciere adecvata si relationare interpersonala.
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In urma prelucrarii rezultatelor obtinute cu ajutorul metodei de autoapreciere Dembo-
Rubingtein pentru fiecare dintre clasele I, a I1-a, a I11-a, a IVV-a am obtinut urmétoarele rezultate pe
care le prezentam in forma grafica si le descriem in cele ce urmeaza. Rezultatele totale obtinute

pentru clasa I, sunt prezentate in figura 2.8.
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Figura 2.8. Nivelul de autoapreciere la copiii din clasa I (valori procentuale)

In clasa L, cu nivel foarte inalt al autoaprecierii s-au dovedit a fi 8% copii; cu nivel inalt al
autoaprecierii 37% copii; cu nivel mediu al autoaprecierii 43% copii si cu nivel scazut al
autoaprecierii 12% copii. in clasa I elevii isi autoapreciaza in mod firesc si pozitiv individualitatea,
aceasta supraapreciere fiind determinatd de naivitatea copiilor — particularitate psihologica a
varstei date. Copiii autoapreciindu-se si apreciind mai putin obiectiv calitatile sufletesti si
trasaturile exterioare ale adultilor si semenilor. Ca atare, aprecierile copiilor reflectd aprecierile
adultilor ei neavand capacitatea de a analiza (chibzui) obiectiv la varsta scolaritatii mici, motiv din
care in aprecierile lor ei se bazeaza pe judecatile adultilor importanti pentru ei. Tot de la adulti
elevii clasei | primesc primele aprecieri ale straduintei lor de a depasi dificultatile de invatare si de
a depasi egoismul, zgarcenia, negativismul, mandria etc. Gandirea copiilor din clasa | este inca
slab dezvoltata pentru judecati sau evaluari obiective, astfel ca ei au o atitudine mai putin obiectiva
fata de oameni, fiinte, lucruri. Astfel, putem argumenta si autoaprecierea scazutd a aspectelor,
particularitatilor, caracteristicilor individuale la unii elevi din clasa I.

In continuare prezentim rezultatele totale obtinute pentru clasa a II-a (figura 2.9.).

60% 3

40%
18%
20%
0%
a_—

0%

29%

foarte inalt inalt mediu scazut

Figura 2.9. Nivelul de autoapreciere la copiii din clasa a I1-a (valori procentuale)
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In clasa a I — a, nivel foarte inalt al autoaprecierii nu a fost constatat (0% copii); nivel inalt
al autoaprecierii s-a confirmat la — 18% copii; nivel mediu al autoaprecierii — la 53% copii; nivel
scazut al autoaprecierii — 29% copii. Dupa cum putem observa, copiii cu nivel foarte nalt al
autoaprecierii nu sunt. Acest lucru indica faptul ca copiii din clasa a Il-a, in baza activitatilor de
invatare, care la aceastd varstd este una importantd, se apreciaza pe sine si pe semeni prin
comparare si In baza aprecierilor date de Invatator.

Copiii clasei a Il — a care se autoapreciaza la nivel mediu sunt mai bine incadrati in
activitatile de invatare si cunosc in ansamblu notiunile de baza ale disciplinelor, sunt familiarizati
cu mediul scolar si cu procesul de instruire, comunica si relationeaza asertiv si pozitiv CU Semenii.
Din datele constatate observam ca sunt si copii cu nivel scazut al autoaprecierii, cauza fiid ca ei se
apreciaza reiesind doar din aprecierile date de adulti privind competentele, calitatile, trasaturile lor
si valorile de care se conduc. Capacitatea de reflexie nefiind atat de dezvoltata la aceasta varsta.

in figura 2.10. prezentam rezultatele totale obtinute pentru clasa a 1l-a.
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Figura 2.10.Nnivel de autoapreciere la copiii din clasa a I11-a (valori procentuale)

In clasa a IlI-a, nivel foarte inalt al autoaprecierii nu a fost constatat (0% copii); de nivel
inalt al autoaprecierii au dat dovada 35% copii; nivel mediu al autoaprecierii prezinta 47,5% copii;
nivel scazut al autoaprecierii — 17,5% copii.

Constatam ca in clasa a I1I-a a crescut procentajul copiilor care se autoapreciaza la nivel
inalt, acest fapt fiind un indicator al dezvoltarii gandirii si capacitatii de a se aprecia critic atat pe
sine, cat si pe semeni. Procentajul copiilor care se autoapreciaza la nivel foarte inalt este 0.
Numarul copiilor care se autoapreciaza la nivel scazut in clasa a I1I-a e mai mic comparativ cu
procentajul obtinut la acest nivel de elevii din clasa a II-a. In baza activititilor desfasurate cu
calititile personale, la inteligenta personala, la modul de a comunica si relationa cu semenii. in
baza acestor reprezentari ei isi intaresc conceptul de sine si stima de sine. De obicei, copiii cu nivel
scazut al autoaprecierii se autoevalueaza in baza emotiilor si gandurilor negative, a experientelor
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nereusite, a criticilor aduse la adresa lor de unii adulti sau semeni. Deseori ei gandesc in termeni
generali: niciodata sau totdeauna, au gandirea te tip in alb/ negru etc.

In continuare prezentim rezultatele totale obtinute de copiii clasei a IV-a (figura 2.11.).

50%
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Figura 2.11. Nivelul de autoapreciere la copiii din clasa a 1V-a (valori procentuale)

In clasa a IV-a, copii cu nivel foarte inalt al autoaprecierii nu sunt (0% copii); cu nivel inalt
al autoaprecierii — 39% copii; cu nivel mediu al autoaprecierii — 50% copii; cu nivel scazut al
autoaprecierii —11% copii.

Datele atesta ca copiii clasei a IV-a se autoapreciaza mai corect decat in clasele I — Il1, si
la aceastd varstd au o capacitate de reflexie mai mare. In clasa a IV-a copiii sunt in etapa
preadolescentei si pentru a trece peste modificarile fizice, emotionale si sociale provocate de
varsta, copiii vor cauta intelegere si sustinere din partea semenilor, experienta semenilor fiind
similard cu experienta lor.

Posibilitatea de a comunica deschis cu semenii fara a fi luati in deradere le face sa se simta
intelesi si acceptati. Ei invata impreuna cu semenii si de la semeni reactii si comportamente sociale
pozitive. In comunicarea si relationarea cu semenii preadolescentii apreciazi atidudinea
respectuoasd, sinceritatea, generozitatea, reciprocitatea si loialitatea care devine o calitate
pregnantd a personalitatii lor. Ei tind sa aprecieze regulile de grup, tind sa fie responsabili si sd
indeplineascd promisiunile date adultilor si semenilor.

La aceastd varsta se poate obseva individualitatea, autonomia si personalitatea copilului in
conduitele sale. Se poate observa inteligenta in comunicare, in activitatile scolare sau in activitatile
sociale.

Rezultatele medii obtinute la metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein modificata de

A.M. TIpuxoxan de catre copiii din clasele primare sunt prezentate in fugura 2.12.
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Figura 2.12. Manifestarea gradului de autoapreciere a calitatilor personale la copiii din
clasele I-1V (valori medii)
Diferentele statistice obtinute la compararea indicilor autoaprecierii calitatilor personale de
catre copiii din clasa | comparativ cu clasa a Il-a sunt reflectate in tabelul 2.4. (Anexa 5).
Tabelul 2.4. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile autoaprecierii la

copiii din clasa | comparativ cu clasa a ll-a

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Abilitati manuale 3,281 0,01
Inteligenta 2,761 0,05
Caracter 2,763 0,05

Abilitatile manuale ale copiilor din clasa I se pot observa in produsele activitatilor lor cum
ar fi: desenul, modelajul, scrisul pe caiet, calculul matematic cu ajutorul mijloacelor didactice etc.
Inteligenta acestora iese la iveala in procesul de insusire a cunostintelor, in situatiile de comunicare
asertiva cu adultii si semenii precum si in competenta de adaptare la statul de elev si la mediul
scolar, social. Caracterul copiilor de clasa I se actualizeaza si se observa in relatia acestuia cu
parintii, cu invatatorul si semenii, cu activitatea de invatare si joc, cu vietatile, lucrurile din mediul
inconjrator.

Comparativ cu copiii clasei I, elevii clasei a ll-a si-au dezvoltat competentele cognitive,
sistemul volitiv, motivational, afectiv si dexterititile manuale pe parcursul procesului de
comunicare eficientd, colaborare cu adultii si semenii si in activitdtile de invatare, rezultatele fiind

prezentate in diferentele statistice obtinute.
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Diferentele statistice obtinute la compararea indicilor la autoaprecierea copiilor din clasa
I-a comparativ cu clasa a I11-a sunt reflectate in tabelul 2.5.

Tabelul 2.5. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile autoaprecierii la

copiii din clasa | comparative cu clasa a I11-a

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Autoritatea la semeni 2,769 0,05
Abilitati manuale 2,326 0,01
Caracter 2,385 0,01

Copiii din clasa | sunt sociabili, dechisi spre a stabili relatii interpersonale cu Invatatorul-
diriginte si semenii. In primul an de invatimant pe langa acomodarea la statutul de elev si adaptarea
la mediul scolar, acesta este pus in situatia sd depaseasca timiditatea sa ia initiativa si s comunice
asertiv, si colaboreze si sa insuseasca cunostinte identificind un statut in grupul clasa. In clasa I
interactiunile din grupul de copii sunt sub indrumarea invatatorului. Deja in clasa a III-a copiii
stabilesc constient interactiuni cu semenii similari lor 1n atitudini, valori, preferinte activitati,
opinii etc.

Diferentele statistice obtinute la compararea indicilor la autoaprecierea copiilor din clasa
I-a comparativ cu clasa a IV-a sunt reflectate in tabelul 2.6.

Tabelul 2.6. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile autoaprecierii la

copiii din clasa | comparativ cu clasa a 1V-a

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Abilitati manuale 2,01 0,05
Caracter 3,045 0,01
Autoritatea la semeni 2,236 0,01

Abilitatile manuale ale copiilor din clasa a 1V-a sunt mai dezvoltate decat a copiilor din
clasa | datorita particularitatilor de varsta, practicarea activitatilor scolare precum si exersarea
aptitudinilor speciale in cadrul activitatilor informale (extragcolare). Copiii din clasa I urméand sa
le dezvolte pe parcursul anilor urmatori.

Caracterul copiilor din clasa a IV-a este mai dezvoltat fiind inflentat de stilul educativ,
atasamentul stabilit cu parintii si fratii, deprinderile si obisnuinte integrate din famile, precum si
statutul de elev il impune pe copil sa-si dezvolte trasdturi de caracter puternice care ii vor facilita
trecerea la etapa gimnaziala. Prin intermediul activitatilor de cunoastere, de autocunoastere, a
comunicarii si interactiunii cu mediul familial si scolar copiii clasei I isi dezvolta treptat caracterul.

Fiind la inceputul treptei primare de invatamant, copiii din clasa I abia invatd cum sa

comunice eficient, sd empatizeze, sd colaboreze si sd impartaseascd cu colegii activitdtile de
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invatare si din timpul liber. Statul elevului din clasa a IV-a in grupul de semeni este mentinut in
baza atitudinilor, valorilor, preferintelor, intereselor, performantelor obtiute pana in clasa a IV-a.
Consideram ca schimbarile respective se datoreaza, in mare parte, relationdrii cu adultii si semenii
la scoald, unde adultii creeazd un mediu in care copiii sunt pretuiti si apreciati asa cum sunt in
realitate. Experentierea diverselor situatii in cadrul relatiei de prietenie pe parcursul etapei primare
de Invatamant cu semenii in anii de gimnaziu fiind sursa psihologica pentru péstrarea si stabilirea

interactiunilor noi.

2.2.3. Particularitati ale relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolara mica

In perioada micii scolarititi elevul acumuleaza activ cunostintele sociale fara de care acesta
nu s-ar afirma ca personalitate. Stabilirea relatiilor interpersonale are anumite avantaje pentru
dezvoltarea armonioasi a copilului: ,,li lirgeste cercul de cunostinte, prin stabilirea de noi
prietenii. 11 ajutd si cunoascd semeni de diferite etnii, culturi sau ideologii. i furnizeaza informatii
si resurse valoroase. Ajuta la rezolvarea problemelor. Contribuie la dezvoltarea sa spirituala” [55,
p.151].

H.Pereira vobeste despre increderea in sine la copiii de 5-11 ani si modul in care acestia se
raporteaza la ei Insisi si la semenii lor: ,,Copilul va deveni tot mai interesat de activitatile altor
copii, va da dovada de afectiune fata de fratii sai si va participa la jocuri simple impreund cu cei
de varsta lui. Va lega prietenii stranse, preferand anumiti copii in defavoarea altora. Va incepe sa
vi puni la incercare autoritatea — daci nu cumva a facut-o deja! il va incinta si petreacd mai mult
timp cu prietenii, sa coopereze in jocuri de echipa si in activitdti de grup si va manifesta un interes
crescut fata de semenii de alt gen” [80, p.22-23].

In studiul de fata, indicii cantitativi si calitativi ai relatiilor interpersonale ale copilului de
varsta scolara mica i-am determinat in baza metodei René Gilles aplicate in clasele I-1V [94].

Pentru verificarea ipotezei, daca existd sau nu diferente intre particularitatile relatiilor
interpersonale la copiii din diferite clase primare, in tabelul ce urmeaza prezentam, in aspect
comparativ, valorile cantitative referitoare la relatiile interpersonale obtinute de scolarii mici din
clasele: I, a ll-a, a Ill-a si din clasa a IV-a.

Rezultatele procentuale si medii obtinute la metoda proiectiva René Gilles de catre copiii

din clasele primare sunt prezentate in tabelul 2.7.
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Tabelul 2.7. Particularititile relatiilor interpersonale la copiii din clasele I-1V (valori

procentuale si medii)

Scalele metodei proiective René Gilles

(0-21%) (16-32%) (20-30%) (0-17%) (20-30%)
Norma, in %
Norma in unitati 0-3 1-2 2.3 0-3 2_5
naturale

Relatiile | Tentinta spre | Comunicabilitate Izolare Comportament

cu dominare social adecvat

prietenii
Clasele % X | % X | % X % X % X
Clasa | 87,4 10,76 | 20,8 | 1,22 25 1,63 541 | 0,76 25 2,59
Clasa a ll-a 91 | 0,71 | 14,7 | 1,66 8,8 2,37 70,4 | 0,65 8,7 2,94
Clasaalll-a 65 [1,10| 30 0,81 | 125 2,43 85 0,53 5 3,65
Clasaa IV-a 722 | 1,00 | 58,3 | 1,19 8,3 2,23 66,6 | 0,76 2,8 3,53

Venind in clasa | copilul invata socializarea. Savantul P.A.Ostrieth mentioneaza: ,,Nu
trebuie sa uitam nici de faptul ca de la aproximativ sase ani inainte societatea propune si impune
copilului noi forme de contact cu celelalte persoane, noi cunostinte si noi modele de gandire” [74,
p.129]. Analizand rezultatele obtinute la scala relatiile cu prietenii pentru clasa | s-a obtinut un
total de 87,4% copii care se incadreaza in norma standard de 0-21%. In clasa I scolarul mic
socializeaza cu toti semenii Tn mod egal fard a simpatiza pe cineva anume dintre ei. Acestia sunt
receptivi unii fata de altii. Fiecare copil doreste sa se incadreze in grupul de semeni, care sa fie
colegi buni, sa placa invatatorului, sd corespunda disciplinei si regulamentului scolar. Scolarii mici
leaga relatii de prietenie in cadrul activitatilor de invatare si de joc. Insi, relatiile de prietenie
adeseori nu depasesc grupul-clasa. Scolarii mici nu percep la aceastd varsta notiunea de prietenie
ca atare. Relatiile legate intre ei in clasa I sunt mai mult relatii colegiale decat relatii prietenesti,
tinand mai mult de tematica procesului de invatdmant. Scolarii mici socializeaza pe subiectele care
il intereseaza sau care ii nelinistesc cu cei din mediul familial si cu cei din mediul colegial, mai
putin cu cei din afara acestor medii.

La scala tendinta spre dominare scorul total este de 20,8% copii care se incadreaza in
norma standard de 16-32%. Aceasta cota este aproape de valoarea totald obtinutd de scolarii mici
la scala comunicabilitate care este de 25%, unde norma standard este de 20-30%. Deoarece
organismul elevilor de clasa I este in dezvoltare, ei permanent sunt in miscare. De regula, in clasa
I acestia sunt foarte energici, veseli, sociabili, dar si agitati, irascibili si nerabdatori. Daca copiii
mici vin din familii unde persista o atmosfera armonioasa si un stil educativ autorizat si tipuri de
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relatii ce implica colaborarea, atunci si copiii din aceste familii sunt sociabili, cu atitudine pozitiva.
La scoald comunicarea si relatiile interpersonale intre copii se dezvoltd in cadrul activitatilor
realizate prin metode interactive, cum ar fi metoda de cooperare.

Potrivit lui R.Johnson si D.Johnson ,,invatarea cooperativa este o instruire ce mobilizeaza
elevii membri ai unor echipe sa indeplineasca un obiectiv comun in urméatoarele conditii:

a) Interdependenta pozitiva: membrii depind unii de altii pentru atingerea obiectivului
comun. Esecul unuia 1n realizarea sarcinii i afecteaza pe toti.

b) Responsabilitate individuala: fiecare elev este responsabil pentru efectuarea partii ce-i
revine 1n sarcina de grup, dar si pentru Invatarea intregului material indicat de profesor.

c¢) Interactiune fatd in fatd: in cadrul grupurilor, elevii se Incurajeaza unul pe altul, 1si
detaliaza explicatii si rationamente, isi ofera feedback.

d) Utilizarea adecvata a abilitatilor de cooperare: elevii sunt indemnati si sprijiniti de
profesor sa-si dezvolte abilitdtile de comunicare, de rezolvare a conflictelor, de luare a deciziilor,
de leadership.

e) Procesarea de grup: elevii isi fixeaza scopuri de grup, apreciaza periodic masura in care
au progresat si identifica modificarile pe care ar trebui s le introduca pentru a functiona mai
eficient ca echipa in viitor” [apud 11, p.288].

La scala izolare 54,1% de copii au obtinut un procentaj total ce corespunde normei de 0-
17%. Copiii care se incadreaza in aceasta norma sunt echilibrati, calmi, agreabili. Ei sunt mai mult
autonomi decat izolati sau egoisti. Acestia prefera sa realizaze activitati mai mult individual decat
in grup. Deseori, ei preferd compania colegilor pe care 1i simpatizeaza si cu care au activitdti
comune. Sunt si COpii care se izoleaza deoarece nu reusesc sd initieze 0 comunicare si s comunice:
,,Copiii care stau mai mult timp singuri au nevoie de comunicare, conectare emotionala si contact
fizic cu parintii si semenii” [144]. Dintr-o perspectiva mai putin pozitiva izolarea poate fi
determinatd de comunicarea minimd din familie: ,,Reducerea nivelului si a calitatii stimularii
parentale si atentiei (educatiei) poate afecta performanta, conformitatea si aptitudinile sociale, iar
un nivel scdzut de supraveghere contribuie la cresterea probabilitatii aparitiei unui comportament
antisocial si necontrolat” [77, p.143].

La scala comportament social adecvat procentajul total corespunzator normei de 20-30%
este de 25% copii. Restul copiilor nu s-au incadrat in norma standard. ,In plus, activitatea
educativa cu copiii care prezintd comportamente indezirabile solicita din partea fiecarui invatator
o foarte buna cunoastere a naturii umane, a strategiilor de cunoastere a personalitatii copiilor si o
capacitate empatica deosebitd necesara intelegerii si acceptarii celor din jur asa cum sunt in
realitate, cu calitatile si defectele lor. Se pot distinge trei tipuri de dificultati de ordin

comportamental: nivel scazut, comportament nepotrivit care este de obicei intalnit in clasa (cum
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ar fi vorbitul neintrebat, intreruperea celorlalti); nivel mediu, comportament provocator, care poate
fi intalnit si 1n clasd, dar si in afara ei (cum ar fi cearta cu profesorii, intimidarea celorlalti elevi);
nivel ridicat, comportament distructiv accentuat (cum ar fi sfidarea, hartuirea, agresiunea si
violenta).

Cauzele cele mai semnificative ale comportamentului nepotrivit din scoli includ: slabe
abilitdti de baza (mediu familial deficitar, nestimulativ, experiente de socializare limitate,
institutionalizare pe o perioada mai mare etc.); Oportunitati si aspiratii limitate; slabe relatii cu alti
elevi, cu parintii/supravegetorii sau invatatori; presiune din partea celorlalti de a se purta Intr-un
anumit fel, ceea ce poate fi in conflict cu autoritatea; parinti sau supraveghetori incapabili sa-si
exercite controlul etc.” [42, p.113-114].

In clasa I comportamentul scolarilor necesita inci si fie ghidat si coordonat in familie de
parinti prin organizarea programului zilnic, iar la scoala de invatator prin organizarea procesului
instructiv-educativ (stabilirea regulilor si limitelor). De reguld, la aceasta varsta copiii au multa
energie care trebuie directionatd de adulti in activitatile care le sunt utile copiilor. Copiii care se
incadreaza in norma acestei scale au invatat din primii ani de viata de la parinti regulile de conduita
si bunele maniere pe care le utilizeaza la scoala 1n interactiunea cu invatatorul, colegii si semenii.

Analiza datelor obtinute pentru clasa a I1-a ne permite sa afirmam urmatoarele: la scala
relatiile cu prietenii punctajul total care se incadreaza in norma de 0-21% este marcat la 91% copii.
Daca in clasa I copiii mici legau prietenii individuale (adica, cu un singur coleg) sau formau
perechi cu colegul de banca, in clasa a II-a copiii prefera sa formeze singuri grupuri de prieteni,
fiecare membru al grupului avand un anumit statut (sef, adjunct etc.), stabilesc reguli ale grupului,
precum si cine este admis in cadrul grupului. La fel si in procesul activitatilor de invatare in grup
ei isi distribuie atributiile. Acestia comunica cu semenii din cadrul grupului, deoarece semenii le
satisfac acestora anumite necesitati psihologice: de comunicare, de afiliere si apartenenta la grup,
de acceptare si compasiune, de joacd. Deja in clasa a II-a ei tind sa fie in compania mai multor
copii decat sd stea singuri.

La scala tendinta spre dominare s-a obtinut un total de 14,7% din copiii incadrati in norma
standard de 16-32%. Cota mica poate fi argumentata prin faptul ca tendinta spre dominare este
determinata de temperament, de trasaturile caracterologice, de reactia la stres si mediu nou, de
numarul de colegi in grupul-clasa si de stilul educativ din familie. Copiii mici sunt activi, vioi,
plini de energie, dornici sd exploreze lumea inconjuratoare, sa comunice cu semenii si din aceste
motive putini copii se incadreazi in norma standart a scalei. Insa, pe parcursul procesului
instructiv-educativ aceste tendinte se mai amelioreaza, elevii cresc si isi pot autoregla gandurile,

emotiile si conduita.
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La scala comunicabilitate 8,8% de copiii clasei a Il-a au obtinut un punctaj corespuzator
normei standart de 20-30%. Restul copiilor din clasa au depasit norma. La aceasta varsta de 7-8
ani ei sunt sociabili si vorbareti dacd sunt sanatosi, binedispusi si in familie persista o atmosfera
calda si comunica in mod pozitiv cu parintii si fratii. Copiii mici care nu s-au incadrat in norma
trebuie invatati sa-si autoregleze sistemul afectiv-motivational, sa fie echilibrati si sd-si orienteze
potentialul intelectual, emotional si social 1n activitatile potrivite si utile lor.

La scala izolare 70,4% de copiii au obtinut un punctaj corespuzator normei standard de 0-
17%. Datele arata un rezultat semnificativ corespunzator normei. Putem argumenta datele
respective prin faptul ca copiii tind sa corespunda disciplinei scolare si s urmeze recomandarile
si regulile stabilite de invatatorul de clasa. Izolarea o percepem aici ca spatiul personal pentru
formarea individualitatii copilului sau dezvoltarea unei personalitati a copilului din punct de
vedere al exersarii lucrului independent in cadrul activitatilor de invatare si joc cu efort sustinut
din partea semenilor si a invatatorului. Atunci cand se retrag copiii se mobilizeaza si isi
organizeaza programul de activitati.

La scala comportament social adecvat copiii clasei a ll-a au obtinut un total de 8,7%
potrivit normei de 20-30%. Putem argumenta acest rezultat prin faptul ca baietii reactioneaza la
situatiile de zi cu zi mai putin temperat si pasnic, activind mecanismele de aparare, protestele
comportamentale, reactiile agresive, in loc sa comunice verbal lucrurile care le displac, ii
deranjeaza, de care le este frica etc. Aceste forme de relationare interpersonala sunt preluate de la
cei maturi, adeseori de la tati sau fratii mai mari care incurajeaza forta fizicd ca mecanism de
autoaparare. Fetele preiau modelul de conduita si relationare al mamelor, deoarece acestea
reprezintd intdiul model observat si interiorizat. Fetele se afla mai mult in compania mamelor, le
place sa fie ascultate, consolate, sfatuite si ocrotite. Scolarii mici, al caror numar de alegeri
preferentiale este aproximativ egal pentru ambii parinti, manifestd atitudini si leagd relatii
interpersonale mai armonioase decat cei care aleg in majoritatea cazurilor sa apeleze doar la unul
dintre parinti.

Rezultatele obtinute in clasa a I11-a demonstreaza: la scala relatiile cu prietenii 65% de
copii au obtinut un total corespunzator normei standard de 0-21%. S-au incadrat in norma standard
mai mult de jumatate de clasa. Caracteristic varstei este ca scolarii mici s 1si doreascd sa
socializeze cu intreg grupul-clasa. La aceasta varsta unii copii au deja stabilite propriile principii,
valori, atitudini, calitdti si trasaturi de caracter dupa care se conduc in viatd si pe care le valorifica
in reatiile de prietenie cu semenii.

In relatiie de prietenie copiii mici primesc aprecierea, recunoasterea si aprobarea unicitatii
lor de la prieteni. De asemenea, relatiile de prietenie le ajuta sa se dezvolte, sa se maturizeze, sa
depaseascad problemele, sd fie responsabilli, binevoitori, empatici si iertatori cu prietenii si cu
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semenii in general. Restul copiilor nu s-au incadrat in norma standard, depasind limitele unei
prietenii sandtoase, ceea ce confirmd necesitatea eficientizarii comunicarii si a relatiilor
interpersonale.

La scala tendinta spre dominare 30% de copiii clasei a Ill-a au obtinut un scor
corespunzator normei standard de 16-32%. Copiii care s-au incadrat in norma standard au conduita
asertiva. Sunt optimisti, binevoitori, increzuti in sine, atenti si amabili cu interlocutorul. Accepta
opiniile interlocutorului si identifici aspectele comune, pozitive in conversatia cu el. in mod
sanatos, au tendinta de dominare si o manifestd in doze mici copiii-lideri, eminentii sau copiii
dotati, pe parcursul procesului instructiv-educativ: ,,Ei recunosc ca rolul lor de baza este sa
organizeze actiunea, sa impulsioneze si sa mobilizeze oamenii (colegii) sa faca fata si sa abordeze
problemele dificile pentru care nu exista solutii simple, nedureroase, si sa faciliteze explorarea
unui nou mod de a face lucrurile” [48, p.252-253]. In clasa, in timpul activitatilor, atitudinile intre
colegi la fel determina gradul tendintelor de dominare, contextul situatiei, dispozitia, spiritul de
concurentd, frica, teama fata de pedepsele adultilor sau cicélirea din partea semenilor etc. Restul
copiilor care nu s-au incadrat in norma au depasit-0. Copiii cu tendinta spre dominare vorbesc
mult, pe un ton ridicat, sunt impulsivi, neincrezuti, sensibili la nedreptatile savarsite fata de ei etc.

La scala comunicabilitate 12,5% copii clasei a Ill-a au obtinut un total corespunzator
normei standard de 20-30%. Ceilalti copii au depasit norma. Copiii care s-au incadrat in norma
sunt sociabili, tacticosi si simpatici in comunicarea lor cu toti oamenii din jur. Pe cand copiii care
au depasit norma standard asculta pasiv, nerabdatori, de multe ori nu accepta opiniile semenilor,
formuleaza raspunsuri si intrebari superficiale.

O influenta semnificativa in timpul scolaritatii mici continua sa o exercite parintii, fratii si
alti adulti importanti pentru ei, in functie de dragostea pe care le-o oferd, de autonomia pe care le-
0 permit, de receptivitatea la opiniile lor, de metodele de disciplina. ,,Numeroasele beneficii ale
unei relationari pozitive si ale unui atasament puternic cu adultii de incredere (parintele, fratele,
unchiul, bunicul, Invatatorul) includ: ,,Relatii mai bune atat in copildrie, cat si la maturitate, un
grad mai mare de empatie, un nivel superior al sanatatii emotionale, mai putina anxietate, cresterea
capacitatii de mentinere a atentiei, mai multa creativitate si o0 mai buna capacitate de a face fata
problemelor vietii. Atasamentul puternic contribuie la dezvoltarea sanatoasa a copilului la nivel:
intelectual, emotional, fizic si social” [34, p.103-104].

La scala izolare in cadrul normei de 0-17% se incadreaza 85% copii. Deacum in clasa a
I11-a elevii au capacitatea de a-si evalua propriile actiuni si de a aprecia actiunile semenilor. Copiii
se retrag pentru a invata 1n liniste, pentru a se gandi, pentru a comunica cu un singur prieten, pentru
a analiza cele spuse de parinti, invatator, pentru a medita, a Se calma sau pentru a se odihni etc.

Copiii care nu se incadreaza in norma se izoleazd prea mult, deoarece nu au competentele de
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comunicare si conceptualizare dezvoltate sau nu stiu cum sa gestioneze gandurile si emotiile
neplacute si se retrag.

La scala comportament social adecvat copiii clasei a I11-a au acumulat 5% potrivit normei
standart de 20-30%. Acest rezultat 1l putem explica prin faptul c¢a in general in norma se incadreaza
putini oameni. lar procentajul scazut al copiilor din clasa a Il1-a — prin faptul ca scolarii mici nu
au Insusit de la parintii lor tipurile corecte de relationare si comportament prosocial; prin urmare,
copiii comunica si relationeaza nefunctional cu semenii fiindca asa tip de relatii au observat,
internalizat de la parintii lor. Este necesar ca acesti scolari sa deprinda tipuri constructive de
relationare si sa Invete sa respecte regulile si limitele sociale.

Dupa analiza datelor obtinute pentru clasa a 1V-a putem concluziona ca la scala relatiile
cu prietenii pentru clasa a IV-a s-a obtinut un total de 72,2% copii potrivit normei de 0-21%. Acest
procentaj il putem argumenta prin faptul ca scolarii claselor a IV-a au mai crescut si au devenit
mai autonomi si, totodata, pot intelege punctul de vedere al seamanului. La inceputul clasei a IV-
a relatiile interpersonale ale copiilor de varstd scolara mica se profileaza si sunt determinate de
trairi si experiente, atitudini, valori si interese comune, precum si de aspecte individuale de
personalitate. La aceasta varsta (varsta de 11 ani) scolarii mici exprima atitudini prietenoase unul
fatd de altul. Apare sentimentul solidaritatii, se ajutd reciproc si comunica deja cu semenii de
ambele sexe.

Daca in clasa I micii scolari erau preocupati de propriile trebuinte si isi orientau atentia
asupra Eu-lui lor, in clasa a IV-a copiii se pot orienta catre colegii lor, pot impartdsi cu ei anumite
interese, preferinte sau trairi afective. Relatiile de prietenie ii invatd pe copii sd colaboreze, sa
accepte, si facd compromisuri, si rezolve probleme inerente varstei. In clasa a IV-a ei realizeaza
activitati comune de invatare si de joc cu semenii, se imprietenesc cu acestia si leagd prietenii
veritabile. Comunicand cu prietenii acestia isi fac opinii, consolideaza valori, isi formeaza
atitudini, isi compara conduitele personale cu conduitele prietenilor. Prietenii 1i ajuta sa-si formeze
treptat imaginea de sine, increderea in sine si personalitatea in ansamblul ei.

La scala tendinta spre dominare totalul copiilor care se incadreaza in norma standard (16-
32%) este de 58,3%, fapt datorat autonomiei comportamentului manifestat de scolarul mic si
inteligentei sociale, interiorizarii normelor de comportament social. O datd cu cresterea si insusirea
cunostintelor, atat baietii, cat si fetele au invatat s comunice eficient si asertiv trebuintele
personale prin intermediul comunicarii verbale si-au dezvoltat capacitatile si personalitatea. Un alt
motiv ar fi ca scolarii mici au invatat sa relationeze pozitiv, constructiv si pasnic cu semenii.

La scala comunicabilitate 8,3% de copii se incadreaza in norma standard de 20-30%.
Aceastd cota scazutd este determinata de particularitatile de varsta. Atat baietii, cat si fetele

manifestd hiperactivitate, din care cauzd necesitd indrumare din partea adultilor.Parintii si
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invatatorul, prin intermediul comunicarii, disciplinei si al organizarii programului de activitati,
interiorizeaza copiilor regulile, normele si faciliteazd dezvoltarea constiintei de sine, a
sentimentului responsabilitatii si a conduitelor sociale. In clasa a IV-a scolarii petrec mai mult
timp cu semenii discutand, si invatandu-se sa formeze relatii interpersonale cu semenii de acelasi
gen si cu cel de gen opus. Simpatia fetelor se manifestd prin cochetare si provocare, atitudine
preferentiald, magulire, iar interesul si atractia baietilor—prin situarea lor in apropierea fetelor,
necdjirea lor, poreclirea lor, dar si prin atentie, admiratie, incantare, ajutor si glume potrivite spuse
la adresa fetelor.

La scala izolare totalul este de 66,6% de copii corespunzator normei de 0-17%. Acest fapt
se datoreaza nivelului de educatie si autonomie interiorizat al scolarilor mici. De asemenea, copiii
au invatat respectarea timpului si spatiului personal, precum si pe cel al semenilor.Factori
importanti ar fi tipul de temperament si caracterul copiilor. Alt motiv ar fi cd in momentele de
retragere si izolare copiii au capacitatea de a reflecta si medita asupra conduitei proprii.

La scala comportament social adecvat 2,8% de copiii au obtinut un total corespunzator
normei standard de 20-30%. Aceasta valoare cantitativa scazutd pe care am obtinut-0 este
determinatd de perioada preexaminatorie de la sfarsitul etapei primare de Invatamant (evaludrile
nationale din calasa a IV-a). Pentru multi scolari examenul semnifica o situatie stresanta, critica.
Scolarii mici au prezentat stres emotional legat de indeplinirea cerintelor inaintate intr-un timp
limitat; originalitatea exercitiilor testului; activitatea intelectuald intensa; sensibilitatea fatd de
situatia de control; supraveghere; neliniste emotionald; reamintirea continuturilor stiintifice
asimilate.

Alte motive ale unui comportament social mai putin adecvat al scolarilor mici sunt
urmatoarele: un copil de varsta scolara mai mica poate minti sau insela, deoarece nu si-a dezvoltat
o modalitate mai bund de gestionare a fricii, a dezamagirii si a furiei legate de o situatie sociala.
,,Un asemenea comportament echivaleaza cu o ,,scurtatura”: copilul poate sa minta sau sa fure
pentru a obtine repede ceva ce-si doreste foarte mult. Sau minte sd evite o urmare negativa, cum
ar fi furia unui parinte sau interdictia de a privi la televizor, pe care nu stie s o gestioneze sau sa
0 tolereze; copiii de varsta scolard mica pot avea si un comportament antisocial sau distructiv,
pentru a se integra Intr-un grup; comportamentul ingrijorator al unui copil poate avea legatura si
cu stresul familial permanent sau cu esecul de a invata normele sociale de baza; copilul poate avea
o perturbare permanenta a dispozitiei, cum ar fi 0 depresie, ceea ce-1 face sa aiba o toleranta scazuta
la frustrare” [111, p.175].

Prin urmare, putem afirma ca pe tot parcursul procesului sau de crestere scolarul mic se
confruntd cu situatii mai mult sau mai putin stresante pe care trebuie sd le depaseascd cu

succes.Chiar daca scolarul mic a insusit deja statutul de elev, in clasa a IV-a el necesita in
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continuare Indrumarea celor maturi, anume a invatatorului in cadrul activitatilor de invatare, pentru
achizitionarea corectd a cunostintelor si empatia, prietenia colegilor, pentru a reusi sa depdseasca
situatiile problematice legate de maturizare, invétare si experimentarea realitatii, sa-si mentina
motivatia pentru Insusirea de cunostinte, sd reuseasca a se pregati pentru perioada de tranzitie la
treapta gimnaziala.

Diferentele statistice semnificative obtinute la compararea indicilor medii la relatiile
interpersonale ale copiilor din clasa I-a cu clasa l1-a sunt reflectate in tabelul 2.8., cu clasa Il1l-a —
in tabelul 2.9, si cu clasa a IV —in tabelul 2.10. Toate rezultate sunt prezentate in Anexa 5.

Tabelul 2.8. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile relatiilor

interpersonale la copiii din clasa | comparativ cu clasa a 11-a

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Tendinta spre dominare 2,808 0,05
Comunicabilitate 5,933 0,00

Putem argumenta diferentele rezultate la aceste scale astfel: copilul din clasa | comparativ
cu copilul din clasa I1-a este necesar sa fie invatat sa isi autoregleze sistemul cognitiv, motivational,
emotional si comportamentul in mediul scolar. Procesul de invatare faciliteaza canalizarea energiei
copilului si dezvoltarea personalitatii acestuia.

Astfel pe parcrsul dezvoltarii copiii devin mai prietenosi, tendinta de dominare atenuandu-
se iar tipul de comunicare implimentat fiind cel asertiv.

Tabelul 2.9. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile relatiilor interpersonale

la copiii din clasa | comparaiv cu clasa a ll1-a

Scale t-Student | Pragul de semnificatie
Relatii cu prietenii 4,626 0,00
Comunicabilitatea 2,76 0,00
Tendinta spre dominare 3,064 0,00
Comportamentulsocial adecvat 5,94 0,00

Diferentele statistice obtinute le argumentam dupa cum urmeaza: copiii din clasa | stabilesc
relatii interpersonale cu colegii in cadrul orelor, fiind ghidati de invatatorul-diriginte, invatand,
integrand si experientand competentele prevazute in curriculum precum si competentele de
comunicare, autoapreciere si relationare interpersonala.

In clasa I copiii insusesc statutul de elev, se conformeazi cu regimul scolar si normele
sociale. In clasa a III-a copiii au mai mult dezvoltate competentele de relationare cu prietenii,
comunicabilitatea si competenta de a se comporta social adecvat.

Pe parcursul clasei a IV-a, copiii exerseaza si intdresc competentele mentionate utilizandu-

le ulterior la etapa gimnaziala.
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Tabelul 2.10. Semnificatia diferentei dintre medii la caracteristicile relatiilor

interpersonale la copiii din clasa | comparativ cu clasa a IV-a

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Relatiile cu prietenii 3,772 0,00
Comunicabilitate 6,302 0,00
Comportament social adecvat 6,227 0,00
Izolare 6,412 0,00

Relatiile cu prietenii, comunicabilitatea si comportamentul social adecvat la copiii din clasa
I se formeaza in baza tipului de comuunicare, a stilului de atasament, parental, educativ si a
modului de interactiune predominant precum si a factorilor individuali, de mediu si a modelului
de intractiune deprins in procesul instructiv-educativ care se actualizeaza in contextul scolar.
Astfel, venind in clasa I si devenind scolar, in viata copilului apar relatii noi, reguli noi carora
copilul se conformeaza si tinde mereu si corespunda. In clasa I copiii depun striduinta sa
indeplineasca activititile de invatare cooperand intre ei fiind indrumati de invatator. In clasa I
copiii sunt centrati pe propria persoana fiind independenti unul de altul, acestia iau in considerare
mai putin perspectiva colegilor si accordd ajutor reciproc la indicatia invatatorului. In cadrul
activitatilor didactice si in special a celor psihologice copiii au oportuniatea sa isi formeze si sa isi
dezvolte competentele de comunicare, autocunoastere si autoapreciere.

Insa, in clasa a IV-a, copiii pe parcursul procesului de instruire, se confrunti cu actiunile
proprii, constientizandu-le si comparandu-le cu modelul conduitei, normele propuse de invatator.
Aceasta presupune ca copilul sa-si adapteze ritmul sau de studiu la cel al grupului-clasa. Pe
parcursul clasei a 1V-a elevii invata sa fie empatici, sa comunice asertiv, sa tind cont de dorintele
proprii si de cele ale semeilor. Acestia sunt mai constienti de relatiile de prietenie pe care le
stabilesc astfel ca isi aleg prieteni dintre semeni reflectand la trasaturile de caracter comune,
calitati, valori, atitudini, ocupatii similare etc. Grupul de prieteni capatand o insemnatate mai mare
st avand o influentd semnificativd in formarea personalitdtii copilului si a comportamentelor
sociale ale acestuia.

In ceea ce priveste comportamentul social adecvat mentionam ca in primele clase copiii
manifesta interes deosebit fata de activitatile de Invatare, dau dovada de multd responsabilitate in
indeplinirea ceritelor scolare, insa spre sfarsitul clasei a IV-a sraduinta unor scolari poate scadea.
Acest fapt se explicd prin rmatoarele: scolarii din clasa a [V-a se intereseaza de activitati noi;
instruirea in clasa I se desfasoard mai mult in forma individuala, in clasa a IV-a activitdtile se
desfisoara frontal, in grupuri mici sau a cate doi. In clasa I copiii sunt permanent monitorizati de
invatatorul care le preda tema, acesta le oferd explicatii, intreaga activitate de invatare fiind reglata

de invatator. Pe cand in clasa a IV-a copiii invata sa realizeze activitatile de invatare mai mult de
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sine statator sau impreund cu colegii de clasa. De mentionat, ca spre clasa IV se manifestd mai
pronuntat tendinta copiilor spre izolare. Odatd cu varsta, copiii sporesc completitudinea si
adecvarea constientizarii pozitiei lor in grupul de semeni. Dar la sfarsitul acestei perioade de
varsta, adecvarea perceptiei statutului lor social scade. Acest lucru indica faptul cd pana la sfarsitul
varstei scolii primare exista un fel de restructurare calitativa atat a relatiilor interumane 1n sine, cat
si a constientizarii acestora.

Astfel, pe parcursul dezvoltarii copiii devin mai prietenosi, tendinta de dominare
atenuandu-se, iar tipul de comunicare implimentat fiind cel asertiv. Conchidem ca in uma studierii
caracteristicilor cercetate la subiectii studiului Se confirma ipoteza precum ca: la copiii din diferite
clase primare existd diferente privind nivelul de comunicare verbald, autoapreciere si

particularitatile relatiilor interpersonale.

2.3. Interactiuni dintre comunicarea verbala, autoaprecierea si relatiile
interpersonale la copiii de varsta scolara mica

La urmatoarea etapa am verificat existenta unor relatii intre urmatoarele constructe
psihologice: comunicarea verbald, autoaprecierea si relatiile interpersonale la copiii de varsta
scolard mica.

Rezultatele semnificative ale analizei statistice a corelarii paramentrilor studiati pentru
toate clasele sunt prezentate in tabelul 2.11, iar toate rezultatele sunt prezentate in Anexa 6.

Tabelul 2.11. Interactiuni dintre indicatorii comunicirii verbale, autoaprecierii,

relatiilor interpersonale la copiii din clasele I-1V

Coeficientul Pragul de
Parametrul 1 Parametrul 2 r semnificatie
Clasa I-a

Competenta de a detine vorbirea

fluenta in stabilirea contactului Straduinta 0,556 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari | Straduinta 0,461 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari | Caracter 0,476 0,00
Competenta de a intra in dialog in

momentul oportun Straduinta 0,483 0,00
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogului Inteligenta 0,415 0,00
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogului Abilitati manual 0,486 0,00
Competenta de a detine vorbirea

fluenta in stabilirea contactului Caracter 0,433 0,00
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Competenta de a raspunde la intrebari | Inteligenta 0,522 0,00
Competenta de a conlucra Straduinta 0,403 0,00
Clasa Il
Competenta de a conlucra Izolare -0,554 0,00
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun Izolare -0,553 0,00
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului Izolare -0,551 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari | lzolare -0,505 0,00
Competenta de adetine vorbirea
fluenta in stabilirea contactului Izolare -0,503 0,00
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun Straduinta 0,494 0,00
Competenta de a contacta cu maturii Straduinta 0,459 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari | Inteligenta 0,45 0,00
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului Inteligenta 0,439 0,00
Competenta de a conlucra Straduinta 0,436 0,00
Nivelul
Competenta de a raspunde la intrebari | Autoaprecierii 0,407 0,00
Clasa Il
Competenta de a contacta cu colegii Caracter 0,434 0,00
Clasa IV
Competenta de a contacta cu maturii Izolare -0,604 0,00
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun Inteligenta 0,562 0,00
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului Izolare -0,443 0,00
Autoritatea la
Competenta de a contacta cu colegii semeni 0,421 0,00
Competenta de a intra in dialog in Tendinta spre
momentul oportun dominare -0,727 0,00
Tendinta spre
Competenta de a conlucra dominare -0,537 0,00
Competenta de a raspunde la intrebari | Izolare -0,462 0,00
Competenta de a contacta cu colegii Izolare -0,44 0,00

In urma analizei datelor obtinute se poate afirma ci copiii din clasele I si a ll-a depun
eforturi pentru a se adapta la noi activitati educationale, pentr a intra in relatii noi atat cu adultii,
cat si cu semenii.

Majoritatea competentelor de comunicare verbala sunt strans corelate cu parametrii ai

autoaprecierii precum straduinta si inteligenta. In clasa 1, parametrul strdduintd coreleazi cu
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urmatoarele competente de comunicare verbala: Competenta de a detine vorbirea fluenta in
stabilirea contactului (r=0,556, p=0,00); competenta de a raspunde la intrebari (r=0,461,
p=0,00),; competenta de a intra in dialog in momentul oportun (r=0,483, p=0,00),; competenta de
a conlucra (r=0,403, p=0,00), iar in clasa a II - competenta de a intra in dialog in momentul
oportun (1=0,494, p=0,00) si competenta de a conlucra cu maturii (r=0,459, p=0,00). In clasa I,
parametrul inteligenta coreleaza cu competenta de a pune intrebari pe parcursul dialogului
(r=0,415 p=0,00) si competenta de a raspunde la intrebari (0,522, p=0,00), iar in clasa a II-a - cu
Competenta de a raspunde la intrebari (1=0,45, p=0,00) si competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului (0,439, p=0,00).

Dezvoltarea competentei de comunicare verbala, in special, competenta de a raspunde la
intrebari, contribuie la cresterea constientizarii de sine (r=0,407, p=0,00). Aceste corelari pot fi
explicate prin faptul, ca la primele etape de intrare in mediul scolar, elevul mic trece print-0 0
restructurare semnificativa. Sub influenta situatiei scolare de dezvoltare la copii apare nevoia de a
insusi cunostinte si competente pentru a indeplini totalitatea de sarcini propuse de invatator, pentru
obtinerea aprobarii de la profesori si colegi, precum si necesitatea de a ocupa un anumit loc in
echipa. Copilul se adapteaza unui nou regim, stabileste o relatie de incredere cu profesorul si
colegii de clasa.

Comunicarea copiilor din clasa I si a I1-a cu colegii se efectueaza prin prisma activitatilor
educationale. In procesul activititilor commune la ore, se stabilesc noi relatii intre copii. Dupa
cateva saptamani de invatare, majoritatea copiilor din clasa I isi pierd timiditatea si stingherirea ca
urmare a unui numdr mare de experiente noi. Copiii incep sd acorde atentie comportamentului
colegului de banca. Acestia stabilesc contacte cu colegii din clasd care 1i simpatizeaza, care
manifesta o similaritate de interese. Pe masura ce competentele de comunicare se dezvolta, se
constituie si relatii Stabile cu profesorii si colegii din clasd, dar si fiecare copil 1si descopera
adevdratele trasaturi individuale de personalitate.

Catre clasa a 1VV-a, coordonarea cunostintelor copiilor despre ei insisi, despre capacititile
st actiunile lor reale creste. Acest lucru, la rdndul sau, marturiseste faptul cd aceste cunostinte
functioneaza deja ca un mijloc de autoreglare. In acelasi timp, dependenta dintre abilitatile de
comunicare si indicatorii autoaprecierii scade de la clasa I la clasa a IV-a. Ramane o legatura destul
de stransa doar intre Competenta de a contacta cu colegii si autoritatea la semeni (r=0,421,
p=0,00). Rezultatul obtinut se datoreaza cel mai probabil unei schimbari de atitudine fata de colegi.
In perioada incipienta a scolarizarii, comunicarea copiilor cu colegii se bazeaz, in principal, pe
prietenie, pe caracterul comun al circumstantelor specifice ale vietii si al intereselor aleatorii

(copiii stau intr-o banca, traiesc in acelasi zona, sunt interesati de filme fantastice etc.).
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Catre sfarsitul varstei scolii primare, copiii devin mai independenti. Aderand la o noua
sfera de viata, plina de propriile preferinte, atitudini, valori si principii in relatiile lor cu colegii, ei
evolueaza si 1n aprecierea lor. Viata sociald a copiilor, organizatd de scoald, formeaza opinia
publica in randul scolarilor mici, duce la aparitia traditiilor, obiceiurilor si regulilor scolare care
sunt create sub indrumarea unui invatator. Acest lucru poate explica, de asemenea, legaturile
corelationale stranse dintre competentele de comunicare si parametrii de relationare
interpersonalda, cum ar fi izolare (Competenta de a contacta cu maturii r=-0,604, p=0,00;
Competenta de a pune intrebari pe parcursul dialogului r=-0,443, p=0,00; competenta de a
raspunde la intrebari r=-0,462, p=0,00; competenta de a contacta cu colegii r=-0,44, p=0,00) si
tendinta spre dominare (Competenta de a intra in dialog in momentul oportun r=-0,727, p=0,00;
Competenta de a conclucra r=-0,537, p=0,00).

Asa dar, ipoteza Tnaintatd precum ca existd o relatie Intre particularititile comunicarii
interpersonale si particularitatile autocunoasterii precum si particualaritatile relatiilor
interpersonale la copiii de varsta scolara mica s-a adeverit.

Generalizand aceasta secventd a cercetarii putem afirma ca competentele de comunicare
interpersonald, de autoapreciere adecvata si particularitatile relatiilor interpersonale a copiilor de
varsta scolard micd se manifesta intens in cadrul procesului de instruire, a tipurilor si a modurilor
de relationare cu adultii, a grupurilor formate cu semenii. Scolarii mici isi desfasoara activitatea
urmand modelul etucational al familiei si al invatatorului, orientandu-se dupa exemplele acestora.
In perioada micii scolarititi, in baza activitatilor de invitare, copiii dezvolti competenta de a
asculta, de a colabora, de a comunica clar si asertiv cu adultii si semenii, de a raspunde si de a
adresa intrebari, de a se adapta comunicarii, situatiei de invatare si de a incheia in mod potrivit
comunicarea interpersonala. Relatiile interpersonale stabilite cu colegi le ajutd sa se socializeze,

sd coopereze, sa reflecteze si sa-si autoregleze conduita, sa rezolve conflicte si sd devina lideri.
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2.4. Profilul psihologic al copilului de varsta scolara mica cu trasaturi manifeste de
comunicare interpersonala eficienta

Rezultatele obtinute in urma realizarii experimentului constatativ ne-au permis sa
elaboram Profilul psihologic al copilului de vdrsta scolara micd cu trasaturi manifeste de
comunicare interpersonald eficientd. Analiza realizata a contribuit la determinarea zonei proxime
de dezvoltare a capacitatilor de comunicare interpersonala si la elaborarea unui program de
dezvoltare a acestora la copiii de varsta scolara mica.

In aceastd ordine de idei, copiii au fost divizati in doua grupe, dupa nivelul general al
comunicarii verbale constatat conform rezultatelor metodei aplicate in cadrul studiului de fata —
Capacitatea de a construi un dialog, elaborata de A.M. Illerununa [162]. Am comparat rezultatele
obtinute de scolarii din clasa | cu nivel inalt al comunicarii verbale cu rezultatele copiilor din clasa
a IV-a cu nivel inalt al comunicarii verbale [93].

Analiza comparativa inlesneste perceperea mai clara a diferentelor dintre aceste doua grupe
de elevi. In continuare descriem la general specificul elevior cu nivel inalt al comunicdrii verbale
din clasa I-a comparativ cu clasa a IV-ga, indicand diferentele statistice.

Descriem particularitatile psihologice ale acestor grupe de copii conform scalelor metodei.
In textul tabelului 2.12 cu stil cursiv am marcat caracteristicile psihologice la care s-au obtinut
diferente statistice semnificative.

Tabelul 2.12. Caracteristici ale comunicarii la copiii din clasa I si din clasa a 1V-a cu nivel
inalt al comunicarii verbale

Scale

Copiii din clasa |
cu nivel inalt al comunicarii verbale

Copiii din clasa a IV-a
cu nivel inalt al comunicarii verbale

Compeenta de a
asculta

Ascultd cu interes, receptioneaza,

identifica 1 apreciaza  esenta

comunicdrii unui subiect de dialog.

Au capacitatea sd asculte atent si sa

receptioneze corect ideile mesajelor
exprimate de adulti si semeni. [nfeleg
subiectul pentru a formula recomandari in

situatiile 1n care este necesar acest lucru.

Competenta de a conlucra

Accepta usor recomandarile  si
indrumarile adultilor si semenilor.
Coreleazd actiunile, opiniile si
interesele sale cu cele ale copiilor din
grupul-clasa. Ofera timpul necesar
pentru ca semenii, colegii sd-si

expund opinia.

Conlucreaza cu semenii §i adultii
formuland reguli clare 1n cadrul grupului-
clasa care sunt diferite de cele ale
invatatorului. Formeaza si stabilesc relatii
interpersonale durabile (colegiale, de
amicitie). Ofera timpul necesar pentru ca
semenii, colegii sa-gi expund opinia. Sunt

responsabili pentru cuvintele exprimate.
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Vorbesc fluent, pe un ton calm,

Comunica fluent si argumenteazd clar,

[P)
g = . . S 5 . . . A
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= =2 < . . . C e . .. o
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e
5 3 compromis dacd situatia cere acest | Semenii. Manifestd atitudine pozitiva fata
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Incheie comunicarile si dialogurile | Incheie dialogul in mod responsabil si
sintetizand si concluzionand | constient elaborand concluzii care reies
elementele-cheie  dintr-un dialog. | din  subiectul  dialogului  discutat.

Ofera posibilitdti si  oportunitati | Manifesta receptivitate si deschidere fata

pentru a initia dialoguri viitoare. de adulti si semeni deopotriva privind

Competenta de a
finaliza conversatia

posibilitatea initierii dialogurilor viitoare.

Totodata am efectuat analiza diferentelor dintre cele doud grupe prin testul t-Student
(diferenta de medie). Datele sunt prezentate in tabelul 2.13. Semnificatia diferentei dintre media
la carcateristicile comunicarii verbale la copiii cu nivel inalt al comunicarii din clasa I si din clasa
alV-a.

Tabelul 2.13. Semnificatia diferentelor competentelor de comunicare la copiii din clasa I si
din clasa a IV-a cu nivel inal al comunicirii verbale

Pragul de
Scale t-Student semnificatie

Competenta de a asculta 2,925 0,00
Competenta de a conlucra 1,955 0,05
Competenta de a detine vorbirea fluenta in

stabilirea contactului 2,985 0,00
Competenta de a contacta cu maturii 4,688 0,00
Competenta de a contacta cu colegii 1,327 0,04
Competenta de a raspunde la intrebari 4,733 0,00
Competenta de a pune intrebari pe parcursul

dialogului 0,778 0,22
Competenta de a intra in dialog 0,771 0,22
Competenta de a finaliza conversatia 0,162 0,44

Scala competenta de a asculta. Competenta de a asculta dezvoltata la copii ar fi ascultarea
activa. Pentru a descrie ascultarea activa, R.Nelson-Jones face o distinctie intre a auzi si a asculta
si mentioneaza ca capacitatea de a auzi Tnseamna capacitatea de a fi constient si de a receptiona
sunete, iar a asculta inseamnd nu numai receptionarea sunetelor, ci si intelegerea in mod corect a
intelesului lor [71, p.76].

Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au abilitatea de a asculta, arata deschidere
pentru comunicare, interes pentru subiectul dialogului, ceea ce le permite intelegerea esentei
mesajului, utilizarea parafrazei, reflectarea corectd a ideilor, necesitatilor, sentimentelor
interlocutorului. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale, atunci cand ascultd si comunica,
privesc interlocutorul in ochi. Ei indeamna si incurajeaza colegii la comunicare deschisa, manifesta

dorinta pentru colaborare si consideratie pentru interlocutor.
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In clasa I abilitatea de a asculta este mai slab dezvoltatd, deoarece Ccopiii nu au atentia
voluntard dezvoltata, insd in clasa a IV-a aceasta abilitate este dezvoltatd si Tmpreuna cu
capacitatea de a astepta (de a avea rabdare) faciliteazd procesul de comunicare, intelegere si
relationare mai eficienta cu adultii si semenii. Au fost inregistrate diferente statistic semnificative
la scala Competenta de a asculta, t-Student fiind t=2,925, p=0,00.

Scala competenta de a conlucra. Notiunea de a conlucra cu colegii inseamna si include
acele relatii de colaborare in care subiectii acestei relatii coopereaza pentru a realiza un scop
comun. Competenta de a conlucra se manifesta atunci cand copiii cu nivel inalt al comunicarii
verbale participd in situatiile de nvatare, rezolvare de probleme si in activitatile extragcolare.
Copiii care au capacitatea de a conlucra cu sementii i colegii stiu sa stabileasca impreuna un plan
de lucru, sé stabileasca prioritatile care necesita a fi realizate, identifica mijloacele potrivite pentru
a realiza activitatile date, 1i ajutd pe colegii care nu reugesc sa rezolve o anumita activitate, pot sa
exprime §i sa accepte opiniile semenilor si ale colegilor. Ea se dezvolta treptat in conformitate cu
particularitatile de varstd si cu experimentarea situatiilor de comunicare, se consolideaza prin
exersare $i experienta.

Copiii de clasa I-a au aceasta capacitate mai putin dezvoltata. Deja in clasa a IV-a copiii
au posibilitatea sa inteleaga punctul de vedere al semenilor si sa tind cont de opinia lor ceea ce
faciliteaza si capacitatea de a conlucra. Conform analizei statistice obtinute la compararea copiilor
cu nivel inalt al comunicarii verbale din clasa I si din clasa a IV-a la scala Competenta de a conlucra
s-a stabilit un rezultat statistic semnificativ: t=1,955; p<0,05.

Scala competenta de a detine vorbirea fluentd in stabilirea contactului. In vocabularul
Psihologiei vorbirea fluenta, clara este acea comunicare asertiva pe care o cunoastem. S.Cooper
defineste asertivitatea ca fiind ,,0 exprimare clard a intereselor, a sentimentelor si a opiniilor
noastre fara intentia de a repurta o victorie asupra celorlalti” [18, p.29]. Vorbirea fluenta, clara ii
face pe copiii de varsta mica sa fie elocventi, increzuti in sine, convingatori in argumentele expuse.
Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale exprima usor, clar i consecutiv ceea ce gandesc si simt
in legaturd cu un subiect, o situatie sau un fapt, ceea ce le face sa fie usor de inteles. Ascultand si
exprimand fluent ideile proprii pot intelege mai bine subiectele discutate, pot actiona si lua decizii
corecte. Ei pot sd-si exprime asertiv opiniile proprii i sa accepte opiniile semenilor chiar daca pot
fi diferite de cele personale. In comunicarea si exprimarea lor copiii cu nivel inalt al comunicarii
verbale utilizeaza afirmatiile la persoana intai, cum ar fi: Eu vreau, Mi-ar placea, Eu sunt, Eu cred.
Capacitatea aceasta sa dezvolta inclusiv prin procesul de invatamant, in urma Insusirii programului
de studii. Deja in clasa a [V-a aceasta abilitate este mai bine dezvoltata, fapt stabilit prin analiza

statistica: la scala competenta de a detine vorbirirea fluenta in stabilirea contactului la copii din
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clasa | comparativ cu clasa a 1V-a, respectiv s-a inregistrat diferenta statistica care urmeaza
t=2,985, p=0,00.

Scala competenta de a contacta cu maturii. Rezultatele obtinute ne permit sa constatam ca
facilitatea elevilor mici de a conta cu maturii este influentata de increderea pe care o acorda adultii
copiilor. La fel este important si gradul de inceredere pe care il au copiii in adulti. In baza ei se
leaga relatii interpersonale durabile. Modelele de gandire si conduita ale maturilor sunt preluate si
interiorizate de citre copii. In baza acestor modele ei si-au format si si-au dezvoltat stilul de
gandire. A.Bolboceanu a remarcat legatura dintre trebuinta de comunicare cu adultul si dezvoltarea
capacitatilor cognitive verbale si sociale. Trebuinta de comunicare cu adultul presupune:
,» Lrebuinta de atentie si bunavointa a adultilor, de intelegerea lor; tendinta de colaborare cu adultul
in activitatea de cunoastere teoretica si in activitatea de achizitionare a abilitatilor practice” [10,
p.54]. Anume adultii contribuie si sus{in copiii sa Tnvete sa comunice deschis, sa ofere Incredere,
dar totodatd sd se conduca de anumite reguli, principii: cele din familie, scoala si societate. Tot
maturii sunt cei care ghideaza copiii cum sa procedeze in anumite situatii.

Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale de obicei comunica eficient si usor cu maturii,
pot manifesta atitudine prietenoasa, calda, plina de respect, in acelasi timp ghidandu-se de
recomandarile primite de la maturi. Ei isi asuma responsabilitati pe care le realizeaza. Sunt creativi
in rezolvare de dileme. Deseori sunt veseli si receptivi atunci cand comunica cu maturii. Copiii cu
nivel inalt al comunicarii verbale, chiar daca se jeneaza atunci cand comunica ceva legat de ei
personal, au curajul de a reda ideile si emotiile personale. Sunt recunoscatori pentru lucrurile si
faptele bune care le fac maturii pentru ei. Gradul de incredere si deschidere fata de adulti este mai
mare la copiii din clasa I decat la copiii din clasa a IV-a. Aceastad facilitate de a contacta este
determinata de inocenta copilului si deincrederea sa ca adultul este cel care il indruma, sprijina,
corecteaza si sustine in experientele sale de invatare: ,,Atunci cand copiii manifesta un sentiment
al apartenentei la scoala, cand primesc tipul de mesaj corect din partea unui adult care este
increzator cd pot avea succes si 11 trateaza cu un anumit grad de compasiune si respect, ei tind sa
participe la ore, sa acorde mai multd atentie sarcinilor dificile si sd abordeze mai rezilient
numeroasele obstacole si frustrari care apar zilnic in activitatea scolara” [117, p.95].

In clasa a IV-a copiii se mai detaseazi de adulti si incredinteaza unele dintre confidente
prietenilor. Acestia continud sd aiba incredere in adulti insd, constientizeaza si selecteaza ce sa
comunice sau nu. Aceste diferente intre aceste doud grupe de copii se pot observa si in diferentele
statistice obtinute la scala Competenta de a contacta cu maturii (t=4,688; p=0,00).

Scala competenta de a contacta cu colegii. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale
reusesc in realizarea In comun a unei activitdfi, reusesc sa exprime $i sa accepte opinii intr-0
activitate de Tnvatare sau intr-o activitate sociald. Grupul de semeni in calitate de agenti ai
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socializarii influenteaza formarea nucleului normativ-valoric pentru scolarul mic, pe care acesta
este necesar sa le respecte pentru ca grupul-clasa sa fie functional. Principalele valori promovate
in grupul de semeni sunt: disponibilitatea de a colabora, sociabilitatea si altruismul.

In clasa I, copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale sunt sociabili si deschisi spre
comunicare, iar in clasa a IV-a elevii sunt deja mai constienti de importanta informatiilor sau
cunostintelor pe care le comunica si devin mai rezervati si atenti la cercul lor de cunostinte. in
clasa | copiii contacteaza mai greu cu semenii, deoarece sunt timizi, neincrezatori si inchisi in sine,
neavand exprienta comunicarii. Deja in clasa a IV-a, chiar dacd au un stil al comunicarii pasiv sau
agresiv, ei oricum socializeaza cu un numar mai mare de semeni, in special pe teme care ii
intereseaza. La aceasta scala diferente statistice semnificative nu sunt.

Scala competenta de a raspunde la intrebari. Competenta de a raspunde la intrebari
presupune sd asculfi, sd observi, sd rezonezi cu gandurile si emotiile interlocutorului, sa fii empatic
si sa ai sensibilitatea de a percepe interlocutorul in totalitatea lui. Pentru a raspunde eficient la
intrebari se recomanda sa reludm intrebarea primita. Astfel, ,,1. Cel care a pus intrebarea este
asigurat astfel ca oratorul a Inteles ce a fost intrebat; 2. Toti spectatorii pot auzi limpede intrebarea;
3. Focalizeaza atentia oratorului pe intrebarea exacta” [120, p.396-397].

Competenta de a raspunde la intrebari la copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale se
manifesta in activitatile de Tnvatare si joc realizate ITmpreuna cu semenii, colegii si adultii. Deseori
copiii care au competenta de a raspunde la intrebari pot sa receptioneze corect mesajele
interlocutorilor, pot gandi, analiza pe plan intern subiectul emis de interlocutor, apoi ofera un
raspuns. Intelegand intrebarile primite copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale pot si raspunda
la ele. in clasa I copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale dau raspunsuri simple, sincere si
spontane. In clasa a IV-a copiii cu nivel inalt al comunicarii dau raspunsuri elaborate sub forma
de sinteze, ipoteze sau concluzii. Aceste diferente semnificative s-au obtinut si la calcularea si
compararea indicilor statistici (t=4,733; p=0,00).

Scala competenta de a pune intrebari pe parcursul dialogului. Prin formularea corecta si
adresarea cu tact a intrebarilor copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale primesc raspunsul
informativ sau de clarificare pentru a dialoga In continuare cu succes cu semenii $i adultii.
Competenta de a pune intrebari se formeaza in baza operatiilor gandirii analitice, precum si in baza
experientel acumulate. Atat curiozitatea pentru subiectul comunicarii, cat si interesul pentru
interlocutor stimuleaza elaborarea de intrebari referitoare la dialogul construit.

Competenta de a pune (adresa) intrebari ajuta la informarea cu privire la 0 anumita situatie,
prevenirea unor comportamente, controlul unor reactii, situatii, concretizarea unor aspecte
importante, solutionarea de situatii (dileme). Totodata, in grupul cercetat, s-a stabilit ca atit copiii

din clasele I, cit si cei din clasa a IV-a adreseaza intrebari simple referitoare la aspecte specifice,
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raspunsurile carora le calmeaza sau le satisfac curiozitatea pentru moment. De regula, ei
formuleaza intrebari scurte. Diferente statistic semnificative la aceasta scald nu s-au constatat.

Scala competenta de a intra in dialog in momentul oportun. Competenta de a intra in dialog
in momentul oportun la copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale o putem observa atunci cand ei
ascultd cu atentie si interes partenerii de dialog. Ascultand activ transmit semenilor si colegilor
mesajul: ,,Esti important pentru mine, te apreciez”, ceea ce 1i face sa se simtd acceptati si intelesi
de interlocutor. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale care au dezvoltata competenta de a
intra in dialog in momentul oportun sunt responsabili pentru gandurile si cuvintele verbalizate, pot
analiza critic (obiectiv) situatia de comunicare. Ei oferd timpul necesar partenerului de dialog
pentru a-si expune opiniile, dupa care isi exprima opinia proprie. In casa I copiii cu nivel inalt al
coomunicarii verbale isi intrerup colegii, sunt vorbareti si spontani, dearece au multa energie si nu
isi pot autoregla la aceastd varstd comportamentul. Deja in clasa a I[V-a ei sunt tacticosi, rabdatori
si atenti la persoana interlocutorului si isi dau seama cand este momentul potrivit sa intre in
conversatie. Diferente semnificative statistice la aceasta scala nu au fost obtinute.

Scala competenta de a finaliza conversatia. Competenta de a finaliza conversatia este
capacitatea de a duce la bun sfrsit comunicarea pe care subiectii o au subiectii intre ei remarcand
elementele-cheie ale comunicarii care au fost discutate (temele insusite la ore, domeniile de
interes, timpul liber). Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale gestioneaza foarte bine timpul
alocat comunicarii cu colegii, semenii, adultii. Ei repartizeaza egal timpul necesar lor, precum si
interlocutorului. La fel ei repartizeaza timpul rational intr-o situatie de comunicare, atunci cand
realizeaza o activitate in comun cu semenii. Acesti copii finalizeaza pozitiv conversatia facandu-
si curiosi semenii printr-un subiect interesant posibil de discutat ulterior, printr-o gluma, urare etc.

In clasa I copiii cu nivel inat al cmunicarii verbale sunt amabili si politicosi si incheie
conversatiile in mod pozitiv si placut. Deja in casa a IV-a copiii cu nivel inalt au abilitati de
comunicare dezvoltate sunt constienti de conversatie si au un plan (idei principale) al dialogului
dupa care se conduc. Totodata, comparand statistic rezultaele copiilor din clasa I si a IV-a nu au
fost obtinute rezultate semnificative la scala scala competenta de a finaliza conversatia.

Consideram ca diferentele obtinute la scalele competenta de a asculta, Competenta de a
conlucra, competenta de a contacta cu maturii; Competenta de a detine vorbirea fluentd in
stabilirea contactului si Competenta de a raspunde la intrebari in mare parte se datoreaza
procesului de invatare, activitatii elevilor la scoala, indeplinirii sarcinilor scolare. Iar lipsa
diferentelor semnificate la scalele competenta de a contacta cu colegii, Competenta de a pune
intrebari pe parcursul dialogului, Competenta de a intra in dialog in momentul oportun si

Competenta de a finaliza conversatia denota faptul ca nu toate abilitatile se dezvolta doar in cursul
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orelor, in procesul de invatare sau doar cu vasta (de la 7-8 pana 10-11), ani dar necesita si activitati
suplimentare pentru dezvoltarea/eficientizarea competentelor comunicative la copii.

In continuare vom analiza caracteristicile autoaprecierii obtinute cu ajutorul metodei
Dembo-Rubinstein la copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale din clasele | sia IV-a[116, p.277-
281]. Varsta scolard mica este importanta fiindca la aceasta etapa se dezvoltda o componenta a
autocunoasterii si anume autoaprecierea, componenta care se refera la 0 evaluare a propriei
persoane, a activitatilor, a pozitiei sale in grup, precum si atitudinile manifestate fata de ceilalti
membri ai grupului. Modul in care ceilalti se raporteaza la copil depinde de atitudinea sa fata de
el insusi, iar nivelul de autoapreciere influenteaza activitatea individului, comunicarea acestuia
precum si participarea acestuia la activitatile grupului.

Datele analizei rezultatelor cercetarii autoaprecierii ale copiilor din clasa I si a 1V-a cu
nivel inalt al comunicarii verbale sunt prezentate in tabelul 2.14. In textul tabelului cu stil cursiv
am marcat caracteristicile psihologice unde s-au obtinut diferente statistice semnificative.

Tabelul 2.14. Caracteristici ale autoaprecierii la copiii din clasa I si din clasa a 1V-a cu

nivel inalt al comunicarii verbale

Scale Clasa | Clasa a IV-a

Sunt ingrijiti in privinta aspectului | Sunt ordonati, autodisciplinati, perseverenti
exterior. Se intAmpla uneori si neglijeze | in realizarea diferitor activitati. [si asumad
tinuta vestimentara. Asculta indicatiile | responsabilitatea pentru aspectul exterior
parintilor acasa si la scoala tin cont de | si sanatatea lor. Au grija de obiectele
recomandarile invatatorului. Se | personale. Isi planifica timpul si activitdtile.

ingrijesc de sandtatea lor. Respecta timpul si spatiul personal al

Exterior

altora.  Lucrarile sunt realizate cu
acuratete. Pastreaza tinuta vestimentara
curatd, utilizeaza cu acuratete atdt
obiectele si rechizitele scolare personale

cdt si cele ale semenilor.

89



AU achizitionate  din  perioada

prescolara competente din urmatoarele

Sunt creativi si ingeniosi, rezolva probleme

de logica si situatii dificile. Au dextiritate si

§ domenii  de activitate:  domeniul | motricitate finad ceea ce le ajuta sa
g dezvoltdrii  fizice, socioemotionale, | confectioneaze diferite lucruri.
;g" dezvoltarii cognitive, capacitatii  si
E atitudinii  de invatare, dezvoltarii
< comunicarii si relationarii
interpersonale.
o Sunt curiosi, straduitori si interesati de a | Sunt autodisciplinati, organizati depun
§° invata lucruri noi despre sine si lumea | straduintd si perseverentd in realizarea
%ﬁ inconjurdtoare. Curiozitatile, interesele | tuturor activitatilor chiar daca intampind
= sunt legate de invatarea la scoala. greutati si tind sa le realizeze pana la capat.
Sunt binevoitori, cumpatati cu toatd | Interactioneaza si comunica pozitiv cu toti.
lumea. Stiu sa fie toleranti cu semenii, | Sunt binevoitori, agreabili, cumpatati,
colegii si prietenii lor. Accepta opiniile | iertatori. Solutioneaza neintelegerile din
semenilor, colegilor si prietenilor chiar | situatiile de comunicare in mod echitabil si
% daca pot fi diferite de ale lor. |pasnic. Au autonomie morala, isi
§ Interactioneaza pozitiv in situatiile de | controleaza exprimarea si manifestarea
© invatare si joc, respectd regulile stabilite. | emotiilor. Ei valorizeazd si apreciaza
relatiile cu adultii, semenii, colegii si
prietenii. Fac fapte bune. Tin cont de
trebuintele celorlalti.
In comunicarea si relationarea cu | Au capacitatea de a interactiona pozitiv si
semenii sunt deschisi si sociabili. | constructiv cu adultii, semenii, colegii,
é Stabilesc relatii mai mult de tip colegial | prietenii in baza sentimentului de respect,
i decat amical. Deseori tind sa fie primii, | atitudinii  prietenoase, a obiectivitatii,
5 sa fie lideri. autenticitatii, a colaborarii. Stabilesc relatii
_g reciproce de prietenie. Sunt intelegatori si
§ acceptd opiniile, preferintele, trebuintele,

dorintele prietenilor chiar daca sunt diferite

de ale lor.
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Se bucura cand isi revad pritenii iar cand | Sunt energici, indrazneti, curajogi, altruisti,
au activitati de realizat aleg sa lucreze cu | sociabili, veseli, binevoitori cu sine si cei
8 ei. Au o dispozitie buna, optimista. din jur. Manifesta atitudine pozitiva si
.g incredere in fortele proprii. Dispozitia lor
é este determinata §i de succesele de la
scoala, de aprecierile primite de la semeni
si colegi.
Sunt copii sarguinciosi. Sunt ordonati, | Au capacitatea de a invdta independent si
straduitori, organizati si respecta regulile | impreund cu altii. Depun straduinta, cauta
- de comunicare si relationare cu parintii, | informatii utile si interesante din diverse
.g invatatorul, colegii si prietenii. domenii, formuleazd Iintrebdri, rezolva
E diferite tipuri de probleme. Au competenta
Z de a stabili scopuri si de a le realiza. Au
capacitatea de a valorifica si de a aplica
propriile cunostinte.

Pentru identificarea diferentelor statistice pentru indicatorii studiati la copiii din clasa I si
din clasa a 1VV-a am aplicat testul t-Student pentru douad esantioane independente. Semnificatia
diferentei dintre media la carcateristicile autoaprecierii la copiii cu nivel inalt al comunicarii
verbale din clasa I si a IV-a sunt prezenate in tabelul 2.15.

Tabelul 2.15. Semnificatia diferentelor autoaprecierii la copiii din clasa I si din clasa a

IVV-a cu nivel inalt al comunicarii verbale

Parametrul t-Student Pragul de semnificatie
Exterior 1,694 0,05
Straduinta 3,941 0,00
Inteligenta 1,188 0,07
Caracter 2,084 0,05
Autoritatea la semeni 3,131 0,00
Dispozitia 1,252 0,02
Abilitati manuale 1,083 0,04
Nivelul Autoaprecierii 2,503 0,01

Consecutiv prezentam diferentele statistice (indicii) rezultate la compararea datelor clasei
I cu datele clasei a IV-a.

Scala exterior. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale de regula sunt ingrijiti si vin din
familii cu un set de norme si reguli deja insusite, care ii ajutd sd comunice si sa relationeze cu

adultii si semenii. Respectarea principiilor de securitate in cadrul scolii in timpul activitatilor de
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invatare si de joc, a deprinderilor de igiend: igiena aspectului exterior si a spatiului din jur, igiena
alimentatiei, igiena somnului, igiena lecturii, igiena scrisului — toate aceste deprinderi mentin
starea de sanatate, asigura vitalitatea, forta fizica si energia psihica, astfel ajutand elevii mici sa
creasca, sd se dezvolte si sa realizeze cu succes diverse activitati.

In clasa I copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale in general sunt ingrijiti si ordonati,
insa este necesar ca acestia sa fie ghidati si sa li se aminteasca anumite reguli de disciplina, sa li
se ofere explicatii in invitarea unor criterii sau reguli de conduita. In clasa a I\V-a copiii sunt deja
mai autonomi, mai ordonati, fiind mai putin necesara supravegherea parintilor si a invatatorului in
realizarea diverselor activitati, ei solutioneaza independet problemele cu care se confrunta.
Ingrijind de sine potrivit varstei si particularititilor individuale, scolarii mici isi formeaza si isi
mentin $i 0 imagine de sine pozitiva in societate. Imaginea de sine, respectul de sine faciliteaza
comunicarea si relationarea cu cei din jur. Aceste diferente s-au reflectat si in indicii statistici
obtinuti la scala exterior t=1,694; p<0,05.

Scala inteligenta. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale obtin perfomante la diferite
discipline. La ei se dezvolta simtul critic. In cadrul social gandirea si intelectul copiului cu nivel
inalt al comunicarii verbale organizeaza informatia perceputa intr-0 matrice de concepte, imagini,
simboluri, scheme, algoritmi, reguli ce fac posibila intelegerea realitatii. Succesele influenteaza
mai profund procesele psihologice, creeaza satisfactie, incredere, optimism si siguranta.
Antrenéaza la copil mecanisme si strategii de obtinere a rezultatelor bune. ,, Teoria multiplelor
inteligente a lui Gardner subliniaza ca fiecare persoand are aptitudini si capacitati care pot fi
asociate uneia sau mai multor tipuri de cunoastere si relationare cu realitatea, cu informatiile”
[apud 98, p.194]. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale din clasa I, incadrandu-se in procesul
instructiv-educativ, dezvolta inteligenta, memoria, perceptia, atentia, caracterul, exersandu-le zi
de zi in activitdtile scolare. Gandirea, percetiile si zenzatiile il ajuta pe elevul mic sa observe, sa
inteleaga si sa investigheze noul disciplinelor. Se subordoneaza si se adapteaza regulilor familiei,
scolii si grupului de semeni. In clasa a IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale sunt deja
mai mari si au devenit mai curiosi. Domeniile de interes devin multilaterale, iar diferentele nu sunt
statistic semnificative.

Scala caracter. Eevii cu nivel inalt al comunicarii verbale au un caracter nobil si sunt
virtuosi, atunci cand ajuta adultii sau semenii, dau dovada de onestitate, marinimie, generozitate,
compasiune, milostenie si alte calitati, trasaturi si valori personale. Acestia au initiativa si dorinta
dezinteresata de a-si ajuta semenii la ore, in activitatile de joc, la masa, in excursii, isi ajuta cand
semenii sunt bolnavi etc. Ei utilizeaza indemnuri si cuvinte de incurajare, apreciere, se ingrijesc
de trebuintele, starea de spirit si emotiile semenilor in situatiile neplacute. Comunica prietenos, cu

blandete, au atitudine calda si un limbaj nonverbal pozitiv.
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In clasa I copiii cu nivel nalt al comunicirii verbale se conduc de exemplul parintilor si al
invatatorului. Copiii ai caror parinti sunt binevoitori, prietenosi si care cu usurintd ajutd alti
oameni, au grija de vecini si colegi, fac fapte bune si acte de caritate, procedeaza la fel. In clasa a
IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au un comportament exemplar si nobil,
dezvoltandu-si autonomia morala si calitatile pozitive de caracter. Acest lucru este determinat de
faptul ca parintii au manifestat fatd de copiii lor respect, acceptare, intelegere si apreciere
neconditionatd, iar copiii, ajunsi la varsta adolescentei si la varsta adultd, vor manifesta si ei aceste
conduite, sentimente si atitudini calde fata de semenii lor [2]. Datele obtinute privind diferenta in
manifestarea trasaturilor, calitatilor, atitudinilor copiilor din clasa I si ale copiilor din clasa a IV-a
sunt statistic semnificative: t=2,084; p<0,05.

Scala autoritatea la semeni. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au competente
comunicative dezvoltate si 0 atitudine egala fata de toti semenii. Sunt inteligenti, au dezvoltate
competente in mai multe domenii, obtin succese si performante scolare si artistice, sunt intr-0
forma fizica bund — motive ce 1i fac placuti si agreati de semeni care tind sa le castige prietenia. Ei
sunt autonomi, autosuficienti, increzuti in sine, calmi si chibzuiti n interactiunea lor cu prietenii.
Sunt empatici si receptivi in a acorda ajutor prietenior si in a-i sprijini emotional in situatii grele
sau de criza.

In clasa I, la varsta de 7-8 ani, gandirea copilului progreseazi si el devine capabil si
socializeze si sa se adapteze grupului de semeni. Aici el Intilneste primele modele de conduita
sociala deosebite de modelele de conduita familiald. Copiii cu nivel inalt al comunicérii verbale
tind sa capete independent un statut in grupul-clasa. Devin receptivi si dispusi sa constituie relatii
de colegialitate si prietenie. Acestia accepta cu entuziazm sa se afilieze grupului-clasa. Capacitatea
de a se situa pe pozitia altuia 11 ajutd sa colaboreze si sd respecte regulile de lucru in grup si de joc.
Iar in clasa a IV-a, la varsta de 10-11 ani, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au prieteni —
atat din mediul scolar, cat si din cel social. Ei aleg si 1si fac prieteni pe acei copii care au acelasi
tip de gandire, atitudini, valori, preferinte si interese. Aceste prietenii sunt valoroase si veritabile.
Aspectele si particularitatile enumerate reprezintd premisa viitoarelor relatii de prietenie. Pe
parcursul a patru ani de scoald relatiile de colegialitate si prietenie se consolideaza. Aceste
diferente le observam si la nivel statistic t=3,131; p=0,00.

Scala abilitati manuale. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt curiosi, creativi
sl entuziasmati sa invete si sa-si formeze competente in toate domeniile. Ei se straduie sa invete
suficient de bine atdt cunostintele teoretice, cat si sa deprindad cunostinte practice pe care le
completeaza si le dezvolta individual la orele de pregatire, in cadrul activitatilor extracurriculare

s le utilizeaza in viata de zi cu zi.
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in clasa | copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale, pe langa faptul ci sunt impusi sa
deprinda elementele scrisului si ale desenului, schemelor matematice si tehnica cititului, acestora
le si place sa invete. Treptat domeniul de interese la aceastd varsta devine mai variat si pe langa
activitatile de desen si modelaj pe care le-au deprins din perioada prescolara observam dezvoltarea
logicii si a intelegerii cauzalitatii dintre obiecte si fenomene. In clasa a IV-a, copiii cu nivel inalt
al comunicarii manifestd interes sporit pentru activitati intelectuale specifice: lego, puzzle,
asambleaza jucarii, manifesta interes pentru jocuri de masa, calculator, robotica. Diferente
statistice la aceasta scala nu au fost stabilite.

Scala dispozitia. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt vioi, energici, binedispusi,
toleranti, sinceri, fermi, rabdatori, increzuti, intelegatori. In acest context, specialistii in domeniu
indica sa fie utilizate cuvinte care apreciaza, spre exemplu: ,,esti plin de energie, mai degraba decat
esti agitat” [30, p.59]. Aceste calitati si trasaturi de caracter 1i ajuta sa comunice si sa relationeze
cu semenii si adultii, s@ realizeze cu succes activitdtile scolare. Ei resimt experientele pozitive in
mod autentic, au incredere in sine, constientizeza efortul depus pentru obtinerea realizarilor si
succeselor. De asemenea snt utile in comunicarea adultului cu copilul, sau a copiilor cu semeni
sunt si expresiile care exprima empatie, spre exemplu: ,,inteleg bine ca...” [160, p.308].

In clasa I, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale, daca sunt sandtosi si vin dintr-0
familie unde sunt educati intr-un stil autorizat si le sunt satisfacute trebuintele si necesitétile, ei
sunt plini de energie, pot comunica pozitiv si relationa prietenos cu semenii. In clasa a IV-a, copiii
cu nivel inalt al comunicarii verbale au un fond afectiv echilibrat si au o motivatie intrinseca
puternica, comunica asertiv si au o atitudine pozitiva fata de sine si fata de cei din jur. Studiile si
succesele scolare la fel 1i fac sa fie binedispusi si energici. Diferente statistice semnificative la
aceasta scald nu s-au obtinut.

Scala straduinta. In perioada scolari mica activitatea de invitare este determinanti in
privinta dezvoltarii intelectului scolarului mic, iar copiii inteleg faptul ca activitatile instructiv-
educative le dezvolta gandirea si personalitatea astfel perseverand in invatare. Gandirea si
operatiile gandirii 11 ajutd sa achizitioneze cunostinte, capacitdti, aptitudini si abilitati.

Copiii mici in cadrul contextului scolar isi continud formarea identitatii: ,,Asimilarea
continud de cunostinte mereu noi, dar mai ales responsabilitatea fatd de calitatea asimilarii lor,
situatia de colaborare si competitie, caracterul evident al regulilor aplicate in viata scolara
contribuie la modificarea de fond existentiala a copilului scolar mic” [107, p.163].

Scoala ofera copilului modele de viata si conduite sociale de a gandi si a actiona. Ea creeaza
sentimente sociale si largeste viata interioara, precum si conditia de exprimare a acesteia (mai ales

exprimarea verbala si comportamentala). G.L.Landerth, propune exemple de raspunsuri posibile
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pentru a construi stima de sine in cadrul unor activitati: ,,Stii sd o faci sa functioneze”. ,,Ai o
gandire buna”.”Pare ca stii cum sa rezolvi activitatea” etc. [58, p.203-204].

Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale prin perseverenta, rabdare si asiduitate insusesc
gradual cunostintele incluse in programa scolara. Ei Tnvata sistematic cu sprijinul invatatorului si
tind sa rezolve temele, si obtina reusite. In cadrul scolii si al situatiilor de invitare elevii capati
instrumente (tehnici, metode si procedee) pentru a reusi sa Insuseasca ceea ce le preda invatatorul.
Mentionam faptul ca procesul instructiv-educativ influenteaza pozitiv asupra copiilor prin faptul
ca le structureaza identitatea si le organizeaza personalitatea, ii ajuta sa-si formeze un program de
activitate intelectuald, sd fie ordonati, disciplinati in viata si in gandire.

in clasa I, copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale sunt entuziasmati de multitudinea de
rechizite colorate, de manualele scolare si de informatiile pe care le invata cu curiozitate si de
competentele practice pe care cu atentie si asiduitate le aplicd. Aceastd motivatie pentru Invatare
se pastreaza pe intreg procesul instructiv-educativ.

In clasa a IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale, pe langa competentele pe care
le insusesc la disciplinele din curricula de invatamant, isi imbunatatesc si metodele, strategiile de
invatare care le ajutd sa obtind succese. Acestia se mai ocupa optional si 1si dezvolta si aptitudinile
speciale. Aceste diferente pe plan cognitiv, afectiv si comportamental se regédsesc si in urmatorii
indici statistici la aceasta scala straduinta t=3,941, p=0,00.

In continuare vom analiza particularititile relatiilor interpersonale |a copiii cu nivel inalt
al comunicarii verbale din clasa | comparativ cu specificul copiilor din clasa a 1V-a, rezultatele
obtinute la metoda René Gilles. Sumarizam in tabelul 2.16. particularitatile psihologice ale copiilor
din clasa I si a copiilor din clasa a IV-a care comunica eficient (copiii cu nivel inalt al comunicarii
verbale) obtinute cu ajutorul metodei René Gilles. Cu stil cursiv sunt indicate diferentele
semnificative.

Tabelul 2.16. Caracteristici ale relatiilor interpersonale la copiii din clasa I si din clasa a
IV-a cu nivel inalt al comunicarii verbale

Scale Clasa | Clasa a IV-a

Stabilesc legaturi cu semenii in cadrul | Sunt de incredere in relatiile de prietenie pe

diverselor activitati, sunt sociabili si | care le stabilesc, constituie relatii de

3 relationeaza pozitiv cu semenii. prietenie §i grupulete de copii de acelasi
= . . N
=Y gen in functie de competente, atitudini,
=
b valori, interese si hobby-uri, se straduie sa
—(
©
= obtina recunoasterea capacitatilor
—(
*]
=2 personale, compasiunea si  sprijinul

semenilor.
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Tendinta spre

dominare

Au tendinta spre dominare atunci cand vor
sa fie primii, sd raspunda correct, sa
castige un joc, sa rezolve o problema, sa

creeze ceva interesant.

Au tendintd spre dominare atunci cand

doresc sa fie primii si sa obtina succese.

Comunicabilitate

Sunt sociabili, empatici si pozitivi In
comunicarea cu adultii si semenii. Sunt
atenti la opiniile si cuvintele care le
exprima atunci cand comunica. Comunica

cu semenii din cadrul grupului.

Sunt simpatici si veseli. Sunt amabili si
sociabili cu toti. Utilizeaza in comunicare
numele semenilor, atitudinea pozitiva si
zdmbetul. Ei stiu sa formuleze rationamente
si pot sa evalueze raspunsul seamanului
pentru a-si forma o opinie si pentru a

comunica anumite concluzii.

Izolare

Se retrag pentru a studia singuri, pentru a

reflecta  la  cuvintele  pdrintilor,
invatatorului, pentru a-si organiza si

delimita spatiul personal.

Se retrag pentru a-si  manifesta
individualitatea, autonomia, pentru a evita
situatiile si conflictele cu colegii. Se
izoleaza cand se confruntd cu probleme
emotionale: depresia, program incarcat sau
traiesc situatii stresante in familie: parinti
plecati, conflicte in familie, frati mai mici

de care au grija etc.

Comportament social

adecvat

Sunt disciplinati si fin cont de

recomandarile,  explicatiile  adultilor.
Acceptd si se conformeaza normelor
grupului-clasa. Stiu sa preia initiativa si sa
rezolve o situatie intr-un context de
invatare sau intr-un context social. Au

calitati de lider.

Procedeaza si iau decizii cooperdind cu
adultii §i semenii. Sunt diplomati si evita sa
il jigneascd pe semeni. Stiu sa se facd
placuti de invatatori, tutori si semeni. Sunt
ambitiosi, perseverenti si isi ating scopurile

dorite.

Pentru identificarea diferentelor statistice ai indicatorilor studiati la copii din clasa I si a

IV- a, am aplicat testul t-Student pentru doua esantioane independente.

Datele sunt prezentate in tabel 2.17. Semnificatia diferentei dintre media la carcateristicile

relatiilor interpersonale la copiii cu nivel inalt de comunicare verbala, clasa I si a IV-a.
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Tabelul 2.17. Semnificatia diferentelor relatiilor interpersonale la copiii din clasa I si

din clasa a I'V-a cu nivel inalt al comunicarii verbale

Pragul de
Scale t-Student semnificatie
Relatiile cu prietenii 6,244 0,00
Tendinta spre dominare 0,835 0,2
Comunicabilitate 7,818 0,00
Izolare 0,188 0,4
Comportament social adecvat 9,039 0,00

Scala relatiile cu prietenii. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale se intereseaza si sunt
curiosi de experientele prin care trec prietenii, precum si de sentimentele acestora in legatura cu
aceste experiente. Sentimentul de a fi inteles de catre prieten sporeste sentimentul de incredere al
copiilor, de conexiune cognitiva si emotionald reciproca si armonie. Dupa cum afirma savantii,
acest fapt se datorizeaza in mare masura educatiei in familie: parintii acestor copii comunica cu ei
pozitiv, au atitudine calda, 1i apreciazd neconditionat, le ofera posibiitatea de a invata si de a
acumula individual cunostinte si experienta. Copiii cu nivel inalt al comunicarii vin din familii
unite, echilibrate si care au atasamente securizante cu ambii parinti sau cu unul din ei. ,,In cazul in
care copiii au avut o experientd timpurie de atasament securizant fatd de parintii lor, ei sunt mai
capabili sa aprecieze ca alte persoane au perspective diferite. Aceastd conexiune se extinde la
faptul ca acei copii care au aceste abilitati avansate de intelegere a perspectivei celuilalt sunt mai
,,populari” sau mai placuti de colegii lor” [19, p.262].

La scala relatiile cu prietenii diferenta statistica obtinuta intre grupurile de elevi din clasa
I si clasa a IV-a este: t=6,244; p=0,00.

In clasa I copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale socializeazi cu toti colegii, insa leaga
relatii de prietenie cu semenii cu care stau in banca sau cu care au anumite lucruri in comun, de
exemplu: ambii se descurca foarte bine la orele de matematica, ambii prefera animalele de
companie, ambii ascultda acelasi tip de muzica, le place fotbalul etc. Ei se axeaza mai mult pe
activitatile practice pe care le pot face impreund. Eevii cu nivel Tnalt al comunicarii verbale se
deosebesc de colegii lor prin urmdtoarele aspecte:sunt sinceri, generosi, fac schimb de carti si
jucdrii, negociaza si se straduie sd-i faca pe colegi sd se simta bine. Sunt grijulii si responsabili In
relationarea cu prietenii. Ei 1si recunosc greselile proprii atunci cand 1i supdra pe prieteni si se
grabesc sa remedieze situatia. Sunt deschisi, etuziasmati si mereu dornici sa-si vada prietenii si sa
comunice cu ei.

in casa a IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale, deoarece au crescut si si-au
dezvoltat abillitatile sociale, pot sd inteleagd o situatie de comunicare, sd identifice si sa

interpreteze reactiile proprii si pe cele ale prietenior in comunicarea cu ei. Acesti copii, atunci cand
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sunt in confict cu prietenii, se stiruie rapid sa se inteleaga, identificd solutii si le pun in aplicare.
Isi asuma responsabilitatea pentru comportamentele, atitudinile si valorile proprii, totodata
recunoscand dreptul prietenilor la comportamentele, atitudinile si valorile manifestate. Sunt
increzuti in sine si in prieteni, tind sa fie reciproc de acord cu contextul. Sunt atenti la siguranta
proprie si la cea a prietenului. Comunica prietenos, veridic si cu blandete, insa nu-gi impun opinia.
Sustin opiniile si alegerile prietenului. Nu apeleaza la minciuni, manipulare sau intimidare pentru
a obtine beneficii. Sunt intelegatori, asculta fara sa-si judece prietenii. Cand acestia Intampina
greutati, le oferd sustinere si incurajari, adreseaza intrebari prietenilor fara a-i incomoda si fara a
se agasa de subiectul conversatiei. Accepta schimbarile de situatie si sunt dispusi sa identifice un
compromis.

Scala tendinta spre dominare. Aceasta tendinta poate fi diminuata pe parcursul procesului
instructiv-educativ prin exemplele pozitive oferite de adulti si semeni, prin interiorizarea normelor
si limitelor educationale, prin dezvoltarea flexibilitatii si insusirea cunostintelor si abilitatilor
sociale B.Furman recomanda adultilor sa scrie mesaje de incurajare copiilor, iar copiilor sa srie
mesaje de incurajare semenilor, atunci cand un copil a invatat o competentd, o abilitate sau o
aptitudine. De exemplu, atunci cand copilul reuseste s comunice respectuos, sa-si autoregleze
emotiile, sd asculte atent si sa mentind linistea 1n clasa, sa fie calm pe parcursul activitatilor sa
coopereze si sa accepte diferite opinii etc. [161]. La copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale
tendinta de dominare se poate manifesta deoarece acestia tind sa fie lideri, sunt perseverenti si
increzuti in Sine.

In clasa 1, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au tendinti spre dominare in
activitatile de invatare si de joc. Din dorinta de a realiza cu succes activitdtile si deoarece sunt
entuziasmati de subiectul activitatii sau jocului, tind sd domine. Ei pot fi critici la greselile
semenilor, considerand ca trebuie sa le indrepte.

In clasa a IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt dominanti atunci cand {si
exercitd responsabilitatile s1 atributiile de lider cand realizeaza sau conduc o activitate. Totodata,
copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale au capacitati de colaborare, pot sa astepte randul pentru
a-si expune opinia si pentru a realiza activitatea. Diferente semnifcativ statistice la aceasta scala
nu sunt.

Scala comunicabilitate. ,,in perioada micii scolaritati, in baza comunicarii interpersonale
din cadrul activitatilor de invatare si a procesului socializarii, copiii dezvoltd capacitatea de a
comunica, abilitatea de acolabora, conlucra atdt cu maturii cat si cu colegii. Ca rezultat al
interactiunilor sociale, obtin un nivel inalt al comunicarii verbale, se profileaza anumite stiluri de

modele de comunicare, care sunt ca reper pentru viitoarele relatii interpersonale” [92, p.273].
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Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt foarte activi, curiosi, plini de energie si
vorbareti, filndu-le usor sa invete, sa se acomodeze la situatia de invatare si la mediul scolar,
accepta si 1si ajusteaza comportamentul la cerintele invatatorului si ale semenilor si au curajul de
a actiona, de a interactiona, de a se afirma si de a vorbi liber. Ei stiu ca este in regula sa se exprime,
identificand cuvintele potrivite, la fel si in cazul emotiilor pozitive si negative. Daca gresesc,
acestia remediaza rapid situatia si tind ca intregul grup-clasa si fie in reguld. in acest context
C.Platon sustine: ,,Afirmarea de sine este un comportament care permite exprimarea nevoilor
individului, dorintelor, asteptarilor sale, respectandu-1 in acelasi timp pe celalalt” [82, p.90].

Particularitatile manifestarii la copiii claselor I cu nivel Tnalt al comunicarii verbale sunt:
deschiderea, sinceritatea, comunicarea pozitiva cu semenii. In conversatii ei alcituiesc enunturi
care sa indice intelegere, curiozitate si sincronizare cu persoana seamanului, acceptarea lui etc. In
clasa a IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt constienti de efectul cuvintelor si le
potrivesc cu grija in enunturi tinand cont si de context (casa, scoala, societate). Sunt diplomati si
ii lasd pe semeni sd-si exprime primii opinia, sd conduca o activitate, sd propund subiectul
conversatiei. Aceste diferente sunt statistic semnificative: (t=7,818; p=0,00).

Scala izolare. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale, atunci cand se retrag, se
mobilizeaza si isi organizeaza programul de activitati. Atunci cand intdmpina greutati, ei le
comunica adultilor cu care au stabilit relatii de incredere, iar adultii, la randul lor, sunt conectati la
experienta copiilor. Odatd cu procesul de dezvoltare copiii verbalizeazd si descriu usor
experientele pe care le trdiesc. Pentru a stabilli contactul si a fi conectat cu copiii si CU experienta
acestora, este nevoie de comunicare constanti si reciproci. Intai de toate, este necesar un contact
emotional, o relatie de incredere cu copilul: ,,Care sunt indicatorii unei relatii apropiate, ai
uneiconexiuni emotionale? Intdi de toate este intelegerea reciproci: Eu il inteleg pe el, el ma
intelege pe mine. Se poate intmpla uneori sa ne certam, insa intelegerea este unul dintre cuvintele-
cheie. Dar ce inseamni si intelegi un copil? Inseamni si stii de ce are nevoie, ce greutati
intampina, ce este pentru el imposibil, ce doreste, la ce viseaza (aspird), ce este pentru el acum cel
mai important” [134, p.283].

In clasa I, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale se retrag pentru a sta pentru un timp
singuri. Preferd compania unui numar mai mic de semeni. Retragdndu-se pot comunica faptul ca
sunt introverti si astfel isi delimiteaza spatiul personal de cel al semenilor. Ei revin in grupul de
semeni atunci cand sunt curiosi si au dispozitie de a socializa cu ei. In clasa a IV-a, copiii cu nivel
inalt al comunicarii verbale se retrag pentru a reflecta, pentru a rezolva anumite Intrebari sau
probleme inerente varstei. La aceastd scala nu s-au obtinut diferente statistice semnificative la

copiii intre clasele I si a IV-a.
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Scala comportament social adecvat. Copiii cu nivel inalt al comunicarii asculta parintii,
invatatorul, se conformeaza regulilor si normelor. Au un comportament social adecvat care
conduce la o viata sociala echilibrata. De regula, acesti copii inteleg importanta si necesitatea
regulilor si normelor pentru dezvoltare si relationare eficienta cu adultii si semenii. Normele si
regulile sociale stabilesc ordinea, egaliatea si echitatea in familie, in grupul-clasa si 1n societate.
Cu toate ca se conformeaza indicatiilor adultilor, interdictiilor si indeplinesc cerintele Tnaintate de
ei, acesti COPIi sunt creativi, optimisti, liberi si spontani in interactiunile lor sociale.

In clasa I, copiii cu nivel inalt al comunicirii verbale tind si respecte disciplina, asculta
invatatorul, sunt amabili cu colegii de clasa. Respecta si se conduc de normele sociale. Respecta
regulile de siguranti in orice context si tind sa fie grijulii si in relationarea cu semenii. In clasa a
IV-a, copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt organizati, se conduc de normele si criterile
de reglementare a ordinii in familie, la scoald, in societate. In grupul-clasa acestia tind sa capete
acceptarea semenilor, insa isi pastreaza individualitatea si stitul personal de conduita. Pot sa fie
aroganti sau plini de sine. Daca manifestd tendintd spre comportamente antisociale isi dau seama
si 1si autoregleazd comportamentul avand interiorizatd conduita exemplard a adultilor care
reprezinta pentru ei un exemplu.

La aceasta scald s-au obtinut diferente statistice semnificative: t=9,039, p=0,00. Totodata
am adresat copiilor din clasa I si a IV-a intrebarea: Ce calitati si abilitati ar trebui sa detind un
scolar care comunica eficient? Rezultatele obtinute cu ajutorul metodelor implimentate si a
raspunsurilor oferite de copii in mare parte coincid. Asa dar, un copil care comunica eficient este
un ascultator activ, conlucreaza cu colegii, comunica fluent si asertiv, stabileste conexiuni de
incredere atat cu maturii cat si cu semenii (colegii), rdspund si adreseaza intrebari; se aldtura unui
dialog in mod potrivit, este tacticos si fializeaza conversatia in mod potrivit etc.

In concluzie, conform rezultatelor obtinute, am observant diferete semnificative intre copiii
din diferite clase (din clasa I si clasa a IV-a). Consideram ca competentele comunicative sunt cele
care necesita a fi dezvoltate printr-un Program de interventie psihologica orientat spre dezvoltarea
abilitatilor de comunicare, consolidarea nivelului de autocunoastere, stimularea relatiilor
interpersonale la copiii de varsta scolara mica.

Studiind conceptele stiintifice, definitiile, analizand ideile centrale ale teoriilor stiintifice
mentionate in Capitolul I, si in urma analizei rezultatelor cercetarii empirice a comunicarii
interpersonale, autocunoasterii si a relatiilor interpersonale, descriem profilul psihologic al
copilului de vdrsta scolara mica cu trasdturi manifeste de comunicare inerpersonald eficienta

(figura 2.13.).
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Figura 2.13. Profilul psihologic al copilului de varsta scolara mica cu trasaturi manifeste de
comunicare interpersonala eficienta

Competenta de a asculta. Copilul de varsta scolara mica care are competenta de a asculta;
in comunicare interpersonald ascultd activ, este empatic si manifestd acceptare neconditionata a
interlocutorului. Este concentrat pe subiectul comunicarii receptiondnd corect esenta celor
comnicate de interlocutor. Pastreaza contactul vizual, utilizeaza expresii faciale, gesturi, pastreaza
distanta optima, are tinuta si pozitia corporala potrivita contextului comunicdrii. Pastreaza tacerea
cand este cazul, adreseaza intrebari potrivite, afla detalii in legatura cu subiectul comunicarii.

Competenta de a conlucra. Conlucrand cu adultii si semenii scolarul mic se conduce de
reguli, valori si norme. Conlucrand in perechi/ grup cu adultii sau semenii adreseazd intrebari,
raspunde clar, accepta critici si aprecieri. Tine cont de obiectivele activitatii, de competentele,
abilitatile, opiniile, dorintele proprii, dar si de ale membrilor grupului. Este flexibil, ingenios,
creativ, altruist si asertiv in conduitele sale.

Competenta de a detine vorbirea fluenta. Scolarul mic care detine competenta de a vorbi
fluent, utilizeaza cuvinte corecte, potrivite, in formularea enunturilor si afirmatiilor utilizeaza
pronumele personal eu, creeazd enunturi afirmative, empatice, stabileste usor conexiunea si

relatiile interpersonale cu cei din jur. Acesta initiaza, mentine o conversatie, clarifica neintelegerile
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si incertitudinile, oferd aprecieri si primeste adecvat criticile, complimentele; reuseste sa faca
solicitdri; sa spuna nu, sd opund rezistenta presiunior.

Competenta de a contacta cu maturii. In realizarea activititilor scolarul mic se informeaza
si argumenteaza propriile opininii, totodata ascultand si acceptind sfaturile parintilor. lar ca
rezultat al comunicarii eficiente dintre parinte si copil scolarul mic invatd sa colaboreze, sa faca
un compromis sau sa se acomodeze situatiei de comunicare. Contactand cu invatatorul, scolarul
mic care comunica eficient interactioneaza in mod adecvat, acceptand si urmand cerintele scolare
din programul de invatamant. Modul si tipul contactarii, comunicarii cu adultii este premisa
formarii competentei de a contacta cu colegii.

Competenta de a contacta cu colegii. Teoriile analizate denota ca copilul de varsta scolara
micd contactand cu colegii este prosocial, asertiv si eficient in colaborare. Acesta alege contextul,
momentul si cuvintele potrivite situatiei de comunicare. Verbalizeaza si receptioneaza, aproba,
asculta activ si empatizeaza cu trdirile semenilor. Formuleaza mesaje asertive, utilizdnd pronumele
personal Eu. Colaboreaza, adreseazd intrebari, clarificd sau afla detalii despre subiectul
comunicarii, oferd semenilor conexiune inversa obiectiva, pozitiva. Ofera idei, variante alternative
de solutionare a problemelor.

Competenta de a raspunde la intrebari. Scolarul mic care comunica eficient raspunde clar,
onest si concret la Intrebarile primite, fiind atent la intrebarile interlocutorului (adultul/seamanul).
In conexiunea inversa oferitd acesta informeaza, rezuma esenta, clarifica si parafrazeaza subiectul
comunicat. Utilizeazd un limbaj nonverbal pozitiv care denota deschidere, acceptare, aprobare si
apreciere neconditionata a interlocutorului. O conexiune pozitiva intre scolarul mic si interlocutor
se poate initia si continua prin adresarea de intrebari— competentd pe care o vizdm in continuare.

Competenta de a pune intrebari pe parcursul dialogului. Scolarul mic care are competenta
de a adresa intrebari se acomodeazd subiectului de dialog utilizdnd canalele de comunicare
specifice interlocutorului (adult/seaman). Acesta empatizeaza cu trairile interlocutorului adresand
intrebari pentru a se informa, din curiozitate, pentru a clarifica, preintampina, pentru a constientiza,
pentru a rezuma subiectul comunicarii interpersonale.

Competenta de a intra in dialog in momentul oportun. Scolarul mic care comunica eficient
identificd momentul oportun de a se alatura unei conversatii, se alatura si se acomodeaza la tema
conversatiei si la felul de a fi al interlocutorului. Este flexibil, deschis, receptiv, cu o atitudine
egald fata de toti. Exprima si accepta toate punctele de vedere, argumenteaza ferm si calm opinia,
isi autoregleazd gandurile, emotiile, comportamentele si totodatd este atent, sensibil si empatic Tn
comunicarea cu interlocutorul (adultul/seamanul).

Competenta de a finaliza conversatia. Avand aceasta competentd scolarul mic identifica

cuvintele-cheie, subliniaza ideile principale, identifica tema centrala, precizeaza si concluzioneaza
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continutul pregnant al conversatiei. La finalul conversatiei scolarul mic care comunica eficient
oferd conexiune inversa care informeaza, descrie, evidentiazd punctele forte si aspectele care
trebuie lucrate, inbunatatite intr-o comunicare, situatie sau comportament social.

In urma anazei rezultatelor ceretirii autoaprecierii deducem faptul ca scolarul mic care
comunicd eficient are competenta de a se autocunoaste si de a se autoaprecia in privinta
urmatoarelor particularitati si caracteristici proprii: exterior, inteligenta, caracterul, autoritatea la
semeni, abilitatile manuale, dispozitia, straduinta.

Exterior. Copilul de varsta scolard mica care comunica eficient isi apreciaza exteriorul in
corespundere cu realitatea. Se ingrijeste si promoveaza un stil de viata sinitos. Isi ordoneaza, fsi
ingrijeste spatiul de lucru, pastrand ordinea in casa, in clasd, 1n societate. Are coafura, tinuta
vestimentara, incaltamintea mereu ingrijita. La el, rechizitele, obiectele, lucrurile sunt ordonate si
pastrate cu acuratete. Scrie lizibil, completeaza Ingrijit caietele si agenda.

Inteligenta. Scolarul mic care comunica eficient are o capacitate superioard de intelegere.
Este motivat avand o atitudine pozitiva fatd de invatare. Aptitudinile lui generale si cele speciale
sunt bine dezvoltate. Isi gestioneaza invitarea prin mecanismele reglatorii ale personalititii:
atentia, vointa, comunicarea si limbajul. Se autoapreciaza in baza indicatorilor de performanta,
apoi efectueaza cu invatatorul evaluarea activitatilor realizate. Colaboreaza cu colegii si comunica
reciproc ceea ce au Invatat. Utilizeaza operatiile gandirii (analiza, reflectia, comparatia, sinteza,
planificarea, generalizarea, abstractizarea), pentru a invata si realiza activitatile de invatare, joc si
muncd. Aplica cunostintele Invatate si le integreaza in situatii noi.

Caracter. Comunicand cu adultii, scolarul mic care comunica eficient asculta, indeplineste
st urmeaza regulile din familie, scoald, societate. Are vointd, este ambitios, responsabil, isi
autoregleaza, adapteaza si ajusteaza ideile, emotiile si comportamentele la cele ale adultilor sau
semenilor. Aproba, accepta, apreciaza neconditionat semenii. Se alatura si se afiliaza grupului de
semeni avand spirit de initiativa, insistenta si perseverenta in realizarea activitatilor individuale si
de grup. Colaboreaza sau concureaza cu semenii/colegii in mod onest, echitabil. Este tacticos.
Rezolva amabil neintelegerile, conflictele fie confruntandu-le, fie colaborand sau evitdnd
contrazicerile, daca este cazul. Sustine colegii in realizarea activitatilor pozitive.. Este increzut,
ferm si manifesta stapanire de sine. Este tolerant fatd de defectele altor oameni. Isi corecteazi
greselile din experientele sale cu adultii si sementi.

Autoritatea la semeni. Relatiile interpersonale ale scolarului mic sunt stabilite in baza
modelului de relationare eficientd a copilului cu un adult semnificativ pentru acesta. In relatiile
cu semenii este autentic, increzut, obiectiv, flexibil, creativ — calitati care il fac sa obtina statutul
de lider in grupul de semeni. Comunica semenilor In mod asertiv si accesibil nevoile, motivatiile

si comportamentele sale, fiind totodatd empatic si tindnd cont de nevoile, motivatiile si
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comportamentele semenilor. Colaboreaza cu semenii, se adapteaza, da sau cedeaza din rechizite,
materiale si informatii. Are incredere in potentialul propriu si in cel al semenilor. Ofera si primeste
recomandari. Este insistent In realizarea activitdtilor. Clarifica neintelegerile, solutioneaza eficient
conflictele. Are o atitudine egala fata de toti semenii.

Abilitati manuale. Are priceperea de a se adapta usor diverselor activitati din mediul
familial, scolar si social. Prefera exercitiile, problemele de logica, jocurile intelectuale, artele
frumoase. In cadrul orelor de studii practice de Educatie Tehnologica explica utilitatea, calitatea
articolelor confectionate. Planifica, selecteaza si utilizeaza materialele si ustensilele necesare
pentru confectionarea lucrarilor. Proiecteaza lucrarile, utilizeaza schite, scheme si diferite tehnici
de lucru. Apreciaza aspectul estetic al lucrarilor. Argumenteaza ce si de ce a utilizat anumite
materiale si ustensile.

Dispozitia. Scolarul mic care comunica eficient are o atitudine de valoare personala,
valorificandu-i si pe adulti si semeni. Traieste si exprima emotii pozitive, ca: bucuria, recunostinta,
calmul, interesul, speranta, mandria, amuzamentul, inspiratia, veneratia, iubirea. Tolereaza si
acceptd frustrarea, tristetea, dezamigirea. Isi autoregleazi, stipaneste dorintele, tendintele
impulsurile negative. in general este optimist, Increzator, sociabil, energic, abil. Amana
satisfactiile temporare pentru atingerea scopurilor. Utilizeaza si isi canalizeaza energia emotiilor
in atingerea obiectivelor. Identificd, recunoaste si empatizeaza cu trdirile/experientele altora.

Straduinta. Este perseverent, are capacitatea de a-si concentra atentia pe perioade de timp
indelungat pentru a ajunge la finalitdtile propuse. Are o gandire clara, flexibila si creativa. Este
realist si identifica mijloacele necesare pentru a atinge anumite obiective. Este stdruitor si
perseverent depasind barierele interne si obstacolele externe. Stabileste prioritdti si le realizeaza
in consecutivitate — de la activitatile cu un grad de dificultate mai mare la cele mai simple. Este
interesat de oportunitdti noi de invatare, participd cu entuziasm la concursurile atat din cadrul
orelor, cat si la concursurile tematice din cadrul scolii, raionului, republicii.

Analiza datelor obtinute aplicand metoda René Gilles ne permite sa constatam ca scolarul
mic comunica eficient in baza relatiilor interpersonale stabilite cu altii si comunicarea respectiva
are unele particularitati specifice.

Relatiile cu prietenii. Scolarul mic care comunica eficient stabileste relatii interpersonale
bune cu altii. In relationarea cu altii emite si receptioneaza corect informatiile si continutul
mesajelor. Se adapteaza, se ajusteaza la felul de a fi al interlocutorului, la subiectul, contextul
social al comunicarii. Exprima asertiv semenilor gandurile, intentiile, dorintele, opiniile,
atitudinile sale, totodata fiind empatic la cele comunicate de semeni. Ofera si primeste ajutorul

semenilor. Are competente de comunicare si de rezolvarea conflictelor.
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Tendinta spre dominare. Copilul care comunica eficient este competent, increzut in sine si
tinde sa fie lider in activitatile si contextele in care participa. Isi autoregleaza comportamentul si
dozeazi efortul in efectuarea activitatilor. Isi orienteazi potentialul intelectual, emotional si social
in efectuarea activitatilor. Intr-o situatie data tinde sa identifice solutii potrivite pentru fiecare
seamdn/ coleg. Cauta si identifica strategii, metode si tehnici de rezolvare a activitatilor si
problemelor. Este hotarat, persistent si eficient in atingerea obiectivelor. Este echilibrat
comunicand asertiv cu adultii si semenii in general.

Comunicabilitate. Scolarul mic care comunica eficient socializeaza si ascultd activ,
intreaba, intelege perspectiva altora, parafrazeaza, ofera conexiune inversa pozitiva. Se adapteaza
situatiei de comunicare. Este empatic, suportiv, tolerant in comunicarea si relationarea cu adultii
si semenii. Isi autoregleaza si exprima emotiile in mod adecvat. Utilizeaza formulele de politete,
respecta si urmeaza normele sociale. Comunicd nonverbal prin contact vizual, expresiile fetei,
gesturi, tonul vocii s.a.

Izolare. Scolarul mic care comunica eficient se retrage pentru a reflecta asupra gandurilor,
emotiilor si comportamentelor personale, precum si asupra altora si a lumii inconjratoare
cunoscute si explorate. Copiii care sunt independenti si mai autonomi prefera sa studieze, sa invete
de sinestatator anumite competente, abilitati, aptitudini. Izolandu-se de altii, scolarul mic isi
autoregleaza conduita, isi recapata si restabileste resursele personale si 1si planifica activitatile de
invatare, munca si timpul liber.

Comportament social adecvat. Copilul de varsta scolara mica care comunica eficient este
tacticos, disciplinat, respecta regulile din mediul familial, scolar si social. Ta in considerare ceea
ce i1 comunica parintii, invatitorul, colegii, apoi exprima clar si coerent ceea ce a inteles sau
intrebarile, opiniile, intentiile personale. Se comportd adecvat, tine cont de obiectivele comune,
normele, valorile din cadrul grupului-clasa. Colaboreaza cu invatatorul, colegii si prietenii in
situatiile de invatare, munca si joc. Este responsabil pentru ceea ce realizeaza individual si in grup.

Detine un set de reguli si principii de conduita dupa care se ghideaza in actiunile sale.
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2.5. Concluzii la capitolul 2

Analiza cantitativa si calitativd a datelor cercetarii a permis formularea urmatoarelor
concluzii:

1. Dinamica competentelor de comunicare a copiilor claselor 1, 2, 3 si 4 nu se
caracterizeaza prin schimbari semnificative. Acest rezultat denota faptul ca nu toate competentele
(competenta de a contacta cu colegii, competenta de a pune intrebari, competenta de a intra in
dialog in momentul oportun si competenta de a finaliza conversatia etc.) se dezvolta doar in cursul
orelor, in procesul de invatare, sau doar odata cu varsta (7-8 ani - 10-11 ani). Or, dezvoltarea
competentelor comunicative la copii necesitd si activitati suplimentare.

2. Elevii claselor primare isi dezvolta abilitatea de autocunoastere si autoapreciere tinand
cont de aprecierile adultilor (parintilor, profesorilor). In cadrul procesului instructiv-educativ,
copiii isi dezvolta aceasta abilitate, invatand sa perceapa in mod adecvat lumea inconjuratoare.
Astfel, pe parcursul acestei etape de scolaritate creste procentajul copiilor care manifesta un nivel
adecvat de autocunoastere si autoapreciere - indicatori importanti ai dezvoltarii gandirii critice.

3. Comparativ cu copiii din clasa I care trebuie stimulati in relationarea lor cu semenii si
cu adultii, cei din clasa a IV-a manifestd multa initiativd in relatile lor cu cei din jur. Totodata,
catre clasa a IV-a se manifesta mai pronuntat tendinta copiilor spre izolare, demonstrand ca
perceptia adecvata a statutului lor social scade. Acest lucru indica faptul ca spre sfirsitul acestei
etape de scolaritate se realizeaza o restructurare calitativdi §i o constientizare a relatiilor
interpersonale.

4. Rezultatele obtinute indica o interdependenta intre competentele de comunicare, nivelul
de autocunoastere si particularitatile relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolard mica. Copiii
care detin competentele de comunicare sunt mai sociabili, responsabili, colaboreaza cu colegii,
respecta anumite reguli de comportament, prelucreaza eficient informatia si dezvolta competenta
de comunicare verbala. Copiii cu nivel inalt al comunicarii verbale sunt flexibili, converseaza cu
usurintd cu semeniii, conlucreaza cu adultii §1 semenii in activitdtile de comunicare verbala,
invdtare, muncd si joc, raspund in mod ingenios, creativ si interesant la Intrebari, adreseaza
intrebari care stimuleaza curiozitatea si entuziasmul interlocutorilor. Competenta de comunicare
verbald permite copiilor sa stabileasca relatii interpersonale eficiente si armonioase.

5. Totodata, competenta de comunicare necesitd o dezvoltare permanentd, in special la
copiii cu nivel scazut al comunicarii verbale. Eficientizarea comunicarii interpersonale la copiii de
varstd scolara mica poate servi drept baza de interactiune si socializare efectiva la viitoarele etape

de varsta.
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3. PROGRAMUL DE EFICIENTIZARE A COMUNICARII INTERPERSONALE LA
COPIII DE VARSTA SCOLARA MICA

3.1. Structura si continutul Programului de eficientizare a comunicarii interpersonale
la copiii de varsta scolara mica

Pentru a fi eficienti in comunicarea interpersonala cu oamenii din jur, pentru a se dezvolta,
a-si consolida conceptul de sine, precum si pentru a relationa asertiv cu adultii si semenii, copiii
de varsta scolara mica trebuie sa-si dezvolte si sa-si consolideze competentele personale prin
mijloace educative si activitati de dezvoltare personala.

Una dintre modalitatile posibile de dezvoltare si imbogétire a potentialului comunicativ si
relational al copiilor este formarea unei zone de dezvoltare proximala a copiilor. Dupa
relatie se analizeaza dupa doua axe. Pe de o parte, existd o dezvoltare actuala a copilului, asa cum
poate fi evaluata cu ajutorul probelor, standardizate sau nu. Pe de altd parte, existd o dezvoltare
potentiald, care poate fi estimata pe baza a ceea ce copilul este capabil sa realizeze cu ajutorul unui
adult la un moment dat si va realiza singur mai tarziu. Aceasta capacitate potentiala, actualizabila
cu mai mica sau mai mare usurintd in cursul unei interactiuni, corespunde zonei proximei
dezvoltari. Din aceasta perspectiva, invatarea devine factor de dezvoltare.

In vederea atingerii acestor deziderate a fost elaborat si implimentat un Program de
interventie psihologicd in vederea eficientizarii comunicarii interpersonale la copiii de varsta
scolara mica.

Scopul programului de interventie psihologica consta in eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varstd scolard mica.

Ipoteza inaintatd si verificata in acest compartiment al cercetarii este: aplicarea unui
program de interventie psihologica orientat spre dezvoltarea abilitatilor de comunicare,
consolidarea nivelului de autocunoastere si Stimularea relatiilor interpersonale contribuie la
eficientizarea comunicarii interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica.

Obiectivele programului de interventie psihologica vizeaza:

e dezvoltarea competentelor de comunicare eficienta cu adultii si semenii;

e stimularea dorintei de autocunoastere si intelegere a lumii sale interioare;

e formarea competentelor de relationare interpersonald, bazate pe intelegerea si analiza
conduitelor proprii si a conduitelor semenilor.

La elaborarea programului ne-am condus de urmatoarele principii de baza ale psihologiei

copilului:
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1. Principiul ,,normativitatii” dezvoltarii copilului bazat pe caracteristicile psihologice si
individuale de varstd — face posibil acordul dintre cerinta ca dezvoltarea psihica si dezvoltarea
individuala sa fie in concordanta cu norma psihologica corespunzatoare varstei, pe de o parte, si
recunoasterea unicitatii incontestabile si a specificului caii de dezvoltare personala, pe de alta
parte.

2. Principiul formativ ,,de sus 1n jos” prin crearea zonei proximei dezvoltari a copilului —
in primul rand, astfel de formare ar trebui sa influenteze activ, cu impact orientat spre geneza si
formarea formatiunilor psihologice noi, care alcatuiesc caracteristicile esentiale ale varstei; in al
doilea rand, spre deosebire de principiul formativ de ,,jos in sus”, care vizeaza exercitiul si
consolidarea functiilor si abilitétilor deja existente la copil, principiul formativ ,,de sus in jos” este
un principiu cu caracter anticipativ si vizeaza formarea acelor competente psihologice care si
alcatuiesc zona proximei dezvoltari, determinand nivelul de dezvoltare al copilului in conformitate
cu asteptarile si normele sociale.

3. Principiul unitatii dintre psihodiagnostic si formare — formarea eficientd poate fi
construitd doar pe baza unei testari minutioase si atotcuprinzatoare (multilaterale). Totodata, cele
mai precise si profunde date psihodiagnostice nu au valoare psihologica daca nu sunt insotite de
un sistem holistic bine gandit de activitati psihologice si pedagogice formative.

4. Principiul activitatii formative — intr-un mod general, inflenta formativa si de dezvoltare
este exercitatid prin organizarea activititilor copilului. In timpul implementirii principiului se
creeazd conditiile pentru orientarea copilului in situatii grele, de conflict, se organizeaza
solutionarea lor si se pune baza necesara pentru dezvoltarea personalitatii copilului.

5. Principiul complexitdtii metodelor de influenta psihologica afirma necesitatea de a
utiliza intreaga diversitate a metodelor, tehnicilor si strategiilor acceptate din domeniul practic al
psihologiei copilului.

6. Principiul participarii active a celui mai apropiat mediu social al copilului la programul
formativ — succesul muncii formative cu un copil fara cooperarea cu parintii sau alt mediu social
semnificativ, in functie de natura dificultatilor de dezvoltare, se dovedeste a fi fie nu suficient de
mare, fie pur si simplu imposibil. Implementarea completa a obiectivelor de formare se realizeaza
numai prin schimbarea relatiilor din viata copilului cu acel mediu social, care impune adultilor
(semenilor) sa fie ,,constructorii” activi ai acestor relatii care sunt intentionate, active si constiente.

7. Principiul holistic (sistemic) [138, p. 179-181]. ,Abordarea holistica analizeaza intregul
pentru a ajunge la componentele acestuia, studiind, astfel, partile numai in relatia cu intregul si
modul in care partile se insereaza in intreg potrivit unei perspective finale” [53, p.89].

Reiesind din faptul, ca grupul formativ pe de o parte, si programul formativ pe de alta parte,

sunt apreciate drept sisteme, in care exista retele de interactiuni (in primul caz interactiuni intre
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membrii grupului formativ, in cel de-al doilea caz conexiuni intre componentele teoretice si
practice constitutive ale programului formativ), principiul holistic face ca orice modificare a unui
element al celor doua sisteme sa determine 0 restructurare ambelor sisteme, a intregului. Astfel,
sustinem ca holismul poate oferi o abordare integrationistad ce tine de problema eficientizarii
comunicdrii interpersonale, imbunatatirea autoaprecierii si ameliorarea relatiilor interpersonale.

In activitatea de consiliere principalul instrument de formare/ dezvoltare este grupul, care
ajuta la identificarea, corectarea problemelor clientului prin actiuni si interactiuni realizate in
cadrul grupului dupa principiul formativ ,,aici si acum” [138, p.13]. Dinamica grupului este o
totalitate de actiuni si interactiuni de grup care decurg din relatiile si interactiunile membrilor
grupului. Activitatile lor si influenta membrilor asupra mediului inconjurator si reprezinta
dezvoltarea sau dinamica unui grup in timp [138, p.35]. Coeziunea (de grup) este inteleasa ca
procesul de formare a unei legaturi speciale de grup care permite transformarea structurii externe
intr-o comunitate psihologica de oameni.

N.B. Baukos evidentiaza caracteristicile grupului T-training, de formare a acestuia:

, 1.Respectarea principiilor de baza ale muncii In grup (activitate, deschidere,
confidentialitate etc.).

2. Orientarea participantilor grupului de consiliere, pe asistenta psihologica care vine nu
atat de la trainer, cat de la participanti.

3. Existenta unui grup mai mult sau mai putin permanent (de obicei, creat din 7-15
persoane), membrii caruia se intrunesc periodic.

4. O anumitd organizare spatiald (cel mai adesea, sedintele de lucru se desfdsoard intr-0
camera confortabild izolatd), iar participantii se aranjeaza de cele mai multe ori in cerc.

5. Se pune accent pe relatiile dintre membrii grupului, care sunt dezvoltate si analizate in
situatia de consiliere dupa principiul ,,aici si acum”.

6. Utilizarea activa a metodelor de lucru in grup.

7. Obiectivarea sentimentelor si emotiilor subiective ale participantilor grupului si a
trairilor din grup, reflectate verbalizat.

8. Atmosfera distinsa si libertate de comunicare intre participanti, climat de siguranta
psihologica” [apud 138, p.17-18].

Functionarea grupului poate fi reglementatd prin reguli. Regulile grupului reprezinta
standarde de conduita acceptate in grup, care ghideaza actiunile participantilor si permit aplicarea
sanctiunilor pentru formele de comportament inacceptabil pentru un anumit grup. in opinia lui
b.J1. KapBacapckuii fiecare membru al grupului este obligat sa urmeze urmatoarele reguli:

1. Sa indeplineascd propramul activitatilor de grup.

2. Sa nu comunice in afara grupului, ceea ce se intdmpla in timpul activitatilor de grup.
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3. Sa ajute colegii de grup sa fie constienti de modul de comportament si sa-1 schimbe daca
acesta contravine normelor grupului.

4. Sa refuze sd intrebuinteze fraze generale, sa vorbeasca despre probleme si experiente
conform principiului ,,aici si acum”.

5. Sa asculte punctele de vedere, opiniile si sfaturile membrilor grupului, dar sa ia decizii
pe cont propriu [apud 138, p.31-32].

Persoanele care au o influentd mai mare decat alti membrii ai grupului si influenteaza
dinamica de grup sunt liderii. Intr-un grup de consiliere si formare poate fi unul sau doi lideri.
Liderii ,,pot opta pentru un stil de leadership predominant democratic, autoritar sau laissez-faire.
Totusi, noi preferam o abordare proactiva, care implica o combinatie a acestor stiluri” [40, p.218].

Competentele utilizate de trainer si lideri pentru formarea competentelor de comunicare
interpersonala in grupul formativ de training sunt:

1. Descrierea comportamentului.

. Comunicarea (reflectarea) sentimentelor.
. Ascultare activa.

. Conexiunea inversa.

2

3

4

5. Confruntarea.
6. Utilizarea intrebarilor.

7. Rezumarea (sumarizarea).

8. Antrenamentul comportamentului asertiv.

Aceste competente, abilitati si tehnici psihologice Se potrivesc cu competentele pe care ni
le-am propus si le formam si dezvoltam la copii. In opinia M.lanioglo [53], competenta poate fi
definita ca o entitate integratd de cunostinte (competente, atitudini, tasaturi caracterologice, de
personalitate) care faciliteaza efectuarea activitatilor si atingerea scopurilor. La implementarea
programului de interventie psihologica am tinut cont de literaura stiintifica privind consilerea, de
rezultatele testelor implementate la etapa de testare, de principiile care au stat la baza Programului
de interventie psihologicd, am tinut cont de metodologia generald a lucrarii de fata, precum si de
scopul si obiectivele propuse in metodologia formativa a capitolului 3.

In realizarea Programului de interventie psihologici orientat spre dezvoltarea
competentelor de comunicare interpersonalda a copiilor de varsta scolara mica am luat in
considerare conceptele definite din domeniul psihologiei comunicarii interpersonale si din
domeniul psihologiei copilului. Am analizat teoriile, definitiile savantilor: J.-C.Abric [1],
D.Goleman [44], E.Erikson [apud 51], M.R.Hall [apud 52], J.Piaget [apud 8], A.Bandura [129,
164, 165], M.Romski, R.A.Sevcik [173], D.Baumrind [apud 105], D.Guevremont [apud 100],

[''M. Angpeesa [128], U.C. Kou [139], JL.U. boxosuu [131], M.W. Jlucuna [141, 142, 143],
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JI.C. Boirotckuit [132], H.U. Henmomusimas [146], A.M. lllerununa [162], L.Cuznetov [25],
A.Bolboceanu [9, 10]; C.Platon [81], J. Racu [87], I.Racu [85], E.Verza, F. Verza [122], din care
reiese:

- ca competenta de a asculta a omului este un element component de prima importanta al
capacitdtii de a comunica interpersonal eficient. Aceasta se formeaza apeland la cunostintele
despre statutul de emitator, in baza conceptelor stiintifice insusite, abilitatilor de socializare
deprinse, regulilor, indicatorilor si principiilor de baza.

- cd competenta de a asculta a copiilor este formata, dezvoltata si antrenata la copii de
catre adulti prin intermediul comunicarii autentice;

- ca rezultatul unei comunicari eficiente este determinat de competenta de a conlucra cu
altii la subiectul, activitatea de comunicare interpersonala si la felul de a fi al interlocutorului ca
fiind un element component in comunicarea interpersonala a copiilor cu adultii si semenii.
Analizand teoriile, opiniile acestor autori concluziondm ca adultul in procesul de comunicare,
educatie si instruire formeaza copilului competenta de a conlucra. La fel si interactiunea copiilor
de varsta scolard mica cu semenii n activitatile de comunicare, invatare, munca si joc dezvolta la
copii competenta de a conlucra cu altii;

- ca competenta de a detine vorbirea fluenta 1n stabilirea contactului este influentatd de
nevoile, varsta, mediul si stilurile educative, de modul si tipul de comunicare ales de adulti si
semeni in interactiune;

- cd adultii prin comunicare interpersonald formeaza, interiorizeaza si integreaza copiilor
deprinderi de a interactiona ulterior cu altii in conformitate cu tipurile, modele, formele,
patternurile de interactiune practicate de adulti si copii in situatii de interactiuni zilnice;.

- cd competenta contactarii cu colegii se formeaza, se invata si se reproduce pe parcursul
varstei scolare mici in interactiunea copilului cu semenii lor;

- ca competenta de a raspunde la intrebari pe parcursul unei conversatiei permite
realizarea conexiunii inverse, parafrazarea, reflectarea, sumarizarea esentei comunicarii
interpersonale, precum si mentinerea si desfasurarea acesteia sau incheierea acesteia intr-un mod
potrivit si tacticos;

- ca adresarea intrebarilor permite identificarea noului, desfasurarea comunicarii,
stimularea interlocutorilor de a verbaliza idei, opinii, trairi in privinta subiectului comunicat.
Competenta copiilor de a pune intrebari le permite interactiunea cu adultii si semenii, satisfacerea
nevoii comunicative, de cunoastere, de apreciere, de afiliere;

- ca competenta de a intra in dialog iIn momentul oportun, de a se ajusta, de a fi de accord
si de a percepe corect informatia si comunicarea adultilor si semenilor permite desfasurarea cu

succes a comunicdrii interpersonale si stabilirea de interactiuni veritabile;
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- ca competenta de a se aldtura Tn momentul oportun denotd faptul ca copilul intelege
contextul social, alege momentul, isi ajusteaza comportamentul la cel al interlocutorului si
identifica conceptele potrivite situatiei de comunicare;

- ca competenta de a finaliza conversatia este un element component al comunicarii
eficiente, ajutd oamenii sa realizeze acea conexiune inversa pentru o comunicare reusita.

In realizarea Programului de interventie psihologica la capitolul dezvoltirii/consolidarii
competentei de autocunoastere ne-am bazat pe principiile abordarii cultural-istorice
JI.C. Berrorckmii [132], B.B. JlaBeigoB [136], A.H. Jleoutses [140], JA.b. Dapkonun [163],
principiul individualizarii, expus in psihologia analitica de C.Jung [apud 102], pe ideile psihologiei
umaniste — tendinta de autoactualizare a sinelui, sustinuta de C.Rogers [apud 33], nevoia de
autoactualizare, in viziunea lui A.Maslow [apud 69, apud 102], pe teoria interactionista de
dezvoltare a Eului in relatii interpersonale, expusa de Ch.Cooley, G.Mead [apud 38].

In Romania, conceptele legate de autocunoastere, autoapreciere, dezvoltare personala este
studiat si promovat de psihologul Iolanda Mitrofan, care a elaborat acest concept pe fundamente
originale, inovatoare ale psihoterapiei experimentale, in baza unificarii complexe a dezvoltarii
personale I.Mitrofan [64], si abordarea psihosociala a Eului, valorificate de M.Zlate [apud 54].

Prin studiile savantilor din Republica Moldova, mentionam cercetarile despre dezvoltare
personala si a imaginii de sine a lui 1.Racu [85], A.Bolboceanu [10], L.Cuznetov [25], S.Tolstaia
[156, 177], S.Rusnac [95], O.Paladi [75]. In conformitate cu aceste abordri, in Programului de
interventie psihologica au fost selectate metode si tehnici care vor ajuta copiii de a se cunoaste pe
ei insisi, sa constientizeze propria individualitate, experienta lor subiectiva unica.

Astfel, Programul de interventie psihologica elaborat de noi cu scopul de a acorda
persoanelor sprijin psihologic in vederea formari/dezvoltarii competentelor de comunicare
interpersonala eficientd are la baza 0 abordare holistica (sistemica) si include o gama larga de
instrumente si tehnici metodologice.Tinand cont de teoriile stiintifice ale savantilor mentionati mai
sus, de metodele stiintifice de constatare si de indicatorii fiecarei scale, am elaborat si am selectat
activitatile si recomandarile pentru programul de interventie psihologica.

Mijloacele si tehnicile potrivite pentru realizarea scopului si obiectivelor Programului de
interventie psihologica in lucrul cu copiii de varsta scolarda mica sunt: cartile de consiliere, cartile
cu povesti; argila, jocurile de construit, desenul, jocurile, calatoriile imaginare, jocurile
imaginative de rol, figurinele animalelor, jucariile de plus, fisele de lucru, simbolurile si figurinele
etc. La realizarea Programului de interventie psihologica nu s-au obtinut valori cantitative si
calitative similare la toti subiectii cercetarii, ci mai degraba o crestere si o ameliorare a unor
idicatori ai anumitor competente, particularitati si trasaturi de caracter prin intermediul activitatilor

realizate in cadrul experimentului formativ.
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Astfel, consideram ca aspectele pe care trebuie sa ne axam in cadrul Programullui de
interventie psihologicd sunt dezvoltarea competentei si a abilitdtilor de comunicare, dezvoltarea
si consolidarea competentei de autocunoastere obiectivd, precum si identificarea si exersarea
conduitelor prosociale, a relatiilor interpersonale (asertive) pozitive.

Activitatile din Programul de interventie psihologica, selectate, elaborate si desfasurate de
noi in vederea eficientizarii comunicarii interpersonale a copiilor de varsta scolara mica, constituie
instrumente eficiente pentru:

e cficientizarea comunicarii interpersonale a copiilor;

¢ identificarea, recunoasterea si conceptualizarea in mod eficiet, asertiv a gandurilor,
emotiilor, reactiilor, dorintelor si intentiilor;

¢ analiza motivelor care determina gandurile, emotiile si conduitele copiilor;

e armonizarea sferei intelectuale si a celei emotionale;

¢ solutionarea situatiilor conflictuale cu care copiii se intalnesc in viata de zi cu zi;

e dezvoltarea si exersarea empatiei si a intelegerii semenilor;

e congtientizarea Unicitdtii personale si a resurselor proprii;

e dezvoltarea personalitatii prin corectarea, formarea si adaptarea la situatii cotidiene;

e exersarea conduitelor prosociale;

¢ antrenarea atitudinilor si conduitelor altruiste si prietenoase;

e dezvoltarea gandirii inteligente, creative si flexibile pentru adaptarea la diverse situatii
st relationare constructiva cu altii;

e stimularea activitatii de cdutare si descoperire de noi solutii si oportunitafi.

Experimentul formativ, functionarea grupului de consiliere si formare are loc in baza
urmatoareor conditii: locul, timpul preconizat si modul de desfasurare a sedintelor. Programul de
interventie psihologica orientat spre dezvoltarea abilitatilor de comunicare, consolidarea nivelului
de autocunoastere, stimularea relatiilor interpersonale |-am desfasurat in perioada februarie — mai
2019, o data pe saptamana, cu intreruperi pentru perioada vacantei. Institutia de invatamant unde
a avut loc experimentul formativ — ,,Gimnaziul ,,Alexei Mateevici” — se afla in localitatea Rautel,
r-nul Filesti. In grupurile formative de clasa I si de clasa a IV-a am lucrat cu copiii care au obtinut
un nivel scazut de comunicare verbald, aplicand metoda Capacitatea de a construi un dialog,
elaboratd de A.M. Illerununa [162]. Conform rezultatelor de la etapa de constatare, acesti copii
au obtinut rezultate sub medie la metoda mentionata. Ulterior anume la ei am urmadrit rezultatele
obtinute si la aplicarea metodelor Dembo-Rubinstein [151], René Gilles [apud 155]. Acesti copii
au fost invitati sa participe la sedintele din program, benevol. Grupul experimental de copii din

clasa | era format din 9 copii, iar cel din clasa a 1\VV-a — din 8 copii.
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Am convenit cu copiii de clasa I si cu copiii de clasa a IV-a sa desfasuram sedintele din
program de interventie psihologica in sala de clasa. In selectarea si elaborarea activitatilor pentru
programul de interventie psihologica sa tinut cont de varsta scolarilor mici (7-11 ani) si de
conceptele teoretice ale savantilor din domeniu. Complexitatea activitatilor propuse scolarilor
mici, a fost una medie astfel incat acestea sa fie posibil de realizat atat de copiii clasei I, cat si de
copiii clasei a IV-a. Programul de interventie psihologica contine 20 de sedinte, durata unei sedinte
fiind de 45 minute. Dupa incheierea programului de interventie psihologica s-au implementat
aceleasi teste ca la etapa de constatare: metoda Capacitatea de a construi un dialog, dupa
A.M. lllernnnna, metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein, modificatd de A.M. IlpuxosxkaH,
metoda proiectiva René Gilles. Analiza cantitativd a rezultatelor a fost realizata prin metoda
statistica t-Student pentru estimarea diferentelor mediilor obtinute. Prin implementarea acestor
metode realizandu-se o analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor in vederea evaluarii eficientei
experimentului formativ.

Programul de interventie psihologica s-a desfasurat in trei etape:

1. Etapa orientativ-psihodiagnostica (2 sedinte). Obiectivele principale ale acestei etape
au vizat: prezentdrile copiilor, comunicarea asteptarilor, formarea coeziunii grupului, elaborarea
normelor de grup, motivarea participarii copiilor la sedinte, stimularea competentelor si resurselor
comunicative ale copiilor. De asemenea, la aceasta etapa am prezentat obiectivele generale ale
programului, am solicitat informatii de la invitatorii-diriginti despre personalitatea fiecarui elev
din clasa, am observat conduitele copiilor.

La aceasta etapa, in cadrul actiitatilor de la program copiii s-au prezentat, au facut
cunostinta cu colegii de clasd intr-un mod interesant si interactiv. Au aflat unii despre altii, calitati
si trasaturi de personalitate pozitive pe care le-au observat la colegi pe parcursul activitatilor
scolare, nsd nu le puteau conceptualiza corect. Au aflat calitati asemandtoare cu cele ale semenilor
si calitati care le fac unici. Copiii au invatat sa ofere si sa primeasca feedback pozitiv. Astfel, prin
intdrirea pozitiva copiii din grupul experimental si-au revazut potentialul si resursele pozitive
(Fotoliul prezentatorului [123]; Prin ce ma aseman/ma deosebesc de colegii mei [123]; Rosteste-
ti numele [154]; Autoportretul [7]).

Activitatile preconizate au avut scopul de a spori comunicarea interpersonald, Cunoasterea
sinelui, intelegerea si consolidarea conceptului de Eu, cunoasterea si acceptarea celorlalti, de a
spori coeziunea grupului, de a stimula initierea primelor conversatii si exprimarea libera, spontana
si sincera in cadrul programului de interventie psihologica. Activitatile de la aceasta etapa au scos
la iveala calitatile pozitive ale tuturor copiilor, mai ales calitatile si punctele forte ale copiilor cu

conduite nefunctionale, dificile si au facilitat acceptarea acestora in grupul de semeni.
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2. Etapa principala (16 sedinte). Aceasta etapa a avut drept scop formarea si dezvoltarea
unor competente si abilitati de comunicare eficientd cu semenii prin dezvoltarea competentei si a
abilitatilor de a asculta si a conlucra, prin stimularea si formarea competentei de a comunica si
interactiona asertiv cu adultii si semenii. De asemenea ne-am propus formarea competentei de a
initia, a mentine si de a incheia conversatia cu adultii si semenii; stimularea dorintei de a se
autocunoaste si de a intelege lumea interioara personala si a semenilor; dezvoltarea capacitatii de
cunoastere si autoapreciere a calitatilor personale si a calitatilor semenilor; formarea capacitatii de
a identifica conduitele prosociale (asertive) si de a le exersa in situatiile cotidiene; dezvoltarea
competentei de relationare asertiva si pozitiva cu adultii si semenii.

Prin activitatile realizate in cadrul Programului de interventie psihologica, autodezvaluire
si prin realizarea feedback-ului primit de la psiholog si de la colegi copiii din grupurile
experimentale au internalizat cunostine noi, formule de comunicare pozitiva si modele de conduita
asertive mai functionale decat utilizate pana la momentul respectiv. Prin acumularea si insusirea
noilor cunostinte copiilor din cadrul programului de interventie psihologica li s-a format si s-a
dezvoltat ,,zona proximei dezvoltari”. Dupa finalizarea intregului program de interventie
psihologica aceste competente se mentin prin exersare sau se pierd, copiii revenind la conduita lor
tipica. Pentru a da rezultate cunostintele, modelele de comunicare si relationare eficienta asimilate
la program de catre copii trebuie puse in aplicare si exersate in timp in situatiile cotidiene. Daca
ne referim la grupurile experimentale, atunci la calcularea nivelului comunicarii verbale pentru
fiecare copil individual am observant cd unii participanti din grupurile experimentale si-au
imbunatit nivelul de comunicare verbald acumuland un punctaj minim corespunzator nivelului
mediu de comunicare verbala, alti copii si-au imbunatatit semnificativ nivelul comunicarii verbale
acumuland un punctaj corespunzator nivelului mediu, in crestere spre nivelul inalt.

La aceasta etapa se folosesc exercitii orientate spre:

e antrenarea competentelor sociale prin exersarea competentelor de comunicare eficienta
cu adultii si semenii; prin atingerea unui anumit nivel de armonie in privinta gandurilor, emotiilor
si comportamentelor; prin gestionarea aspectelor emotionale dureroase in mod acceptabil social,
ca exemplu Floarea dispozitiei [154)]; Haideti sa comunicam eficient [123]; Clarificarile [154];
Recunoasterea conflictelor [154]; Fetisoarele [154]; Un buchet de flori pentru cei dragi [7];
Muzica, maiestre [7]; Nivelul de comunicare [43]; Calendarul zilei; Sipetelul cu sfaturi; Sa fim
politicosi [elaborate de autorul tezei];

e formarea abilitatilor de acceptare a feedback-ului, de constientizare a calitatilor
personale si ale semenilor; de acceptare a limitelor si punctelor forte; de mentinere a starilor de
bine si confort psihologic, ca exemplu Fotoliul prezentatorului [123]; Prin ce ma aseman/ ma

deosebesc de colegii mei [123]; Rosteste-ti numele [154]; Autoportretul [7]; Floarea [elaborat de
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autorul tezei]; Scarita [154]; Calitatile unui elev straduitor [123]; Personaje harnice [elaborat de
autorul tezei]; Exersarea comunicarii constructive [123]; De la inima la inima [123]; Decizia
asumata [elaborat de atorul tezei]; Opinia ta despre...[123], 4stdzi ma simt...[elaborat de autorul
tezei]; Compunere in baza unei ilustrate [137];, Copacul activitatilor; Reflectii [elaborate de
autorul tezei];

e dezvoltarea competentelor de relationare interpersonala prin intelegerea si analiza
dezvoltarea capacitatilor de modificare a comportamentelor nefunctionale si de inlocuirea lor cu
modele de conduita functionala; prin exersarea capacitatii de a se adapta la cerintele de acasa, de
la scoala si din societate; prin maximizarea sanselor copilului de a atinge punctele de referinta pe
parcursul dezvoltarii: Zambetul [14]; Priviti in ochii interlocutorului [elaborata de autorul tezei];
Cum salutam? [123]; Limbajul corpului [14]; Identificarea retelelor proprii de relatii [123];
Identificarea persoanelor deosebite [123]; Micul pictor [elaboratd de autorul tezei]; Fapta buna
[154]; Calitatile unui prieten adevirat [elaborata de autorul tezei]; Manuselele [154]; Iti cunosti
colegii; In ateliere; Urdarile [elaborate de autorul tezei].

Copiii isi eficientizeaza competentele de comunicare nu doar prin diverse metode, activitati
si cu ajutorul psihologului, ci si prin intermediul grupului, al feedback-ului primit de semeni.
Comunicand cu semenii, primind si oferind aprecieri, relationand asertiv si constructiv ei isi
dezvoltd personalitatea in general, inteleg punctul de vedere al semenilor, preiau metode de
solutionare creativa a conflictelor, capata incredere in sine, preiau tipuri functionale de conduita.
Toate aceste aspecte in ansamblu contribuie la dezvoltarea competentelor sociale.

3. Etapa finala (2 sedinte). Continutul principal al acestei etape prevede rezumarea
activitatii, stabilirea unor bilanturi, integrarea informatiei obtinuteprin activitatile: (Copacul
activitatilor, Reflectii; Urarile [elaborate de autorul tezei]. Au fost proiectate si s-au desfasurat 20
de sedinte in total. Descrierea completd a activitatilor incluse in programul de interventie
psihologica este prezentata Tn anexa 7.

La primele sedinte din cadrul programului de interventie psihologica, membrii grupurilor
se studiau reciproc, unii copii erau bucurosi, entuziasmati de activitatile care urmau a fi realizate,
altii erau sceptici si nu manifestau nici o reactie vadita. Au fost si cativa copii categorici, deoarece
erau intr-o oarecare incurcaturd si confuzie, fiindcd nu stiau ce se asteaptd de la ei. Aceasta etapa
de dezvoltare a grupului mai poate fi numita si etapa de orientare. Treptat mecanismele de aparare
au slabit si copiii au devenit mai receptivi. Participarea in program a provocat copiilor emotii si
reactii puternice. Conform observatiilor noastre, majoritatea copiilor au manifestat o anumita
agitatie si tensiune emotionala inaintea inceperii sedintelor. Am observat mai multe manifestari

specifice stresului sau distresului: agitatie nervoasd, miscarea in banca, jocul cu rechizitele,
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aranjarea lucrurilor, palavrdageala sau Inchiderea in sine. Mentionam totusi cd la etapa
experimentului formativ copiii erau familiarizati si deprinsi cu persoana psihologului si din
explicatiile oferite constatdm cd acestia isi puteau reprezenta modul in care se vor desfasura
sedintele. Activitatile din program fiind alt tip de activitati decat activitatile de invatare, a trezit un
interes deosebit la copii, ei erau dornici sd descopere, sd creeze si sa insuseasca competente si
abilitati noi. Faptul ca isi Intalneau colegii si la programul de interventie psihologica (nu doar la
ore), ii bucura la fel de mult. Alt motiv era ca se cunoasteau in activitati ce presupuneau dezvaluirea
calitatilor, a trasaturilor de caracter, a competentelor speciale, ceea ce ii facea sa fie entuziasmati,
increzatori, spontani, veseli si foarte curiosi cu privire la tot ce se Intdmpla la sedinte.

Urmadtoarea etapa in dinamica grupurilor a fost etapa conflictului si a protestului. La
inceputul delurarii programului, la primele sedinte copiii din grupurile experimentale au manifestat
o reactie de rezistentd referitoare la participarea la programul de interventie psihologica si la
realizarea activitatilor. Insa, odata ce s-au familiarizat cu felul de a fi al moderatorului si cu tipul
de activitati realizate interactiv si cu mijloace didactice si metode colorate acestia s-au implicat
activ.

Implicarea in activitatile din program, comunicarea raspunsurilor, a idelor, indemnurilor si
a feedback-ului a dezvoltat coeziunea de grup. Spontaneitatea, curiozitatea si sinceritatea au
permis comunicarea, cooperarea si interactiunea autentici intre membrii grupurilor. In opinia
noastra, activitatile orientate spre formarea si dezvoltarea competentelor de comunicare,
autocunoastere si relationare interpersonald, precum si reflectiile dupa realizarea activitatilor au
contribuit la sentimente de apartenenta la grup, la formarea sentimentului ,,Noi” si a entitatii
grupului. Prin urmare, dupa formarea coeziunii grupului si a sentimentului de incredere reciproca
intre membrii grupului acestia erau mai sinceri si mai deschisi in a-si exprima si a-si dezvalui,
gandurile, trairile personale in legaturd cu activitdtile realizate la sedinte. Comunicand reciproc,
subiectii grupului intelegeau cd au probleme similare cu cele ale semenilor. Prin activitatile
preconizate in legdtura cu obiectivele Programului de interventie psihologicd am reusit sd le
dezvoltam competentele de a se exprima liber, de a-si intelege si a-si accepta emotiile, de a oferi
empatie, compasiune si de a primi recomandari, solutii de la semeni In privinta rezolvarii situatiilor
de comunicare din perspectiva membrilor grupului care aveau aceeasi varsta.

Forma de organizare a sedintelor din program de interventie psihologica la fel stimuleaza
modul de comunicare si tipul de conduita a subiectilor. Copiii lucrau pe centre aranjate sub forma
de cerc. In cerc copiii manifesti curiozitate si sunt deschisi spre comunicare. Totodati, aceasti
forma de organizare 1i face sd fie atenti, responsabili pentru raspunsurile oferite si sd manifeste
respect si empatie pentru semeni. De asemenea, in cerc copiii au posibilitatea sa fie ascultati de
toti semenii si sa raspunda, sa exprime reciproc opinii si recomandari referitoare la anumite
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probleme; sa stabileasca contact vizual, sa zimbeasca sau sa mangaie incurajator semenii. La fel,
activitatile realizate individual, in perechi sau in grup dar prezentate in cerc, ca exemplu Floarea
dispozitiei [154]; Prin ce ma asemdan/ma deosebesc de colegii mei [123]; De la inima la inima
[123]; Sipetelul cu sfaturi; Copacul activitatilor [elaborate de autorul tezei] etc. sporesc
sentimentul de sigurantd, solidaritate si apartenenta.

In cadrul programului de interventie psihologica am lucrat preponderent cu fisele de lucru.
Majoritatea copiilor au acceptat sa lucreze cu fisele de lucru, deoarece cunosc aceasta metoda de
la ore. Prin intermediul fiselor de lucu psihologul faciliteaza: comunicarea interpersonala eficienta,
consolideaza conceptul de Eu; acestea stimuleaza schimbarile pozitive si permit copilului sa aleaga
conduitele prosociale. La fel, fisele de lucru au fost utilizate pentru a intari competentele de
comunicare interpersonald, autocunoastere si relationare interpersonala. In aceasti ordine de idei
prezentam functiile fisei de lucru pentru copii: ,,sa inceapa sa analizeze anumite probleme pentru
ca ele sa poata fi explorate; sd analizeze moduri noi de gandire si de comportament; sd exploreze,
sa Inteleaga si sa 1si dezvolte abilitatile de rezolvare a problemelor si de luare a deciziilor; sa faca
alegeri cu privire la felul in care ar putea reactiona la o anumita situatie sociala sau la un eveniment
si sd exploreze consecintele posibile ale acestor reactii; sd recunoasca diferentele dintre
comportamentele vechi si cele noi; sa confirme si/sau sa consolideze conceptii, idei, convingeri si
comportamente care au fost explorate ori discutate pe parcursul consilierii; sa elaboreze un plan,
astfel incat abilitatile dobandite sa fie generalizate in mediul copilului” [41, p.354].

Un alt mijloc de lucru utilizat frecvent la realizarea programului este desenul. Desenul 1i
ajutd pe copii s 1si exprime ganduri, trdiri, dispozitia sau sentimentele refulate, sa dobandeasca
controlul asupra unor evenimente pe care le-a trdit sau le traieste, sa recapete echilibrul si confortul
psihologic [6, p.100]. Exemplu de activitati: Autoportretul [7]; Floarea dispozitiei [154]; Un
buchet de flori pentru cei dragi [7]; Micul pictor [elaborata de autorul tezei].

La realizarea programului de interventie psihologica psihologul are responsabilitatea de a-
I ghida pe copii in realizarea activitatilor. Prin urmare, psihologul are responsabilitatea de a
organiza procesul de formare a competentelor, de a oferi un model obiectiv de conduita si de a
informa copiii. in general, ne exprimam satisfactia fata de modalitatea in care am reusit si realizim
programul de interventie psihologica. Copiii au fost receptivi la asimilarea inforrmatiilor teoretice
propuse si s-au implicat activ in realizarea activitatilor practice. Am realizat aproximativ toate
activitatile planificate. Activitatile complicate le-am redus. Unele activitati le-am simplificat,
altele le-am inlocuit sau le-am alternat in corespundere cu starea subiectiva a copiilor si cu modul
de desfasurare a sedintei. La fel, pe parcursul desfasurarii programului de interventie psihologica
am tinut cont de scopul general al cercetarii si de obiectivele formulate pentru experimentul

formativ.
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3.2. Evaluarea Programului de eficientizare a comunicarii interpersonale la copiii de
varsta scolara mica

Cu scopul de a analiza influenta Programului de eficientizare a comunicarii interpersonale
asupra scolarilor de varstd micad si pentru a evalua nivelul lor de comunicare verbala, nivelul
autoaprecierii, pentru a vedea daca s-au ameliorat sau nu relatiile lor interpersonale am realizat
etapa de retestare in grupul experimental al copiilor clasei I si al copiilor clasei a IV-a.

VVom incepe cu analiza rezultatelor pentru grupul format din copiii clasei 1.

Dupa efectuarea retestarii cu ajutorul metodei Capacitatea de a construi un dialog, dupa
A M. lllerununa si prelucrarea datelor am comparat rezultatele obtinute de scolarii mici la testare
(testarea de constatare) cu rezultatele obtinute de scolarii mici la retestare [175, p.25-29]. In figura
3.1. prezentam rezultatele obtinute de catre fiecare copil din grupul experimental (clasa I) la testare

si la retestare, pe scalele metodei.
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Figura 3.1. Rezultatele studierii nivelului de comunicare verbala test/retest pentru grupul
experimental din clasa |

Clasa I. Potrivit rezultatelor testarii, copiii din grupul experimental (cu nivel scazut al
comunicdrii verbale) au obtinut o medie generala de 12,3 puncte corespunzatoare nivelului scdzut
de comunicare verbala. Iar la etapa de retestare media generala a acestora a crescut cu 4,3 puncte
acumuland o medie generald de 16,6 puncte care ii plaseaza la un nivel mediu de comunicare
verbala. Vom analiza rezultatele test - retest pentru fiecare scala aparte. Rezultatele statistic

semnificative sunt prezentate in tabelul 3.1. (Anexa 8).
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Tabelul 3.1. Diferentele privind caracteristicile comunicirii verbale

(grupul experimental, clasa I, test — retest)

Pragul de
Scale t-Student semnificatie

Competenta de a asculta -0,439 0,33
Competenta de a conlucra -5,164 0,00
Competenta de a detine vorbirea fluenta

in stabilirea contactului -1,458 0,40
Competenta de a contacta cu maturii -2,39 0,013
Competenta de a contacta cu colegii -1,45 0,15
Competenta de a rdspunde la intrebari -5,164 0,00
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogulului -4,183 0,00
Competenta de a intra in dialog in

momentul oportun -3,987 0,01
Competenta de a finaliza conversatia -3,714 0,01

Scala competenta de a conlucra. Initial, capacitatea de a conlucra a copiilor din grupul
experimental era slab dezvoltata: in activitatile in perechi si de grup nu se ghidau de criteriile sau
conditiile activitatilor, de regulile comune ale clasei, nu stiau sa empatizeze, sa se acomodeze la
ritmul de lucru al colegilor, sa cedeze, sa coopereze pozitiv pentru a realiza activitatile; nu stiau sa
fie atenti, flexibili si sensibili in colaborarea cu semenii; nu puteau sa redea prin cuvinte ceea ce
gandeau, simteau si intentionau, ceea ce activa comportamente de autoaparare, refuz sau evitare.
Insa, datoritd faptului cd pe parcursul procesului instructiv-educativ copiii au crescut si gandirea
lor s-a dezvoltat, dar si faptului ca realizau in comun activitatile din cadrul programului de
interventie psihologica, capacitatea lor de a conlucra a inceput sa se dezvolte. Astfel, rezultatele
retestdrii ne-au aratat ca copiii au invatat sa comunice interpersonal eficient, sd colaboreze, sa se
implice si sd participe in activititile efectuate in comun cu semenii. in urma analizei statistice
comparative a rezultatelor testarii cu rezultatele retestarii am obtinut diferente semnificative la
aceasta scala (t=-5,164; p=0,00).

Scala competenta de a raspunde la intrebari. Rezultatele testarii atesta ca la copiii din
grupul experimental competenta de a raspunde la inrebari este slab dezvoltata: acestia raspund la
intrebari doar fiind stimulati de adulti si semeni sau in baza vre- unui reper scris ori daca li se ofera
unele sugestii pentru ca si ajungi la sau si giseasca raspunsul adecvat. In cadrul activititilor din
program copiii din grupul experimental au invatat sa raspunda la intrebari in situatii de comunicare
cu semenii. Rezultatele retestarii denota ca copiii din grupul experimental au invatat sa raspunda
la intrebari cu privire la indeplinirea activitatilor, la ocupatii, opinii, idei, Sentimente experentiate.

Astfel, la aceasta scald s-au obtinut urmatorii indici statistici: (t=-5,164; p=0,00).
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Scala competeta de a pune inrebari este legata de curiozitatea inascuta a copiilor, care in
mod normal este stimulatd si dezvoltata de catre adulti. La majoritatea copiilor din grupul
experimental curiozitatea si dorinta de a invéta lipseste sau este refulata, inhibata. , Inhibitiile in
invétare, la fel ca inhibitiile 1n joc, pot sd aiba toate gradele de intensitate si toate tipurile de forme,
cum ar fi indolenta, lipsa de interes, antipatia puternica fatd de anumite discipline de studiu si
obiceiul caracteristic de a refuza efectuarea temelor pana-n ultimul moment si chiar atunci numai
ca raspuns la presiuni” [56, p.164-165]. Pe parcursul activitatilor am stimulat curiozitatea copiilor
adresandu-le 1intrebari si invitdndu-i sd exploreze contextul situatiilor de comunicare
interpersonala, felul de a fi al interlocutorilor, conduitele personale precum si opiniile, emotiile
adultilor si ale semenilor. Astfel, rezultatele retestarii ne-au aratat imbunatatiri ale competentelor
mentionate: in comunicarea cu copiii majoritatea copiilor din grupul exerimental formulau atat
raspunsuri, cat si intrebdri mai elaborate exprimandu-se mai clar si mai elocvent. Aceste
particularitati ale dezvoltarii competentei de a pune Intrebdri s-au obtinut si la compararea
rezultatelor testarii cu rezultatele retestarii:(t=-4,183; p=0,00).

Scala competenta de a intra in dialog in momentul oportun. Rezultatele testarii arata ca
copiii din grupul experimental nu aveau dezvoltata competenta de a se alatura comunicarii
interpersonale prin modalitati potrivite: fie erau pasivi, fie intrerupeau activitatea semenilor, fie se
izolau. Implicarea in activitatile din program le-au format copiilor din grupul experimental
competenta de a se ajusta comunicarii interpersonale, dialogului si colegilor. Potrivit rezultatelor
retestarii, copiii din grupul experimental au invatat sa solicite acordul semenilor inainte de a se
alatura activitdtii, au invatat si sa se implice si in activitate si s3 o imbunatateasca prin cooperarea
cu semenii. Analiza statistica confirma aceste schimbari: coeficientul t-Student (t=-3,987; p<0,01).

Scala competenta de a finaliza conversatia. Rezultatele testarii arata ca copii din grupul
experimental aveau slab dezvoltate comptentele de a finaliza conversatia. In cadrul programului
de interventie psihologica copiii din grupul experimental au invatat in baza comunicarii
interpersonale sd sumarizeze esenta unei conversatii, sa formuleze concluzii simple si sa utilizeze
formule de politete pentru incheierea unei conversatii. Diferente statistice semnificative la scala
Competenta de a finaliza conversatia este (t=-3,714; p<0,01).

Rezultatele retestarii denota tendinte spre imbunatatire la scala competenta de a asculta:
copiii au invatat sa asculte mai activ, s astepte, sa nu intrerupa comunicérile semenilor, sd pastreze
tacerea in comunicare atunci cand este potrivit acest fapt; la scala competenta de a detine vorbirea
fluenta in stabilirea contactului: copiii au invatat sa initieze, mentind s-au sa incheie in mod
potrivit comunicarile interpersonale; la scala competenta de a contacta cu maturii: copiii au invatat
sa-si exprime opiniile, ideile in conversatie cu adultii, au exersat conceptualizarea sentimentelor
pozitive si negative, au invatat sd ofere si sd primeasca ajutor, sa stabileasca limite, sa spuna ,,nu”;

121



la scala competenta de a contacta cu colegii: copiii au identificat reteaua lor de relatii
interpersonale de Incredere, au Invatat sd contacteze mai bine cu colegii, au invatat modalitati dea
socializa in mod asertiv si de a coopera pentru identificarea unui compromis, copiii au invatat
modalitati de incheiere a comunicarii. Insa diferente statistice semnificative la aceste scale nu s-
au obtinut.

In acest context prezentim media generala obtinuta la testare si media generali la retestare,
a grupului experimental din clasa | pentru metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein [177, p.175-
181]. Potrivit rezultatelor testarii, copiii din grupul experimental (copiii cu nivel scazut al
comunicdrii verbale) au obtinut o medie generald de 47 puncte corespunzatoare nivelului scazut
de autoapreciere, iar la retestare media generala a acestora a crescut cu 12 puncte, ei acumuland o
medie generala de 59 puncte care ii plaseazi la un nivel mediu de autoapreciere. in acest context
prezentam in forma grafica (figura 3.2.) rezultatele obtinute de copiii din grupul experimental din

clasa | la etapa testarii si la etapa retestarii.
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Figura 3.2. Rezultatele studierii autoaprecierii test/retest pentru grupul experimental din
clasa |

Conform rezultatelor de la testare, copiii din grupul experimental nu aveau formata
competenta de a se autoaprecia in mod obiectiv pe sine si semenii lor. Acesti copii Se autoapreciau
in baza rezultatelor activitatilor de invatare si aprecierilor ce le sunt date de invatator, a estimarilor
si evaluarilor primite de la parinti cu privire la corectitudinea/ incorectidudinea conduitei lor, a
simpatiilor si aprobarilor primite de la colegi in baza activitatilor realizate cu succes, a trasaturilor
fizice si a calitatilor de caracter, a capacitatilor intelectuale si a valorilor morale etc. Activitatile

realizate in cadrul programului au avut scopul de a dezvolta la copii o autoapreciere obiectiva si
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autentica. Acestia au invatat sa identifice asemanarile dintre ei si semeni, precum si diferentele pe
care sd le accepte si sa le tolereze. Au exersat exprimarea opiniilor proprii si ascultarea cu
intelegere si empatie a opiniilor colegilor.

Asfel, la retestare acesti copii au obtinut rezultate care indicau ca autoaprecierea lor s-a
imbunatatit pana la nivel mediu. Participand activ la activitdtile scolare in general si la activitatile
din program copiii se apreciau si se comparau cu semenii lor in privinta rezultatelor obtinute si
intelegeau la ce activitdti si cum se ispraveau: excelent, bine, satisfacator sau slab. Rezultatele
retestarii atesta ca copiii din grupul experimental au invatat cum sa reactioneze si sa se detaseze
de problema, sd aprecieze si sa solutioneze constructiv situatiile de comunicare interpersonala.
Rezultatele indica asupra faptului ca copiii din grupul experimental au invatat sa recunoasca relatia
dintre ganduri, emotii si actiuni si au deprins autocontrolul conduitei, au exersat sustinerea
semenilor 1n situatii tensionate. Au evoluat si in privinta acceptarii calitdtilor si recunoasterea si
corectarea defectelor, si-au dezvoltat si toleranta fatd de reactiile, greselile si neajunsurile
semenilor. Analiza statistica a diferentei nivelului general al autoaprecierii de la testare cu cel de
la retestare indica criteriul t-Student (t=-2,978; p<0,01). in aceasta ordine de idei descriem pe scale
particularitatile autoaprecierii de la testare cu cele de la retestare, prezentand rezultatele analizei
statistice in tabelul 3.2.

Tabelul 3.2. Diferentele privind caracteristicile autoaprecierii
(grupul experimental, clasa I, test — retest)

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Exterior -1,357 0,09
Inteligenta -3,174 0,00
Abilitati manuale -0,62 0,27
Caracter -1,126 0,14
Autoritatea la semeni -0,246 0,40
Dispozitia -2,312 0,05
Straduinta -2,626 0,01
Autoaprecierea (la general) -2,978 0,01

Scala inteligenta. Rezultatele de la testare arata ca copiii din grupul experimental se
apreciau mai putin obiectiv. Deoarece se aflau sub ghidarea invatitorului, acestia ascultau si
indeplineau intocmai solicitarile si recomandarile parintilor, invatatorului. Pe parcursul
programului de interventie psihologica copiii din grupul experimental au evoluat la invatatura: au
invatat sa persevereze in situatii dificile si sa rezolve singuri probleme. Au exersat autoaprecierea
pozitiva a competentelor proprii si ale semenilor fapt ce le-a ajutat la depasirea greutatilor la
anumite discipline. Rezultatele de la retestare denota ca copiii din grupul experimental au invatat
sa gandeasca mai obiectiv, independent, sd chibzuiascd, sd identifice solutii si sd actioneze
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cumpatat si intr-un mod mai autonom doar ghidandu-se de recomandarile adultilor. Efectele
pozitive si rezultatele programului de interventie psihologicd se regasesc si in indicii statistici
obtinuti la aceasta scala (t=-3,174; p=0,00).

Scala dispozitia. Rezultatele testarii arata ca copiii din grupul experimental isi autoapreciau
dispozitia la nivel scazut, putin ridicat spre nivel mediu. La programul de interventie psihologica
copiii din grupul experimental au exersat autocontrolul si constientizarea gandurilor si emotiilor
si influenta acestora asupra nivelului de realizare a activitdtilor interactive din program.
Comparand rezultatele copiilor din grupul experimental de la testare cu cele de la retestare, putem
afirma ca sfera afectiva a acestor copii s-a ameliorat, acestia fiind mai calmi si mai echilibrati. Au
invatat sd constientizeze legdtura dintre gandire, emotii si comportament. Au invatat sa isi
gestioneze emotiile negative. Influentele pozitive ale programului se regasesc si in indicii statistici
obtinuti la aceasta scala (t=-2,312; p<0,05).

Scala straduinta. Rezultatele testarii atesta ca copiii din grupul experimental sunt retrasi,
apatici, lipsiti de vitalitate, pesimisti si neinteresati de activitatile scolare. Activitatea de Invatare
a scolarului mic depinde In mare masurd de sfera sa motivationala. Nu sunt interesati sd se
informeze, sa lectureze, sa rezolve probleme si sa efectueze calcule matematice. Nu au obiceiuri
care le-ar putea dezvolta inteligenta cum ar fi lecturarea de resurse informative, frecventarea
bibliotecilor, participarea la concursuri, simpozioane, expozitii etc. Copiii din grupul experimental
au invatat sa identifice, sa stabileasca, sa Indeplineasca impreund cu semenii pasii de lucru intr-0
activitate. Rezultatele retestarii aratd ca copiii din grupul experimental au invatat autoreglarea
dispozitiei. Acestia au devenit mai sarguinciosi, perseverenti si interesati de tot ce este nou, colorat,
viu, dinamic, neobisnuit. Ei au invatat sa fie mai responsabili, isi organizeaza, planifica activitatile
si conduita. Prin realizarea obiectivelor invatarii si ale programului ei isi dezvolta intreaga
personalitate (gandirea si limbajul, memoria, afectivitatea, perceptiile si senzatiile, reprezentarile),
isi faciliteaza adaptarea la mediu si la tipurile de activitati din familie, scoala si societate. Am
obtinut si diferente statistice semnificative la aceasta scala (t=-2,626; p<0,01).

Scala exterior. Rezultatele testarii arata ca copiii din grupul experimental se autoapreciau
ca mai putin ingrijiti In privinta aspectului exterior. Deoarece nu aveau inca formata deprinderea
de a se ingriji de sine, acesti COpiii uitau sa-si pastreze in ordine uniforma scolara, incatamintea,
ghiozdanul. Se intampla ca acesti copii sa fie respinsi de copiii ingijiti in cadrul activitatilor de
invatare si de joc din cauza aspectului exterior neingrijit. Pe parcursul programului copiii au invatat
si sa descrie in cuvinte, sd conceptualizeze aspectul exterior si sd Inteleaga legatura dintre aspectul
exterior, eficienta gandirii, comunicarii interpersonale a autocunoasterii si relationarea cu adultii
si semenii si starea de bine generala a lor. Copiii din grupul experimental au invatat si deja tineau
cont sa aiba grijd de aspectul exterior, de coafura, ghiozdan, imbracaminte, incaltaminte.
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Respectau regulamentul scolar si manifestau deja o conduita corespunzatoare statutului de elevi.
Asadar, rezultatele retestarii arata tendinte spre imbunatatire, iar diferente statistice semnificative
nu s-au obtinut.

Scala caracter. Rezultatele testarii arata ca copiii din grupul experimental se autoapreciaza
la nivel scdzut in ceea ce priveste caracterul lor. La varsta de 7 ani caracterul copiilor de varsta
scolard mica este In formare si dezvoltare. La ei se dezvoltd pe parcurs vointa, autoreglarea
afectivitatii si comportamentului, rabdarea, perseverenta, bunivointa etc. in cadrul activitatilor
propuse copiii din grupul experimental au pusi in situatii de autoapreciere a caracterului, a
particularitatilor proprii precum si a particularitatilor si a caracterului semenilor astfel urmand sa
formuleze conculzii adecvate si autentice. Copiii din grupul experimental au invatat sa aiba
rabdare, sa se adapteze la ritmul semenilor, sa fie ageri si sd persevereze in identificarea solutiilor.
Astfel, rezultatele retestarii denota ca dupa efectuarea programului de interventie psihologica
copiii din grupul experimental se apreciaza in privinta caracterului la nivel mediu. Prin intermediul
activitatilor programului de interventie psihologica copiii si-au dezvoltat vointa, autoreglarea
afectivitatii si comportamentului, rabdarea, perseverenta, bunivointa etc. Comunicau si se
comportau asertiv, se autoapreciau mai adecvat si relationau in mod amiabil si constructiv cu
adultii si semenii. La aceasta scala diferente statistice semnificative nu s-au obtinut.

Scala autoritatea la semeni. Rezulatele testarii indicad faptul ca copiii din grupul
experimental interactioneazd cu semenii in mod nefunctional: fie intrd deseori In confruntéri de
opinii, comportamente sau in competitii exagerate, fie se eschiveaza sa comunice. La programul
de interventie psihologica copiii au deprins competenta de a comunica asertiv seamanului
informatii cu privire la dorintele, asteptarile personale si despre comportamentul nedorit, fard insa
a face referire la personalitatea seamanului. Tot la programului de interventie psihologica copiii
din grupul experimental au invatat sa actioneze spre binele seamanului/ grupului. Astfel, potrivit
rezultatelor testarii copiii din grupul experimental se apreciaza la nivel mediu in privinta autoritatii
la semeni si a relatiilor cu acestia. Prin intermediul activitatilor din programul de interventie
psihologica s-au ameliorat relatiile interpersonale ale copiilor din grupul experimental cu semenii;
acestia i-au ajutat sa coopereze, sa se accomodeze, sa rezolve conflictele ce se iscau pe parcursul
programului. La scala respectiva diferente statistice semnificative nu s-au obtinut.

Scala abilitati manuale. Conform rezultatelor testarii, copiii din grupul experimental {si
autoapreciazi abilititile manuale la nivel scazut. In procesul realizirii activititilor unii copii din
grupul experimental cu greu recunosteau literele, cifrele, culorile, anumite scheme de lucru,
obiectele si lucrurile, fenomenele naturii; se incadrau dificil in activitatile interactive de grup. Fara
interventia trainerului si a liderilor din grup lucrau neindeméanatic cu materialele si ustensilele

necesare pentru activitatile tehnologice, muzicale, plastice, fizice. Prin activitatile propuse copiii
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din grupul experimental a trebuit sd coopereze cu semenii si trainerul, sd identifice mijloace de
indeplinire a activitatii propse. La scala respectivd diferente statistice semnificative nu s-au
obtinut, dar, rezultatele retestarii arata tendinte spre imbunatatire ale acestor abilitati pana la nivel
mediu.

In continuare prezentim rezultatele obtinute de copiii din grupul experimental din clasa |

in urma realizarii Programului de interventie psihologica pentru metoda proiectiva René Gilles.
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Figura 3.3. Rezultatele studierii relatiilor interpersonale test/retest pentru grupul
experimental din clasa |
Rezultatele analizei statistice sunt prezentate in tabelul 3.3.

Tabelul 3.3. Diferentele privind caracteristicile relatiilor interpersonale
(grupul experimental, clasa I, test — retest)

Pragul de
Scale t-Student semnificatie
Relatiile cu prietenii -4,405 0,00
Tendinta spre dominare -2,469 0,01
Comunicabilitate -3,986 0,01
Izolare -1,936 0,15
Comportament social adecvat -14,03 0,00

Scala relatiile cu prietenii. La testare, copiii din grupul experimental s-au incadrat in norma
standard de 0-21% cu un procentaj de 66,6%, iar la retestare cu un procentaj de 33,3%. In clasa I
acesti Copii erau mai sociabili si mai deschisi spre interactiunea cu toti colegii din clasa. Ei se
apreciau mai mult In baza aspectelor fizice si a competentelor de joc decat in baza competentelor
scolare sau a anumitor particularitati, trasaturi de caracter, calitati morale. La retestare numarul
copiilor care s-au incadrat in norma standard a scazut. Pe parcursul programului toti copii din
grupul experimental au Invatat sa asculte cu rabdare, sa fie amabili, sd conlucreze cu semenii, au
exersat activitati de comunicare asertiva si de interactiune constructivd cu semenii, insa
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imbunatatirile ar fi fost necesar sa fie intarite, iar competentele formate sa fie implementate de
copii in relatiile cu adultii si semenii din afara scolii. Influentele pozitive ale programului se
regdsesc in indicii statistici la compararea rezultatelor testarii cu rezultatele retestari, anume: t=-
4,405; p=<0,00.

Scala tendinta spre dominare. La testare, copiii din grupul experimental s-au incadrat in
norma standard de 16-32% cu un procentaj de 33,3%. De mentionat ca si la retestare ei au acumulat
acelasi procentaj — de 33,3%. Numarul copiilor care s-a incadrat in norma standard nu s-a
schimbat. Majoritatea copiilor din grupul experimental nu reuseau sa interactioneze asertiv si
tacticos. In cadrul programului acestia au exersat autocontrolul conduitei, substituirea gandurilor
negative cu ganduri pozitive si inhibarea pentru moment sau exprimarea in cuvinte adecvate a
autoreglarea conduitei, organizarea lucrurilor proprii; modul de relationare pozitiva cu semenii,
acceptarea opiniilor diferite, conformarea la regulile clasei etc. Indicii statistici obtinuti la aceasta
scala confirma unele tendinte pozitive: t=-2,469; p<0,05.

Scala comunicabilitate. La testare, copiii din grupul experimental nu s-au incadrat in norma
standard de 20-30%. La etapa de retestare copiii s-au incadrat in aceasta norma la nivel mimin. Cu
toate ca au depdsit norma scalei, in activitatile din program copiii din grupul experimental au
exersat ascultarea activa si comunicarea asertiva si eficientd, insa este necesar ca aceste noi tipuri
de comunicare sa fie mentinute si exersate, astfel incat sa devina deprindere si o obisnuinta ce
persistd In timp. Comparand rezultatele testarii cu rezultatele retestarii, la aceasta scala s-au obtinut
diferente statistice semnificative t=-3,986; p<0,01.

Scala izolare. La testare, copiii din grupul experimental nu s-au incadrat in norma standard
de 0-17%, au depasit-0. La fel si la retestare, dar cu inregistrarea unor schimbari de imbunatatire.
Initial, la testare majoritatea copiilor intampinand probleme de relationare cu adultii si semenii se
retrageau, se dadeau la o parte, sau reactionau defensiv ceea ce determina reactia de neglijare,
evitare a acestor copii de citre semeni. In cadrul sedintelor din program copiii au exersat
comunicarea asertiva, identificarea solutiilor (mijloacelor) optime pentru a continua activitatea si
oferirea sprijinului emotional, instrumental, informational in loc sa se izoleze sau sa abandoneze
activititile realizate. Insa, aceste comportamente prosociale necesitau stimulare, incurajare si
intirire comportamentala ulterioard de citre adulti si semeni. In cadrul activititilor din program
copiii din grupul experimental au avut posibilitatea sa comunice si sa relationeze eficient cu
semenii, utilizdnd competente sociale ca: intelegerea punctului de vedere al semenilor; cooperarea
si utilizarea pasilor de lucru pentru rezolvarea creativa a problemelor. La retestare, conform
raspunsurilor din test, frecventa acestor patternuri comportamentale nu au fost schimbate total,

acestea fiind doar substituite cu reactii mai lejere cum ar fi: in loc sa apeleze la forta fizica copiii
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se suparau si abandonau activitdtile de Invatare si joc insa ar fi fost functional sa depdseasca
emotiile negative si sa continue activitatile propuse. Indicii statistici obtinuti la compararea
rezultatelor testarii cu rezultatele retestarii la aceasta scala atestd o tendinta pozitiva, doar
rezultatele nu sunt statistic semnificative:t=-1,936; p<0,05.

Scala comportament social adecvat. La testare, copiii din grupul experimental se
incadreaza in norma standard de 20-30% cu un procentaj de 33,3%. La retestare, copiii nu s-au
incadrat in norma standard, au depdsit-0. Putem argumenta rezultatele in modul urmator: la
inceputul etapei primare de invatamant copiii fac cunostintd cu invatatorul, colegii, sala de clasa
si regulamentul scolii, regulile de conduita (pozitia in banca, atentia la ore, oferirea raspunsurilor
la ore). Dupa ce cunosc mediul si regulamentul scolar copiii din grupul experimental apeleaza la
conduite evazive pentru a scipa de responsabilitatea modului in care se comporta. In cadrul
programului acesti copii au exersat conduite prosociale, remedierea situatiilor tensionate,
intelegerea punctului de vedere al semenilor. Insa aceste conduite pozitive trebuiesc mentinute in
timp de metode educative si programe de socializare asertiva. Influentele pozitive ale programului,
diferentele statistice rezultate la compararea rezultatelor testarii cu rezultatele retestarii sunt: t=-
14,03; p=0,00.

In continuare vom prezenta si vom analiza rezultatele test-retest pentru grupul experimental
format din copiii clasei a IV-a.

In cele ce urmeaza prezentim in figura 3.3. rezultatele obtinute de copiii din grupul
experimental la testare si la retestare, pe scalele metodei Capacitatea de a construi un dialog, dupa
AM. llleTunuHa.
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Figura 3.4. Rezultatele studierii nivelului de comunicare verbali test/retest pentru grupul

experimental din clasa a IV-a
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Consecutiv prezentam comparativ media generald a grupului de copii din clasa a IV-a
obtinuta la testare si retestare. Potrivit rezultatelor testari, copiii din grupul experimental (cu nivel
scazut al comunicarii verbale) au obtinut o medie generald de 13,6 puncte, corespunzitoare
nivelului scazut de comunicare verbala, iar la retestare media generald a acestora a crescut cu 6,1
puncte, acestia acumuland o medie generald de 19,7 puncte, corespunzitoare nivelului mediu de
comunicare verbala.

Initial, la etapa de constatare, testare majoritatea copiilor din grupul experimental initiau
dialoguri cu un numar mic de colegi (1-3 colegi). Ei socializau cu colegii care aveau idei
asemanatoare cu ale lor, iar cu colegii care aveau idei diferite comunicau doar daca erau in cadrul
unor activitati de invatare, fiind aranjati aleatoriu in grupul de lucru de catre invatator, trainer. Erau
putin sociabili, deoarece aveau cunostinte slabe, erau timizi, anxiosi, retrasi, cu trasdturi de caracter
negative, aveau interiorizate exemple de comportament nefunctional, iar toate acestea ii
impiedicau si se bucure de o comunicare asertivd cu semenii. In cadrul programului au socializat
cu semenii si si-au dezvoltat competentele de a initia dialoguri, de a se prezenta, de a adresa
intrebari, de a exprima idei, emotii si opinii. lar rezultatele retestarii (media generald) arata ca
majoritatea copiilor din grupul experimental si-au dezvoltat competentele mentionate pana la nivel
mediu. Rezultatele statistic semnificative sunt prezentate in tabelul 3.4.

Tabelul 3.4. Diferentele privind caracteristicile comunicirii verbale
(grupul experimental, clasa IV, test — retest)

Pragul de
Scale t-Student semnificatie

Competenta de a asculta -3,358 0,00
Competenta de a conlucra -2,152 0,02
Competenta de a detine vorbirea fluenta

in stabilirea contactului -3,761 0,01
Competenta de a contacta cu maturii -3,761 0,00
Competenta de a contacta cu colegii -3,761 0,00
Competenta de a rdspunde la intrebari -2,529 0,01
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogului -5,745 0,00
Competenta de a intra in dialog in

momentul oportun -4,304 0,00
Competenta de a finaliza conversatia -6,293 0,00

Scala competenta de a asculta. Initial, majoritatea copiilorr din grupul experimental erau
emotivi, agitati, neatenti, nerdbdatori, visatori, dezordonati in conduitd, in activitatile de invatare
si in activitdtile desfasurate. ,,Sala de clasa presupune si multe cerinte comportamentale: sd stea
cuminte si sa fie atent perioade mai lungi de timp, sd asculte instructiunile invatatorului, sd lucreze

si sa se joace cu colegii, sa treaca fara probleme de la o activitate la alta etc.” [48, p.259].
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In timpul anului scolar acesti copii au crescut si gandirea lor s-a dezvoltat, iar realizarea in
comun a activitatilor din program le-a stimulat dezvoltarea atentiei voluntare si calitatile acesteia
(stabilitatea, distributivitatea, volumul si durata atentiei). Prin urmare, majoritatea copiilor din
grupul experimental au invatat sa asculte cu mai multa rabdare, empatie si compasiune mesajele,
opiniile semenilor, precum si sa dea dovada de o conduita mai serioasa si mai responsabild in
relationarea cu adultii si semenii. La fel, acesti copii au exersat in cadrul activitatilor din program
autocontrolul conduitei, exprimarea cu tact si intr-0 forma acceptabild a emotiilor, gandurilor si
intentiilor personale. Particularitati ale dezvoltarii comprtentei de a asculta si de a comunica fluent
in stabilirea comunicarii s-au reflectat si in indicii statistici obtinuti, diferenta intre rezultate test si
retest fiind t=-3,358; p=0,00.

Scala competenta de a detine vorbirea fluentd. Rezultatele prestarii arata ca copiii din
grupul experimental nu aveau competenta de a exprima clar, asertiv, ideile, opiniile, sentimentele.
Acestia Intrerupeau in comunicarea lor adultii si semenii, rareori intrebuintau formulele de politete
ale comunicarii verbale, raspundeau si adresau Intrebdri cu ezitare. Erau putin cooperativi in
activitatile cu adultii si semenii. In activitatile din program copiii din grupul experimental au
experentiat Tn mod asertiv conceptualizarea propriilor particularititi, idei, emotii, opinii,
comportamente. Rezultatele retestarii arata ca la copii din grupul experimental competenta de a
detine vorbirea fluenta s-a imbunatatit. Astfel, in urma participarii in program copiii din grupul
experimental au invatat sd identifice si sd conceptualizeze starile, trairile, experientele si sa
comunice mult mai fluent, mai putin conflictogen cu adultii si semenii. Rezultatele testarii se
reflectd si in indicii statistici obtinuti la aceasta scala: t=-3,761; p=0,00.

Scala competenta de a contacta cu maturii. La etapa testarii majoritatea copiilor din grupul
experimental contactau si socializau cu parintii mai mult conformandu-se cerintelor acestora fara
a-si exprima punctul de vedere, iar cu invatatorul- mai mult in mod in informal. Participand la
activitatile din program, exersand variate situatii de comunicare, copiii din grupul experimental au
devenit mai sensibili la opiniile, cerintele adultilor. Aveau o atitudine mai pozitivd fatd de
invatator, deoarece reuseau sa inteleaga punctul de vedere al acestuia si reuseau sa si-1 exprime pe
al lor. Deoarece conceptualizau in cuvinte emotiile negative, frustrarile si nemultumirile
conduitele de protest au scazut. La etapa de retestare am observat ca majoritatea copiilor din grupul
de lucru au Invatat sa asculte adultii, sa le inteleaga punctul de vedere, identificind similitudini,
argumente, diferente si preferinte comune. Imbunititirea competentei de a contacta cu maturii se
reflectd si in indicii statistici obtinuti la aceasta scala: t=-3,761; p=0,00.

Scala competenta de a contacta cu colegii. Potrivit rezultatelor testarii, copiii din grupul
experimental nu aveau obisnuinta sa utilizeze in comunicarea cu colegii formule de politete sau sa

utilizeze cuvinte potrivite contextului comunicdrii interpersonale. La etapa testarii copiii din
130



grupul experimental aveau un limbaj negligent, neclar, utilizau argourile, dialectul, expresii sablon
etc. Aveau un vocabular sarac si din acest motiv greu isi exprimau ideile, emotiile, intentiile,
dorintele in comunicarea cu colegii. Acesti copii isi exprimau nemultumirile, indignarile si
refuzurile prin conduite de protest (izolare, harta, cuvinte necenzurate).

Activitatile realizate in cadrul programului in comun cu colegii le-au oferit posibilitatea de
a-si dezvolta inteligenta emotionald si cea sociald, de a-i intelege pe semeni si de a coopera cu ei
si de a identifica impreund cu acestia modul cel mai eficient si etapele de realizare a activitatilor.
Dupa efectuarea programului, care avea ca scop eficientizarea comunicarii interpersonale a
copiilor, copiii din grupul experimental si-au dezvoltat si exersat competentele de comunicare
interpersonala.

Astfel, la retestare am obtinut confirmarea faptului ca acesti copii au evoluat. Copiii din
grupul experimental si-au dezvoltat vocabularul, se exprima mai clar si mai liber. Treptat au
renuntat la expresii tipice, au invatat expresii mai elegante si mai culte. Pe parcursul activitatilor
reuseau sd-si formuleze gandurile, sa-si exprime emotiile, sa-si descrie trdirile. Reuseau sa
inteleaga esenta unei conversatii. Astfel, la etapa retestarii indicatorii competentei mentionate au
crescut. Diferente semnificative ale dezvoltarii competentei de a contacta cu colegii s-au reflectat
in indicii statistici obtinuti la scala respectiva: t=-3,761; p=0,00.

Scala competenta de a raspunde la intrebari. La testare, majoritatea copiilor din grupul
experimental intdmpinau greutati in a raspunde la intrebari. Gandirea, creativitatea, motivatia,
curiozitatea si tendinta naturald de cunoastere a copiilor din grupul experimental trebuiau stimulate
si antrenate prin exercitiu pentru a-i ajuta sa isi dezvolte competentele de cunoastere si, respectiv,
competenta de a raspunde la intrebari. Pe parcursul programului copiii au fost indemnati sa
identifice raspunsuri simple si mai elaborate primind intrebari de la semeni si trainer. Au fost
incurajati sd formuleze Intrebari variate.

Astfel, dupa program copiii din grupul experimental erau mai curiosi, mai intresati, mai cu
initiativd de a comunica ceea ce cunosc. Au invatat si deprins sa identifice mai multe resurse
posibile de a rezolva creativ Intrebdri si probleme (in manuale, la bibliotecd, intreband un adult,
pe intrnet etc). Aspectele dezvoltarii competentei de a raspunde la intrebari se regasesc si in indicii
statistici obtinuti la aceasta scala: t=-2,529; p<0,01.

Scala competenta de a pune intrebari. Rezultatele testdrii aratda ca copiii din grupul
experimental necesitau sa-si dezvolte competenta de a adresa intrebari. Astfel, in cadrul
programului de interventie psihologica copiii din grupul experimental au invatat sa asculte si sa
adreseze intrebari potrivit contextului. Rezultatele retestarii aratd ca acestia au devenit mai
responsabili de lucrurile care le gandesc, le spun si le fac. Copiii din grupul experimental au invatat

sa caute, sa gandeasca intrebari. Au invatat sa adreseze intrebari adultilor si semenilor cu mai mult
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tact si amabilitate. Au exersat comunicari, dialoguri in care au invatat sa fie atenti si preocupati de
contextul si tema comunicarii, de gandurile si emotiile pe care le exprima ei si interlocutorii si sa
adreseze intrebari empatice. Aceste imbunatatiri ale particularitatilor formarii si dezvoltarii
competentei de a pune intrebdri isi gasesc exprimare si in indicii statistici la compararea
rezultatelor testarii cu rezultatele obtinute la retestare: t=-5,745; p=0,00.

Scala competenta de a intra in dialog in momentul oportun. La etapa testarii majoritatea
copiilor din grupul experimental nu aveau deprinsa abilitatea de a se alatura in mod subtil si
tacticos unei situatii de comunicare interpersonala. Acestia se eschivau sa participe la discutii si
activitati noi. Nu aveau rabdare 1n a-si astepta randul, in a se acomoda si verbaliza ideile proprii,
in a accepta opiniile si felul de comunicare si conduita al semenilor pentru a identifica modalitati
de a fi mai flexibili. In cadrul programului de interventie psihologica copiii dingrupul experimental
au fost pusi in situatii de comunicare interpersonala, invatand sa se acomodeze sau sd coopereze
alaturandu-se contextului comunicarii in momentul oportun. Astfel, imbunatatirile evidente sunt
atestate si prin compararea statistica a rezultatelor testdrii cu rezultatele retestarii: t=-4,304;
p=0,00.

Scala competenta de a finaliza conversatia. La etapa testarii copiii din grupul experimental
la finalul conversatiilor sau a activitatilor nu aveau capacitatea de a formula concluzii si a face
generalizari referitoare la subiectul conversatiei. in cadrul programului de interventie psihologica
copiii din grupul experimental au exersat exprimarea respectului si a consideratiei fata de adulti si
semeni intervenind in momentul potrivit, utilizand formulele de politete atunci cand finalizau
dialogurile, oferind posibilitatea unor comunicari viitoare. Aceste aspecte ale dezvoltarii
capacitdtii de a finaliza conversatia se regasesc in indicii statistici obtinuti. Scala competenta de a
finaliza conversatia: (t=-6,293; p<0,00).

In ansamblu nivelul comunicarii verbale al copiilor clasei a 1V-a a crescut in urma
efectuarii programului de interventie psihologica. Efectele pozitive ale acestuia se regasesc in
diferentele statistice obtinute: Nivelul de comunicare verbala al clasei este (t=-8,359; p=0,00).

Rezultatele tetestarii la scala competenta de a conlucra denota ca copiii din grupul
experimental, datorita comunicarii si comportamentelor nefunctionale provocau deseori conflicte
si manifestau rezistentd la initiativele de intelegere si impacare ale invatatorului si semenilor.
Programul realizat a dezvoltat la copiii din grupul experimental competente de comunicare
eficientd si relationare asertiv-constructivd cu semenii. Astfel, s-a imbunatatit atitudinea fatd de
adulti si semeni iar limbajul nonverbal utilizat deseori era cel pozitiv. In situatiile de comunicare
cu adultii si semenii au devenit mai rabdatori, mai binevoitori si mai toleranti la opiniile diferite
de a le lor. Totodata rezultatele analizei statistice indica doar tendinte spre imbunatatirea

competentei de a conlucra.
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In cele ce urmeaza prezentim, sub aspect comparativ rezultatele pentru metoda de
autoapreciere Dembo-Rubinstein. Prezentam comparativ media generala a grupului de copii ai
clasei a IV-a, obtinuta la testare si la retestare. Rezultatele sunt prezentate in mod grafic in figura
3.5.

Potrivit rezultatelor de la testare, copiii din grupul experimental (cu nivel scazut al
comunicarii verbale) au obtinut o medie generald de 65 puncte corespunzatoare nivelului mediu
de autoapreciere. lar la retestare aceiasi copii au obtinut o medie generala de 63 puncte
corespunzatoare nivelului mediu de autoapreciere. Acest punctaj il putem argumenta prin faptul
ca unele atitudini, imbunatatiri ale trasaturilor de caracter sau a calitatilor morale nu pot fi evaluate
cu exactitate prin metodele de evaluare cantitative. Alt motiv ar fi ca la Inceputul adolescentei (10-
11 ani) copiii devin mai constienti de sine si mai critici in autoaprecierile lor decat la inceputul

copildriei mici (7 ani).

100
90
80 11—
70 | | | | | M Exterior
60 - | 1 I 1 1 W 1 . H Inteligenta
NN Ny e
~ IO O |
Autoritatea la
30 i 1 1 I I I I .
ROVRE O A | semen
20 ‘ i ‘ ‘ I I ‘ ‘ i ‘ i ‘ ‘ i ‘ ‘ 1 B Abilitati manuale
10 H 1 1 i i I I . ..
L s
0
k7 S S 7R B S v S B 77 S 7 SN 7 7 S S B 7 S 7 7 S Straduint
v 0|0 O 0 Ol loOo 0|l 0|l O O O|o o raauinta
- 5l 2l 5/ B2 F 5| Bl 5| %
[’
‘ Elevul 1 ‘ Elevul 2 ‘ Elevul 3 ‘ Elevul 4 ‘ Elevul 5 ‘ Elevul 6 ‘ Elevul 7 ‘ Elevul 8 ‘

Figura 3.5. Rezultatele studierii nivelului de autoapreciere test-retest pentru grupul
exeprimental din clasa a IV-a

Astfel, la inceputul preadolescentei la copii scade scorul la testele de autoevaluare, iar la
inceputurile copilariei mici scorurile la testele de evaluare sunt in general mai inalte. Copiii din
grupul experimental pot trai mai dureros si mai stresant tranzitiile din perioada adolescentei. La
aceastd varstd ei se compard cu semenii in privinta competentelor scolare si a aspectului fizic.
Schimbarile din perioada preadolescentei duc la stres psihologic si fizic ceea ce poate duce la
trairea unor sentimente negative si a unei autoaprecieri mai scazute. Ei se autoapreciaza in baza
cognitiilor personale, a experientelor de socializare si a aprecierilor ce le sunt date de adulti si

semeni.
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Am constat ca la aceastd metoda in grupul experimental format din copiii clasei a IV-a nu
s-au obtinut rezultate statistic semnificative (tabelul 3.5.), ceea ce poate fi explicat ca constiinta de
sine la un copil la varsta scolard mica se dezvolta treptat. Cu varsta ei devin mai critici $i mai
exigenti.

Tabelul 3.5. Diferentele privind caracteristicile autoaprecierii
(grupul experimental, clasa IV, test — retest)

Scale t-Student Pragul de semnificatie
Exterior -0,544 0,30
Inteligenta -0,337 0,37
Abilitati manuale 0,528 0,30
Caracter -0,183 0,43
Autoritatea la semeni 1,279 0,11
Dispozitia 0,682 0,25
Straduinta -0,597 0,28
Autoaprecierea (la general) 1,119 0,14

Copiii din clasa I isi evalueaza in mod pozitiv activitatea de invatare si asociaza esecurile
cu circumstante obiective; copiii din clasa a IV-a sunt deja mai critici fata de ei insisi, evaluand
succesele si esecurile nu numai in invatare ci si in relatii interpersonale. La varsta scolii primare,
existd o tranzitie de la o autoevaluare specifica - situationala (evaluarea actiunilor cuiva) la una
mai generalizata si creste si independenta autoevaluarii.

In timp ce autoaprecierea unui copil de clasa I depinde aproape in totalitate de evaludrile
si comportamentul adultilor, copiii din clasa a 1V-a isi evalueaza realizarile mai independent,
supunandu-1 pe profesorul insusi la o evaluare criticd. Devenind independentd si stabila,
autoaprecierea incepe sa functioneze ca motiv al activitatii unui copil de 10-11 ani. La aceasta
varsta, copilul incepe sa inteleaga ca este 0 individualitate, care, desigur, este supus influentelor
sociale. Stie ca este obligat si invete si in procesul de a invita si se schimbe. In acelasi timp, stie
ca este diferit de ceilalti si isi experimenteaza unicitatea sinelui, incercand sa isi identifice statutul
printre adulti s1 semeni. Constiinta de sine a copilului se dezvolta intens, iar structura sinelui este
consolidata, plina de atitudini, principii si valori.

In ceea ce priveste caraceristicile autoaprecierii studiate, putem remarca ca potrivit
rezultatelor testarii majoritatea copiilor din grupul experimental se autoaprecieaza la nivel mediu,
dupa participare In program rezultatele sunt la fel de nivel mediu, cu mici tendinte spre crestere
ceea ce poate insemna cd sunt obiectivi sau prea autocritici cu ei. La programul de interventie
psihologica copiii din grupul experimental au fost in situatii in care sa-si autocunoasca trasaturile
de caracter, valorile, pricipiile personale cat si pe cele ale semenilor, au invatat sa isi autoaprecieze
unele particularitati ale inteligentei, sa identifice pasii de realizare a activitatilor si de rezolvare a

problemelor, au exersat modalitdti de comunicare eficienta, relationare asertiva si rezolvarea
134



problemelor 1n relatiile cu semenii, au invatat prin intermediul activitatilor sa identifice emotiile
pe care le simt si sa le conceptalizeze sau sd le exprime prin alte mijloace propuse la training, au
invatat sa fie atenti, sd depuna efort, sa exploreze, sd se informeze pentru a realiza cu succes
activitatile scolare. De asemenea, au reflectat la fiecare sedintd impreuna cu trainerul si semenii la
activitatile desfasurate.

Totodata consideram ca programului de interventie psihologica pentru copiii din clasa a
IV-a necesitd modificari si Includerea in program a metodelor si tehnicilor care contribuie la
dezvoltarea capacitatii de a intra in contact cu sine; la formarea unei pozitii de observator
independent in raport cu sine si situatia in care se afld copilul; la formarea acceptarii de sine
pozitiva. Consideram necesar si introducerea unor informatii privind particlaritatile varstei
preadolescente si adolescente. Preadolescenta se remarca prin dificultdtile de relationare si
comunicare cu parintii, cu profesorii, cu alti adulti; copilul manifesta predispunere spre conflict,
tendinta de a actiona contrar asteptdrilor adultilor etc. La aceasta etapa preadolescentul se
individualizeaza sau 1si atribuie un set de complexe de inferioritate si neajunsuri, suferd mult din
aceastd cauza si daca la aceastd suferintd se mai adauga si observatiile critice ale adultilor, facute,
mai ales 1n prezenta colegilor, prietenilor.

In continuare prezentim rezultatele privind caracteristicile relatiilor interpersonale

obtinute de copiii din grupul experimental - elevi ai clasei a IV-a (metoda proiectiva René Gilles).
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Figura 3.6. Rezultatele studierii relatiilor interpersonale test/retest pentru grupul
experimental din clasa a IV-a
Datele analizei statistice sunt prezentate in tabelul 3.6.

Tabelul 3.6. Diferentele privind caracteristicile relatiilor interpersonale
(grupul experimental, clasa 1V, test — retest)

Scale t-Student | Pragul de semnificatie
Relatiile cu prietenii -2,847 0,05
Tendinta spre dominare -3,361 0,01
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Comunicabilitate -3,738 0,00
Izolare -1,944 0,20
Comportament social adecvat -1,043 0,15

De remarcat, ca la scala relatiile cu prietenii la testare, copiii din grupul experimental se
incadreaza in norma standard de 0-21% cu un procentaj mediu de 50%, iar la retestare cu un
procentaj mediu de 75%. La inceputul adolescentei copiii se identificd cu grupul de prieteni,
deoarece 1n grup gasesc comunicare interpersonald, intelegere, sfaturi si sprijin pentru a trece peste
situatiile stresante cu care se intalnesc. Grupul de prieteni poate fi definit ca o gasca din 5-7 semeni,
deseori de acelasi sex, din aceeiasi clasi sau din clasa paraleld. In cadrul grupului acestia isi
formeaza si consolideazd identitatea sociala si sexuald, comunicd despre semenii de sex opus,
preferinte, atitudini si ocupatii. In cadrul programului copiii din grupul experimental au exersat
comunicarea amabild, atitudinea prietenoasd si comportamente prosociale in comunicarea cu
semenii. La aceasta scala s-au obtinut diferente statistice semnificative: t=-2,847; p<0,05.

Scala tendinta spre dominare. La testare, copiii din grupul experimental se incadreaza in
norma standard de 16-32% cu un procentaj mediu de 25%, iar la retestare copiii au acumulat un
procentaj mediu de 37,5% .La testare numarul copiilor care se incadrau in norma standard era mai
mic, deoarece acestia nu aveau dezvoltate competentele de relationare prosociala si asertiva.
Majoritatea copiilor din grupul experimental erau impulsivi, spontani si nelinistiti, motiv din care
manifestau tendintd de dominare in activitatile pe care le realizau. Participdnd in program toti
copiii din grupul experimental au exersat comunicarea asertiva si coordonarea actiunilor proprii
pentru a realiza activitati in perechi sau in grup. Isi constientizau gandurile, emotiile si
comportamentele si isi asumau responsabilitatea pentru ele. Au invatat sa asculte atent, sa raspunda
pe rand, sa se adreseze semenilor pe nume etc. Astfel, la retestare numarul copiilor care s-au
incadrat in norma standard a crescut. Influentele pozitive ale programului se gasesc si in diferentele
statistice obtinute la aceasta scala t=-3,361; p<0,01.

Scala comunicabilitate. La testare, copiii din grupul experimental nu s-au incadrat in norma
standard de 20-30%. La fel si la retestare. in ambele cazuri copiii din grupul experimental au
depasit norma standard. Putem argumenta aceasta depasire prin faptul ca: acesti copii sunt mai
dornici decat semenii lor sa interactioneze cu colegii, deoarece majoritatea dintre ei provin din
familii in care nu se acordd prea multd atentie comunicarii interpersonale. Alt motiv este ca acesti
copii nu isi pot autoregla conduita verbala, fiindca nu au invatat, deprins si automatizat ascultarea
activa, comunicarea eficienta si oferirea unui feedback echilibrat. in cadrul programului acestor
copii li s-a propus activitati in care sa asculte atent, sd inteleagd punctul de vedere al

interlocutorului, sd acorde sprijin emotional, sd accepte si sa exprime opinii, sd colaboreze la
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realizarea activititilor. Insi, aceste competente necesitd a fi antrenate si exersate de copii in
continuare pentru o perioadd mai mare de timp. Comparand rezultatele testarii cu rezultatele
retestarii, la aceasta scald s-au obtinut diferente statistice semnificative: t=-3,738; p=0,00.

La celelate scale a metodei nu s-au inregistrat schimbari statistic semnificave.

Scala izolare. La testare, copiii din grupul experimental se incadreaza in norma standard
de 0-17% cu un procentaj mediu de 87,5%, iar la retestare copiii au obtinut in medie 50%
corespunzatoare normei standard. La testare, copiii din grupul experimental au obtinut un
procentaj mai inalt, deoarece unii dintre acesti COpii erau mai timizi si mai retrasi decat colegii lor.
Alti copii nu aveau competentele sociale atat de dezvoltate. Aceste aspecte au si favorizat
incadrarea in normi. In cadrul programului de interventie psihologica copiii din grupul
experimental au insusit competentele prosociale, si se retrageau doar pentru a se calma, pentru a
reflecta sau pentru a realiza o anumita activitate de unii singuri. La retestare nu s-a obtinut diferente
statistice.

Scala comportament social adecvat. La testare, copii din grupul experimental se incadreaza
in norma standard de 20-30% cu un procentaj mediu de 12,5%. La fel si la retestare copiii au
acumulat procentajul mediu de 12,5%. In perioada preadolescentei copiii isi exploreaza
competentele personale, isi formeaza si isi confirmd identitatea sociald, identificd modele de
comportament la care se raporteaza, se hotardsc in ce domeniu de activitate urmeaza sa se dezvolte
etc. Specific acestei varste este faptul ca preadolescentii tind sd contrazica autoritatea adultilor si
s primeasca aprobarea semenilor. In cadrul programului copiii au fost pusi in situatia de a chibzui,
reflecta si de a lua decizii in corespundere cu contextul situatiilor, de a privi situatia din punctul
de vedere al semenilor si de a-si asuma si constientiza actiunile. Comparand rezultatele testarii cu
rezultatele retestarii, la aceasta scala diferente statistice semnificative nu s-au obtinut.

Schimbarile semnificative din cadrul experimentului formativ atesta veridicitatea
obiectivelor inaintate, conform carora dezvoltarea competentelor de comunicare eficienta cu
adultii si semenii va contribui la stimularea autocunoasterii, intelegerea lumii sale interioare si a
semenilor precum si la formarea competentelor de relationare interpersonald, bazate pe intelegerea
si analiza conduitelor proprii si a conduitelor sSemenilor, ceea ce va ameliora relatiile interpersonale
ale copiilor de varsta scolard mica. Astfel, putem afirma ca in rezultatul realizarii interventiilor
psihologice, a crescut nivelul competentelor de comunicare verbala, unele caracteristici ale
autoaprecierii si ale relatiilor interpersonale la copiii de varstd scolard micd, fapt ce denota
eficacitatea Programului de eficientizare a comunicarii interpersonale la copiii de varsta scolara

mica.
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3.3. Concluzii la capitolul 3

Analiza rezultatelor obtinute In aceastd secventd a cercetarii a conditionat formularea
urmatoarelor concluzii:

1. Programul de interventie psihologica, orientat spre eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolard mica, genereaza o dinamica pozitivd a competentelor de
comunicare, a nivelului autocunoasterii si a relatiilor interpersonale.

2. A fost stabilitd o crestere semnificativa a valorii indicatorilor test - retest, obtinuta de
copiii claselor I-1V la toate caracteristicile comunicarii verbale. Copiii si-au dezvoltat competenta
de a asculta, a raspunde la intebari, a pune intrebari pe parcursul dialogului, a vorbi fluent in
stabilirea contactului, a conlucra cu semenii.

3. Comunicarea interpersonald a generat la copii dezvoltarea nivelului de autocunoastere
si autoapreciere. Rezultatele programului de interventie psihologica au demonstrat necesitatea
formarii la copii a unor competente precum: competentele de a se autoaprecia, de a se accepta, de
a intra in contact cu semenii, de a forma o pozitie de observator independent in raport cu sine si cu
situatia in care se afla copilul.

4. Prin intermediul programului de interventie psihologica s-a contribuit la ameliorarea
relatiilor interpersonale si imbunatatirea relatiilor cu semenii. Copiii au invatat sa regleze tendinta
de dominare, sd promoveze comportamente asertive, sd Intreprinda initiative pentru a-si forma
competente de lider. Copiii din grupele experimentale, atat cei din clasa I, cat si cei din clasa a IV-
a, au practicat comportamente adecvate, au respectat regulile de comunicare si normele de

conduita.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Comunicarea interpersonald este o nevoie inerenta pentru realizarea deplind si valoroasa a
potentialului uman. Savantii explica conceptul de comunicare ca fiind o categorie specifica a
activitatii umane, careia ii revine rolul principal in stabilirea, dezvoltarea si perpetuarea relatiilor
interpersonale in diverse medii. Aceasta realitate solicitd psihologiei contemporane trasarea si
realizarea sigurd a eficientizarii comunicirii interpersonale. In optica celor relatate, prezenta
cercetare a avut drept scop rezolvarea unei probleme stiintifice importante care constd in
identificarea particularitatilor de comunicare, autocunoastere si relationare a copiilor de varsta
scolard micd si in elaborarea unui program de interventie psihologica in vederea eficientizarii
comunicdrii interpersonale. Analiza rezultatelor teoretie si aplicative ne-a permis sd formuldm
urmatoarele concluzii generale.

1. Prin argumentarea stiintificd sustinutd s-a stabilit ca existd interdependente intre
comunicare, invatare si dezvoltarea copilului. Tipurile de comunicare, comportamentele
internalizate manifestate de copil 1n interactiunea cu altii, reprezinta atat premisa cit si rezultatul
comunicarii copilului cu institutiile responsabile de educatia lui: familia, scoala, societatea.
Relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica se stabilesc preponderent in baza
activitatii de comunicare interpersonald, a activitatilor instructiv-educative si de joc (Capitolul 1)
[92, 175].

2. Rezultatele obtinute indica interdependenta intre competentele de comunicare, nivelul
de autocunoastere si particularitatile relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolard mica. Copiii
care detin competenta de comunicare sunt mai sociabili §i responsabili, colaboreaza cu colegii,
respecta reguli de comportament, prelucreaza eficient informatia si dezvoltd competenta de
comunicare verbald. Ei sunt flexibili, converseaza cu usurinta cu semenii, conlucreaza cu semenii
si adultii in cadrul activitatilor de comunicare verbald, invatare, munca si joc. Ei raspund in mod
ingenios, creativ si interesant la intrebari si adreseazd intrebari care stimuleaza curiozitatea si
entuziasmul interlocutorilor. Competenta de comunicare verbald permite copiilor sa stabileasca
relatii interpersonale eficiente si armonioase (Capitolul 2) [94, 158, 174, 177].

3. Nivelul de autocunoastere si autoapreciere a identitatii personale la copiii de varsta
scolarda mica este n proces in dezvoltare. La varsta de 7 ani copilul se autoapreciazd prin prisma
evaluarilor adultilor si a semenilor. Capacitatea de reflectie obiectiva si profunda asupra sinelui
este mai evidentd la varsta de 8-9 ani. In aceastd perioada este necesara includerea copiilor in
diferite activitati, programe de training in vederea dezvoltdrii si consoliddrii autocunoasterii,
autoaprecierii, stimei de sine (Capitolul 2) [91, 115, 116, 152].

4. Specificul comunicarii interpersonale la copiii de varsta scolard mica se evidentiaza in

cadrul activitatilor instructiv-educative. Insi, competentele comunicative se formeazi si se
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dezvolta nu doar in cursul orelor, in procesul de invatare sau odata cu vasta (7-8 ani - 10-11 ani).
Dezvoltarea competentelor comunicative la copii cere si activitati suplimentare permenente
(Capitolul 2) [92, 116].

5. Programul de interventie psihologicd 1n vederea eficientizdrii comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolara mica dezvolta competentele de comunicare eficienta cu
adultii si semenii, consolideaza nivelul de autocunoastere si intelegere a lumii sale interioare,
contribuie la analiza conduitelor personale si a semenilor, stimuleaza relatiile interpersonale.
Totodata, procesul de eficientizare a comunicariii interpersonale necesita o continua stimulare prin
aplicarea diverselor strategii formative si dezvoltative (Capitolul 3) [93].

Rezultatele investigatiei au confirmat ipotezele de cercetare, au demonstrat noutatea
stiintificd, valoarea teoreticd si aplicativia a cercetdrii. In contextul celor enuntate, problema
stiintifica importanta solutionata in cadrul cercetarii a constat in identificarea particularitatilor de
comunicare, autocunoastere si relationare la varsta scolara mica, fapt ce a conditionat elaborarea
unui Program de interventie psihologica, asigurand, astfel, eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolara mica.

In temeiul concluziilor generale au fost elaborate urmitoarele recomanddri practice.

1. Utilizarea rezultatelor cercetdrii in procesul de formare initiala si continua a
specialistilor in domeniile psihologiei, psihopedagogiei, educatiei.

2. Organizarea seminarelor informative si a programelor de interventie psihologica pentru
psihologii practicieni, consilieri, cadre didactice, educatori.

3. Implimentarea rezultatelor obtinute in activitatea de consiliere a familiilor cu copii care
manifestd dificultdti de comunicare, autocunoastere si relationare interpersonala.

4. Utilizarea rezultatelor cercetdrii in elaborarea materialelor informative cu privire la
particularitatile de comunicare, autocunoastere si relationare interpersonald a copiilor de varsta
scolard mica. Asigurarea institutiilor de invatdmant cu materiale informative corespunzatoare
dezvoltarii copilului de varsta scolard mica.

5. Utilizarea materialelor cercetdrii in cadrul activitatilor cu copiii:

e informarea copiilor privind dezvoltarea competentelor de comunicare, autocunoastere si
relationare interpersonald;

e consilierea individuala a copiilor cu scopul de a depasi problemele ce tin de comunicare,
autocunoastere si relationarea interpersonala;

e consolidarea coeziunei clasei prin crearea unui set de traditii (felicitari cu ocazia zilei de
nastere, excursii in natura, vizitarea muzeelor si teatrelor, repartizarea reciproca a sarcinilor etc.),

atribuindu-se o atentie deosebita copiilor izolati si respinsi.
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e organizarea trainingurilor cu adolescentii pe subiecte, precum: eficientizarea comunicarii
interpersonale la copiii de varsta scolard micd; autocunoasterea copiilor de varstd scolard mica;
relatiile interpersonale ale copiilor de varsta scolard mica.

6. Utilizarea materialelor in cadrul activitatilor cu parintii:

¢ informarea parintilor cu privire la dezvoltarea copiilor de varsta scolard mica.

e familiarizarea parintilor cu privire la dezvoltarea competentelor de comunicare

interpersonald, autocunoasterea obiectiva si relationarea asertiva a copiilor cu semenii si

adultii;

e consilierea individuald a parintilor cu privire la posibilele dificultati intampinate de copii

in cadrul procesului de comunicare, autocunoastere si relationare interpersonala.

7. Dezvoltarea culturii psihologice si oferirea spirijinului psihologic in urmatoarele
directii:

e popularizarea culturii si a cunostintelor psihologice;

e profilaxia psihologica a caracteristicilor de comunicare, a particularitatilor de
autocunoastere, a mentinerii relatiilor interpersonale la copiii de varsta scolara mica;

e consilierea psihologica in vederea oferirii sprijinului psihologic pentru a comunica eficient,
pentru a se autocunoaste, pentru a relationa optimal cu cei din jur.

Totodata, mentionam ca prezenta cercetare nu cuprinde toate aspectele fenomenelor
studiate. Limitele prezentei investigatii ne permit sd stabilim domeniile de perspectiva a cercetarii
problematicii vizate care se pot referi la urmdtoarele aspecte: studierea comunicarii,
autocunoasterii si relatiilor interpersonale la diferite etape de varstd; cercetarea comparativa a
particularitatilor comunicarii interpersonale la copiii din mediile rural-urban; studierea
particularitatilor comunicarii interpersonale in cadrul familiei; investigarea particularitatilor
comunicdrii interpersonale in situatii de comunicare cu actorii-cheie in cadrul sistemului

educational.
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ANEXE

Anexa 1. Particularitati ale dezvoltarii copilului de varsta scolara mica

Etapa primara de invatdmant coincide cu perioada scolaritatii mici care incepe la 6/7 ani si
se Incheie la 10/11 ani. Pentru ca copilul sa obtind statutul de elev, la Inceputul scolaritatii, la
inscrierea in clasa I, se tine cont de urmatorii factori: maturizarea cognitiva, emotionald, fizica,
sociald, rezistenta la efort psihic, capacitatea de intelegere si invatare, capacitatea de adaptare la
mediul scolar, competenta de comunicare si relationare si competenta de integrare si participare la
toate activitatile scolare si in grupul-clasa etc. Se tine cont de potentialul copilului si capacitatea
lui de a raspunde la cerintele programei de instruire si educatie corespunzatoare varstei. La varsta
de 6/7 ani se¢ atinge un nivel mai ridicat al dezvoltarii cercbrale care faciliteazd maturizarea
intelectuald gi implicarea copilului in procesul de insusire a cunostintelor si de adaptare la mediul
scolar. La fel, se invata si isi dezvoltd conduita emotionald, morald si sociald. In literatura de
speciaitate se evidentiaza descrieri centrate pe procesul adaptarii scolare si a formarii unei atitudini
adecvate fata de activitatile de invatare. La aceasta etapd se realizeaza progrese in activitatea
psihica, determinate de procesul de instruire si adaptare a copilului la mediul scolar. Activitatea
de invatare devine tipul fundamental de activitate a scolarului mic.

Adaptarea scolarului mic. In opinia savantilor E.Verza, F.E.Verza [122], datoritd
dezvoltarii cognitive, a gandirii critice si a intelegerii autoevaluarea capacitatilor sale este mai
adecvatd realitatii. In activititile scolare sunt antrenate si exercitate, capacitatile senzoriale,
perceptive ca instrumente ale cognitiei. Activitatea vizuald si auditiva se dezvolta semnificativ
spre 9-10 ani. La dezvoltarea lor contribuie formele invatarii (scris, desen, compunere),
sensibilitatea discriminativ-perceptiva, citit-scrisul. Prin urmare rezulta cd este importanta si
perceperea corecta a spatiului. Orientarea spatiala pe foaia de hartie, decodificarea prin diferentiere
a grafemelor scrierii dupa reguli, sustin o activitate intelectuala complexa. Tot in contextul
invatdrii, are loc antrenarea memoriei, atentiei, reprezentarilor, care pe masura dezvoltarii lor
faciliteaza procesul de maturizare a intelectului. Citit-scrisul este un proces ce are la baza si
totodati se realizeazi cu ajutorul perceptiilor vizuale, auditive si kinestezice. In asimilarea citit-
scrisului se parcurg trei etape distincte: preabecedara, abecedara, postabecedara.

In prima etapa, preabecedara se identifica sunetele si numarul lor implicat in alcituirea
cuvintelor. Procesul se realizeazad prin despartirea cuvintelor in silabe si surprinderea numarului
de sunete in silabe. Despdrtirea in silabe se exerseaza pana cand se formeaza o aptitudine ferma.
In acelasi timp se formeazi si se exerseazi capacitatea de scriere prin realizarea de betisoare,
carlige, cerculete si bastonase. Prin aceasta antrenare si exersare se creeaza o mai mare flexibilitate
si precizie a miscirilor mainii si se dezvoltd musculatura falangelor. In acest proces de invitare

copiii trebuie sa diferentieze sunetele si silabele, sa execute linii si semne grafice iar perceptia vine
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in ajutor si inlesneste Invatarea. Acest proces incepe la gradinitd si se prelungeste la scoala
devenind mai organizat. In cea de a doua etapi, abecedari se concretizeazi diferentierea sunetelor
de diferentierea corespondentelor lor grafice, aceastd invatare se realizeaza pe baza asociatiilor
mintale, iar alfabetizarea devine eficienta cu identificarea si diferentierea fonemelor, literelor si
grafemelor. La fel copilul invata a diferentia literele mari de tipar si de mana de literele mici. Acest
proces va facilita initial citirea apoi scrierea. In etapa a treia, postabecedara, se consolideazi
cunostintele despre alfabet, scriere, citire si cifre. Aceasta etapa cuprinde de obicei si cel de- al
treilea an de scoald. Deprinderile de scris-Citit, expresivitatea si fluenta se dezvoltd continuu,
contribuind la stimularea motricititii pentru citit-scris. In invitarea scris-cititului este intens
solicitatd activitatea cognitiva, coordonarea motorie si kinestezia, astfel incat se formeaza abilitati
si strategii care duc la dezvoltarea unor conduite personale manifestate atat in citit cat si in scris.
Tipurile de citit si scris la care pot fi atribuiti elevii la aceasta etapa de invatare conform criteriului
de fluenta si celui al itelegerii textului citit sunt: a) copii care citesc cu dificultati si greseli, fara sa
retind bine sensul textului parcurs; b) copii care citesc greoi dar retin bine sensul celor citite; c)
copii care citesc usor, dar nu reusesc sa tind minte sensul celor citite si d) copii care citesc usor,
intelegand, totodata integral textul citit. Luand in considerare tipurile de scris: a) scrisul inclinat,
realizat cu instrumente de scris aplecat, cu apasare puternica a degetului mare, dindu-i o forma
usor ascutitd; b) Scrisul crispat cu scriere spasmodica; c) scrisul flexibil, cu indexul ferm apasat,
care duce la o forma rotunjitd a scrisului si d) tipurile combinate de scris. Adaptarea scolara si
adaptarea la procesul de instruire este mai usor atunci cand copilul are sustinerea si interesul
familiei pentru activitatea lui scolara.

Valoarea psihologica a familiei scolarului mic. Este redata in studiul Serviciul psihologic
scolar de C.Platon [81]. C.Platon analizeaza valoarea psihologica a familiei pentru dezvoltarea
armonioasa a copilului expunand in strudiul sau patru componente principale ale acestui subiect:
A. Copilul in imaginea parentala. B. Climatul afectiv-familial. C. Stabilitatea grupului familial. D.
Sanatatea mintald a familiei. Reddm esenta elementelor analizate in el. A. Copilul in imaginea
parentala. Atunci cand se naste copilul este obiectul proiectiilor parentale, a dorintelor constiente
si inconstiente a parintilor. Cu toate cd pe parcursul graviditdtii parintii isi reprezintd o imagine
despre viitorul copil si proiecteaza fanteziile asupra copilului imaginar, la nastere aceasta proiectie
dispare si apare copilul real. Conform interpretarii psihanalitice forta imaginatiei unor parinti poate
afecta viitorul nou-nascutului. Fiind obiectul proiectarii dorintelor si temerilor parintilor, se poate
intampla ca unii copii inconstient pe parcursul vietii lor sd realizeze dorintele parintilor, sa
completeze lipsuri sau sa repare esecurile lor. Unii copii vor Imbrdtisa profesia pe care parintii $i-
ar f1 dorit sd o aibd valorificand astfel imaginea de sine a parintilor. Alti copii prin reusitd scolara

deosebita evita sentimentul de inferioritate patern sau esecul matern, realizandu-se profesional mai
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bine decat ei. Dorintele parentale refulate pot avea un efect nedorit asupra dezvoltarii profesionale
viitoare. Reusita scolara slaba si dificultatile de invatare pot genera la parinti anxietate care reflecta
durerea esecurilor slabiciunilor si lipsurilor Intdmpinate de ei in scolaritate sau in prezent. Cerintele
nepotrivite potentialului copilului agraveaza situatia lui scolara. In unele cazuri daca copilul
activeaza mecanismele de apdrare poate crea o situatie conflictuala, o situatie prejudiciabila pentru
dezvoltarea psihologica si scolaritatea sa. B. Climatul afectiv-familial. Pentru o dezvoltare
armonioasd copilul are nevoie de un climat familial favorabil in care persistd afectiunea,
securitatea si stabilitatea - elemente care favorizeaza unitatea familiei. Parintii care sunt uniti, au
o relatie conjugald satisfacatoare, utilizeaza un stil educativ autorizat, faciliteazd dezvoltarea
armonioasa a copilului si o scolaritate cu succese. In general copilul are o reusitd scolard buna
atunci cand parintii sunt interesati de activitatea de invatare a copilului. La acest subiect, in
conformitate cu studiul lui Chiland, C.Platon face urmatoarele generalizari. Nivelul profesional al
parintilor nu determina rezultatele scolare ale copilului ci, satisfactia de propria munca si interesul
parintilor pentru munca copilului. Deschiderea copilului fatd de scoala este determinata si de
deschiderea familiei spre lumea exterioara. Interesul pentru timpul liber si ocupatiile copiilor
creeaza ocazia pentru comunicarea parintiilor cu copiii. Tatii care isi educa copiii cu atitudine
respectuoasa fata de autonomia copilului, care sunt Increzatori in calitatea rezultatelor scolare, sunt
generosi si oferd indemnuri precum si de mame directive care persistd in obtinerea rezultatelor
scolare bune sunt perseverenti in a reusi. lar tatii care au un stil educativ prea directiv si mame
pasive care exprima asteptdri mici si oferd doar indemnuri fata de copii, acestia au aspiratii mai
scizUte de a reusi. Insa sunt si atitudini parentale prejudiciabile pentru adaptarea scolard si
activitatea intelectuala a copilului. 1. Atitudinea de abandon care cauzeaza sentimentul de
inferioritate, de anxietate ceea ce risipeste energia psihica a copilului pe care acesta trebuie sa o
investeasca In activitatile scolare. 2. Anxietatea paternd si maternd diminueazd sentimentul de
siguranta a copilului. 3. Supraprotectia parentala, in special cea materna cauzeaza imaturitate
afectiva ceea ce face sa fie dificild adaptarea scolara. 4. Cuplul parental prea matern poate cauza
copiilor fobie scolara. 5. Indepartarea parentali genereaza instabilitatea atentiei, inchiderea in sine
sau refugiul in imaginar. Astfel, din cele mentionate reiese ca mediul familial prin influenta pe
care o exercitd asupra copilului este determinanta in devenirea lui scolara. C. Stabilitatea grupului
familial. Analizand studiile savantilor: Caglar, Aro si Palossari si Amato in legatura cu stabilitatea
familial, C.Platon face urmatoarele generalizari. Tulburarile comportamentale manifestate de copii
sunt deseori cauzate de neintelegerile dintre périnti decat de divortul parintilor. Copiii parintilor
divortati manifesta deseori dificultati caracteriale si afective diferite, In functie de varsta atinsa de
copil la momentul divortului parintilor. Peste doi ani dupa divort aceste dificultati caracteriale se

atenueazi. Insi, dificultitile caracteriale si afective ar putea si reapara. Tulburirile cauzate de
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perturbarile din mediul familial, cum ar fi: insecuritatea afectiva, frica de abandon, tristetea,
sentimentul culpabilitatii si comportamentele care pot suscita la copil: instabilitate, impulsivitate,
pasivitate, fuga de realitate, atitudinea de dependemta- au efecte negative asupra activitatii scolare
a copilului. D. Sanatatea mintala a familiei. Psihiatrii au constatat ca o mare parte din tulburarile
scolare.sunt reactiile rezultate la atitudinile nevrotice parentale. Prin urmare, familia este factorul
principal care faciliteaza sau Impiedica procesul de dezvoltare, invatare si adaptare a copilului.
Invitarea- activitatea dominanta a scolarului mic. La vérsta scolard mica invitarea devine
activitatea dominanta. Acest subiect a fost studiat de citre L. Trofaila [119]. In acceptiunea autoarei
la varsta scolara mica invatarea este mai mult involuntara si putin constientizatd. Dupa ce copilul
a obtinut statutul de scolar procesul de asimilare a cunostintelor se efectueaza cu ghidarea
invatatorului. Pe parcursul scolaritatii asimilarea cunostintelor copilul o face prin autoimpunere,
automotivare si autoreglare interioard. La varstd scolard mica invatarea are un continut concret,
senzorio-motor, ulterior continuturile invatate sunt mai complexe, se efecueaza sinteze in scheme
informational abstracte iar miscarile sunt coordonate si concrete. in primii doi ani de viatd
invatarea are forma preverbald dupa intrarea la scoald capata forma verbalda mediatd prin cuvant.
La varste mici copiii asimileaza cunostinte prin achizitie si invatare. La varstele mijlocii invatarea,
achizitionarea si asimilarea informatiilor este mai selectiva iar la varstele mai mari, achizitionarea
cunostintelor si asimilarea lor este mai redusa in volum. Invitarea scolarului mic isi are inceputul
in perioada prescolard, 1n activitatea scolard copilul imbind cunostinte despre lumea
inconjurdtoare, obiecte si utilitatea lor, elemente de joc cu activitdti de muncd elementara. Varsta
prescolara si varsta scolara sunt varste semnificative pentru invatarea si cunoasterea proceselor
senzoriale si ale actiunilor practice. In gradinita copiii din grupa mica sunt implicati in activitati
instructive de 10-15 minute, in grupele mai mari copiii sunt implicati pana la 35 minute. O data cu
intrarea la scoala activitatea de invatare devine activitatea dominanta a copiilor. Prin contintul,
durata si semnificatia sa, activitatea de invdtare structureaza conduita individuala a copilului.
Activitatea de invatare a elevului de varstd scolara micd se compune din situatii obiective de
invitare in baza unor sarcini concrete. In sructura activititii de invitare a scolarului mic intra
urmitoarele componente: 1. Invitarea scrisului. 2. Invitarea cititului. 3. Rezolvarea problemelor
matematice. 4. Invitarea gramaticii. 5. Acumularea cunostintelor despre naturi. 6. Asimilarea
primelor notiuni de geografie. 7. Cunoasterea unor date de istorie etc. Invitarea scrisului faciliteaza
formarea deprinderilor de exprimare corecta atat din punct de vedere grafic cat si ortografic. Citirea
are scopul de a dezvolta limbajul copilului si de a-I pregati pentru lectura. La orele de matematica
copilul invatd calculul si utilitatea acestuia in situatii cotidiene. Invitarea gramaticii sprijina
formarea cunostintelor de utilizare corecta a cuvintelor in viata, precum si exprimarea corecta in

forma orala si scrisd. Cunostintele despre naturd corespund curiozitatii de a sti, de a cunoaste
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variate plante, animale si importanta lor pentru naturd si om. Invitarea primelor concepte de
geografe sprijind orientarea in spatiu, in mediul apropiat si indepartat. Invitarea unor continuturi
istorice ajutd copiii sd afle originile dezvoltarii neamului. Cunostintele Invatate la ore sunt utile
pentru informarea si operarea cu notiuni ce tin de timp, pentru cunoasterea schimbarilor intervenite
pe parcursul dezvoltarii unui popor concret si a societdtii. O data cu intrarea in scoala, copilul este
pus in situatia de a identifica procedee generale comune de efectuare a sarcinilor practice concrete.
La formarea competentelor de invatare se porneste de la experienta de viata a copilului. Elevul
asimileaza noi cunostinte care ii vor fi utile ulterior in rezolvarea unor activitati mai complexe din
mediu. Invitarea la varsta scolard micd se desfisoara in baza unor continuturi meticulos
sistematizate. Invitarea se incepe de la contactul elevului cu obiectul de studiu. Unele obiecte de
studiu au o aplicabilitate larga, altele o aplicabilitate resransa. Aplicabilitatea cunostintelor in viata
de zi cu zi asigurd continuitatea dintre cunostintele teoretice si cele practice. O stare psihicd,
spirituald si fizicd buna permite invatarea eficienta, prelucrarea corectd a cunostintelor si integrarea
acestora in practica.

Dezvoltarea fizica a scolarului mic. Dupa F.Golu pe parcursul acestei perioade organismul
copilului se dezvoltd semnificativ. In special se devolta sistemul neuronal, osos si muscular. Doua
aspecte fizice importante sunt schimbarile in greutate si cresterea in inaltime. ,,In primii doi ani,
cresterea in greutate nu depaseste 2kg/an. In ultimii doi ani, diferenta de la un an la altul este de
4 kg. Cresterea 1n Tndltime la baieti se situeaza intre 113 si 132 cm, iar la fete, intre 111 si 131 cm”
[46, p.128]. In privinta sistemului osos al scolarului mic, acesta continua procesul de osificare,
care devine mai consistent in rmatoarele zone:

,»1. La nivelul coloanei vertebrale s-a atins deja in stadiile anterioare o anumita stabilitate
a curburilor cervicald si toracicd, dar a ramas fragila cea lombara. De aceea, in conditiile unei
proaste pozitii la scris sau in cazul purtarii unor ghiozdane prea grele, apar riscuri de deformare.

2. In zona bazinului, osificarile sunt si mai semnificative, mai ales pentru fete.

3. In zona toracici si a claviculelor, osificirile dau o mai mare rezistentd a intregului sistem.

4. La nivelul mainilor, cele mai importante osificari sunt mai ales intre 9 si 11 ani, la
carpiene si falange.

5. Intrarea la scoald este usor precedatd sau concomitenta cu schimbarea danturii provizorii.
Desi sunt avertizati, copiii traiesc tensionat aceste momente, intrucét ele sunt insotite de durere,
dificultate in alimentare si in vorbire.

6. De asemenea, intre 8 si 9 ani se Intdresc articulatiile, acestea contribuind la cresterea
rezistentei generale a sistemului 0sos,, [23, p.202].

In aceastd perioadd se dezvolti semnificativ si sistemul nervos central al scolarului mic.

,,Creste greutatea lui. In aceastd perioada constituie 90% din greutatea creierului unui om matur,
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cuprinzand aceleasi zone. De asemenea, se dezvoltd considerabil lobii frontali, care joaca un rol
important n formarea, desfisurarea proceselor psihice superioare, ce raspund de gandire,
constiinta” [119, p.122-123]. Masa musculara si consistenta fibrelor la aceasta varsta creste, creste
si capacitatea de coordonare si reglare a miscarilor corpului. ,,Forta musculara creste constant pe
durata Intregii etape, indeplinind, dupa sase ani, un rol important in jocurile de lupta si acrobatie
care constituie marea desfatare a copilului, pentru a culmina in jurul varstei de noud ani, varsta
fortei, la care el nu are alt interes mai important decat acela de a se bate, de a ridica greutéti mari,
de a straluci prin performante fizice, uneori exagerand si mergand pana la istovire. Coordonarea
progreseaza in aceeasi masurd; la sase ani copilul poate lovi de pamant o minge prinzand-0 apoi
corect; el incearci sa foloseascd unelte sau si coase cu impunsituri rare. In cursul celui de al
optulea an, scrisul devine regulat si este executat cu usurintd; desenul si pictura produc mari
satisfactii si dau loc la ,,opere” uneori incintatoare si poate chiar puternice. Al noudlea an, varsta
jocului cu coarda la fete, dar si varsta pantomimei si a grimaselor, vadeste progrese ale caror efecte
se vor extinde si asupra micilor lucrari casnice si asupra lucrarilor manuale corecte de mai tarziu”
[74, p.128]. Capacitatea de rezistenta se manifesta in activitatile de invatare si in activitatile de joc
in comun ale scolarilor mici. La aceasta etapa creste capacitatea si abilitatea de a coordona cu
propriul corp. Coordonarea adecvata a corpului permite perceptia lumii inconjuritoare, a sinelui
si a altora in mod obiectiv.

Dezvoltarea senzatiilor si perceptiilor scolarului mic. Studiul dupa T.Cretu arata ca
solicitarile scolare sistematice antreneaza principalele modalitati senzoriale, si anume: vazul,
auzul, simtul tactil, olfactiv si gustativ. Se dezvolta cele cinci simturi si perceptia voluntara.
Sensibilitatea generala a vazului creste cu 60% iar capacitatile de diferentiere a stimulilor cu 45%.
Creste, de asemenea, campul vizual, vederea perifericd fapt ce contribuie la intelegerea textului
citit. De asemenea creste mobilitatea oculard care permite explorarea mai rapida a obiectelor sau
a textelor. Culorile si formele sunt mai bine diferentiate si verbalizate. In ceea ce priveste auzul,
se dezvoltd auzul fonematic ca rezultat al invatarii fonemelor, sunetelor si ca urmare a insusirii
citirii si scrierii, o altd contributie importanta a auzului fonematic este cea de reglare a citirii.
Datorita faptului ca s-a dezvoltat auzul muzical scolarii percep acum si o gama mai larga de sunete
muzicale. Ei reusesc sa intoneze sunete cu inaltimi mai variate. Perceptiile tactile continua sa aiba
un rol semnificativ si la aceastd etapa. Perceptiile ajutd scolarii In cunoasterea obiectelor, sub
influenta scolii. Perceptiile sunt antrenate in activitati artizanale si In activitati de cunoastere a
naturii. Creste si capacitatea de a verbaliza cunostintele obtinute cu ajutorul perceptiilor, in special
cu ajutorul simtului tactil. Simtul tactil este implicat in actul scrierii. Sub influenta scolii perceptiile

sunt implicate voluntar si activ in activitatile desfasurate.
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In opinia L.Trofaild [119, p.124-125], capacitatea de a analiza si diferentia obiectele
percepute, depind de spiritul de observatie. La inceput, analiza obiectului trebuie sa fie coordonata
de adult, acesta demonstreaza actiunile perceptibile posibile, ordinea evidentei insusirii obiectului,
semnelor distinctive. Mai apoi copiii singuri isi planifica actiunile lor perceptive. Drept urmare, se
dezvolta spiritul de observatie devenind deliberat, sistematic si analitic. Observatia este un proces
coordonat si orientat spre un scop anume. Pentru a observa proprietatile si insusirile obiectelor
adultul trebuie sa indice copiilor procedeele de examinare; vizuald, tactild, auditivd a ceea ce
percep, ordinea de evidentiere a insusirilor, mijloacele de inregistrare a acestora: cuvinte, desen,
schemi. In ceea ce priveste simturile: olfactiv si gustativ, la etapa scolari mica copiii le pot
identifica si clasifica. Perceptia spatiului cuprinde informatii cu privire la marimi, distante si
proportii. Orientarea spatiala tine si de evaluarea raporturilor de distanta de tipul: aproape-departe,
sus-jos, dreapta-stanga, deasupra-sub. In legitura cu percetia unitatilor de masura a timpului (ora,
ziua, saptamana, luna, anul) si a spatiului (mm, m, cm, km), copiii le insusesc la didciplinele:
istorie, stiinte, matematica etc. La fel, in cadrul orelor copiii invata sa se raporteze corect la trecut,
prezent si viitor. Dezvoltarea, functionarea eficienta a perceptiilor si senzatiilor este legata de
dezvoltarea reprezentarilor scolarului mic. Acestea faciliteazd si completeaza perceperea
cunostintelor invatate, prelcrarea informatiilor, autocunoasterea si autoaprecierea precum si
comunicarea si relationarea cu cei din jur.

Dezvoltarea reprezentarilor. Potrivit studiului: Psihologia copilului elaborat de catre
E.Verza, F.E.Verza [122], reprezentarile indicd dezvoltarea cognitivd a copilului, extinderea
cunoasterii si detasarea de conceptul intuitiv, iar obiectele care au fost percepute anterior pot fi
evocate in lipsa actiunii lor nemijlocite. Reprezentarile permit operarea cu imaginile mintale ale
obiectelor si fenomenelor percepute, astfel incat prin prelucrarea acestora se formeaza alta operatie
cognitiva importanta-generalizarea. Pe masura dezvoltarii proceselor cognitive si a dobandirii de
cunostinte, copilul trece de la imaginile de reproducere care contin caracteristicile obiectelor si
fenomenelor percepute anterior la imagini de anticipare ce solicitd intelegerea posibild a
modificabilitdtii situatiilor viitoare sau noile ipostaze in care se pot afla un obiect sau fenomen.
Are loc trecerea de la imagini reproductive statice la cele cinetice si transformatoare, la fel se
interiorizeaza si relatiile de referinta dintre imaginile statice si cele cinetice. In procesul instruirii
reprezentarile devin tot mai variate si pot fi detasate de obiecte sau situatii, ceea ce 1i ofera copilului
posibilitatea de a opera cu mai multe si noi imagini. Pe baza acestor imagini copiii pot sa-si
reprezinte situatii si obiecte evocate cu ajutorul limbajului, in afara experientei sale proprii, si
totodatd sa isi reprezinte evenimente sau caracteristici ale obiectelor cu care vor opera in viitor.
Datoritd comunicarii de cunostinte de catre invatator reprezentarile se organizeaza devin mai clare,

sistematice si generale permitand dezvoltarea operatiei cognitive-abstractizarea. Pe parcursul
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invatarii, copilul opereazd deseori cu imagini si scheme, operatii cognitive facilitate de
reprezentiri. In baza acestora se dezvolti simbolurile si conceptele. Copilul invati anumite
simboluri din joc iar altele din instruire cum ar fi: literele, cuvintele, numerele si variate semne ce
conserva cantitati, reguli si relatii semnificative. Datoritd disciplinelor scolare: geografia, istoria,
matematica, stiinte si prin experienta traita reprezentarile cresc cantitativ si calitativ devenind
elaborate, extinse si adecvate situatiilor de referinta. Astfel, se dezvolta capacitatea de a se detasa
de obiect si se dezvoltd capacitatea de a opera cu reprezentarile desprinse de obiecte sau stimuli
perceputi anterior. Astfel, se efectueaza trecerea de la dimensiunea concreta la activitati cognitive
complexe cu implicarea proceselor cognitive superioare. Schemele si imaginile integreaza in
perceptiile copilului informatii si cunostinte despre anumite situatii, fenomene, evenimente, ceea
ce faciliteaza depasirea etapei operatiilor concrete si directe. Semnificativ pentru acest stadiu este
o crestere a volumului simbolurilor si a conceptelor. Capacitatea de a opera cu conceptele se
dezvolta o data cu asimilarea cunostintelor. Conceptele contin atribute comune ale obiectelor,
fenomenelor, situatiilor ce se obtin prin imagini, scheme si simboluri ajungandu-se la operatii ale
gandirii ca generalizarea si abstractizarea. Astfel, se dezvolta intelectul copilului in activitatile
specifice etapei scolare mici. Toate informatiile percepute sunt prelucrate si asimilate in procesul
de gandire. Invitarea in general, dezvolta intelectul, porneste pargiile interne ale personalitatii
copilului, ii organizeaza si construieste identitatea.

Dezvoltarea gandirii scolarului mic. Analizand studiul autoarei T.Cretu [23] constatam:
la varsta scolara micd, caracteristica gandirii cea mai semnificativd este operativitatea.
Caracteristica mentionata si in stadialitatea dezvoltarii gandirii propusd de Jean Piaget. Alte
schimbari importante survenite in gandire ca urmare a dezvoltarii sunt: a) Copilul trece de la
gandirea intuitiva la gandirea operatorie; b) Se realizeaza o prima descentrare cognitiva de propria
fiinta si se tine cont Tn mod sistematic de realitate; c) Copilul poate utiliza operatiile gandirii in
mai multe domenii ale vietii utilizdnd spre finele etapei analogia, realizdnd aceleasi operatii de
gandire cu diferite categorii de obiecte sau date; d) O altd caracteristica este reversibilitatea.
Copilul poate desfasura operatii mintale initial intr-un sens si apoi in sens invers; e) Operatiile
logice pe care le efectueaza copilul la inceputul stadiului se sprijina pe date concrete, iar la finele
stadiului efectueaza operatii logice, cum ar fi: abstractizarea sau generalizarea; f) La aceastd etapa
gandirea se bazeaza pe rationamentele logice. Copilul surprinde cauzalitatea dintre relatii pornind
de la rezultatele obtinute si date concrete; g) Gandirea copilului opereaza cu concepte empirice si
notiuni stiintifice Tnsusite pe parcursul procesului instructiv-educativ; h) Operatiile gandirii si
conceptele stiintifice permit copiilor sd rezolve probleme, sd identifice cauzalitatea dintre

fenomene, sa deosebeasca realitatea de imaginatie. Informatia perceputd, analizata si reflectata se
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organizeaza in texte, scheme, imagini, concepte si se pastreaza penru o perioadd scurtd, medie sau
lungd in memoria copilului.

Dezvoltarea memoriei scolarului mic. Conform studiilor scolarii mici sunt la varsta cand
memoreaza involuntar materialul studiat [60]. Memoria mecanica este foarte bine dezvoltata.
Astfel, ei Invata pe de rost texte pe care nu le inteleg, cantece, poezii, tabla inmultirii, datele
istorice, denumiri abstracte ale categoriilor gramaticale (substantiv, adjectiv, verb etc), notinile
matematice (numar, operatie, produs, cat). Regulile gramaticale elevii le memorizeaza integral. Ei
nu folosesc memorizarea combinata: mai intai in Intregime apoi pe parti logice. De aceea, scolarii
mici de clasa I, a Il-a inteleg mai greu regulile gramaticale. Memorarea mecanica a materialului
de catre elevii mici se explica si prin atitudinea lor deosebitd fatd de cerintele Tnaintate si prin
neintelegerea sensului multor cuvinte sau notiuni. Pe parcursul varstei scolare mici se dezvolta si
memoria voluntard. Aceasta dezvoltare se produce prin intermediul Tnsusirii de catre elevi a unor
procedee de memorare. Initial, elevii citesc de mai multe ori materialul apoi il povestesc. Pentru
a-1 reproduce logic, consecutiv, profund, detaliat este necesar ca elevii sa intocmeasca un plan al
expunerii materialului.

Pistrarea si uitarea ca procese ale memoriei elevilor mici. In clasa I si clasa a II-a elevii
memorizeazd si pastreazd mai bine materialul intuitiv, deoarece le este dezvoltatd mai bine
memoria intuitiv-plastica (vizuala, auditiva, olfactiva, gustativa, cutanatd). Drept urmare a acestui
fapt, se recomanda ca ceea ce pot privi elevii sd le fie demonstrat, ceea ce pot audia sa asculte,
ceea ce pot sesiza tactil sa pipaie etc. Materialul verbal-cuvinte, imbinarile de cuvinte, propozitii
elevii de varsta scolara micd il memorizeaza si il pastreazd mai greu. Scolarii mici memorizeaza
mai greu si materialul abstract. Ei memorizeaza acel material abstract care constituie o generalizare
a unor obiecte concrete. De exemplu: pomi fructiferi: mar, prasad, visin. De aceea, materialul
abstract in procesul de instruire trebuie insotit de ilustrate. Conditiile si procedeele memorizarii
voluntare a materialului de catre elevi sunt urmatoarele: punerea scopului de a memoriza; crearea
motivatiei de invitare. Mobilizarea eforturilor volitive. Intelegerea materialului care urmeazi a fi
memorziat. Folosirea materialelor intuitive. Intocmirea planului de memorare. Compararea
obiectelor, fenomenelor ce urmeaza a fi memorate. Clasificarea si sistematizarea obiectelor,
fenomenelor memorate. Reproducerea materialului memorat; repetarea materialului memorat;
prelucrarea, organizarea si memorarea informatiilor memorate se efectueaza prin intermediul
comunicarii si a limbajului.

Dezvoltarea limbajului scolarului mic. In legiturd cu dezvoltarea limbajului la aceasta
varstd, analizand lucrarea autoarei L.Trofaila [119] descriem urmatoarele caracteristici ale
limbajului specifice la aceasta varstd. La aceastd etapa de varsta, 6/7-10/11 ani se dezvolta

semnificativ si limbajul scolarilor mici. Continutul educational adresat copiilor si exprimat de catre
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invatator la fel se face prin comunicare (limbaj). Pentru a scrie copilul trebuie sa asculte indicatiile
pedagogului: ce trebuie ficut, cum si tind creionul, pe care rand si scrie si cu ce si scrie. In clasa
I elevii invatd sa asculte indicatiile Tnvatatorului in rezolvarea problemelor la matematica, a
exercitiior gramaticale, la efectuarea unui desen dupa model. Elevul de clasa I are un vocabular de
3000-3500 de cuvinte. Pe parcursul scolaritatii vocabularul copilor se mareste. Se dezvolta si
limbajul oral, verbal si scris. Limba literara influenteaza calitatea limbajului copiilor in urmatorul
mod: a) exprimarea devine mai literard odatd cu insusirea terminologiei disciplinelor scolare:
matematica, limba romana, stiite etc: b) se amelioreaza pronuntarea gratie dezvoltarii auzului
fonematic; c¢) cu prilejul insusirii notiunilor de gramaticda se Tmbunatateste corectitudinea
gramaticala a limbajului; d) copilul insuseste sinonimele, antonimele, omonimele si utilitatea lor
in studierea disciplinei precum si in comunicarea cu cei din jur. O caracteristicd importantd a
limbajului interior este aceea cd acompaniaza in forma sonora scrierea elevului. In afari de audiere,
se invatd limbajul si prin asimilarea citit-scrisului, gramaticii, ortografiei. Astfel, copiii invata sa
diferentieze cuvintele in care pronuntarea nu difera de scriere de cuvintele in care pronuntarea
diferd de scriere, la fel copiii asimileaza regulile existente. Prin urmare, copiii invata sa scrie dictari
si compuneri mici. Invitarea primelor notiuni de gramatici permit copiilor si constientizeze
cuvintele ca elemente de limba si ca cuvinte ce desemneaza obiecte. Copiii capata cunostinte
despre structura morfosemantica a cuvintelor, despre importanta diferitor parti ale cuvintelor-
radicina, prefixele, sufixele, terminatiile. Insusirea categoriilor gramaticale: substantiv, verb,
adjectiv, pronume dezvaluie copilului posibilitatile de exprimare a limbii materne. Comunicarea
verbald si scrisd este un mijloc eficient de Invatare a continuturilor noi, de autocunoastere si
autoapreciere precum si de relationare eficientd cu adultii s1 semenii.

Autocunoasterea (autoaprecierea, stima de sine si imaginea de sine). In acceptiunea
autorului F.Golu [46] modul de adaptare la mediul scolar si la solicitarile scolaritatii influenteaza
constiinta de sine, nivelul autoaprecierii si imaginea de sine a scolarului mic. Scoala este mediul
propice in care copilul 1si descopera calitatile, primind aprecieri si slabiciunile in situatiile de
notare obiectiva. Astfel prin comparatie elevul devine constient de valoarea sa personald. In
scolaritatea mica copilul nu are un algoritm intern de evaluare obiectiva. Sistemul de evaluare
obiectiva se formeaza pe parcursul scolaritatii in interactiunea cu cei din jur. Experienta invata
copilul ca in aprecierea de catre cei din jur sunt importante reusitele scolare. Scolarul mic se simte
mandru de continuturile invatate, dar este sensibil la evaluarile adultilor si aprecierile semenilor
semnificativi pentru el. Evaluarile invatatorului sunt importante deoarece ele determind sentimente
de satisfactie sau insatisfactie, sentimente de apreciere sau inferioritate. In cazul in care scolarul
mic isi formeazd o imagine de sine negativa, obtine rezultate slabe la invatitura indiferent de

capacitdtile sale. lar scolarul mic care are o imagine de sine pozitiva va obtine rezultate medii sau
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inalte chiar dacd are capacitati mai slabe decat colegii sai. Evaluarea competentelor copilului in
scoala prin procesul de invatamant favorizeaza valorizarea si aprecierea sinelui de catre copil prin
prisma aprecierilor exterioare, astfel stima de sine creste sau scade. Oferirea aprecierilor pozitive
determina o imagine de sine pozitiva pe parcursul procesului instructiv-educativ. Insi in situatiile
de invétare scolarii mici nu primesc doar aprecieri ci si sanctiuni care pot dezechilibra sau scadea
stima de sine ca rezultat al nerecunoasterii aptitudinilor. La varsta scolara mica deoarece copiii nu
au dezvoltat un sistem intern de autoapreciere obiectivd acestia internalizeazd aprecierile
exterioare fard a le analiza critic. Notarea de catre invatator a capacitatilor copilului la participarea
in activitdtile scolare permite aprecierea reusitei scolare a elevului. Relatia elevului cu invatatorul
este semnificativa deoarece oferd posibilitatea invatarii competentei de a se autoaprecia obiectiv.
Invatatorul este unul dintre adultii semnificativi din anturajul copilului care influenteazi evolutia
scolard a acestuia. Dragostea si sprijinul neconditionat al familiei impreuna cu sprijinul si ghidarea
invatatorului, Tmbinate cu evaluarea obiectiva a activitdtilor de invatare sunt componente ce
influenteaza evaluarea autoaprecierii elevilor. In primii doi ani de scoald invatatorul este cel care
organizeazi activitatea clasei. In urmitorii doi ani grupul are capacititi de autoorganizare mai
sporite desi invatitorul riméne a fi cel care asigurd dezvoltarea si autonomia copiilor. In general
relatia cu invatatorul se bazeaza pe sprijin, caldurd afectiva, obiectivitate, evaluare continud a
activitatilor si atitudine egald fatd de toti copiii. Prin urmare copilul are internalizat
comportamentul invititorului ca etalon al valorii personale. In adaptarea la mediul si statutul de
scolar sunt importante atat aprecierile invatatorului cét si integrarea in grupul-clasa. Statutul si
locul in grupul clasa copilul il stabileste pe baza relatiilor preferentiale cu colegii. Grupul-clasa
este colectivul in care scolarul isi cunoaste calitatile si vulnerabilitétile. Colegii de clasa sunt cei
la care copilul se raporteaza comparandu-se. Comparandu-se cu semenii copilul constientizeaza
prin ce se aseamana si prin ce se deosebeste de acestia. Elevul care stabileste relatii bune cu colegii,
care are o pozitie de popularitate in grupul-clasa are stima de sine pozitiva si obiectiva si se va
simti integrat Tn mediul scolar, grupul-clasa. Copilul care stabileste greu relatii cu colegii, care se
incadreaza greu In grupul-clasa are trdiri negative ceea ce determind stima de sine scazutd.
Autoaprecierea obiectiva, imaginea de sine adecvata si o stima de sine pozitiva este facilitata de
atentia scolarului indreptata initial spre sine, pentru a se autoaprecia apoi spre a-i aprecia pe semeni
st adulti precum si lumea inconjuratoare.

Dezvoltarea atentiei scolarului mic. In studiul lui P.Jelescu aflim caracteristicile atentiei
scolarului mic [60]. Atentia este cea care permite desfasurarea cu succes a activitatii psihice in
ansamblu a elevilor de varsta scolard micd- a perceptiei, a reprezentdrilor, a memoriei, a gandirii,
a vorbirii etc. In clasele I- a-11-a la elevi predomin atentia involuntara. Initial, atentia elevilor este

atrasd de tot ce este colorat, viu, dinamic din acest motiv ei nu pot mentine atentia pe un anumit
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obiect sau fenomen. Atentia involuntara este in stransa legatura cu gandirea elevilor. Din acest
motiv activitdtile de invatare trebuie sa fie interesante si motivante. Pe parcursul varstei scolare
mici atentia elevilor este in proces de dezvoltare. Elevii se simt atrasi de ceea ce 1i intereseaza, ii
captiveaza, ce le satisface trebuintele existente. Astfel, daca lectiile sunt captivante atunci atentia
lor involuntard va fi stabila. De aceea, elevii trebuie sd formeze cu chibzuinta interesele cognitive.
Pe parcursul scolaritatii mici se dezvolta atentia voluntara datoritd implicarii elevilor In procesul
insructiv-educativ care solicita stabilirea unui scop si mobilizarea eforturilor volitive. In timpul
etapei primare de Invatamant atentia voluntara a elevilor urmeaza calea de realizare a scopurior si
indeplinirea scopurilor propuse de adulti spre atingerea scopurilor propuse de ei insisi. Capacitatea
de a-si propune scopuri si de a le realiza trebuie formata treptat si cu multd iscusintd. Un rol
important in dezvoltarea atentiei voluntare o are responsabilitatea pentru indeplinirea la timp a
cerintelor scolare. In ceea ce priveste volumul atentiei in clasele I a ll-a, acesta este mai mic decat
al elevilor din clasa a Ill-a, IV-a. De aceea, elevii mici intimpina dificultati in citirea cuvintelor in
intregime. La fel si distribuirea atentiei, in clasele I, a l1-a elevii nu pot citi corect si constientiza
deplin contintul celor citite iar in clasa a III-a, a IV-a ei pot face acest lucru cu usurinta. Stabilitatea
atentiei este in dezvoltare. Din acest motiv 1n clasa I, a Il-a elevii se abat periodic de la lectii iar
spre clasa a Ill-a si a [V-a atentia lor devine mai stabila. La fel este si cu capacitatea de comutare
a atentiei. In clasa I, a Il-a elevii nu pot si-si treaci usor atentia de la o situatie la alta rimanand
focusati pe situatiile precedente. In clasa a I1l-a, a I\V-a comutarea atentiei efectuata de citre scolari
este deja intentionatd. Capacitatea de a-si concentra atentia la scolarii mici de clasa I, a l1-a nu este
dezvoltata din acest motiv ei inteleg greu esenta lucrurilor. Deja in clasele a I11-a, a 1V-a elevii pot
intelege mai profund esenta lucrurilor. Corespunzator se intampla si cu dispersarea atentiei in clasa
I, a ll-a atentia copilor este mai dispersata iar in clasa a IlI-a, a IV-a atentia elevilor este mai putin
dinamica si dispersata. Atentia elevilor mici se dezvolta pe parcursul implicarii elevilor in activitati
intelectuale corespunzatoare varstei. Atentia antrenatd in activitatile scolare si cele informale de
divertisment favorizeaza dezvoltarea spiritului de observatie, creativitatea si imaginatia.
Dezvoltarea imaginatiei scolarului mic. Dezvoltarea imaginatiei scolarului mic a fost
studiata de L.Trofaila [119]. Analizand studiul autoarei reiese ca, activitatile educative solicita
intens imaginatia copiilor. Descrierile, tablourile, schemele utilizate In procesul de instruire
implicd participarea activa a imaginatiei. Orice obiect scolar nu poate fi insusit fard priceperea de
a utiliza imaginatia si de a opera cu materiale intuitive. Sunt doua stadii in dezvoltarea imaginatiei
la copiii de varsta scolard mica. Stadiul intai, este caracteristic pentru primele doud clase. La acest
stadiu, reprezentarile despre obiecte sunt sdrace in detalii, fiind statice si fard actiune sau legatura
intre ele. In baza experientei de viati copilul recurge la combinatii de imagini spontane,

superficiale uneori cu elemente fantastice. Stadiul doi in dezvoltarea imaginatiei incepe in clasa a
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I11-a si este determinat de contactul sistematic al copilului cu procesele de invatare care introduc
o oarecare ordine si sistematizare In procesele imaginative. Imaginile despre obiecte capata mult
mai multd plenitudine, coerentd, dinamism. Imaginatia reproductiva se dezvoltd in aceasta etapa.
Ea permite copilului sd inteleagd mai profund raportul dintre evenimente si fenomene, timpul
istoric. La aceasta varsta se dezvolta si imaginatia creatoare. Ascultand o povestire elevul mic este
capabil sd si-o reprezinte Tn miscare sau in transformare. Pe masura ce cunostintele despre originea,
modul de consituire si conditiile de executare a lucrurilor se desavarsesc lucrarile copilului in baza
imaginatiei copilului capata un fundament mai solid. Activitatile educative prilejuiesc dezvoltarea
imaginatiei. Orele de munca, desen, muzicd creeaza conditii pentru imaginatia creatoare.
Imaginatia reproductiva a elevului mic se dezvolta prin intermediul povestirilor, compunerilor,
fabulelor si alte activitati practice scolare. Desenul elevului mic are cateva caracteristici
distinctive. In primii doi ani de scoald primard aceasta mai pastreaza trasaturile din stadiul
prescolar. Desenul elevului mic se prezintd intr-un singur plan, fard respectarea marimii si
proportiilor dintre obiecte si fenomene si avand un colorit estompat. In ultimele doui clase, ale
etapei primare de invatamant, contintul tematic, perspectiva si bogatia desenului se imbunatatesc
considerabil. In ceea ce priveste compunerile scolarilor mici, acestea, sunt simple, descriptive, in
clasele a treia si a patra compunerile sunt mai bogate din punt de vedere stilistic. Copiii care au 0
imaginatie reproductiva obiectiva si Inteleg cauzalitatea din cele invatate, obiecte, fenomene si
oameni sunt rabdatori, echilibrati si persistenti in a se observa si cunoaste pe sine, pe altii si lumea
inconjurdtoare. Caracteristici determinate de temperament.

Temperamentele scolarilor mici. Fiecare om, de la nastere are un tip de temperament, de
cele mai deseori combinat, care nu se schimba pe parcursul intregii vieti. Se disting patru tipuri de
temperament: sangvinic, coleric, flegmatic, melancolic. Cum se manifesta cele patru tipuri de
temperament? a) Colericul este emotiv, irascibil, oscileaza intre entuziasm si deceptie, foarte
expresiv in comunicare si comportament, gandurile si emotiile i se succed cu repeziciune; b)
Sangvinicul este constant si echilibrat, in general are o buna dispozitie. Este mobil si se adapteaza
usor la situatiile noi; c) Flegmaticul este calm, inexpresiv si lent. Comunica putin, greu se
adapteaza situatiilor noi. Atinge performante mari in muncile de lungad durata; d) Melancolicul
este lent, emotiv, sensibil. {i lipseste forta si vigoarea. Are cerinte mari fata de sine [4, p.78-79].

Formarea caracterului scolarului mic. Studiile savantilor P.Jelescu, E.Luchian, O.Stamatin,
E.Donica, S.Briciag, I.Racu, A.Bolboceanu, C.Perjan, M.Virlan, V.Gonta [60], L.Trofaila [119],
F.Golu [46], E.K.Moore si M.S.Lowenthal [65] arata ca activitatile scolare favorizeaza
constituirea trasaturilor pozitive de caracter cum sunt: sarguinta, constiinciozitatea, punctualitatea,
perseverenta, spiritul de organizare trasaturi care ajutd scolarii mici sa obtina succese la Tnvatatura.

Trasaturi de caracter care 11 ajutd sa relationeze constructiv cu altii sunt: prietenia, bunatatea,
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politetea, altruismul. Sunt si situatii in care se manifesta trasaturi negative de caracter: neglijenta,
indiferenta, superficialitatea, lenea. L.Trofaila afirma: trasaturile negative trebuie corectate si
atenuate iar trasaturile de caracter pozitive trebuie dezvoltate prin mijloace si metode educative
[119, p.136-138]. Datorita cerintelor inaintate copilului de familie si scoala trasaturile pozitive de
caracter se dezvolta. La elevii mici se evidentiaza trasaturi tipologice ale sistemului nervos care
mai tarziu devin trasaturi de caracter. Astfel, tipul de sistem nervos slab poate duce la formarea
unor trasaturi ca timiditatea, nehotdrarea, inchiderea in sine. Impulsivitatea, neretinerea sunt
rezultatul nedezvoltirii proceselor de inhibitie. Incetinirea reactiilor este cauzati de rigiditatea
proceselor nervoase. Caracterul elevilor de varsta scolara mica are unele caracteristici specifice,
dintre care pot fi evidentiate: 1) Impulsivitatea- se exprima prin tendinta copilului de a reactiona
fara a analiza toate situatiile. Cauza acestor comportamente este reglarea volitiva slaba. 2)
Dezvoltarea insuficientd a vointei copilul de varstd scolard mica (7-8 ani). 3) Incdpatanarea,
capriciile elevilor mici. Aceste comportamente sunt o forma de protest atunci cand copiii trebuie
sa renunte la activitatile preferate si sa indeplineasca activitdtile cerute de familie, scoald. 4)
Dragostea de cunostinte, sinceritatea, capacitatea de a imita sunt trasaturi pozitive caracteristice
elevilor de varsta scolard micd. Copiii imitd atat adultii cat si copiii. Acest fapt, este pozitiv atat
timp cat educa valori pozitive dar poate ascunde si pericole atunci cand copiii imitd comportamente
negative. 5) Functionarea perceptiei, spiritului de observare, imaginatia, activitatea intelectuala
sunt influentate in mare parte de emotii. Majoritatea comportamentelor copiilor de la aceasta varsta
sunt Incarcate de emotii.

Potrivit autoarei F.Golu [46] timiditatea este o atitudine specifica varstei scolare mici care
are urmadtorii indicatori: tendinta de apropiere-indepartare cu prilejul intalnirii unei persoane
necunoscute. Discomfortul emotional in comunicare. Teama de manifestare in public.
Selectivitatea In contactele umane. Unele dintre cauzele timiditatii la copii sunt: atitudinea si
aprecierea primitd de copil de la adult in legaturad cu activitatile sale. Sau neincrederea copilului
cu privire la atitudinea pozitiva a adultului. O altd cauza este atitudinea lui proprie privitor la
actiunile sale concrete. Sau poate fi nevoia de a-si proteja spatiul intern de influentele din afara.
Copilul isi doreste sa comunice cu altii dar nu se decide sa initieze o discutie cu ei deoarece nu
este sigur de atitudinea pozitiva a altora fata de el.

Potrivit autorilor E.K.Moore Kennedy si M.S.Lowenthal [65] cooperarea si competitia sunt
comportamente deseori intalnite in majoritatea activitatilor de grup a scolarilor mici. Copiii trebuie
sa gaseasca un echilibru in a face bine un lucru si 1n a face lucrul potrivit. La varsta scolard mica
copiii Invatd sd recunoasca si sd raspunda potrivit la sentimentele altor copii, In asa fel incat sa se

concentreze atat asupra procesului, cit si asupra rezultatului. De asemenea, la aceata varsta ei
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invatd sa gdseasca modalitdti de a sustine grupul-clasa. Un caracter puternic, un spirit echilibrat si
o gandire agila vor conduce spre aptitudini, valori si o inteligentd inaltd a scolarului mic.
Dezvoltarea aptitudinilor scolarului mic. Potrivit studiului efectuat de C.Platon si S.Focsa-
Semionov [83] aptitudinile au la baza predispozitiile native si competentele insusite in procesul de
instruire. O aptitudine se dobandeste atunci cand sunt asimilate o totalitate de cunostinte dintr-un
domeniu propus de societate. Aptitudinile devin specifice datoritd invatarii. Factorul natural si
social determindndu-se reciproc in procesul de formare a aptitudinilor. Deseori indicatorul
prezentei unei aptitudini este manifestarea timpurie a aptitudinii, dar se poate intampla ca o
anumita aptitudine sa se manifeste la o etapa ulterioard de dezvoltare. Prezenta unei aptitudini la
elevi este indicata de usurinta cu care sunt invatate cunostintele si deprinderile dintr-un anumit
domeniu de instruire si aplicarea lor in activitatile desfasurate ulterior. Aptitudinea constituie atat
premisa cat si rezultatul invatarii. Este necesar de mentionat ca notele scolare nu totdeauna sunt
predictive in privinta aptitudinilor individului pentru toatd viata. Ceea ce pare imposibil la o etapa
de dezvoltare a copilului se dovedeste a fi posibil la o etapa urmatoare de dezvoltare ca rezultat al
unui proces educativ just. Structura aptitudinilor este determinata de nivelul de dezvoltare a
personalitatii individului. Se cunosc doud niveluri ale aptitudinilor: reproductiv si creator.
Aptitudinile reproductive contribuie la asimilarea cunostintelor noi conform unui model propus.
Aptitudinile creatoare faciliteaza generarea produseor originale. Potrivit celor doua niveluri ale
aptitudinilor diferentiem aptitudini: matematice, literare si creatoare. Analizate dupa gradul de
specializare se diferentiaza aptitudini generale si speciale. Aptitudinile generale (inteligenta,
aptitudinea scolard) se manifesta in diferite forme fiind aplicata in diferite domenii de activitate si
in invataturd. Aptitudinile speciale tin de activitati specifice (matematicd, muzicd, picturd). In
stiinta psihologica inteligenta este definitd din diferite puncte de vedere. Astfel, inteligenta este
definitd ca: capacitate de adaptare la situatii problematice; instrument al succesului scolar;
aptitudine de Invatare; capacitate de a dobandi alte capacitdti; forma superioara de organizare a
activitatii cognitive. Aptitudinea scolard se formeaza, se dezvolta, se perfectioneaza in activitatea
de instruire. Aptitudinile generale si speciale formeaza o unitate. Aptitudinile speciale se manifesta
cu atdt mai mult cu cat este mai Inalt nivelul de inteligentd al omului si in dependenta de
dezvoltarea aptitudinilor generale. Aptitudinile generale constituie atat premisa cat si rezultatul
dezvoltarii multilaterale a individului. Dezvoltarea aptitudinilor se realizeaza in spirala: obtinerea
unui nivel inalt de dezvoltare faciliteaza dezvoltarea aptitudinilor la un nivel mai inalt. Ce tine de
talent acesta este format din combinarea originald a aptitudinilor care determina obtinerea
rezultatelor creative si originale. Receptivitatea deosebitd a copilului de varsta scolara mica

constituie o premisa a dezvoltarii aptitudinilor scolare la etapa primara de invatdmant. De regula,
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aptitudinile generale permit dezvoltarea aptitudinilor speciale care indica copilului predispozitia
spre un anumit domeniu de interes.

Interesele elevului la varsta scolara. In opinia de specialitate a L. Trofaild [119] activitatea
cognitiva si interesele copiilor de varsta scolard mica trebuie sustinute si stimulate. Stimularea
activitatii cognitive si a intereselor trezeste copiilor dorinta de a invata. Intersul cognitiv se
manifestd In modul urmator: 1) Interesul se exprima printr-o orientare intelectuald, de cautare a
noului si cunoasterea profunda a tuturor aspectelor unei situatii; 2) Copilul are atitudine constienta
fata de disciplina de Invatamant si activitatile care le are de efectuat si de indeplinit; 3) Elevul are
satisfactie emotionald. Interesul scolarului de a cunoaste ceva nou este stimulat de bucuriile
provocate de succesele obtinute si tristete in cazul esecurilor; 4) Interesul scolarului mic se exprima
prin manifestarea vointei. Dorintele elevului mic se exprima in actiuni volitive si de cunoastere,
de identificare a noului din obiecte si fenomene. Interesele cognitive ale scolarilor mici au
caracteristici specifice varstei. 1) Acestea apar prin imitare. Este vorba de manifestarea interesului
prin imitarea dorintelor, necesitatilor sau a comportamentelor altor copii; 2) Interesele copiilor
sunt instabile si de scurta duratd, se schimba usor; 3) Scolarii mici se simt atragi de tot ceea ce vad
si fac, de ceea ce este viu, atractiv si neobisnuit, aprofundarea in esentd se dezvoltd la urméatoarele
etape de varsta; 4) Interesele acestora sunt apropiate de experienta de viatd a copiilor, sunt specifice
varstei lor. 5) Copiii sunt curiosi si interesati de variate domenii ale cunoasterii si de descoperirea
lumii Inconjurdtoare. Au o repartizare difuza; 6) Sunt orientate spre un rezultat apropiat cum ar fi
rezolvarea problemelor, rezolvarea activitatilor scolare curente. Astfel, interesele scolarilor mici
conform caracteristicilor mentionate sunt: variate, temporare, putin obiective si necesitd a fi
stimulate si dezvoltate si in etapele urmatoare de varstd. Pentru dezvoltarea intereselor si a
potentialului propriu intr-un anumit domeniu/domenii este necesara antrenarea si dezvoltarea
vointei.

Dezvoltarea vointei scolarlui mic. Conform studiului L.Trofaila [119] vointa copilului de
varsta scolara mica se dezvoltd prin intermediul activitdtilor scolare. O data devenit scolar copilul
mic trebuie sa invete sa-si dezvolte vointa, sd-si organizeze si sa-si planifice timpul si activitatile.
Daca in perioada prescolara realiza doar activitatile care ii placeau In perioada scolara trebuie
indeplineasca si acivitatile care se cer. La scoala, copilul trebuie sd renunte la tentatii, ocupatii si
interese n favoarea invatarii. Prin antrenarea si exersarea vointei in activitatile de invatare, copilul
isi formeazd deprinderi, priceperi si obisnuinte. Vointa determind de asemenea, dezvoltarea
cognitiei, a perceptiei, a proceselor reglatorii a personalitatii. Astfel, prin efort intentionat, voluntar
si sistematic perceptia se transformd in observatie. Sub influenta acestor schimbari se dezvolta
memoria, atentia voluntard, autoreglajul afectiv si capacitatea de concentrare care sprijind

efectuarea activitdtilor. Prin urmare implicarea vointei creste randamentul eficientei activitatilor
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efectuate in general. Activitatea de invatare ca activitate dominantd dezvoltd vointa copilului.
Necesitatea de a se supune regulilor si cerintelor favorizeaza intarirea si dezvoltarea vointei. Pentru
a fi un scolar eficient, copilul trebuie sa se trezeascd dimineata la timp, sa ajunga la scoala la timp
si sa-si ocupe locul in banca. In clasi pe parcursul orelor elevul trebuie si asculte invatitorul,
colegii si sa Indeplineasca ce se cere. Cand elevul vrea s intrebe ceva sau sa raspunda trebuie sa
anunte acest lucru prin ridicarea mainii. La fel, vointa ajutd copiil sd-si controleze si sa-si
stapaneasca emotiile, in special cele puternice.Tot in cadrul activitatilor de invatare copiii invata
sa se abtind in a vorbi prea mult, in miscari si conduite neadecvate orelor.

Afectivitatea scolarului mic. Afectivitatea copilului dupa T.Cretu [23] se dezvolta evident
in etapa primara de invatamant: A) O prima caracteristica a afectivitatii scolarului mic este evolutia
latentd, discretd si intima a acesteia. Bucuria si veselia sunt manifestate mai putin expresiv, iar
temerile, supararile, dezamagirile sunt traite in tacere. La inceputul scolaritatii conduitele copiilor
sunt grabite si Incarcate de neastdmpar, generate de contactul initial cu scoala. Copilul intrand in
acest mediu nou, n care nu mai sunt potrivite conduitele anterioare expansive si emotive, acesta
invatd acum conduite mai echilibrate. B) Dezvoltarea cognitiva si desfasurarea sistematica a
activitatilor scolare genereaza triiri afective variate. Invatand mereu ceva interesant si nou fiind
ajutat si pregatit sa infrunte situatiile problematice va trai triumful asupra intrebarilor grele de la
gramatica sau de la matematica. Tot 1n cadrul scolii sunt trdite emotii negative. Fiind mai constient
de ce se cere si de ce a reusit, copilul poate sa se rusineze de greselile comise, sa se rusineze de
situatiile prea solicitante. Copiii introverti pot trdi mai greu nereusitele decét extrovertii. Daca
situatiile in care nu au reusit s indeplineasca cerintele scolare se poate dezvolta fobia fatd de
scoald, evaziuni de la activitati scolare sau absenteism scolar. Copilul poate trai dezamagire cand
nu intelege legatura dintre efortul depus si rezultatul obtinut. C) O alta caracteristicd a dezvoltarii
afectivitatii la scolarul mic este cristalizarea unor sentimente noi si complexe generate de
activitatile si relatiile noi. Interactiunile cu invatatoarea genereaza sentimente de tandrete,
admiratie, respect ce pot continua si dupa incheierea etapei primare de invitimant. in scolaritatea
mica 1si pot avea inceputurile sentimentele si relatiile de prietenie cu semenii. D) O alta
caracteristicd a dezvoltarii afectivitatii scolarului mic este cresterea capacitatii de autocontrol a
conduitelor emotional-expresive. Scad manifestarea exterioard a emotiilor si trairea amplificatad pe
plan interior.

Relatiile interpersonale ale scolarului mic. F.Golu [45] in acceptiunea sa psihologica
considera ca formarea personalitatii copilului are loc etapizat. Perioada micii scolaritati
corespunde nevoii afirmarii de sine si de afiliere la grup. Prin comunicarea si relationarea cu cei
din jur are loc progresul sociabilitatii, empatiei, atitudinii pozitive, a abilitatilor si competentelor
de cooperare si competitie, a mandriei de apartenentd la grup. Grupul il invita pe copil la elaborarea
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normelor de grup si respectarea acestora. Participand la viata de grup si la respectarea lor, copilul
se pregdteste pentru autonomia din etapele ulterioare a dezvoltarii. Apartenenta la grup stimuleaza
imitatia ca model de conduita. Initial copilul imitd adultii din dorinta de a ajunge ca ei si apoi
semenii din dorinta de a fi acceptati. De la parinti va prelua prin imitare limbajul, manierele,
regulile de politete, primele obiceiuri alimentare si igienice. Pe masura ce creste conduitele
imitative devin tot mai complexe. Notiunea de prieten este privitd acum din altd perspectiva. Odata
ce copiii petrec un timp semnificativ cu Semenii, acestia trebuie sa invete sa-si identifice un loc in
grup. La aceastd etapd de varsta, prieteniile copiilor sunt caracterizate de empatie, afectiune,
gelozie, furie, competitie. Nivelurile mai ridicate de inteligenta si gandire presupun existenta unei
capacitati de a repara relatia, strategii si mijloace care ii fac pe prieteni sa raimana alaturi chiar daca
apar divergente. In scolaritatea mica copilul intelege cd prietenia implici comunicarea triirilor,
gandurilor, a dorintelor, a aspiratiilor personale nu doar schimbul de jucarii sau apropierea fizica
intr-0 activitate. Copiii stabilesc prietenii cu copiii care sunt compatibili din punct de vedere
psihologic, la nivel de interese, preferinte iar spre finalul etapei primare acestia inteleg ca este
necesara reciprocitatea in relatiile de prietenie. La varsta scolaritatii mici datoritd faptului ca copiii
conform teoriei lui Sigmund Freud, se afla in perioada latentei sexuale formeaza grupuri de acelasi
gen. Grupurile de fete se consituie in baza confesiunilor si secretelor n care baietii nu participa.
Baietii constituie grupul in baza activitatilor si interese comune. Totusi sunt activitdti comune in

care grupurile de copii interactioneaza ironizandu-Se reciproc.
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Anexa 2. Metoda Capacitatea de a construi un dialog, dupa A.M. llleTunnna

Capacitatea de a construi un dialog, elaborata de A.M. Illernauna [162], are urmatoarele
elemente generale de comunicare: 1 — competenta de a asculta un partener; 2 — competenta de a
negocia cu un partener; 3 — competenta de a se angaja intr-un dialog; 4 — competenta de a mentine
si de a finaliza dialogul.

Competenta de a initia un dialog are urmatoarele scale: competenta de a asculta;
competenta de a conlucra; competenta de a detine vorbirea fluenta in stabilirea contactului;
competenta de a contacta cu maturii; competenta de a contacta cu colegii). Competenta de a
mentine si finaliza un dialog cuprinde urmatoarele scale: competenta de a raspunde la intrebari,
competenta de apune intrebari pe parcursul dialogului; competenta de a intra in dialog in momentul
oportun; competenta de a finaliza conversatia). Profesorul isi expune parerea vis-a-vis de
particularitatile manifestarii la copii a acestor indicatori in cazul situatiilor spontane sau in situatii
special modelate. Dupa care se efectueaza o analiza a celor observate iar rezultatele se trec in
tabelul dat (sau pot fi tabele pentru fiecare indicator in parte).

Tabelul 1- Manifestarea capacitatii copiilor de a construi un dialog

Clasa:
Ne Nume Competenta de a initiaun | Competenta de a mentine si
Prenume dialog finaliza un dialog
copil

- A

Competenta de a detine vorbirea fluenta 1

n stabilirea contactului

b

ta de a finaliza conversatia

b

Competenta de a pune intrebari pe

arcursul dialogului
Competenta de a intra in dialog in|

Competenta de a contacta cu maturii
Competenta de a contacta cu colegii
Competenta de a raspunde la intrebari
nomentul oportun

Competenta de a asculta
Competenta de a conlucra
Nivelul de comunicare

Competen
Punctaj mediu

Fiecare manifestare a competentei masurate se noteazd conform scalei: 3 puncte —
competenta se manifestd pe deplin; 2 puncte — competenta se manifestd uneori; 1 punct —
competenta nu se manifesta.

Apoi se determind punctajul mediu si nivelul de dezvoltare a competentelor.
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Nivel inalt 23-27 puncte (punctaj convertit 2,5- 3 puncte) - copilul este activ in comunicare,
capabil s asculte cu calm si rdbdare partenerul de comunicare, intelege contextul si construieste
comunicarea in dependenta de situatie, usor contacteaza cu copii si profesorul, usor negociaza se
intelege, isi exprima in mod clar si consecutiv gandurile, stie sa utilizeze eticheta comunicarii
verbale.

Nivel mediu 16-22 puncte (punctaj convertit 1,7- 2, 4 puncte) - copilul este capabil sa auda
si sa Inteleaga vorbirea, dar, uneori, Intrerupe interlocutorul, contrazice, nu este de acord, se irita
manifesta putind rabdare in ascultarea partenerului, comunica si participa in discutii mai mult la
initiativa altora; abilitatea de a folosi formele etichetei verbale sunt slab dezvoltate.

Nivel scazut 9-15 punte (punctaj convertit 1- 1,6 puncte) — copilul manifestd in numar mic
particularitatile elementelor indicate, este putin activ si putin comunicabil In comunicarea sa cu
copii si profesorii. Copilul este neatent, rar utilizeaza formele etichetei verbale, nu poate expune

consecutiv gandurile si continutul concret al acestora [162].
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Anexa 3. Metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein (modificata de
A.M. Ilpuxo:kan)

Metoda de autoapreciere Dembo-Rubinstein utilizata in lucrarea de fata este modificata de
A. TIpuxoxan [151]. Metoda are drept scop studierea nivelului autoaprecierii si a nivelului de
de manifestare a unor calitati individuale poate fi conventional comparat cu o linie, un punct al ei
simbolizand cele mai scazute valori, iar altul — cele mai inalte.

Modul de aplicare. Pe o foaie de hartie se deseneaza 7 linii de 10 cm (100 mm) lungime.
Subiectilor li se propune sa indice pe acele 7 segmente a cite 10 cm (100 mm), nivelul dezvoltarii
unor calitati — cum se vad ei in prezent la indicii: exterior, inteligenta, caracter, autoritatea la
semeni, abilitati manuale, dispozitia, straduinta si cel al aspiratiilor spre dezvoltare — cum ar vrea
ei sa fie. Fiecarei linii ii corespunde una dintre caracteristici care trebuie apreciata (exterior,
inteligenta, caracter, autoritatea la semeni, abilitati manuale, dispozitia, straduinta).

Subiectii noteaza cu semnul ,,+” un punct de pe fiecare linie, apreciind manifestarea acestor
calitati in structura propriei personalititi. Apoi cu semnul ,x’noteazd nivelul dorit de ei in
manifestarea acestor calitati (ceea ce-si doresc ei). Fiecare scala (linie) are 10 cm. Distanta de la 0
la ,,+” indica nivelul autoaprecierii; distanta de la 0 la ,,x” indica nivelul aspiratiilor; distanta de la
»T7 la ,,x” indica diferenta dintre autoapreciere si aspiratii (daca aspiratiile sunt mai mici decat
aprecierea, ele se evalueaza cu semnul ,, — ).

Se calculeaza nivelul autoaprecierii la fiecare scala in parte si se coreleaza cu punctajul
metodei pentru a da o apreciere calitativa. Apoi se adund rezultatele la toate scalele si se imparte
la 7 (numarul scalelor) pentru a afla nivelul general al autoaprecierii.

Astfel, indicii pentru autoapreciere sunt: pana la 45 puncte indica subapreciere (apreciere
scazuta; 45-59 autoapreciere medie; de la 60 — 74 puncte autoapreciere adecvatd — inaltd; mai mult
de 75-100 de puncte supraapreciere (apreciere foarte inalta), imaturitate, incapacitate de apreciere
a propriilor calitati, activitate de comparare cu altii etc.

Punctajul pentru aspiratii. Mai putin de 60 puncte indica un nivel redus de aspiratii; 61 —
89 puncte corespund unui nivel optimal de aspiratii. Subiectul are reprezentdri sigure despre
foarte nalt al aspiratiilor (neintemeiat) ceea ce denota ca este un subiect incapabil de a judeca, de

a accepta critici la propria adresa.
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Data clasa varsta ani

Nume, Prenume

Instructiune: Indicati pe cele 7 segmente, nivelul dezvoltarii unor calitdfi — cum va vedeti

in prezent.
In prezent 0% 100%
Exterior _— e mm Em Em o Em Em o= =
Inteligenta — o o - e
Caracter — o o - e

Autoritatea lasemeni == = - - - - - - - -

Abllltétl manuale - O S S S S e e e ..
Dispozitia I ——
Straduin!:a N I S S S S S S . ..
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Anexa 4. Metoda proiectiva René Gilles

Metoda proiectiva de studiere a personalitatii. Publicata de Rene-Gille in anul 1959 cu
scopul de a cerceta personalitatea copilului [apud 155, p.120-130]. Materialul stimulativ al
metodei consta din imagini, unde sunt redati copii, copii si adulti cat si cerintele testului, orientate
spre identificarea specificului comportamentului in diferite situatii cotidiene, actuale pentru copil
ce tin de relatiile lui cu alte persoane. Spre exemplu in imagine este redatd o familie asezatd in

jurul mesei. Copilul trebuie sa-si aleaga locul la masa.

Tem Nana

In exercitiile testului se propun la alegere forme tipice de comportament in anumite situatii.
Spre exemplu:

- Cu cine iti place sd te joci? Cu copiii de varsta ta, mai mici decét tine, mai mari decét
tine?

Se incheie cercetarea cu procesul de chestionare in care se concretizeaza datele studiate de
psiholog.

Instructiune:

Specificul desfasurari procedurii de cercetare. Inainte de aplicarea metodei copilului i se
explica cd de la el se asteaptd raspunsuri la intrebdrile si situatiile din imagine. Copilul observa
imaginile, asculta sau citeste intrebarile si raspunde la ele. Copilul trebuie sa-si aleaga un loc
printre oamenii redati in imagine, sau sd se identifice cu personajul care ocupa un loc anume in
grup. El poate alege un loc mai apropiat sau mai indepartat de o anumiti persoana. In cerintele
textuale copilului 1 se propune sa aleaga comportamente tipice lui. Cateva exercitii sunt create
conform principiului sociometric. Astfel, metoda ne permite sa obtinem informatii despre relatiile
copilului cu diferiti oameni care il inconjoara (cu mediul familial, social) si manifestarile acestora.
Se recomanda testarea doar in forma individuala.

Cheia metodei:

Nr.scalei | Denumirea scalelor Numarul itimilor Numarul total
de sarcini

1. Relatiile cu mama 1-4, 8-15, 17-19, 27, 38, 40-42 | 20

2. Relatiile cu tata 1-5, 8-15, 17-19, 37,40-42 20
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3. Relatiile cu mama si tata ca | 1-4, 6-8, 14, 17, 19 10
cuplu familial

4, Relatiile cu fratii si surorile | 1, 2, 4, 5, 6, 8-19, 30, 40, 42 20

5. Relatiile cu bunica si| 1,4, 7-13,7-19, 30, 40, 41 15
bunicul

6. Relatiile cu prietenii 1,4, 8-19, 25, 30, 33-35, 40 20

7. Relatiile cu invatatorul | 1,4,5,9, 11, 13, 17, 19, 26, 28- | 15
(adultii cu autoritate) 30, 32,40

8. Curiozitate 5, 22-24, 26, 28-32 10

9. Tendinta spre dominare 20-22, 39 4

10. Comunicabilitate 16, 22-24 4

11. Inchidere in sine. lzolare 9, 10, 14-16, 17, 19, 22-24, 29, | 15

30, 40-42

12. Comportament social | 9, 25, 28, 32-38 10

adecvat

Cititi sarcinile incet, fard sd va grabiti. Daca copilul deja citeste, 1l puteti invita sa citeasca el

intrebarile.

1. Tatd o masa, la care stau mai multi oameni. Indicd cu semnul cruciulitd langa cine te vei

2.

aseza tu.
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3. Indica locul unde te vei aseza tu.

Mama Nana

4. Jar acum, aseaza in jurul acestei mese cativa oameni si pe tine. Indica, in ce relatie esti cu

acestia. Cine sunt ei- tata, mama, fratele, sora, prietenul, tovarasul sau colegul tau.

5. Tatd o masa in capul careia sta un om, pe care tu il cunosti bine. Unde te-ai aseza tu? Cine
este acest om?

6. Tu, impreuna cu familia ta, vei petrece vacanta la niste cunoscuti care au Intr-o casa mare,

multe odai. Familia ta, a ocupat deja cateva odai. Alege o camera pentru tine .

Epar Nana wn
Mama

Cacrpa
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7. Timp indelungat esti in ospetie la bunici. Indica cu o cruciulitd camera pe care ai alege-o.

Nana w»
Nams

Denyusa v
Ga By

8. larasi esti in ospetie la niste cunoscuti indica camerele unor oameni si camera ta.

9. S-ahotarat sa i se facd unui om o surpriza. Ai dori sa i se faca surpriza? Cui? Sau poate tie iti
este indiferent? Scrie cum ai dori tu sa fie?

10. Ai posibilitatea sa pleci pentru cateva zile la odihna, insa acolo unde pleci sunt doar doud locuri
libere unul pentru tine, altul pentru alt om. Scrie pe cine vei lua cu tine.

11. Sa presupunem ca ai perdut ceva care costd foarte scump. Cui primul i vei povesti despre
aceasta situatie neplacuta?

12. Sa ne imaginam, ca te doare un dinte si trebuie sa mergi la stomatolog pentru a-| extrage? Vei
merge singur? Sau vei merge impreund cu cineva? Daca vei merge cu cineva atunci Cine este
acest om? Scrie?

13. Ai dat un examen. Cui doresti sd comunici mai intai rezultatul?

14. Esti la odihna. Indica cu semnul cruciulita 14nga cine te afli pe acest desen.
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16. Dar 1n acest caz langa cine te afli?

17. Acum, pe acest desen plaseazi citiva oameni si pe tine. Indici-i cu semnul cruciuliti.

18. Tie si altor oameni vi s-au dat cadouri. Cineva a primit cadouri mai valoroase. Cine ai vrea tu
sa fie aceastd persoana? Sau poate 1iti este indiferent? Scrie.
19. Te pornesti intr-o caldtorie departe de apropiatii tdi. De cine iti va fi tare dor?

20. Prietenii tai pleaca la plimbare. Indica cu semnul cruciulitd unde te afli tu?

21. Cu cine iti place sa te joci? Cu copiii de varsta ta, mai mici decat tine, mai mari decét tine?
Subliniaza o variantd de raspuns.

22. Acesta este un teren destinat pentru joc. Indica cu un semn unde te afli tu?
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23. In acest desen sunt prietenii tai. Ei se ceartd din cauza unui motiv necunoscut tie. Indica cu

semnul cruciulita unde te afli tu?

25. Prietenul intentionat te-a imbrancit si tu ai cazut. Ce vei face: vei plange? Vei spune
profesorului? 1l vei lovi? {i vei face observatie? Nu vei spune nimic? Subliniazi unul dintre
raspunsuri.

26. In aceastd imagine este un om bine cunoscut tie. El comunici ceva celor ce stau asezati pe

scaune. Tu te afli printre ei. Indica cu semul cruciulitd unde esti tu?

27. Tu o ajuti pe mama ta adesea? Uneori? Rar? Subliniaza unul dinre raspunsuri.
28. Acesti oameni stau in jurul acestei mese iar unul dintre ei explica ceva. Tu te afli printre cei

care ascultd. Indica cu un semn unde te afli tu.
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29. Tu si prietenii tai sunteti la plimbare, o femeie va explica ceva. Indica unde te afli tu.

)

ﬂ -
o Sl

- -

30. La odihna toti s-au asezat pe iarba. Indica nde te afli tu.

\%

-9

. -

31. Acesti oameni din imagine vizioneaza un spectacol interesant. Indica cu semnul cruciulita unde

te afli tu.

33. Un prieten face glume pe seama ta. Ce vei face: vei plange? Vei strange din umeri? Singur vei
glumi pe seama lui? 1l vei insulta? il vei bate? Subliniaza unul dintre raspunsuri.

34. Unul dintre prietenii tai face glume pe seama altui prieten al tdu. Ce vei face? Vei plange? Vei
strange din umeri? Singur vei glumi pe seama lui. il vei insulta, bate? Subliniaza unul dintre

raspunsuri.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Prietenul a luat pixul fard voia ta. Ce vei face? Vei plange? Vei spune cuiva din adulti? Vei
striga? Vei incerca sa-1 iei inapoi cu forta? Il vei bate? Subliniaza unul dintre aceste raspunsuri.
Joci loto (sah sau un alt joc) si doud ori la rand pierzi. Esti instatisfacut? Ce vei face vei plange?
Vei continua sa joci? Nu vei spune nimic? Te vei supara? Subliniaza unul dintre aceste
raspunsuri.

Tata nu-ti permite sd mergi la joaca. Ce vei face: nu vei spune nimic? Te vei supara? Vei incepe
sd plangi? Vei protesta? Vei incerca sa pleci fara voie? Subliniaza unul dintre aceste raspunsuri.
Mama nu-ti permite sd mergi la joacd. Ce vei face: nu vei spune nimic? Te vei supdra? Vei
incepe sa plangi? Vei protesta? Vei incerca sa pleci fara voie? Subliniaza nul dintre aceste
raspunsuri.

Invatatorul a iesit din clasa si ti-a incredintat tie disciplina? Esti capabil sa indeplinesti aceasta
sarcind? Scrie cum vei proceda?

Ai plecat la cinematograf impreuni cu toati familia. In sala sunt multe locuri libere. Unde te

vei aseza tu? Unde se vor aseza cei care au venit impreuna cu tine?

/#ﬁfd#%\
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in sala cinematografului sunt multe locuri libere. Rudele tale s-au asezat asa cum este indicat

in imagine. Indica cu semnul cruciulita unde te vei aseza tu.

s
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Anexa 5. Semnificatiile diferentelor dintre medii la caracteristicile comunicarii verbale,

autoaprecierii si relatiilor interpersonale pentru clasele I-1V

Tabelul 1. Semnificatiile diferentelor, clasele | —I1, coordonata diagnostica
Group 1 - Group 2; N1=96;
N2=68
Groupl: [class]=1
Group 2: [class]=2

F Sig. T Sig.

Exterior 1,334 0,000657 1,108 0,135388
Abilitati manuale 1,486 0,000002 3,281 0,000726
Inteligenta 1,618 0,000153 2,761 0,003472
Caracter 1,015 0,453985 2,763 0,003445
Autoritatea la semeni 1,346 0,122856 1,856 0,093338
Dispozitia 1,109 0,002512 0,272 0,393153
Straduinta 1,215 0,001404 1,72 0,04436
Nivelul Autoaprecierii 1,453 0,079219 3,7 0,000182
Relatiile cu prietenii 1,055 0,000161 0,861 0,19575
Tendinta spre dominare 1,144 0,315385 2,808 0,003036
Comunicabilitate 1,976 0,000069 5,933 0
Izolare 1,551 0,056978 1,294 0,099518
Comportament social adecvat 1,182 0,264328 1,873 0,032137
Competenta de a asculta 1,156 0,007702 0,503 0,308212
Competenta de a conlucra 1,109 0,010338 2,192 0,015446
Competenta de a detine vorbirea
fluenta in stabilirea contactului 1,275 0,190756 2,003 0,002617
Competenta de a contacta cu
maturii 1,847 0,000122 5,945 0
Competenta de a contacta cu
colegii 1,197 0,259605 0,891 0,187699
Competenta de a raspunde la
intrebari 1,043 0,432485 4,1 0
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,26 0,20239 2,974 0,000026
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 1,203 0,016255 0,849 0,199126
Competenta de a finaliza
conversatia 1,202 0,010059 1,599 0,043256

Tabelul 2. Semnificatiile diferentelor, clasele | —I11, coordonata diagnostica
Group 1 - Group 3; N1=96;
N2=80
Group 1: [class]=1
Group3: [class]=3

F Sig. T Sig.

Exterior 1,066 0,002171 0,631 0,264775
Abilitati manuale 1,177 0,006005 2,326 0,0111
Inteligenta 1,397 0,000259 1,643 0,051839
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Caracter 1,065 0,37773 2,385 0,009547
Autoritatea la semeni 1,488 0,05426 2,769 0,003391
Dispozitia 1,238 0,186292 0,797 0,213776
Straduinta 1,253 0,174361 141 0,081014
Nivelul Autoaprecierii 1,346 0,121061 1,696 0,046581
Relatiile cu prietenii 1,174 0,260905 4,626 0,000006
Tendinta spre dominare 1,07 0,388897 3,064 0,001428
Comunicabilitate 1,1618 0,000271 2,76 0,000144
Izolare 1,131 0,014102 1,688 0,066258
Comportament social adecvat 1,102 0,328557 5,94 0
Competenta de a asculta 1,357 0,007063 1,788 0,038478
Competenta de a conlucra 1,176 0,27613 1,248 0,041347
Competenta de a detine vorbirirea
fluent 1,274 0,178589 1,183 0,015766
Competenta de a contacta cu
maturii 6,198 0 3,045 0,001511
Competenta de a contacta cu
colegii 1,525 0,056836 1,239 0,109316
Competenta de a raspunde la
intrebari 1,255 0,193634 3,449 0,000422
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,315 0,008179 2,244 0,013611
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 1,53 0,055242 0,077 0,469554
Competenta de a finaliza
conversatia 1,325 0,000059 1,515 0,066644

Tabelul 3. Semnificatiile diferentelor, clasele | -1V, coordonata diagnostica
Group 1 - Group 4; N1=96;
N2=132
Group 1: [class]=1
Group 4 : [class]=4

F Sig. T Sig.

Exterior 1,8217 0,000007 1,133 0,13016
Abilitati manuale 1,187 0,000489 2,01 0,023686
Inteligenta 1,194 0,001808 1,228 0,111349
Caracter 1,142 0,277821 3,045 0,001513
Autoritatea la semeni 1,25 0,167986 2,236 0,013875
Dispozitia 1,406 0,073559 1,477 0,071566
Straduinta 1,288 0,007075 1,236 0,109736
Nivelul Autoaprecierii 1,426 0,065648 0,856 0,197064
Relatiile cu prietenii 1,07 0,39796 3,772 0,000142
Tendinta spre dominare 1,295 0,012869 0,231 0,408917
Comunicabilitate 1,415 0,000844 6,302 0
Izolare 1,18 0,234557 6,412 0
Comportament social adecvat 1,03 0,433568 6,227 0
Competenta de a asculta 1,336 0,011792 2,669 0,011828
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Competenta de a conlucra 1,25 0,029005 1,524 0,065466
Competenta de a detine vorbirea
fluenta in stabilirea contactului 1,289 0,16116 2,251 0,013383
Competenta de a contacta cu
maturii 1,247 0,000004 3,974 | 0,000069
Competenta de a contacta cu
colegii 1,243 0,011431 3,376 0,000536
Competenta de a raspunde la
intrebari 1,408 0,092802 2,989 0,05338
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,34 0,12758 0,593 0,277261
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 1,385 0,103451 0,59 0,278343
Competenta de a finaliza
conversatia 1,022 0,004908 0,13 0,448383

Tabelul 4. Semnificatiile diferentelor, clasele 11 111, coordonata diagnostica
Group 2 - Group 3; N1=68;
N2=80
Group 2: [class]=2
Group 3: [class]=3

F Sig. T Sig.

Exterior 1,13 0,305068 0,711 0,239171
Abilitati manuale 1,858 0,004543 1,282 0,101029
Inteligenta 1,092 0,356762 1,765 0,039903
Caracter 1,049 0,417352 0,549 0,292105
Autoritatea la semeni 1,106 0,332199 5,784 0
Dispozitia 1,703 0,012086 1,42 0,079006
Straduinta 1,768 0,008749 0,293 0,38515
Nivelul Autoaprecierii 1,08 0,374661 2,559 0,005804
Relatiile cu prietenii 1,24 0,178952 6,089 0
Tendinta spre dominare 1,225 0,181557 6,499 0
Comunicabilitate 1,137 0,276408 0,583 0,280364
Izolare 2,684 | 0,000015 1,039 0,15046
Comportament social adecvat 1,303 0,128708 4,126 0,000032
Competenta de a asculta 1 0,48641 1,165 0,123168
Competenta de a conlucra 1,623 0,017835 0,295 0,384392
Competenta de a detine vorbirea
fluent in stabilirea contactului 1,001 0,478013 0,807 0,21056
Competenta de a contacta cu
maturii 2,177 0,000639 3,383 0,00047
Competenta de a contacta cu
colegii 1,274 0,154755 2,204 0,014618
Competenta de a raspunde la
intrebari 1,308 0,122501 2,519 0,006473
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,52 0,037095 1,783 0,038408
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 1,178 0,241222 0,936 0,175485
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Competenta de a finaliza
conversatia

1,538 ‘ 0,033279 ‘

1,701 ‘ 0,045605

Tabelul 5. Semnificatiile diferentelor, clasele 11-1V, coordonata diagnostici

Group 2 —Group4; N1=68;
N2=132
Group 2: [class]=2
Group 4: [class]=4

F Sig. T Sig.
Exterior 1,207 0,181884 0,093 0,463117
Abilitati manuale 1,594 0,020267 2,352 0,01008
Inteligenta 1,313 0,110116 2,641 0,004626
Caracter 1,125 0,280553 0,102 0,459651
Autoritatea la semeni 1,077 0,368867 5,351 0
Dispozitia 15 0,036323 2,559 0,005813
Straduinta 1,239 0,166181 0,857 0,196534
Nivelul Autoaprecierii 1,019 0,468262 4,126 0,000032
Relatiile cu prietenii 1,014 0,477168 5,243 0
Tendinta spre dominare 1,94 0,000973 3,986 0,000055
Comunicabilitate 1,232 0,157558 1,049 0,147966
Izolare 1,83 0,002311 1,581 0,058173
Comportament social adecvat 1,218 0,171077 4,319 0,000015
Competenta de a asculta 1,065 0,371452 2,617 0,004945
Competenta de a conlucra 1,157 0,23824 3,788 0,000115
Competenta de a detine vorbirea
fluent in stabilirea contactului 1,011 0,483362 5,701 0
Competenta de a contacta cu
maturii 1,386 0,072112 11,27 0
Competenta de a contacta cu
colegii 1,54 0,028356 4,528 0,000007
Competenta de a raspunde la
intrebari 1,468 0,044134 8,447 0
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,063 0,39076 5,59 0
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 1,302 0,103874 1,503 0,067642
Competenta de a finaliza
conversatia 1,063 0,390885 3,703 0,000156

Tabelul 6. Semnificatiile diferentelor, clasele 111 — IV, coordonata diagnostica

Group3 - Group 4; N1=80;
N2=132
Group 3: [class]=3
Group4: [class]=4

F Sig. T Sig.
Exterior 1,363 0,061271 0,751 0,226853
Abilitati manuale 1,165 0,218214 0,719 0,236488
Inteligenta 1,202 0,186809 0,764 0,222959
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Caracter 1,073 0,354974 0,547 0,29272
Autoritatea la semeni 1,19 0,199604 0,888 0,188
Dispozitia 1,136 0,257398 0,795 0,213795
Straduinta 1,427 0,038784 0,433 0,332724
Nivelul Autoaprecierii 1,06 0,377166 1,291 0,09934
Relatiile cu prietenii 1,257 0,135703 1,308 0,096451
Tendinta spre dominare 1,584 0,011647 4,058 0,000039
Comunicabilitate 1,084 0,335712 1,872 0,031578
Izolare 1,467 0,035217 3,854 0,000084
Comportament social adecvat 1,07 0,370654 0,146 0,442201
Competenta de a asculta 1,066 0,366875 4,132 0,000029
Competenta de a conlucra 1,402 0,054144 4,256 0,000018
Competenta de a detine vorbirea

fluent in stabilirea contactului 1,011 0,479054 5,068 0,000001
Competenta de a contacta cu

maturii 1,571 0,012949 5,645 0
Competenta de a contacta cu

colegii 1,209 0,180011 2,104 0,018491
Competenta de a raspunde la

intrebari 1,122 0,287984 5,511 0
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogului 1,429 0,038071 3,137 0,00102
Competenta de a intra in dialog in

momentul oportun 1,105 0,302224 0,518 0,30272
Competenta de a finaliza

conversatia 1,447 0,033514 1,484 0,069865
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Anexa 6. Raportul dintre comunicarea verbali, autoapreciere si relatii interpersonale

pentru clasele I-1V

Tabelul 1. Indicii Criteriul r-Pearson, clasa 1

correlation Sig.
Competenta de a pune
intrebari pe parcursul Competenta de a intra in dialog
dialogului in momentul oportun 0,868 0
Competenta de a pune
intrebari pe parcursul Competenta de a finaliza
dialogului conversatia 0,858 0
Comptenta de a intra in Competenta de a finaliza
dialog in momentul oportun | conversatia 0,844 0
Competenta de a detine
vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a intra in dialog
contactului in momentul oportun 0,824 0
Competenta de a detine
vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a finaliza
contactului conversatia 0,816 0
Competenta de a detine
vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a pune intrebari
contactului pe parcursul dialogului 0,801 0
Competenta de a detine vorbirea
Competenta de a conlucra fluenta in stabilirea contactului 0,798 0
Competenta de a detine
vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a raspunde la
contactului intrebari 0,798 0
Competenta de a rdspunde la | Competenta de a intra In dialog
intrebari in momentul oportun 0,755 0
Abilitati manuale Inteligenta 0,742 0
Competenta de a finaliza
Competenta de a conlucra conversatia 0,72 0
Competenta de a raspunde la | Competenta de a finaliza
intrebari conversatia 0,72 0
Competenta de a raspunde la | Competenta de a pune intrebari
intrebari pe parcursul dialogului 0,718 0
Exterior Inteligenta 0,715 0
Caracter Nivelul Autoaprecierii 0,705 0
Competenta de a raspunde la
Competenta de a conlucra intrebari 0,698 0
Abilitati manuale Caracter 0,687 0
Dispozitia Nivelul Autoaprecierii 0,681 0
Autoritatea la semeni Nivelul Autoaprecierii 0,675 0
Inteligenta Nivelul Autoaprecierii 0,625 | 0,000001
Straduinta Nivelul Autoaprecierii 0,615 | 0,000002
Competentade a intra in dialog
Competenta de a conlucra in momentul oportun 0,608 | 0,000002
Comunicabilitate Comportament social adecvat 0,598 | 0,000004
Exterior Nivelul Autoaprecierii 0,584 | 0,000007
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Competenta de a detine
vorbirea fluenta in stabilirea

Competenta de a contacta cu

contactului colegii 0,583 | 0,000007
Exterior Dispozitia 0,579 | 0,000008
Competenta de a pune intrebari
Competenta de a conlucra pe parcursul dialogului 0,571 | 0,000011
Competentade a detine vorbirea

Straduinta fluenta in stabilirea contactului 0,556 0,00002
Competenta contactarii cu

Competenta de a conlucra colegii 0,555 | 0,000021

Competenta contactarii cu Competenta de a intra in dialog

colegii in momentul oportun 0,542 | 0,000035

Competenta contactarii cu Competenta de a pune intrebari

colegii pe parcursul dialogului 0,542 | 0,000035

Abilitati manuale Nivelul Autoaprecierii 0,542 | 0,000035

Autoritatea la semeni Dispozitia 0,535 | 0,000045
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a asculta fluenta in stabilirea contactului 0,525 | 0,000065
Competenta de a raspunde la

Inteligenta intrebari 0,522 | 0,000071

Abilitati manuale Dispozitia 0,52 | 0,000077
Competentade a raspunde la

Straduinta intrebari 0,519 0,00008

Caracter Competentade a conlucra 0,515 0,00009

Inteligenta Caracter 0,515 | 0,000091

Caracter Autoritatea la semeni 0,512 | 0,000099
Competenta de a contacta cu

Competentade a conlucra maturii 0,502 | 0,000138

Competenta contactarii cu Competentade a raspunde la

maturii intrebari 0,502 | 0,000138

Caracter Dispozitia 0,499 | 0,000154
Competentade a pune intrebari

Abilitati manuale pe parcursul dialogului 0,486 | 0,000233

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta contactarii cu

contactului maturii 0,484 | 0,000248
Competenta de a intra in dialog

Straduinta in momentul oportun 0,483 | 0,000251

Caracter Straduinta 0,478 | 0,000294
Competentade a raspunde la

Caracter intrebari 0,476 | 0,000313

Exterior Abilitati manuale 0,466 | 0,000419
Competenta de a raspunde la

Straduinta intrebari pe parcursul dialogului 0,461 | 0,000483

Abilitati manuale Autoritatea la semeni 0,46 | 0,000496

Competenta contactarii cu Competentade a finaliza

colegii conversatia 0,458 | 0,000527

Abilitati manuale Straduinta 0,443 | 0,000813

Dispozitia Straduinta 0,435 | 0,001013
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Competenta de a detine vorbirea

Caracter fluenta in stabilirea contactului 0,433 | 0,001057

Inteligenta Straduinta 0,428 | 0,001191

Exterior Comunicabilitate 0,424 | 0,001347

Autoritatea la semeni Straduinta 0,421 | 0,001453
Competenta de a contacta cu

Competenta de a asculta colegii 0,418 | 0,001553

Exterior Straduinta 0,416 | 0,001647

Relatiile cu prietenii Comunicabilitate 0,416 | 0,001655
Competenta de a pune intrebari

Inteligenta pe parcursul dialogului 0,415 0,00167
Competentade a finaliza

Competenta de a asculta conversatia 0,406 | 0,002085

Straduinta Competenta de a conlucra 0,403 | 0,002275

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

colegii intrebari 0,397 | 0,002636
Competenta de a finaliza

Straduinta conversatia 0,391 | 0,002984
Competenta de a finaliza

Abilitati manuale conversatia 0,391 | 0,002993
Competentade a detine vorbirea

Abilitati manuale fluenta in stabilirea contactului 0,388 | 0,003234
Competenta de a pune intrebari

Caracter pe parcursul dialogului 0,378 | 0,004022

Competenta de a asculta Competenta de a conlucra 0,378 0,00404
Competenta de a raspunde la

Competenta de a asculta intrebari 0,378 0,00404

Exterior Caracter 0,377 | 0,004159

Nivelul Autoaprecierii Tendinta spre dominare -0,375 | 0,004315

Inteligenta Tendinta spre dominare -0,375 | 0,004351

Abilitati manuale Competenta de a conlucra 0,37 | 0,004798
Competentade a raspunde la

Relatiile cu prietenii intrebari 0,369 | 0,004949
Competenta de a raspunde la

Nivelul Autoaprecierii intrebari 0,366 | 0,005247

Inteligenta Dispozitia 0,362 0,00578

Competenta contactarii cu Competenta de a finaliza

maturii conversatia 0,359 | 0,006073
Competenta de a intra in dialog

Abilitati manuale in momentul oportun 0,348 0,00765

Comunicabilitate Competentacontactarii cu colegii -0,348 | 0,007761

Comunicabilitate Competentade a conlucra -0,347 | 0,007803

Inteligenta Relatiile cu prietenii 0,346 0,00798

Straduinta Izolare -0,345 | 0,008165
Competenta de a intra in dialog

Competenta de a asculta in momentul oportun 0,343 | 0,008514
Competenta de a pune intrebari

Nivelul Autoaprecierii pe parcursul dialogului 0,341 | 0,008788

Caracter Comunicabilitate -0,339 | 0,009297
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Competenta de a detine vorbirea

Comunicabilitate fluenta in stabilirea contactului -0,335 | 0,010063
Competenta de a finaliza

Inteligenta conversatia 0,334 | 0,010175
Competenta de a detine vorbirea

Inteligenta fluenta in stabilirea contactului 0,331 | 0,010713
Competenta contactarii cu

Straduinta colegii 0,324 | 0,012301

Abilitati manuale Relatiile cu prietenii 0,315 0,01458

Inteligenta Autoritatea la semeni 0,313 | 0,015252

Inteligenta Competenta de a conlucra 0,312 | 0,015508
Competeta de a contacta cu

Izolare maturii -0,312 | 0,015514
Competenta de a intra in dialog

Caracter in momentul oportun 0,311 | 0,015743

Straduinta Comunicabilitate -0,308 | 0,016577

Competenta contactarii cu Competentade a intra in dialog

maturii in momentul oportun 0,303 | 0,018067

Comportament social Competenta contactarii cu

adecvat colegii -0,302 | 0,018529

Competenta contactarii cu Competenta contactarii cu

maturii colegii 0,302 | 0,018655
Competentade a pune intrebari

Autoritatea la semeni pe parcursul dialogului 0,295 | 0,020836
Competenta de a detine vorbirea

Nivelul Autoaprecierii fluenta in stabilirea contactului 0,284 | 0,025088
Competenta contactarii cu

Caracter colegii 0,283 | 0,025693

Relatiile cu prietenii Comportament social adecvat 0,282 | 0,026192

Autoritatea la semeni Competentade a conlucra 0,281 | 0,026432
Competenta de a pune intrebari

Competenta de a asculta pe parcursul dialogului 0,278 | 0,027761
Competenta de a raspunde la

Dispozitia intrebari 0,278 | 0,027782
Competenta de a finaliza

Caracter conversatia 0,278 | 0,027811

Izolare Competenta de a conlucra -0,276 | 0,028837
Competenta de a intra in dialog

Comunicabilitate in momentul oportun -0,274 | 0,029617

Nivelul Autoaprecierii Competenta de a conlucra 0,269 | 0,032515
Competentade a finaliza

Izolare conversatia -0,266 | 0,033723

Straduinta Competenta de a asculta 0,264 | 0,034728

Abilitati manuale Comportament social adecvat 0,263 | 0,035674

Dispozitia Relatiile cu prietenii 0,262 | 0,035767
Competentade a detine vorbirea

Autoritatea la semeni fluenta in stabilirea contactului 0,261 | 0,036371

Inteligenta Comportament social adecvat 0,261 | 0,036501
Competenta de a contacta cu

Autoritatea la semeni maturii 0,257 | 0,038843
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Competenta de a contacta cu

Competentade a pune intrebari

maturii pe parcursul dialogului 0,257 | 0,039149

Tendinta spre dominare Comunicabilitate 0,254 | 0,040715
Competenta de a contacta cu

Inteligenta maturii 0,253 0,04117
Competenta de a raspunde la

Exterior intrebari 0,244 | 0,047295

Izolare Comportament social adecvat -0,244 | 0,047471
Competenta de a pune intrebari

Comunicabilitate pe parcursul dialogului -0,242 | 0,048743

Tabelul 2. Indicii Criteriul r-Pearson, clasa a I1-a
correlation Sig.

Competenta de a pune intrebari

Competentade a conlucra pe parcursul dialogului 0,899 0
Competenta de a raspunde la

Competenta de a conlucra intrebari 0,769 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a finaliza

dialogului conversatia 0,733 0

Competenta de a intra in Competenta de a finaliza

dialog in momentul oportun conversatia 0,732 0

Dispozitia Nivelul Autoaprecierii 0,722 0
Competenta de contacta cu

Competenta de a conlucra maturii 0,708 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

maturii intrebari 0,702 0
Competenta de a finaliza

Competenta de a conlucra conversatia 0,693 0
Competenta de a contacta cu

Competenta de a conlucra colegii 0,689 0
Competentade a intra in dialog

Competenta de a conlucra in momentul oportun 0,681 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a intra in dialog

intrebari in momentul oportun 0,675 0

Competenta contactarii cu Competenta de a pune intrebari

maturii pe parcursul dialogului 0,674 0

Atoritatea la semeni Nivelul Autoaprecierii 0,665 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a intra in dialog

maturii in momentul oportun 0,663 0

Caracter Nivelul Autoaprecierii 0,658 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a pune intrebari

intrebari pe parcursul dialogului 0,658 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a intra in dialog

contactului in momentul oportun 0,638 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competentade a raspunde la

contactului intrebari 0,627 0

Inteligenta Caracter 0,621 0
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Competenta contactarii cu

Competenta de a pune intrebari

colegii pe parcursul dialogului 0,619 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea Competentade a finaliza

contactului conversatia 0,612 0
Competenta de a intra in dialog

Competenta de a asculta in momentul oportun 0,607 0

Abilitati manuale Caracter 0,603 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a intra in dialog

dialogului in momentul oportun 0,602 0

Atoritatea la semeni Dispozitia 0,59 0

Competenta de a raspunde la | Competentade a finaliza

intrebari conversatia 0,565 0

Competenta de a contacta Competenta de a finaliza

contacta cu colegii conversatia 0,557 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a finaliza

maturii conversatia 0,556 0

Izolare Competenta de a conlucra -0,554 0
Competentade a intra in dialog

Izolare in momentul oportun -0,553 | 0,000001
Competenta de a pune intrebari

Izolare pe parcursul dialogului -0,551 | 0,000001
Competenta de a finaliza

Competentade a asculta conversatia 0,541 | 0,000001
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a conlucra fluenta in stabilirea contactului 0,54 | 0,000001
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a asculta fluenta in stabilirea contactului 0,539 | 0,000001

Exterior Nivelul Autoaprecierii 0,534 | 0,000001
Competenta de a raspunde la

Atoritatea la semeni intrebari 0,522 | 0,000002

Competenta de a contacta cu | Competenta de a contacta cu

cu maturii colegii 0,512 | 0,000004

Abilitati manuale Nivelul Autoaprecierii 0,51 | 0,000005

Caracter Autoritatea la semeni 0,509 | 0,000005
Competenta de a raspunde la

Izolare intrebari -0,505 | 0,000006

Competenta de a contacta cu | Competenta de a intra in dialog

colegii in momentul oportun 0,504 | 0,000006

Inteligenta Straduinta 0,503 | 0,000006
Competenta de a detine vorbirea

Izolare fluentd in stabilirea contactului -0,503 | 0,000006
Competentade a intra in dialog

Straduinta in momentul oportun 0,494 0,00001

Dispozitia Straduinta 0,469 | 0,000028

Inteligenta Nivelul Autoaprecierii 0,467 0,00003
Competenta de a raspunde la

Competentade a asculta intrebari 0,46 | 0,000039
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Competenta de contacta cu

Straduinta maturii 0,459 | 0,000041

Exterior Abilitati manuale 0,459 | 0,000042
Competenta de a raspunde la

Inteligenta intrebari 0,45 | 0,000059

Competentade a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a pune intrebari

contactului pe parcursul dialogului 0,45 0,00006

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a contacta cu

contactului maturii 0,44 | 0,000087
Competenta de a pune intrebari

Inteligenta pe parcursul dialogului 0,439 | 0,000089

Straduinta Competenta de a conlucra 0,436 0,0001

Straduinta Nivelul Autoaprecierii 0,434 | 0,000109

Comunicabilitate Competenta de a asculta 0,433 | 0,000114
Competenta de a raspunde la

Nivelul Autoaprecierii intrebari 0,407 0,00029

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

colegii intrebari 0,403 | 0,000326
Competenta de a finaliza

Straduinta conversatia 0,398 | 0,000384
Competenta de a contacta cu

Comunicabilitate colegii 0,388 | 0,000548
Competenta de a contacta cu

Caracter maturii 0,385 0,00059

Competenta de a asculta Competenta de a conlucra 0,379 | 0,000721

Tendinta spre dominare Competenta de a asculta 0,379 | 0,000728

Straduinta Izolare -0,378 | 0,000742

Exterior Dispozitia 0,374 | 0,000833
Competenta de a finaliza

Izolare conversatia -0,373 | 0,000876

Caracter Dispozitia 0,371 | 0,000935
Competenta de a contacta cu

Izolare colegii -0,367 | 0,001034

Inteligenta Atoritatea la semeni 0,365 | 0,001117

Izolare Competentade a asculta -0,363 | 0,001176

Abilitati manuale Dispozitia 0,363 | 0,001192
Competenta de a detine vorbirea

Straduinta fluenta in stabilirea contactului 0,362 | 0,001223
Competenta contactarii cu

Competenta de a asculta colegii 0,361 | 0,001253
Competenta de a intra in dialog

Relatiile cu prietenii in momentul oportun -0,351 | 0,001681
Competenta de a contacta cu

Nivelul Autoaprecierii maturii 0,345 | 0,001997

Inteligenta Dispozitia 0,34 | 0,002308
Competenta de a detine vorbirea

Atoritatea la semeni fluenta in stabilirea contactului 0,339 | 0,002318

Comunicabilitate Competenta de a conlucra 0,338 | 0,002419
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Competenta de a contacta cu

Exterior maturii 0,337 | 0,002483
Competenta de a raspunde la

Abilitati manuale intrebari 0,333 | 0,002744

Exterior Caracter 0,332 | 0,002812

Nivelul Autoaprecierii Competenta de a conlucra 0,33 | 0,002962

Caracter Competenta de a conlucra 0,323 0,00358
Competenta de a finaliza

Comunicabilitate conversatia 0,32 | 0,003865
Competenta de a raspunde la

Dispozitia intrebari 0,32 | 0,003925
Competenta de a pune intrebari

Competenta de a asculta pe parcursul dialogului 0,312 | 0,004773

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta contactarii cu

contactului colegii 0,312 | 0,004815

Abilitati manuale Atoritatea la semeni 0,309 | 0,005142
Competenta de a intra in dialog

Comunicabilitate in momentul oportun 0,303 0,00607
Competenta de a raspunde la

Comunicabilitate intrebdri 0,302 | 0,006122
Competenta de a detine vorbirea

Comunicabilitate fluenta in stabilirea contactului 0,302 | 0,006151

Atoritatea la semeni Straduinta 0,301 0,00635
Competenta de a contacta cu

Caracter colegii 0,297 | 0,007013
Competenta de a contacta cu

Straduinta colegii 0,291 | 0,007965
Competenta de a pune intrebari

Caracter pe parcursul dialogului 0,288 | 0,008696
Competenta de a intra in dialog

Abilitati manuale in momentul oportun 0,281 | 0,010165
Competenta de a intra in dialog

Atoritatea la semeni in momentul oportun 0,276 | 0,011298
Competenta de a detine vorbirea

Dispozitia fluentd in stabilirea contactului 0,27 | 0,012927
Competenta de a contacta cu

Tendinta spre dominare colegii 0,268 | 0,013567

Dispozitia Izolare -0,266 | 0,014215

Abilitati manuale Competenta de a conlucra 0,265 | 0,014395
Competenta de a pune intrebari

Comunicabilitate pe parcursul dialogului 0,264 | 0,014683
Competenta de a contacta cu

Atoritatea la semeni maturii 0,264 | 0,014815

Nivelul Autoaprecierii Izolare -0,263 | 0,014988
Competenta de a contacta cu

Competenta de a asculta maturii 0,262 | 0,015512
Competenta de a intra 1n dialog

Caracter in momentul oportun 0,259 | 0,016647

Inteligenta Competenta de a asculta 0,257 | 0,017028
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Competenta de a intra in dialog

Dispozitia in momentul oportun 0,256 | 0,017461
Competenta de a contacta cu

Comunicabilitate maturii 0,255 | 0,018041
Competenta de a intra in dialog

Nivelul Autoaprecierii in momentul oportun 0,254 | 0,018257
Competenta contactarii cu

Tendinta spre dominare maturii 0,251 | 0,019301
Competenta de a raspunde la

Inteligenta intrebari 0,25 | 0,019833

Relatiile cu prietenii Izolare 0,248 | 0,020565

Caracter Izolare -0,248 | 0,020772
Competenta de a detine vorbirea

Nivelul Autoaprecierii fluenta in stabilirea contactului 0,245 | 0,021906

Exterior Comportament social adecvat -0,243 | 0,022782
Competenta de a intra in dialog

Tendinta spre dominare in momentul oportun 0,243 | 0,022789
Competenta de a pune Intrebari

Tendinta spre dominare pe parcursul dialogului 0,243 | 0,023156
Competenta de a pune intrebari

Abilitati manuale pe parcursul dialogului 0,239 | 0,024908

Tendinta spre dominare Comunicabilitate 0,233 | 0,027843

Dispozitia Comportament social adecvat -0,229 | 0,030067
Competenta de a pune intrebari

Nivelul Autoaprecierii pe parcursul dialogului 0,215 | 0,038933

Dispozitia Competenta de a conlucra 0,207 | 0,045151

Straduinta Tendinta spre dominare 0,203 | 0,048812

Tabelul 3. Indicii Criteriul r-Pearson, clasa a Il1-a
correlation Sig.

Competenta de a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a finaliza

contactului conversatia 0,81 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a finaliza

inrebari conversatia 0,792 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a finaliza

dialogului conversatia 0,792 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a finaliza

colegii conversatia 0,781 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a pune intrebari

intrebari pe parcursul dialogului 0,752 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

colegii intrebari 0,742 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a intra in dialog

dialogului in momentul oportun 0,729 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a pune intrebari

colegii pe parcursul dialogului 0,727 0
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Competenta de a detine
vorbirea fluenta in stabilirea

Competenta de a pune intrebari

contactului pe parcursul dialogului 0,727 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a pune intrebari

maturii pe parcursul dialogului 0,716 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a finaliza

maturii conversatia 0,707 0

Competenta de a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a contacta cu

contactului maturii 0,696 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

maturii intrebari 0,695 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a contacta cu

contactului colegii 0,693 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a intra in dialog

maturii in momentul oportun 0,687 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a contacta cu

maturii colegii 0,686 0

Dispozitia Nivelul Autoaprecierii 0,679 0

Competenta de a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a intra in dialog

contactului in momentul oportun 0,672 0

Competenta de a asculta Competenta de a conlucra 0,649 0

Competenta contactarii cu Competenta de a intra in dialog

colegii in momentul oportun 0,648 0

Competenta de a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a raspunde la

contactului intrebari 0,642 0

Competenta de a intra in Competenta de a finaliza

dialog in momentul oportun conversatia 0,634 0

Competenta de a rdspunde la | Competenta de a intra In dialog

intrebari in momentul oportun 0,629 0

Abilitati manuale Nivelul Autoaprecierii 0,624 0
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a conlucra fluentd in stabilirea contactului 0,57 0

Straduinta Nivelul Autoaprecierii 0,568 0

Dispozitia Straduinta 0,567 0

Autoritatea la semeni Dispozitia 0,558 0

Autoritatea la semeni Nivelul Autoaprecierii 0,549 0

Caracter Dispozitia 0,526 0

Caracter Autoritatea la semeni 0,522 0

Competenta de a asculta Compenta contactarii cu colegii 0,518 0
Compenta de a raspunde la

Competenta de a asculta intrebari 0,508 | 0,000001

Abilitati manuale Dispozitia 0,499 | 0,000001

Exterior Nivelul Autoaprecierii 0,484 | 0,000003

Exterior Dispozitia 0,479 | 0,000004
Competenta de a raspunde la

Competenta de a conlucra intrebari 0,469 | 0,000006

198




Inteligenta Nivelul Autoaprecierii 0,463 | 0,000008
Caracter Nivelul Autoaprecierii 0,441 | 0,000021
Competenta de a pune intrebari
Competenta de a asculta pe parcursul dialogului 0,439 | 0,000023
Competenta de a intra in dialog
Competenta de a conlucra in momentul oportun 0,438 | 0,000025
Exterior Comportament social adecvat 0,436 | 0,000027
Competenta contactarii cu

Straduinta colegii 0,434 | 0,000028
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a asculta fluenta in stabilirea contactului 0,43 | 0,000034

Comunicabilitate Izolare -0,428 | 0,000037
Competenta de a finaliza

Competenta de a asculta conversatia 0,412 | 0,000074
Competentade a finaliza

Competenta de a conlucra conversatia 0,406 | 0,000094
Competenta de a contacta cu

Competenta de a conlucra colegii 0,405 | 0,000097
Competenta de a pune intrebari

Competenta de a conlucra pe parcursul dialogului 0,397 | 0,000134

Comportament social Competenta de a intra in dialog

adecvat in momentul oportun -0,392 | 0,000164

Abilitati manuale Relatiile cu prietenii -0,376 | 0,000297
Competenta de a finaliza

Straduinta conversatia 0,375 | 0,000301

Dispozitia Comportament social adecvat 0,373 | 0,000333

Abilitati manuale Inteligenta 0,369 | 0,000383

Izolare Comportament social adecvat -0,366 | 0,000429
Competenta de a intra in dialog

Comunicabilitate in momentul oportun -0,36 | 0,000528

Nivelul Autoaprecierii Comportament social adecvat 0,35| 0,000728
Competenta de a raspunde la

Nivelul Autoaprecierii intrebari 0,341 | 0,000972

Exterior Inteligenta 0,335 | 0,001184
Competenta de a intra in dialog

Izolare in momentul oportun 0,335 | 0,001194

Caracter Straduinta 0,335 0,00121

Abilitati manuale Autoritatea la semeni 0,326 | 0,001577
Competenta de a contacta cu

Competenta de a conlucra maturii 0,322 | 0,001771
Competenta de a finaliza

Exterior conversatia 0,321 | 0,001873

Exterior Caracter 0,316 | 0,002126

Exterior Abilitati manuale 0,315 | 0,002232

Exterior Izolare -0,314 | 0,002275

Relatiile cu prietenii Competenta de a asculta 0,313 | 0,002351

Autoritatea la semeni Straduinta 0,304 | 0,003082

Caracter Tendinta spre dominare -0,303 | 0,003196
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Competenta de a contacta cu

Autoritatea la semeni maturii 0,296 | 0,003839

Inteligenta Relatiile cu prietenii -0,291 | 0,004414

Nivelul Autoaprecierii Relatiile cu prietenii -0,288 0,00484
Competenta de a contacta cu

Competenta de a asculta maturii 0,279 | 0,006093
Competenta de a finaliza

Nivelul Autoaprecierii conversatia 0,279 | 0,006111

Exterior Straduinta 0,278 0,00632

Inteligenta Autoritatea la semeni 0,273 | 0,007153
Competenta de acontacta cu

Straduinta maturii 0,269 | 0,007863
Competenta de a intra in dialog

Straduinta in momentul oportun 0,265 | 0,008786

Abilitati manuale Comportament social adecvat 0,264 0,00888

Exterior Tendinta spre dominare -0,264 | 0,008885

Inteligenta Comunicabilitate -0,257 | 0,010753
Competenta de a intra in dialog

Competenta de a asculta in momentul oportun 0,256 0,01089

Exterior Autoritatea la semeni 0,256 | 0,011086
Competenta de a raspunde la

Straduinta intrebari 0,251 | 0,012298
Competenta de a contacta cu

Nivelul Autoaprecierii colegii 0,251 | 0,012396

Caracter Comportament social adecvat 0,251 | 0,012427

Autoritatea la semeni Comportament social adecvat 0,248 | 0,013403

Inteligenta Caracter 0,242 | 0,015227
Competenta de a finaliza

Dispozitia conversatia 0,242 | 0,015227
Competenta de a detine vorbirea

Exterior fluenta in stabilirea contactului 0,238 | 0,016694

Abilitati manuale Caracter 0,236 | 0,017728
Competenta contactarii cu

Nivelul Autoaprecierii maturii 0,234 | 0,018311

Comunicabilitate Comportament social adecvat 0,234 | 0,018432
Competenta de a detine vorbirea

Straduinta fluentd in stabilirea contactului 0,233 | 0,018889

Inteligenta Izolare 0,231 | 0,019685

Tendinta spre dominare Competenta de a asculta 0,225 | 0,022405

Inteligenta Competenta de a conlucra 0,214 | 0,028199

Nivelul Autoaprecierii Comunicabilitate -0,211 | 0,029972

Dispozitia Izolare -0,21 0,0307
Competenta de a contacta cu

Dispozitia maturii 0,209 | 0,031432

Dispozitia Competenta de a conlucra -0,207 | 0,032601

Straduinta Relatiile cu prietenii -0,204 | 0,035119
Competenta de a raspunde la

Comunicabilitate intrebari -0,203 | 0,035146

Relatiile cu prietenii Comportament social adecvat 0,202 | 0,036097
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Relatiile cu prietenii Izolare -0,19 | 0,046048
Competenta de a raspunde la

Autoritatea la semeni intrebari 0,189 | 0,046915

Straduinta Comportament social adecvat 0,188 | 0,047791

Comportament social

adecvat Competenta de a conlucra -0,188 | 0,047929

Autoritatea la semeni Comunicabilitate -0,187 | 0,048807

Tabelul 4. Indicii Criteriul r-Pearson, clasa a 1V-a
correlation Sig.

Competenta de a intra in Competenta de a finaliza

dialog in momentul oportun | conversatia 0,905 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a intra in dialog

intrebari in momentul oportun 0,889 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a intra in dialog

dialogului in momentul oportun 0,848 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul Competenta de a finaliza

dialogului conversatia 0,815 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a finaliza

intrebari conversatia 0,798 0

Competenta de a asculta Competenta de a conlucra 0,787 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a intra in dialog

contactului in momentul oportun 0,784 0
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a conlucra fluenta in stabilirea contactului 0,761 0

Competenta de a raspunde la | Competenta de a pune intrebari

intrebari pe parcursul dialogului 0,731 0

Competenta de a intra in

dialog in momentul oportun | Tendinta spre dominare -0,727 0

Competenta de a detine

vorbirea fluente in stabilirea | Competenta de a raspunde la

contactului intrebari 0,721 0

Competenta de a detine

vorbirea fluente in stabilirea | Competenta de a finaliza

contactului conversatia 0,721 0
Competenta de a contacta cu

Competenta de a asculta colegii 0,721 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a pune intrebari

contactului pe parcursul dialogului 0,716 0

Abilitati manuale Inteligenta 0,691 0

Competenta de a detine

vorbirea fluenta in stabilirea | Competenta de a contacta cu

contactului maturii 0,668 0
Competenta de a detine vorbirea

Competenta de a asculta fluenta in stabilirea contactului 0,629 0
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Competenta de a contacta cu

Competenta de a intra in dialog

maturii in momentul oportun 0,619 0

Caracter Nivelul Autoaprecierii 0,618 0

Competenta de a contacta cu

maturii Izolare -0,604 0

Competenta de a contacta cu | Competenta de a raspunde la

maturii intrebari 0,568 0
Competenta de a intra in dialog

Inteligenta in momentul oportun 0,562 0
Competenta de a contacta cu

Competenta de a asculta maturii 0,561 0

Straduinta Nivelul Autoaprecierii 0,558 0

Exterior Inteligenta 0,555 0

Autoritatea la semeni Nivelul Autoaprecierii 0,555 0

Competenta de a detine

vorbirea fluentd in stabilirea | Competenta de a contacta cu

contactului colegii 0,551 0

Competenta de a conlucra Tendinta spre dominare -0,537 0

Inteligenta Caracter 0,532 0

Autoritatea la semeni Dispozitia 0,52 0
Competenta contactarii cu

Competenta de a conlucra maturii 0,514 0

Competenta contactarii cu Competenta de a finaliza

maturii conversatia 0,513 0

Abilitati manuale Nivelul Autoaprecierii 0,498 0

Exterior Caracter 0,486 0

Relatiile cu prietenii Comportament social adecvat 0,485 0

Abilitati manuale Caracter 0,484 0
Competenta de a finaliza

Competenta de a conlucra conversatia 0,478 0

Competenta de a raspunde la

intrebari Izolare -0,462 0

Comunicabilitate Comportament social adecvat 0,455 0
Competenta de a intra in dialog

Competenta de a asculta in momentul oportun 0,453 0

Inteligenta Straduinta 0,446 0

Relatiile cu prietenii Comunicabilitate 0,444 0

Competenta de a pune

intrebari pe parcursul

dialogului Izolare -0,443 0

Exterior Abilitati manuale 0,44 0

Competenta contactarii cu

colegii Izolare -0,44 0

Dispozitia Nivelul Autoaprecierii 0,435 0

Caracter Straduinta 0,434 0
Competenta de a raspunde la

Competenta de a asculta intrebari 0,426 0
Competenta de a contacta cu

Autoritatea la semeni colegii 0,421 0
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Dispozitia Straduinta 0,412 0

Exterior Straduinta 0,405 | 0,000001

Exterior Nivelul Autoaprecierii 0,402 | 0,000001

Abilitati manuale Straduinta 0,377 | 0,000004

Competenta de a contacta cu | Competenta de a intra in dialog

colegii in momentul oportun 0,354 | 0,000016
Competenta de a finaliza

Competenta de a asculta conversatia 0,342 0,00003

Exterior Dispozitia 0,315 0,00012
Competenta de a raspunde la

Abilitati manuale intrebari 0,313 | 0,000132
Competenta de a finaliza

Abilitati manuale conversatia 0,312 | 0,000134
Competenta de a pune intrebari

Competenta de a asculta pe parcursul dialogului 0,302 0,00022

Autoritatea la semeni Relatiile cu prietenii 0,299 | 0,000248
Competenta de a finaliza

Autoritatea la semeni conversatia 0,297 | 0,000272
Competenta de a intra in dialog

Abilitati manuale in momentul oportun 0,269 0,00092

Dispozitia Relatiile cu prietenii 0,26 | 0,001326

Dispozitia Comunicabilitate 0,259 | 0,001343

Abilitati manuale Autoritatea la semeni 0,258 | 0,001402

Inteligenta Competenta de a conlucra 0,258 | 0,001411
Competenta de a contacta cu

Autoritatea la semeni colegii -0,254 | 0,001674
Competenta de a intra in dialog

Tendinta spre dominare in momentul oportun 0,252 | 0,001765

Compotenta de a contacta cu | Competenta de a finaliza

colegii conversatia 0,251 | 0,001854

Tendinta spre dominare Competenta de a conlucra 0,25 0,00192
Competenta de a intra in dialog

Adutoritatea la semeni in momentul oportun 0,246 | 0,002233
Competenta de a raspunde la

Exterior intrebdri 0,243 | 0,002506
Competenta de a finaliza

Nivelul Autoaprecierii conversatia 0,242 | 0,002622

Competenta contactarii cu Competenta de a pune intrebari

colegii pe parcursul dialogului 0,236 | 0,003212

Izolare Competenta de a asculta -0,236 | 0,003214
Competenta de a raspunde la

Tendinta spre dominare intrebari 0,236 | 0,003265

Izolare Competenta de a conlucra -0,235 | 0,003294
Competenta de a finaliza

Straduinta conversatia 0,234 | 0,003486

Inteligenta Tendinta spre dominare -0,226 | 0,004554

Autoritatea la semeni Comportament social adecvat 0,223 | 0,005078

Caracter Dispozitia 0,223 | 0,005125
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Competenta de a finaliza

Tendinta spre dominare conversatia 0,222 | 0,005294

Comportament social Competenta de a pune intrebari

adecvat pe parcursul dialogului 0,216 | 0,006534
Competenta de a detine vorbirea

Autoritatea la semeni fluenta in stabilirea contactului 0,214 | 0,006816
Competenta de a pune intrebari

Straduinta pe parcursul dialogului 0,212 | 0,007372
Competenta de a detine vorbirea

Izolare fluenta in stabilirea contactului -0,208 | 0,008384
Competenta de a pune intrebari

Dispozitia pe parcursul dialogului 0,208 | 0,008395
Competenta de a pune intrebari

Exterior pe parcursul dialogului 0,206 0,00892
Competenta de a contacta cu

Tendinta spre dominare colegii 0,205 | 0,009296

Autoritatea la semeni Straduinta 0,2| 0,010881

Inteligenta Comportament social adecvat 0,199 | 0,011188
Competenta de a intra in dialog

Straduinta in momentul oportun 0,199 0,01122
Competenta de a pune intrebari

Caracter pe parcursul dialogului 0,198 | 0,011304
Competenta de a intra in dialog

Exterior in momentul oportun 0,198 | 0,011461
Competenta de a contacta cu

Dispozitia colegii -0,196 0,01219

Dispozitia Competenta de a conlucra 0,195 | 0,012594

Nivelul Autoaprecierii Relatiile cu prietenii 0,193 | 0,013243

Inteligenta Izolare -0,192 0,01375
Competenta de a intra in dialog

Caracter in momentul oportun 0,192 0,01388
Competenta de a intra in dialog

Comunicabilitate in momentul oportun 0,191 | 0,014105
Competenta de a intra in dialog

Nivelul Autoaprecierii in momentul oportun 0,19 | 0,014675

Inteligenta Dispozitia 0,188 0,01555
Competenta de a pune intrebari

Nivelul Autoaprecierii pe parcursul dialogului 0,187 | 0,015894

Abilitati manuale Izolare -0,186 | 0,016382
Competenta de a finaliza

Dispozitia conversatia 0,185 | 0,016651
Competenta de a raspunde la

Autoritatea la semeni intrebari 0,185 | 0,016714
Competenta de a raspunde la

Comunicabilitate intrebari 0,185 0,01677
Competenta de a finaliza

Caracter conversatia la momentul oportun 0,183 | 0,017775

Dispozitia Tendinta spre dominare 0,182 | 0,018265
Competenta de a contacta cu

Autoritatea la semeni maturii 0,177 | 0,021077
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Dispozitia Comportament social adecvat 0,177 | 0,021377

Izolare Comportament social adecvat -0,171 | 0,024894
Competenta de a finaliza

Comunicabilitate conversatia 0,171 | 0,025314
Competenta de a raspunde la

Caracter intrebari 0,163 | 0,030718
Competenta de a intra in dialog

Dispozitia in momentul oportun 0,161 0,03255

Comportament social Competenta de a intra in dialog

adecvat in momentul oportun 0,16 | 0,033263
Competenta de a contacta cu

Straduinta maturii -0,159 | 0,034579

Nivelul Autoaprecierii Izolare -0,158 0,03506
Competenta de a pune intrebari

Tendinta spre dominare pe parcursul dialogului 0,154 | 0,038676

Caracter Autoritatea la semeni 0,154 | 0,039186

Comportament social Competenta de a finaliza

adecvat conversatia 0,154 | 0,039412
Competenta contactarii cu

Exterior colegii 0,153 0,03991

Inteligenta Comunicabilitate 0,15 | 0,043276

Straduinta Izolare -0,149 | 0,043671
Competenta de a pune intrebari

Comunicabilitate pe parcursul dialogului 0,148 | 0,045249
Competenta de a detine vorbirea

Tendinta spre dominare fluenta in stabilirea contactului 0,148 | 0,045632

Abilitati manuale Competenta de a asculta -0,147 | 0,045814

Autoritatea la semeni Competenta de a conlucra 0,146 | 0,046979

Dispozitia Izolare -0,146 | 0,047273

Relatiile cu prietenii Izolare -0,144 | 0,049374
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Anexa 7. Programul de eficientizare a comunicirii interpersonale
Sedinta 1.
Obiectivele sedintei:
La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:
sa exerseze situatii In care trebuie sa se prezinte;
sd comunice date despre sine;

sa enumere calitdtile care 1i reprezinta;

YV V VYV V

sa identifice prin ce se aseamana si prin ce se deosebesc unii de altii.

Salutul

Il. Activitatea Fotoliul prezentatorului

Scopul: Exersarea competentei de a se prezenta. Constientizarea calitatilor personale.

Descrierea activitatii: Copiii se aseazd pe scaunele aranjate in cerc. Printre scaune este
fotoliul prezentatorului, care se deosebeste de celelalte, fie prin culoare, fie cd este pozitionat in
centrul cercului. Anuntati-i pe copii ca vor veni pe rand si se vor aseza in acest fotoliu pentru a se
prezenta. Ei isi vor spune prenumele (numele mic) si patru calitati pozitive. De exemplu: Ma
numesc Alexandru si sunt istet, harnic, destept si vesel. Dupa fiecare prezentare, unul dintre copii
va spune, de exemplu: ,,Alexandru, am avut placerea sa te cunoastem”, dupa care se aseaza si el
in fotoliu si se prezinta. La fel va proceda fiecare copil.

Dupa ce prezentarile au luat sfarsit, spuneti-le copiilor sa se aplaude. Acest lucru le va spori
increderea in sine si i va incuraja sa se implice 1n activitatile urmatoare.

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Fotoliul prezentatorului.

Reflectii:

v' Ce ati facut?

v' Cum v-ati simtit in fotoliul prezentatorului?

v Ce trasaturi noi ati descoperit la colegii vostri?

1. Activitatea Prin ce ma aseman/ ma deosebesc de colegii mei?

Scopul: Identificarea asemanarilor si deosebirilor.

Descrierea activitatii: Copiii vor discuta in perechi despre asemanarile si deosebirile lor.
Copiilor 1i se va propune sa-si priveascd colegul de aldturi, din partea dreapta si sa raspunda la
intrebarea: ,,Prin ce ma aseman cu colegul meu? Prin ce ma deosebesc de colegul meu?”.

Timp preconizat: 15 minute.

Reflectii:

v Spuneti prin ce va asemanati/va deosebiti?

v Ce ati gasit mai multe: asemanari sau deosebiri?
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v' Cum v-ati simtit cAnd ati constatat asemanarile?

v Dar cand ati constatat deosebirile?

IV. La finalul sedintei copiii vor raspunde la intrebarea: ,,Ce am Invatat astazi?”.

Sedinta a 2-a.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» sd constate ca prin numele si prenumele sau fiecare copil este unic;

» sa comunice date despre sine;

» sa enumere trasaturi (de caracter si trasaturi ale aspectului exterior) si calitati de
personalitate care il reprezinta.

I.  Salutul

Il. Activitatea Rosteste-ti numele

Scopul: Antrenarea deprinderii de a se adresa pe hume.

Desfagurarea activitatii: Copiilor li se spune ca numele omului pe parcursul vietii se poate
schimba. Copiilor li se propune pe rand sa scrie si sa rosteasca cele trei forme ale numelui lor.
Putem rosti numele deplin (Alexandra) numele scurt (Sanda) diminutivul (Sanduta)

Timp preconizat: 15 minute.

I1l. Activitatea Autoportretul

Scopul: Constientizarea identitatii si unicitatii personale.

Descrierea activitatii: Copiilor li se distribuie foi A4 si creioane colorate. Li se propune sa-
si deseneze autoportretul. Copiii mici de clasa | pot sa se uite in oglinda sa-si atinga cu mainutele
ochii, nasul, urechiusele, parul. Astfel vor invata s pozitioneze corect elementele fetei sisa nu le
uite denumirea. Elevii de clasa a IV-a se vor desena asa cum se vad ei in prezent sau in viitor
(dansator, muzician, medic, pompier etc) .

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Foi A4, creioane colorate.

Reflectii:

v' Cum te-ai simtit cand iti desenai autoportretul? Ai avut emotii?

v’ Care dintre trasaturile tale fizice crezi ca te fac unic?

v' Care dintre calitatile tale sufletesti crezi ca te fac deosebit?

IV. La finalul sedintei copiii vor rdspunde la intrebarea: ,,Ce am aflat azi?”.

Sedinta 3.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» sa identifice si sd numeascd emotiile personale;
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» saidentifice competentele unui elev care comunica eficient.

I.  Salutul

Il. Activitatea Floarea dispozitiei

Scopul: constientizarea dispozitiei copilului la sedinta.

Desfasurarea activitatii: Intr-0 cutiutd sunt petale de flori decupate din hartie colorata.
Fiecare copil alege acea petala colorata care corespunde cu dispozitia sa. Va nota pe foaie emotia
pe care o simte si va spune ce I-a facut sa se simta intr-un fel sau altul. Din aceste petale se va
forma o floare, floarea dispozitiei. Copiii vor argumenta raspunsul.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Petale de flori decupate din hartie colorata.

Reflectii:

v" Cum va simtiti?

v Spuneti va rog, ce v-a facut sa va simtiti astfel?

I1l. Activitatea Haideti sa comunicam eficient

Scopul: Exersarea comunicarii constructive, eficiente. Acceptarea altor opinii.

Descrierea activitatii: Prin asalt de idei (brainstorming) psihologul impreuna cu elevii va
scrie pe tabla lista cuvintelor, expresiilor legate de comunicarea eficientd. Copiilor li se va adresa
intrebarea: ,,Ce calitati /capacitati credeti ca trebuie sa detind un elev pentru a comunica eficient?”’.
(Sincer, tacticos, direct, deschis, amabil, elevul care detine deprinderea de a privi in ochi, de a
vorbi clar, de a asculta activ etc).

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Coald de hartie, carioci, magneti.

Reflectii:

v Ce ati aflat nou?

v Ce calitati ai dori sd le mai antrenezi la tine?

IV. La finalul sedintei copiii vor rdspunde la intrebarea: ,,Ce am aflat azi?”.

Sedinta 4

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» sadefineasca conceptele: comunicare, acord, conflict, bataie, cearta;

» sdanalizeze si sa compare diferite comportamente in mod obiectiv;

» saidentifice modalitati de a rezolva situatii de conflict in mod asertiv.

I.  Salutul

I. Activitatea Clarificarile

Scopul: Cunoasterea si intelegerea conceptului- comunicare.
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Descrierea activitatii: Se vor forma grupuri a céte patru-cinci copii. Se propune copiilor sa
explice, utilizdnd dictionarul ce Inseamna cuvintele: comunicare, acord, conflict, bataie, cearta,
asertivitate. Elevilor li se spune sa faca o cercetare in clasa si sa scrie lista celor mai comune cauze
de conflict intre copii sau intre copii si adulti. Dupd care sunt rugati sa scrie o lista a posibilelor
solutii si alternative.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Dictionare.

Reflectii:

v Ce ati facut in cadrul acestei activitati?

v' Cum v-ati simtit?

v Ce ati invatat nou?

v" Ce este un conflict/un acord?

I1l. Activitatea Recunoasterea conflictelor

Scopul: Identificarea si recunoasterea situatiilor de conflict. Depasirea lor.

Desfasurarea activitatii: Copiii formeaza grupuri a cate patru elevi. Copiilor li se distribuie
diverse fotografii/imagini. Fiecare grup va selecta imaginile care reflectd un conflict. Se vor
propune solutii.

Timp preconizat:20 minute.

Materiale: Fotografii, imagini cu subiect.

IV. La finalul sedintei copiii raspund la intrebarea: ,,Ce am invatat astazi?”.

Se va propune fisa informativa: Cum sa rezolvi conflictele in mod pasnic?

Cugetari:,, Pacea nu reprezinta absenta conflictului, ci abilitatea de a trata un conflict prin
metode pasnice”. (Ronald Reagan)

1. STOP- opreste-te inainte de a pierde controlul. Nu ldsa conflictul sa se acutizeze. Cu
cat mai putin esti supdrat, cu atat mai usor vei rezolva problema.

2. SPUNE, care crezi ca e problema? Ce a cauzat dezacordul? Ce vrea fiecare dintre voi
sau ce nu vrea?

3. ASCULTA ideile si sentimentele altor persoane.

4. GANDESTE-TE la optiuni pozitive. Cum ati putea merge unul in intAmpinarea
celuilalt?

5. ALEGE o optiune pozitiva cu care sa fiti de accord ambii.

6. ACTIONEAZA, fi un gest, o fapti care ar ajuta la solutionarea conflictului.

Sedinta S.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:
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sd recunoascd, sa analizeze emotii si sentimente dupd pictograme;

sa verbalizeze emotiile si sentimentele personale;

vV V V

sd manifeste interes si intelegere a cauzei emotiilor si sentimentelor semenilor;

Salutul

Il. Activitatea Fetisoarele

Scopul: Recunoasterea emotiilor si sentimentelor dupa pictograme.

Descrierea activitatii: Copiilor li se distribuie pictograme cu diferite mimici ale fetei:
vesela, suparatd, uimita, trista, speriata, bucuroasa s.a Copiilor li se propune sa spuna prin cuvinte
ce exprima aceste fete. Apoi psihologul explica ca aceste expresii faciale se numesc mimici.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Pictograme cu diferite mimici ale fetei.

Reflectii:

v Cum te simti azi? Ce dispozitie ai?

v' Ce te-a facut sa te simti astfel?

v" Cum crezi mdine vei avea aceeasi dispozitie ca si astazi?

I11. Activitatea Un buchet de flori pentru cei dragi

Scopul: Exersarea comportamentului prosocial, asertiv.

Descrierea activitatii: Copiilor li se va propune sa coloreze buchetelul de flori de mai jos
in culori calde si vesele: portocaliu, rosu, galben, roz. Copiilor li se va spune: ,,Puteti desena flori
si la capatul tulpinelor sau niste ramuri verzi, mari si frumoase, prinse in buchet cu o panglica. Si
de ce nu, un biletel cu cateva cuvinte de apreciere si tandrete pentru cei dragi (membrilor familiei,
prietenilor, colegilor).

Timp preconizat: 20 minute.

IV. La finalul sedintei copiil raspund la intrebarea: ,,Ce am invatat astazi?”.
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Sedinta 6.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» s analizeze si sa exteriorizeze starile emotionale proprii;

» sa utilizeze corespunzator conceptele: bucurie, tristete, furie, uimire, mulfumit,
ingrijorat, rusinat, vesel etc.

» sa demonstreze tolerantd, respect si grija fatd de altii.

I.  Salutul

Il. Activitatea Muzica, maestre!

Scopul: Dezvoltarea deprinderii de ascultare activa.

Desfasurarea activitatii: Copiilor li se va propune sa audieze cu atentie si sd recunoasca
instrumentele muzicale dintr-o opera. Copiilor li se va spune: ,,Copii, incercati sa recunoasteti
instrumentele muzicale pe care le veti auzi in piesa”. Intreaga bogatie a muzicii clasice consti in
diversitatea instrumentelor pe care o compun.

Mai jos se propune opera potrivitd pentru aceasta activitate:

Piccolo, Saxo et compagnie de Jean Broussole et Andre Popp. Petite histoire d'un grand
orchestra.https://www.youtube.com/watch?v=4qzQJi7OPH8

Timp preconizat:10 minute.

Materiale: Inregistrarea cu piesa muzicala.

Reflectii:

v" Cum va simtiti? Ce instrumente ati reusit sa recunoasteti?

v’ Ati auzit aceleasi sunete?

v" Cine a recunoscut cele mai multe instrumente?

I1l. Activitatea De la inima la inima

Scopul: Identificarea si exteriorizarea emotiilor si sentimentelor.

Descrierea activitdtii: Psihologul va incepe prin a se adresa copiilor: ,,Se intdmpld uneori
sd va simtiti sfiosi, neincrezuti, rusinati, jenati, sd va temeti de ceva? Asa este?”. Acceptati-va
emotiile negative pe care le aveti. Este firesc. Fiecare om are emotii. Cand simtiti rusine, frica,
neliniste ce faceti de obicei? Spuneti cuiva? Daca nu- De ce? Probabil, nu sunteti siguri ca altii ar
vrea sd va asculte, sd va Inteleaga sau ca existd oameni care va iubesc atit de mult, incét ar vrea sa
va ajute. Si atunci ce se Intampla? Emotiile negative se aduna in interiorul vostru si va fac sa va
simtiti prost.

Stiu un remediu impotriva rusinii, fricii, nelinistii- sa exteriorizati si sa vorbiti despre aceste
emotii cu persoane de incredere, intr-un cerc restrans de prieteni. Rusinii, fricii, nu le place acest

lucru si astfel treptat veti scdpa de ele. Am adus cu mine o inima mare, care este Intelegatoare, stie
211


https://www.youtube.com/watch?v=4qzQJi7OPH8

sd asculte cu atentie. Cel care o va tine in maini, ne va povesti despre o frica a sa, cand o simte,

cum o simte, in ce mod, ce face cu ea? Ceilalti va rog sa fiti tacticosi, sd ascultati seriosi, cu rabdare

pentru a nu-1 intimida pe coleg. Copilul care vorbeste poate sa vorbeasca despre tot ce simte, iar

dupa ce a spus tot ce a dorit, transmite inima colegului de alaturi care, la randul sau vorbeste despre

sine.

Recomandare: Va fi mai bine daca discutia o va incepe psihologul. Daca este necesar oferiti

copiilor posibilitatea de a face completari. Se poate intdmpla ca anumite discutii s provoace

anumite reactii, emotii. Dupa necesitate puteti lua o pauza, pentru a detensiona situatia, puteti

acorda suport emotional dacd copilul accepta acest lucru.

Timp preconizat: 25 minute.

Materiale: O inima mare de plus sau una decupata din carton rosu.
IV. La finalul sedintei copiii vor raspunde la Intrebarea: ,,Ce am aflat astazi?”.
Sedinta 7.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saexerseze abilitatea de a comunica o informatie in mod clar;
» sa se descrie pe sine dupa trasaturile fizice si calitatile proprii.
I.  Salutul

Il. Activitatea Nivelul de comunicare

Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de comunicare.

Desfasurarea activitatii: Copiilor li se propune sa formuleze textul pentru o telegrama, un

bilet, o felicitare. Pot utiliza modelele de mai jos:

Modelul nr.1. Felicitare

Tubiti parinti,

Va doresc multd sdnatate, bucurii si impliniri In noul an. Sarbatori fericite si un calduros:

,,La multi Ani!”.

gara.

Cu toata dragostea,

Irina

Modelul nr.2. Telegrama

Tata,
Sosesc maine, 04. 02. 2018 in Bucuresti, la ora 20,00 in gara de Nord. Asteapta-ma la

Daniela
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Modelul nr. 3. Bilet pentru mama

Mama,

Te rog sa nu uiti sa-i dai de mancare lui Bobo.
Multumesc

George

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Foi A4.

Recomandare: Exersati, in scris, pentru a va exprima ideile cat mai precis, mai clar si direct
posibil. Delimitati-va ideile pentru a nu le exprima pe toate odata. Ordonati-le cat mai logic posibil.

I1l. Activitatea Floarea

Scopul: Cunoasterea calitatilor proprii si autoaprecierea obiectiva a sinelui.

Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sa scrie pe o foaie de hartie ,,Eu sunt unic,,
apoi si deseneze imaginea unei flori cu sase-opt petale. in mijlocul florii deseneaza un chip de
copil vesel si scrie EU. Pe fiecare petala a florii scrie: o calitate, o trasaturd de caracter, o preferinta,
un talent de-al tau care te face sa fii unic si inconfundabil. Dupéa care lucrarea o poti prezenta
colegilor, prietenilor, familiei etc.

Timp recomandat: 20 minute.

Materiale: Foi A4 de hartie si creioane colorate.

Reflectii:

v" Cum va simtiti?

v Care trasaturd a aspectului exterior o observi prima datd la un om cand il vezi prima
oara?

v Ce calitate, trasatura de caracter apreciezi cel mai mult la tine si la colegii tai?

v Ce-ti reuseste cel mai bine sa faci? Care caltati, abilitati te ajuta in realizarea acestui
lucru?

IV. Apoi copiii sunt rugati sd raspunda la intrebarea: ,, Ce am invatat astdzi?”.

Sedinta 8.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saexerseze abilitatea de a comunica propriile emotii;

» saexerseze comunicarea aprecierilor verbale si a comportamentelor pozitive.

I.  Salutul

I. Activitatea Zdambetul

Scopul: Intelegerea propriilor emotii in relationarea cu ceilalti.
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Desfasurarea activitatii: Copiilor li se propune sa observe efectul zdmbetului in cazul dat
asupra comportamentului colegilor. Dati exemple, 1n care zdmbetul a inlesnit comunicarea, precum
si acele situatii in care zambetul a agravat lucrurile.

Timp preconizat: 15 minute.

Refletii:

v Cum influientiaza zimbetul relatiile cu ceilalti?

v Cand obisnuiesti sa zambesti colegilor, prietenului?

v" Observa cum se schimbad mimica fetei atunci cAnd zimbim (Forma sprancenelor, privirea
si forma ochilor, forma pometilor, si a buzelor).

I1l. Tehnica: Priviti in ochi interlocutorul

Scopul: Stabilirea si exersarea contactului vizual.

Desfasurarea activitatii: Copiilor 1i se propune sd facad colegului din partea dreaptd un
compliment privindu-1 in ochi. De exemplu: Daniela, iti sta bine noua frizura! La randul sdu, Daniela
va raspunde: Multumesc mult, Maxim! Te invit la ceai si la o vorba buna! Exersati diferite situatii
incercand sa va priviti in ochi interlocutorul, atunci cand 1i vorbiti.

Recomandare: Incercati sa va priviti interlocutorul cand ii dati cuvantul sau cand asteptati un
raspuns. Priviti-1 in ochi atunci cand 1i vorbiti, mai ales cand doriti sa subliniati un pasaj important.

Timp preconizat: 20 minute.

Reflectii:

v" Este dificil sa privesti in ochii interlocutorului?

v Cum te-ai simtit atunci cand el te privea in ochi?

v Ce ganduri iti treceau atunci prin minte?

Fisa de lucru: ,,Invitatie la o ceasca de ceai”.

IV. Sedinta se incheie cu raspunsul la intrebarea: ,,Ce am aflat astazi?”.
Sedinta 9

Obiectivele sedintei:
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La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saexerseze competenta de a comunica potrivit unei situatii;

> saexerseze limbajul corporal pozitiv si sa-1 autoregleze pe cel negativ;

> saexerseze formularea de mesaje asertive.

I.  Salutul

Il. Activitatea Cum salutam?

Scopul: Exersarea comportamentelor pozitive intre prieteni.

Desfasurarea activitatii: Toti copiii se plimbd prin sala de clasd. Le propuneti copiilor
urmatorul exercitiu de imaginatie: ,,Imaginati-va ca ati venit la scoald si in clasa este deja cineva-
colegul vostru de bancd. Cum 1l intdmpini? La recreatie ai intalnit un prieten din clasa paraleld: Cum
il saluti? La pauza mare, la cantina scolii te intalnesti cu partenerul tdu din echipa de tenis. Cum il
saluti? Dupa lectii mergeti cu toata clasa la film si il vezi pe vecinul tau. Cum 1l vei saluta?”.

Recomandari: Cand suntem salutati, intotdeauna raspundem la salut. De la aceasta regula nu
trebuie sa existe nici o exceptie. Se raspunde la salut cu bundvointa, cu respect, fara aroganta si fara
aerul cd am fi foarte preocupati de ceva”. Intotdeauna salutul trebuie sa fie insotit de un zimbet.
Cand salutdm trebuie sa privim in ochii celui caruia i adresdm sau ii raspundem la salut.

Timp preconizat: 15 minute.

Reflectii:

v' Cum va simtiti?

v Ce formule de adresare si politete cunoasteti?

v Salutim la fel pe toata lumea?

I1l. Activitatea Limbajul corpului

Scopul: Exprimarea atitudinii fatd de interlocutor prin intermediul limbajului corporal.

Desfasurarea activitatii:

1. Purtati o discutie cu elevii despre importanta deosebita a limbajului corporal pozitiv.

2. Cereti elevilor sa completeze fisa de lucru: ,,Limbajul corpului”, dand exemple de limbaj
corporal pozitiv si limbaj corporal negativ.

3. Impartiti elevii in perechi.

4. 1In cadrul fiecirei perechi, unul dintre elevi- vorbitorul- urmeaz si vorbeasci despre un
conflict pe care el/ ea l-a avut recent. Celalalt elev- ascultatorul- asculta facand apel la elemente de
limbaj corporal negativ.

5. Dupa cateva minute, cereti ascultatorului ca, in timp ce-1 asculta pe vorbitor sd facd uz de
elemente de limbaj corporal pozitiv. Pentru a-si aminti care sunt aceste elemente, ascultatorii pot

utiliza fisa de lucru.
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6. Opriti-i pe toti dupd cateva minute. Intrebati-1 pe vorbitorul fiecirei grupe: ,,Cum v-ati
simtit cand ascultatorul a facut uz de limbaj corporal negativ?”. Opriti-i pe toti dupa cateva minute.
Intrebati-I pe vorbitorul fiecarei grupe: ,,Cum v-ati simtit cand ascultitorul a ficut uz de limbaj
corporal pozitiv?”.

7. Inversati rolurile. Vorbitorul este acum ascultatorul, iar ascultatorul este acum vorbitorul.
Repetati pasii patru-gase.

8. Cereti elevilor sa discute in perechi urmatoarele aspecte: cum putem sa aratim cuiva ca-
1 ascultam fara s vorbim? Dati exemple concrete. In ce fel a manifestat colegul vostru elemente de
limbaj corporal pozitiv? De ce este important sa recurgeti la elemente de limbaj corporal pozitiv cand
aveti o disputa cu cineva?

Recomandare: Inainte de a incepe aceasti activitate, ar fi bine sa va analizati timp de cateva
minute limbajul corporal. Incercati si gasiti cdi de a va perfectiona competentele dumneavoastri
nonverbale legate de ascultare. Elevii invata de la dumneavoastra foarte multe dar nu doar din ceea
ce spuneti ci si din modul Tm care va exprimati prin mijloace nonverbale.

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Fisa de lucru: ,,Limbajul corpului”.

Fisa de lucru: Limbajul corpului

Numele Data

Limbajul corporal pozitiv:

Faceti o listd cu cateva modalitdti prin care le puteti arata celorlalti ca i ascultati.

Limbajul corporal negativ:

Faceti o listd cu cateva modalitati prin care le puteti ardta celorlalti cd nu 1i ascultati.

Reflectii:

v Ce ai invatat nou?

v' Care sunt elementele (gesturi, mimica, pozitie) unui limbaj corporal pozitiv/negativ?

v Cum te-ai simtit atunci cdnd vorbeai si erai ascultat de colegul tau?

v Cum te-ai simtit atunci cAnd vorbeai si nu erai ascultat de colegul tau?

IV. Sedinta se incheie cu raspunsul la intrebarea: ,,Ce am aflat astazi?”.

Sedinta 10.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» sadistinga diferite tipuri de relatii;

» sa enumere tipurile de relatii interpersonale;

» s estimeze valoarea relatiilor interpersonale pentru sine.

I. Salutul
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Il. Activitatea Identificarea retelelor proprii de relatii

Scopul: Identificarea tipurilor de relatii interpersonale.

Desfasurarea activitatii: Copiilor li se va propune sa deseneze 3 cercuri concentrice. Apoi vor
fi rugati sa vorbeasca despre reteaua lor de relatii interpersonale. Incepand cu cei mai apropiati adica
membrii familiei, si continudnd cu rude, prieteni, colegi, cunostinte. In cercul din centru copiii se vor
scrie pe ei, in cel de-al doilea- pe membrii familiei, in cel de-al treilea- rudele, prietenii, colegii,
cunostintele.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Foi A4 si creioane.

Reflectii:

v" Cine constituie familia ta?

v Ce fac oamenii pe care tu ii iubesti pentru ca tu sa fii fericit?

v Cum poti si tu sd le arati ca i iubesti si 1i apreciezi?

v Cum poti imbunatati relatia cu cineva drag tie?

I1l. Activitatea Identificarea persoanelor deosebite

Scopul: Identificarea persoanei cu care comunica copilul.

Desfasurarea activitatii: Copiilor 1i se propune sa deseneze imaginea unei persoane care le
este draga si in care au Incredere. Putem spune copiilor ca poate fi un coleg, un prieten, unul din
membrii familiei. Apoi copiilor li se va propune sa discute in perechi si sa spuna prin ce se deosebeste
aceastd persoand, prin ce anume este ea deosebit. Intocmiti cu copiii o listd de motive care si explice
prin ce anume sunt deosebite persoanele pe care le-au desenat. Formati galeria persoanelor deosebite
din desenele copiilor.

Timp preconizat: 10 minute.

Reflectii:

Cum va simtiti?

Pe ce se bazeaza o relatie dintre doi oameni?

Cum va puteti imbundtati relatia cu cineva drag?

IV. Activitatea Micul pictor

Scopul: Antrenarea comunicarii asertive.

Desfasurarea activitatii: Elevilor li se spune: Ursuletul de mai jos pare ca este cam suparat.
Fa-i dispozitie, coloreaza-1 in culori calde si vesele: galben, roz, cafeniu sau in culorile care vrei

tu. Apoi scrie-i cateva cuvinte frumoase in spatiul rezervat.
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V.Sedinta se incheie cu raspunsul la intrebarea: ,,Ce am aflat astazi?”.
Sedinta 11.

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte elevii vor fi capabili:

sa comunice eficient si asertiv, constructiv;

sd manifeste atitudine grijulie si altruism fatd de sement;

sa analizeze calitdtile unui prieten bun;

sa exerseze modalitati de stabilire si mentinere a relatiilor,

YV V. V V V

sa exerseze practici de ajutor reciproc.
Salutul

Il. Activitatea Fapta buna

Scopul: Exersarea comportamentului prietenos, asertiv.

Desfasurarea activitatii: Aceasta activitate este propusad copiilor sub forma de situatie —
problema:

Prietenul tau s-a imbolnavit si demult nu a fost la scoala. Ce poti face tu pentru prietenul tdu?

Prietena ta a uitat acasa creioanele colorate care sunt necesare pentru ora de desen. Cum o vei
ajuta?

O fetita a cazut si si-a lovit genunchiul. Cum o poti ajuta? Ce vei face?

Timp preconizat: 15 minute.

Reflectii:

v Carui om i se spune ,,Om cu sufletul mare?”.

v Ce inseamna a fi ,,Om cu sufletul deschis? .

I1l. Activitatea Calitatile unui prieten adevarat
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Scopul: Identificarea trasaturilor de caracter si a calitatilor care mentin o relatie interpersonala,
de prietenie.

Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sa aleagd din sirurile de cuvinte de mai jos
trasaturile de caracter care ar putea caracteriza un prieten adevarat.

- Modest, sincer, onest, saritor la nevoie, intelegator, bland, binevoitor, generos, curajos,
de incredere, brav, capabil, straduitor la invataturd, obiectiv, creativ, ingaduitor, glumet, vesel,
tolerant, empatic, rabdator, loial, iertator.

- Nervos, egoist, negligent, Tngamfat, cicdlitor, fricos, timid, invidios, batdus, artdgos,
lenes, irascibil.

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: fise cu trasaturi de caracter.

Reflectii:

v Pe ce sentimente se poate baza o relatie dintre doi oameni? (pe sentimentul onestitatii, pe
sinceritate, dragoste, de prietenie, de respect reciproc, de solidaritate, de recunostinta).

v Ce trasaturi de caracter, calitati de personalitate te fac sa fii un prieten bun?

v' Prietenii adevarati ne iubesc si ne apreciaza doar pentru ceea ce spunem si facem?

v’ Prietenii adevarati pot iubi neconditionat? Dar tu?

IV. Apoi copiii sunt rugati sa raspunda la Intrebarea: ,,Ce am Invatat astazi?”.

Sedinta 12

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saexerseze comportamentul asertiv;

» saexerseze deprinderi de cooperare/colaborare;

» sarezolve creativ situatiile-dilema.

I.  Salutul

Il. Activitatea Manuselele

Scopul: Evaluarea capacitatii comunicative la copii. Copiilor li se distribuie imaginea unei
perechi de manugele. Li se spune sa le coloreze in asa fel incat sd formeze o pereche si s fie
indentice. Este necesar ca Psihologul sa clarifice si sa hotarasca impreuna cu elevii ce fel de
ornament vor desena fiecare pereche de copii, ce culoare vor utiliza dupa care se va realiza
activitatea in perechi.

Dupa realizarea activitatii se va analiza daca:

- Potcopiii sa se inteleaga si sd ia o decizie comunad, cum fac ei acest lucru si ce mijloace
utilizeaza;

- Cum realizeaza copiii activitatea, exista colaborare intre ei si evaluare reciprocd pe
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parcursul 1indeplinirii activitdtii (observa unul la altul abateri de la ideea, planul initial, cum
reactioneaza la schimbari).

Manuselele finisate se vor arata tuturor copiilor, intrebandu-le de ce la unii copii
manuselele s-au primit diferite iar la altii identice?

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Fisa: Manuselele si creioane colorate.

I1l. Activitatea Scarita

Scopul: Exersarea capacitatii de autoapreciere obiectiva atat a sinelui cat si a semenilor.

Desfasurarea activitatii: Copiilor li se distribuie figse de lucru pe care sunt desenate o scarita
cu zece trepte. Explicatiile psihologului: Pe aceste trepte s-au plasat toti oamenii. Pe treapta cea mai
inalta se afld cei mai buni oameni, pe treapta din mijloc —oamenii buni, pe ultimele trepte oamenii
care sunt mai putin buni. Cum crezi pe care traptd a scaritei te poti pozitiona tu?

Unde te-ar pozitiona prietenul tau? Pe care treapta a scaritei te-ar pozitiona invatatorul tau?
Cum crezi, pe care treapta te-ar pozitiona mama? Dupa indeplinirea fiecarei activitati se va analiza
de ce s-a ales anume acea treapta si nu alta.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: Fisa de lucru: Scarita

Fisa de lucru: Scarita
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IV. Apoi copiii sunt rugati sa rdspunda la intrebarea: ,, Ce am invatat astazi?”.

Sedinta 13

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» sd comunice §i sa constientizeze calitatile proprii cu ajutorul povestilor;

» sdidentifice calitatile pozitive ale unui elev straduitor.

I.  Salutul

Il. Activitatea Calitatile unui elev straduitor.

Scopul: Consolidarea trasaturilor pozitive de caracter.

Descrierea activitatii: Elevilor li se propune sd deseneze pe foi o romanita, sa o coloreze si
sd scrie pe petalele ei calitatile unui scolar straduitor. Li se va adresa intrebarea: ,,Cum crezi, cum
este un scolar straduitor?,, (Invata sistematic, se trezeste dimineata, pretuieste timpul, isi face
temele, citeste, isi ajuta colegii, este binevoitor, amabil).

Calitati- Curaj, dragoste, blandete, forta, dibacie, credinta, sperantd, perseverenta, rabdare,
optimism, intelepciune, sinceritate, bunavointa.

Timp preconizat: 15 minute

Materiale: Foi A4 si carioci.

I1l. Activitatea Personaje harnice

Scopul: Comunicarea si constientizarea calitatilor proprii cu ajutorul povestilor.

Descrierea activitatii: Copiilor 1i se propune sa enumere povestile in care s-au Intdlnit cu
personaje harnice.

Timp preconizat: 20 minute.

Materiale: Carte cu povesti, fise cu povesti.

Reflectii:

v" Cum i-a ajutat personajului calitatea de a fi straduitor (harnic) in actiunile pe care le-a
intreprins?

v’ Care alte calitati l-au ajutat la depasirea obstacolelor?

IV. Apoi copiii sunt rugati sa raspunda la Intrebarea: ,,Ce am Invatat astazi?”.

Sedinta 14

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saexerseze abilitatea de a comunica asertiv/constructiv cu semenii;

> sainteleagd impactul comportamentului sau asupra altei persoane;

» sd exprime opinii si sd accepte opiniile altora;

» saidentifice modalitdti de a rezolva situatii conflictuale in mod asertiv.
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I.  Salutul

Il. Activitatea Calendarul zilei

Scopul: Exersarea comunicarii unui fapt in mod concis.

Se va incepe sedinta cu ,,Stirea zilei”. Copiii sunt rugati sa spuna cateva elemente legate de
data zilei sau alte curiozitati, aniversari ale oamenilor de stiinta s.a

Timp preconizat: 10 minute.

I1l. Activitatea Exersarea comunicarii asertive, constructive

Scopul: Exersarea comunicarii si a comportamentlui pozitiv, constructiv.

Descrierea activitatii: Copiilor i se propune sa formuleze mesaje asertiv-constructive in
baza situatiilor propuse:

Fisa de lucru: Situatiile

Situatiile:

1. Te aflilateatru. Pe speteaza scaunului pe care sezi, persoana din urma a pus picioarele.
Cum o faci sa inteleaga ca te deranjeaza?

2. Stai in rand sa procuri o carte si cineva trece inaintea ta. Cum vei proceda? Ce-i veli
spune acelei persoanei?

3. Unul din colegii tai te-a lovit si te-a si insultat. Cum vei proceda? Cum i vei spune ca
nu este corect sa te loveasca si sa te insulte?

4. Lucrezi impreuna cu colegii in grup. Cand incerci sa zici ceva, ceilalti te intrerup. Cum
poti spune colegilor ca doresti sa fii ascultat?

Timp preconizat 25 minute

Materiale: fisa de lucru: Situatiile.

Reflectii:

v Cum ati rezolvat situatiile?

v" Care au fost ,,pasii” care i-ati facut pentru a ameliora situatiile?

v Ati intalnit pand acum situatii similare?

IV. Apoi copiii sunt rugati sa rdspunda la intrebarea: ,,Ce am Invatat astazi?”.

Sedinta 15

Obiectivele sedintei:

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» s analizeze anumite situatii de comunicare;

» sa exprime opiniile proprii si sa accepte opiniile altora;

» saia decizii responsabile prezentdnd argumente.

I.  Salutul

I. Activitatea Sipetelul cu sfaturi utile
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Scopul: Exersarea comportamentului asumat si asertiv.

Descrierea activitatii: Copiilor 1i se propune sa aseze in cele trei sipetele sfaturile primite
de la parinti, de la bunei, de la colegi, de la invatator, de la prieteni pentru o relationare si o
comunicare armonioasa cu ceilalti.

Timp preconizat: 15 minute

Materiale: Foite de birou, si trei sipetele (cutiute).

Reflectii:

v" Ce am facut?

v" Tii cont de sfaturile celor adulti?

v" Cum crezi este corect sd oferi sfaturi atunci cand doresti sau doar atunci cand ti se
solicitd acest lucru?

v' Care dintre sfaturile primite de la cei dragi iti sunt utile si ti le reamintesti deseori?

v Cei din preajma ta cdnd au nevoie de vre-un sfat, opinie apeleaza la tine?

v" Dar tu tii cont intodeauna de sfaturile primite?

I1l. Activitatea Decizia asumata

Scopul: analizarea deciziilor proprii si ale altora in cadrul unei situatii.

Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sd se gandeasca la deciziile pe care le iau in
diferite grupuri carora le apartin- semeni, colegi, familie, prieteni. Dupa care copiii sunt rugati sa
rezolve problema propusd utilizdnd recomandarile din fisa informativa: ,,5 Pasi in luarea unei
decizii responsabile ”.

Problema: Ajungand acasd, Petrica si-a amintit ca are de facut o lucrare pe care trebuie s-0
dea a doua zi dimineata. El a decis s o facd chiar atunci, ca sa reuseasca la cercul de dans din acea
seara. Incepu si lucreze la teme, cand a sunat cineva la usa. Era un prieten, care a venit si-| roage
sa 1asd la joaca.

| Sowsipesblle  Comecagepesible

Petricd poate sa faca temele El va putea sd mearga la cercul de dans.

pentru acasd dupa ce revine de la

cercul de dans.

Petricd poate sd nu scrie El poate avea neplaceri din cauza ca a
lucrarea si sa spuna ca a pierdut- mintit.

0.

Petrica poate sa nu mearga El va lipsi de la cercul de dans.

la cercul de dans.
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Petricd poate sd-i spund El nu va iesi la joaca cu prietenul sau.
prietenului sdu ca preferd sa-si
faca temele.
Reflectii:
v' Cum v-ati simtit cand ati luat o decizie?
v' Este usor sau greu sa ei o decizie?
v Ce ati invatat din aceasta activitate?
Fisa informativa: 5 Pasi in luarea unei decizii responsabile
1. Inainte sa intreprinzi ceva opreste-te si gindeste-te!
2. Emite cat mai multe variante posibile de rezolvare a problemei.
3. Compara fiecare actiune cu posibilele consecinte: Imagineaza-ti consecintele!
4. Decide! Alege optiunea optima si nu fa ceea ce poate avea consecinte grave!
5. Actioneaza! Bucura-te ca ai facut alegerea corectd, responsabild si ai reusit sa eviti
pericolul.
IV. Apoi copiii sunt rugati sa raspunda la Intrebarea: ,, Ce am invatat astazi?”.
Sedinta 16
Obiectivele sedintei:
La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:
» sa comunice si sa relationeze eficient cu semenii;
» sdexerseze comportamente prietenoase;
» sautilizeze corespunzator situatiei formulele de politete.
I.  Salutul
Il. Activitatea [#i cunosti colegii?
Scopul: Antrenarea comunicarii si relagiondrii interpersonale
Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sa coloreze (albastru, roz, galben, verde) si sa
completeze ciorchinele de poama raspunzand la urmatoarele intrebari.
1. Scrie pe bobite numele colegilor tai.
2. Cine este colegul tau de banca?
3. Cucine dintre colegi ai dori sa-ti pregatesti temele? De ce?
4. Cu cine dintre colegi ai dori sa te joci? De ce?
5. Cate fete si cati baieti invatd in clasa ta?
Timp preconizat: 10 minute.

Materiale: Fisa de lucru: ,,Strugerele”.
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I1l. Activitatea Sa fim politicosi
Scopul: Exersarea comportamentului prosocial.

Descrierea activitatii: Copiil vor forma grupuri a cate 4 elevi. Copiilor li se propune
sa elaboreze postere utilizind formulele de adresare si politete. De exemplu: Bunad ziua,
Multumesc, La revedere, Te rog, Imi cer scuze etc. Ilustrand pe postere situatii de zi cu zi in care
utilizeaza aceste formule de adresare si politete.

Timp preconizat: 25 minute.
Materiale: Coli de hartie si carioci.
Reflectii:
v" Cum te ajutd formulele de adresare si poitete sa relationezi cu ceilalti?
v Este usor sa spui: ,,Te rog, Multumesc, Imi cer scuze, Cu pldcere?”.
v De ce uneori este dificil sa spunem si sa utilizam formulele de adresare si de politete?
IV. Apoi copiii sunt rugati sa raspunda la intrebarea: ,, Ce am invatat astazi?”.
Sedinta 17
Obiectivele sedintei :
La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:
» sa analizeze ideile, opiniile, emotiile proprii;
» sdexerseze comportamente prietenoase;
I.  Salutul
I. Activitatea Opinia ta despre...
Scopul: Exersarea exprimarii opiniei proprii si acceptarea opiniilor altora in diferite situatii
de comunicare.
Descrierea activitatii: copiilor li se propune sa realizeze un dialog (interviu): ,,Care este
opinia ta despre...”. Se propun spre discutie urmatoarele teme:
- Uniforma scolars;

- Cartea preferata;
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- Cum poate fi imbunatatit mediul scolar;

- Educatia formala, disciplina preferata;

- Activitatile extracurriculare.

Formuleaza impreuna cu colegul tau o lista de intrebari si raspunsuri in baza grilei de mai

jos:

Dialogam

Intrebari Raspunsul propriu Raspunsul colegului

Cu cine?

Cu ce scop?

Opinia

mea/ta?

De ce?
Cat?

Unde?
Cand?

Cum?

Timp preconizat: 15 minute.
Materiale: Foi A4 si stilouri.
Reflectii:
v Cum a decurs interviul?
v' Cum v-ati simtit atunci cand v-ati exprimat opiniile?
v" Cum v-ati simtit cind opinia voastra a fost acceptata?
v Dar cand nu a fost acceptatd cum v-ati simtit?
l1l. Activitatea In ateliere
Scopul: Formarea spiritului de solidaritate, de cooperare cu colegii din clasa/grup.
Descrierea activititii: Elevii vor fi repartizati in grupuri mici /n ateliere, dupa tipul de
inteligenta, fiecare grup primind céte o activitate pentru realizare.
% In atelierul pictorilor: se vor realiza desene cu subiectul Comunicarea pozitivd.
% In atelierul poetilor: se vor alcitui mici poezii despre comunicare.
< In atelierul artistilor: se vor inscena mici piese care redau situatii pozitive de
comunicare
% In atelierul muzicienilor se va interpreta un cantec ce contine o comunicare frumoasa

(o urare, un indemn)
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Timp preconizat: 20 minute

Materiale: Foi A4, carioci, magneti.

Reflectii:

v" Cum va simtiti?

v’ A fost interesanta activitatea?

v' Vi plac lucririle personale? Dar ale colegilor?

v Ati descoperit lucruri noi despre colegi?

IV. Apoi copiii sunt rugati sa raspunda la intrebarea: ,,Ce am Invatat astazi?”.

Sedinta 18

Obiectivele sedintei :

La finele acestei sedinte copiii vor fi capabili:

» saanalizeze si sa verbalizeze emotiile proprii;

» sdexerseze comportamente prietenoase;

» sd manifeste atitudine grijulie fatd de semeni.

I.  Salutul

Il.  Activitatea Azi ma simt...

Scopul: Conectarea cu propiile emotii si constientizarea lor.

Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sa-si redea dispozitia printr-o metafora, o
comparatie, 0 maxima, sau un catren argumentand raspunsul.

Timp preconizat: 15 minute.

Materiale: foite de birou.

I1l. Activitatea Compunere in baza unei ilustrate

Scopul: Echilibrarea sferei emotionale.

Descrierea activitatii: Copiilor li se spune: Priviti cu atentie ilustrata propusa si colorati-0
in culorile care va par potrivite. Apoi realizati o descriere ghidandu-va si respectand urmatorul
plan: 1. Denumiti imaginea; 2. Scrieti cuvintele-cheie care vi se asociazd cu imaginea data; 3.
Realizati cuprinsul. Descrieti imaginea. Scoateti in evidenta insusirile, elementele care v-au atras
atentia; 4. Realizati Incheierea- descrieti emotiile, sentimentele simtite atunci cand ati lucrat cu
ilustrata data printr-o comparatie (exemplu: ,,M-am simtit ca/asemeni...”.

Timp preconizat 20 minute.

Materiale: O ilustrata si creioane colorate.

Reflectii:

v" Cum va simtiti?

v A fost facil sau dificil sa realizati lucrarea?

v Ce ati invatat nou din aceasta activitate?
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v' Vi place ce s-a primit?

La ultimele doua sedinte de incheiere, sedinta 19 si sedinta 20 se recapituleaza activitatile
care cel mai mult le-a placut elevilor, activitatile preferate de catre ei. Se propune analiza
activitatilor in general.

Sedinta 19 si sedinta 20

Obiectivele sedintelor :

La finele acestor sedinte copiii vor fi capabili:

» s analizeze si sa verbalizeze impresiile, gandurile, emotiile si concluziile referitoare
la programa de training ;

» sd numeasca si sd argumenteze care activitati le-au placut si le sunt utile;

» sa formuleze urari, aprecieri si indemnuri pentru colegi.

I.  Salutul

Il. Activitatea Reflectii

Scopul activitatii: Recapitularea competentelor asimilate la training.

Descrierea activitatii: Copiil 1si amintesc ce au invatat in legatura cu personalitatea lor si
ce aspecte se refera la conceptele de:

1. Comunicare interpersonald;

2. Autocunoastere si

3. Relatii interpersonale sau altfel spus ce caracteristici psihologice se refera la Eul
cognitiv; Eul afectiv; Eul social.

Timp preconizat: 10 minute.

Materiale: Foi A4, carioci.

I1l. Activitatea: Copacul activitatilor

Scopul activitatii: intarirea competentelor insusite.

Descrierea activitatii: Completeaza copacul cu trei activitati care dupa parerea ta au fost
cele mai interesante si utile. Copiil impreuna cu psihologul vor completa fisa propusa.

Timp preconizat 15 minute.

Mareriale:Fisa de lucru: Copacul activitatilor, carioci.

IV. Activitatea: Urarile

Scopul activitatii: stimularea aplicdrii in situatiile cotidiene a competentelor formate.
Descrierea activitatii: Copiilor li se propune sa formuleze; ganduri bune, indemnuri pozitive, urari
frumoase pe care ulterior le vor citi participantilor la training.

Timp preconizat: 10 minute.

Materiale: Foi A4, carioci.

Reflectii:
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Cum va simtiti?
Care sunt activitatile preferate din Program? De ce?
Cum va ajuta aceste activitati?

Ce ati invatat nou din aceaste activitati?

D N N N NN

V-au placut activitatile?

Fisa: Copacul activitatilor.
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Anexa 8. Semnificatiile diferentelor dintre medii test-retest pentru clasa I si clasa a IV-a

Tabelul 1. Indicii t-Student, grupul experimental, clasa 1, test-retest

Group 1 - Group 2; N1=9; N2=9
Group 1: [testing number]=1
Group 2: [testing number]=2

F Sig. T Sig.
Competenta de a asculta 1,167 0,407525 -0,439] 0,332873
Competenta de a conlucra 1,333] 0,317105 -5,164]  0,000024
Competenta de a detine vorbirea
fluenta 1n stabilirea contactului 2,909, 0,312101 -1,458 0,40112
Competenta de a contacta cu maturii 1,736 0,187836 -2,39  0,013398
Competenta de a contacta cu colegii 10,47 0,000255 -1,45 0,1546899
Competenta de a raspunde la intrebari 1,6/ 0,400447 -5,164| 0,000024
Competenta de a pune intrebari pe
parcursul dialogului 1,214 0,372606 -4,183]  0,000229
Competenta de a intra in dialog in
momentul oportun 2,909 0,312101 -3,987| 0,046044
Competenta de a finaliza conversatia 1,846 0,15975 -3,714|  0,050024
Exterior 154, 0,400112 -1,357]  0,095022
Inteligenta 1,96/ 0,300187 -3,174]  0,002389
Abilitati manuale 1,1 0,41257 -0,62] 0,271041
Caracter 1,95 0,690099 -1,126)  0,136729
Autoritatea la semeni 0,955 0,401454 -0,246)  0,404189
Dispozitia 1,6/ 0,400447 -2,312]  0,015796
Straduinta 1,6/ 0,027001 -2,626/  0,008098
Nivel autoapreciere 1,21 0,4215001 -2978  0,011201
Relatiile cu prietenii 1591 0,027492 -4,405  0,000137
Tendinta spre dominare 1,158 0,406462 -2,469 0,01134
Comunicabilitate 0,984 0,405862 -3,986)  0,003451
Izolare 1,2  0,407475 -1,936)  0,153548
Comportament social adecvat 1,167 0,407525 -14,03 0

Tabelul 2. Indicii t-Student, grupul experimental, clasa 1V, test-retest

Group 1 - Group 2; N1=8; N2=8

Group 1: [testing number]=1

Group 2: [testing number]=2

F Sig. T Sig.

Competenta de a asculta 1,257 0,351619 -3,358 0,001421
Competenta de a conlucra 2,455 0,074739 -2,152]  0,021322
Competenta de a detine vorbirea fluenta 1,333] 0,317105 -3,761 0,00054
Competenta de a contacta cu maturii 1,333] 0,317105 -3,761 0,00054
Competenta de a contacta cu colegii 1,333] 0,317105 -3,761 0,00054
Competenta de a raspunde la intrebari 2,909 0,312101 -2,529 0,009565
Competenta de a pune intrebari pe

parcursul dialogului 1,333] 0,317105 -5,745]  0,000004
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Competenta de a intra in dialog in

momentul oportun 2,455 0,074739 -4,304| 0,000144
Competenta de a finaliza conversatia 1 0,495693 -6,293 0,000001
Exterior 1,736 0,187836 -0,544|  0,295969
Inteligenta 10,47  0,000255 -0,337]  0,369493
Abilitati manuale 3,217]  0,031926 0,528/ 0,301375
Caracter 3,745  0,018817 -0,183]  0,428278
Autoritatea la semeni 2,655 0,059113 1,279 0,10717
Dispozitia 1,05 0,000023 0,682 0,251065
Straduinta 1,194/ 0,002609 -0,597]  0,278395
Nivelul Autoaprecierii 1,182 0,002697 1,119] 0,137542
Relatiile cu prietenii 2,7 0,056192 -2,847] 0,025304
Tendinta spre dominare 1,214 0,372606 -3,361)  0,000011
Comunicabilitate 1,844 0,163174 -3,738]  0,000048
Izolare 1,846 0,15975 -1,944]  0,200346
Comportament social adecvat 1,08 0,446176 -1,043] 0,154119
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