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ADNOTARE
Fetescu Cezara. Sporirea performantei managementului administratiei publice locale ca premisa a
dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova.
Teza de doctor in stiinte economice. Chisiniu, 2022
Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie din 134 titluri, 17 anexe, 123 de
pagini de text de baza, 40 figuri, 19 tabele. Rezultatele obtinute sunt publicate in 14 lucrari stiintifice.
Cuvinte-cheie: performanta, functionar public, dezvoltare, management, administratie publica, spatiu rural, evaluare,
impact.
transferului acestora n directia dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova.
Obiectivele cercetirii:
1. FElucidarea implicatiilor pe care le au noile modele de management public asupra reconfigurarii administrative.
2. Investigarea fundamentelor teoretice si metodologice existente privind posibilitdtile de evaluare a performantelor
managementului APL prin prisma contributiei sale la dezvoltarea spatiului rural.
3. Evaluarea viabilitatii socioeconomice a spatiului rural in vederea identificarii unor directii prioritare de dezvoltare
a acestuia prin implicarea managementului APL.
4. Identificarea unor parghii de perfectionare a managementului APL prin intermediul inlaturdrii barierelor
intermediare ce impiedica transferul de performante in directia dezvoltarii spatiului rural.
5. Determinarea impactului performantelor managementului APL asupra imperativelor dezvoltarii spatiului rural
prin utilizarea metodei feedbackului.
6. Elaborarea unui mecanism de sporire a performantelor managementului APL in perspectiva dezvoltarii spatiului
rural.
Noutatea si originalitatea stiintificA a lucrdrii rezidd in urmatoarele: stabilirea controverselor in abordarile
conceptuale ale administratie publice ca catalizatori ai producerii schimbarilor menite sd reconfigureze sistemul
administrativ prin intermediul noilor modele de management public; identificarea criteriilor menite sa stabileasca
impactul transferului de performante al managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural din Republica
Moldova; stabilirea directiilor prioritare de dezvoltare a spatiului rural prin prisma evaluarii nivelului de dezvoltare,
caracteristicilor acestuia si interdependentei sale cu performantele managementului APL; sugerarea unor parghii de
perfectionare a performantelor managementului APL prin elucidarea si analiza barierelor intermediare ce impiedica
transferul de performante in directia dezvoltarii spatiului rural; elaborarea unei fise de evaluare a impactului
performantelor managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural, menite sd identifice rezervele interne de
sporire a acestora; sugerarea unui mecanism de sporire a performantelor managementului APL in perspectiv
dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova.
Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice importante constau in elaborarea
unui metode de evaluare a performantelor managementului APL si proiectarea unui mecanism menit sa contribuie la
sporirea acestor performante, fapt care va contribui la eficientizarea activitatilor sale in calitate de factor stimulator al
cresterii economice, in vederea aplicarii strategiilor manageriale in dezvoltarea durabila a spatiului rural.
Semnificatia teoreticd constd in identificarea unor metode si mecanisme menite si contribuie la sporirea
performantelor managementului APL in vederea transferului acestor performante asupra dezvoltarii spatiului rural din
Republica Moldova.
Valoarea aplicativa a lucrarii derivd din fisa propusd de autor pentru evaluarea impactului performantelor
managementului APL asupra imperativelor dezvoltarii spatiului rural, cat si din factorii de dezvoltare durabila
delimitati in baza studiului viabilitatii spatiului rural. Lucrarea evalueaza impactul performantelor managementului
administratiei publice cu scopul identificarii barierelor ce stau in calea transferului de performante asupra dezvoltarii
spatiului rural, fapt ce permite delimitarea unui mecanism de perfectionare a acestuia prin identificarea anumitor
parghii concrete.
Implementarea rezultatelor stiintifice: Rezultatele cercetarii stiintifice au fost diseminate atét in cadrul conferintelor
nationale si internationale, cat si in articolele publicate in revistele de specialitate. Recomandarile sugerate,
mecanismul de sporire a performantelor managementului APL si fisa de evaluare elaborate au fost valorificate de 3
primarii din localitatile rurale din Republica Moldova.
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Heas padoTsl: onpenenuTs BO3SMOKHOCTH MOBBIIEHNS 3P deKkTHBHOCTH yrpasieHus MIIA nepBoro ypoBHs

JUTSI TIepeJlady ero Ha pa3BUTHE CEITbCKUX TeppuTOpuit B Pecrybnrke Momnosa.

Hean uccnenopanus:

1. IIposicHUTH MOCIEACTBUS HOBBIX MOJENEH TroCyJapCTBEHHOIO YHPABIEHUS AN aJAMUHHUCTPATHBHOU
peKOH(HTYpaIHH.

2. UccnenoBats CyIIECTBYIOIINE TEOPETHICCKUE M METOIOTIOTHIESCKHAE OCHOBBI OTHOCHUTEIIFHO BO3MOKHOCTEH
oLieHKH 3¢ dexTuBHOCTH yrpasiaeHus JIIIA ¢ Touku 3peHus ero BKJIaJga B pa3BUTHE CEIBCKUX TEPPUTOPHIL.

3. OueHKa CONMATBHO-9KOHOMHYECKON YKU3HECIIOCOOHOCTH CENILCKOH MECTHOCTH C LIENBI0 ONpEeAeIeHHs
MIPUOPUTETHBIX HAPaBJICHUH €€ pa3BUTHs C IpuBJeUeHreM pykoBoacTsa MIIA.

4. Ompenenutd peIdary Ijs yirydneHus ynpasieaus MILY myrem ycTpaHEHHS IPOMEXYTOUYHBIX OaphepoB,
IPENSATCTBYIOMINX MIepeiade pe3yabTaToB AATEIBHOCTH B HANIPABICHUH PAa3BUTHSI CEIILCKUX PalioHOB.

5. Ompenenutes BumsHUE >¢QekTrBHOCTH yrpasieHus MIIY Ha w#MOepatuBel pa3BUTHS CEIbCKHX
TEPPUTOPHIA, HCIIOTB3YS METOA 00paTHOH CBSI3M.

6. Pazpabortarh MexaHM3M TNOBbILeHUS S(Q¢ekTuBHOCTH yrpaBieHus MIIY B mepcrexkTHBe pa3sBUTHS
CEJIbCKUX TEPPUTOPHIL.

Hayuynasi HOBH3HA M OPUTHHAJIBHOCTH Pa0OTHI 3aKIII0YAETCS B CIEAYIOIIEM: YCTAaHOBJICHHE IIPOTHBOPEUNii B

KOHLIENTYaJIbHBIX MOAXOJAaX FOCYAAPCTBEHHOIO YIpaBJIeHHUs KaK KaTaJHU3aTOpOB M3MEHEHHM, HalpaBICHHBIX

Ha PEeKOH(UTypalui0 aAMUHHCTPATHBHOM CHUCTEMBI 4Yepe3 HOBBIE MOJAEIHM TOCYIapCTBEHHOIO YIPABICHUS;

BEISIBJICHUE KPUTEPUEB, HAIIPABJICHHBIX Ha OTIpeIelIeHHe BIISHUS nepenaun ¢ dexTuBHOCTH yupaienus JIITY

Ha pa3BUTHE CEIMBCKUX TeppuTopuii B PecmyOnmke MommoBa; ycTaHOBIEHHE MPUOPUTETHBIX HAIlpaBICHUMA

pa3BUTHUS CEIbCKUX TEPPUTOPUI UEpE3 NUATHOCTUKY YPOBHS Pa3BUTHUS, €0 XAPAaKTEPUCTHK U €ro CBS3U C

a¢¢exTuBHOCTRIO yrpasineHus MILY; IIpemiosxkenne peraaroB amst yayqiieHus 3(p(GeKTHBHOCTH YIpPaBIEHHS

MITY myTeM BBISICHEHUS U aHAN3a YCTPAIIAIONINX 0aphepoB, MPEISATCTBYIOMINX MEPEHOCY dPPEKTHBHOCTH HA

CENIbCKOE PAa3BUTHE; pa3paboTka OIEHOYHOTO JIMCTA BIUSHUA 3¢ dekTuBHOCTH yrnpasieHus MIIY Ha cenbckoe

Pa3BUTUC, HATPABJICHHOT'O HAa BBIABJICHUEC BHYTPCHHUX PE3CPBOB AJI UX YIIYHYHICHUS; NPCIJIOKCHUEC MEXaHN3Ma

yirydanieHus 3¢ dpexTuBHOCTH yrpasieHus MITY ¢ 1ensio cenbekoro pa3suths B Pecrybnrke Momnosa.

PemieHue 0coGeHHO 3HAYMMOM HAY4YHOl mNpPoOJeMbI, 3aKIOYaeTcs B pa3paboOTKe MeEToJa OICHKH

st dexTuBHOCTH yrpasneHuss MITY u co3naHum MexaHU3Ma, MPU3BAHHOTO CIIOCOOCTBOBATH TOBBIIICHUIO 3TOM

3¢ HeKTUBHOCTH, YTO OyAET CIOCOOCTBOBATH MOBBINICHUIO 3()()EKTUBHOCTH €ro NesITeIbHOCTH Kak (akTopa,

CTUMYJIUPYIOLETO SKOHOMHUYECKUH POCT, C LEJbI0 NMPUMEHEHUS YNPaBICHYECKHX CTPAaTernii B yCTOWYMBOM

PasBUTUH CEIBCKOTO CEKTOPA.

Teopernyeckasi 3HAYMMOCTH JUCCEPTALMM 3aKIIOYACTCS B ONPENENEHHM METOAOB U MEXaHH3MOB,

HaNpaBJICHHBIX Ha COICHCTBUE yNydlleHHto 3(pdekTuBHOCTH ympaBieHus MIIA ¢ menpio mepeHoca 3TOoM

3¢ PEeKTHBHOCTH Ha pa3BUTHE CEIbCKUX TeppuTopHii B Pecrryomiike Momnnosa.

IIpakTHYeckoe 3HaAYeHHe PaGOTHI BHITEKACT W3 MNPEIIOKEHHOIO aBTOPOM JIMCTA M OLCHKH BIMSHHS

a¢dexrrBHOCTH yrpaBieHns MIIA Ha UMIIEpaTHBEI CEBCKOTO PAa3BUTHS, a TaKXKe U3 (PaKTOPOB YCTOHIHBOTO

Pa3BHUTHS, ONpEENICHHBIX Ha OCHOBE HCCIIEIOBAHUS >KM3HECIIOCOOHOCTH CENILCKHX TeppuTopuid. B pabote

OLICHUBACTCA BIIMAHHUEC 3(p(1)eKTI/IBHOCTI/I YIipaBJICHUA FOCy}IapCTBCHHOﬁ allMI/IHI/ICTpaHI/I(i‘ﬁ C IOCJIBIO BBIABJIICHUA

OaprepoB s mepenadd 3(GEKTUBHOCTH HA PA3BUTHE CEIBCKUX TEPPUTOPHI, UTO MO3BONSET ONPEACTUTH

MEXaHH3M €€ yIy4LICHUS IIyTEM BbISBICHUS ONPEJEICHHBIX KOHKPETHBIX PhIYaroB.

BHenpenne Hay4HBIX pe3yJbTaToOB: Pe3ynbTaTbl HaydHBIX HCCIEJOBaHWI OBUIM pacrpoCTpaHEHb! Kak Ha

HalMOHAJIbHBIX U MEKTYHAPOAHBIX KOHq)epeHHI/IHX, TaK U B CTAaTbhiIX, Ol'[y6J'II/IKOBaHHbIX B CIICIMAJTU3UPOBAHHBIX

xypHanax. [IpenyokeHHbIe peKOMEHIAlWK, MEXaHW3M MOBBIMIEHHA d(QdekTuBHOCTH ynpasienus JIIIA u

OLICHOYHAs1 KapTa 3(PQEeKTHBHOCTH OBUTH HCIIONB30BaHBI 3-Ms MYHHIMIIAIATETAMH B CENBCKHX paioHax

Pecriy6nuku Momnosa.



ANNOTATION
Fetescu Cezara. Improving the performance of local public administration management as
a prerequisite for the development of rural areas in the Republic of Moldova.

PhD thesis in economics. Chisinau, 2022
Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions and recommendations, bibliography of 134 titles, 17
annexes, 123 pages of basic text, 40 figures, 19 tables. The results are published in 14 scientific papers.
Keywords: performance, civil servant, development, management, public administration, rural area, evaluation,
impact.
The main goal of this research is to identify the possibilities of improving the performance of the first level LPA
management in order to transfer it to the development of rural areas in the Republic of Moldova.
Research objectives:
1. To elucidate the implications of new public management models on administrative reconfiguration.
2. Toinvestigate the existing theoretical and methodological foundations regarding the possibilities of assessing the
performance of LPA management in terms of its contribution to rural development.
3. To assess the socio-economic viability of the countryside with a view to identifying priority directions for its
development through the involvement of LPA management.
4. ldentify levers to improve LPA management by removing intermediate barriers that prevent the transfer of
performance towards rural development.
5. Determine the impact of LPA management performance on rural development imperatives using the feedback
method.
6. To develop a mechanism for improving LPA management performance in the perspective of rural development.
The novelty and scientific originality of the work lies in the following: establishing the controversies in the
conceptual approaches of public administration as catalysts of changes aimed at reconfiguring the administrative
system through new models of public management; identifying criteria aimed at determining the impact of the transfer
of performance of LPA management on the development of rural areas in the Republic of Moldova; establishing the
priority directions of development of rural areas through the diagnosis of the level of development, its characteristics
and its affinity with the performance of LPA management; Suggesting levers for improving LPA management
performance by elucidating and analyzing the intimidating barriers that prevent the transfer of performance towards
rural development; developing an evaluation sheet on the impact of LPA management performance on rural
development, aimed at identifying internal reserves for improving performance; suggesting a mechanism for
improving LPA management performance with a view to rural development in the Republic of Moldova.
The important scientific problem solved reside in the developing of a method for assessing the performance of LPA
management and designing a mechanism designed to help improve this performance, which will contribute to the
efficiency of its activities as a factor stimulating economic growth, with a view to applying managerial strategies in
the sustainable development of the rural sector.
The theoretical significance consists in identifying methods and mechanisms aimed at contributing to the
enhancement of LPA management performance in order to transfer this performance to the development of rural areas
in the Republic of Moldova.
The applicative value of the research derives from the author's proposed sheet for assessing the impact of LPA
management performance on rural development imperatives, as well as from the sustainable development factors
identified based on the rural viability study. The paper assesses the impact of public administration management
performance in order to identify the barriers to the transfer of performance on rural development, which allows the
identification of a mechanism for its improvement by identifying certain concrete levers.
Implementation of scientific results: The results of scientific research have been disseminated both at national and
international conferences and in articles published in specialist journals. Suggested recommendations and mechanisms
to improve the performance of LPA management were used by three municipalities in rural areas of the Republic of
Moldova.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate: Lucian Blaga in poezia sa ,,Sufletul satului”
afirma ca ,,vesnicia s-a nascut la sat”. Aceastd afirmatie ar trebui sa corespunda perfect tarii
noastre, dat fiind faptul ca in Europa de Est cea mai mare cotd a populatiei rurale este detinuta de
Republica Moldova. Dar, in pofida acestui fapt, rata somajului, conform datelor prezentate de
Biroul National de Statistica la sate este de aproape doud treimi. An de an, populatia Republicii
Moldova continua sa scada. Cetatenii Republicii Moldova 1isi parasesc patria din cauza lipsei
locurilor de munca si a unei perspective de viitor, iar in ultimii ani si din cauza unui mediu social
nefavorabil. Astfel, satele raman in mare parte pustii, fiind populate doar de persoane in etate care
sunt Tn imposibilitatea de a contribui la dezvoltarea infrastructurii rurale, care devine mai proasta
an de an. Drumurile impracticabile, lipsa fortei de munca sunt doar unele din motivele din care in
localitatile rurale este greu de dezvoltat si practicat unele activitdti economice. Din aceste
considerente saracia se resimte intr-o buna parte din localitatile rurale, iar conationalii nostri pleaca
peste hotare, sperand sa gédseasca in straindtate o viata mai buna. Or, asta sa fie vesnicia de care
vorbea Blaga?

Pana si denumirea de tara agrard deja nu mai este actuald, sectorul agricol asigurand doar
cca 10% din PIB, intdietatea fiind detinutd de comert, iar populatia, proprietari de terenuri
manoase, se alimenteaza cu rosii importate de pe pamanturile lutoase ale Turciei. Si toate acestea
in procesul integrarii europene, care pentru moldoveni devine aidoma liniei orizontului, aproape,
dar de neajuns.

In aceastd ordine de idei, urmeaza sa gisim un raspuns la intrebarea ,,Cum asigurim o
crestere economica permanenta?”’. Modelele menite sa solutioneze problema cresterii economice
au fost si raman actuale pentru cercetatorii din domeniul economic, aceste modele reprezentand
mare interes pentru economistii perioadei clasice precum Adam Smith si David Ricardo. Modelele
keynesiene, dar si descendentele directe ale acestora, aici ne referim la modelele neokeynesiene,
puncteaza faptul ca pentru a avea o economie stabila este nevoie de utilizarea unor politici la nivel
macroeconomic care sd presupund inclusiv interventia directd din partea statului. Este de
mentionat faptul ca in viziunea Strategiei Nationala de Dezvoltare Agricole si Rurala 2022-2027,
Republica Moldova va detine un ,,sector agroalimentar competitiv, centrat pe lanturile valorice cu
un potential sporit, dezvoltat in armonie cu mediu ambiant si rezilient la schimbdrile climatice,
care consolideaza securitatea si siguranta alimentara si ofera bunastare si conditii de trai mai bune

in mediul rural”, altfel spus, statul deja face mici tentative de a se implica.

12



Dar pentru ca modele de crestere economica sa poata fi implementate cu succes, asigurand
prin acest fapt cresterea economicd mult ravnitd, nu este suficient doar ca mediul academic sa
elaboreze aceste modele. Aici ne referim la ceilalti actori implicati in procesul de implementare a
acestor modele si anume la guvernanti, mediul economic etc., carora, de altfel, le revine sarcina
implementarii acestor modele. Si anume la capitolul implementare Republica Moldova
inregistreaza mari carente. Acest fapt a fost confirmat efectiv de impactul redus asupra dezvoltarii
sectorului pe care l-a inregistrat Strategia pentru anii 2008-2015. Prin urmare, organizarea unor
managementului administratiei publice locale, in contextul dezvoltarii localitatilor rurale, este mai
mult decat necesara.

Tendintele de modernizare a managementului APL impuse de schimbarile majore din
societate, cat si de noile abordari ale managementului public, solicitd autoritatilor publice
implementarea unor proceduri de masurare a performantelor in vederea asigurarii sporirii continue
a acestora. Au fost si sunt inca depuse numeroase eforturi pentru a obtine performanta in sectorul
public in vederea Tmbunatatirii calittii serviciilor oferite cetatenilor, asigurarii unui mediu de viata
sandtos si sigur, cat si a dezvoltarii durabile a unitatilor administrativ-teritoriale. Dar o buna parte
din aceste incercari nu s-au soldat cu succes.

La nivel international, performantele serviciilor publice ale unei tari coreleaza cu nivelul
de incredere al populatiei fatd de administratia publicd, dexteritatea desfasurarii activitatilor
economiei si, evident, nivelul de trai al populatiei. Racordand aceste lucruri la Republica Moldova,
se constatd necesitatea urgentd de actiune in directia sporirii si multiplicarii competentelor
managementului APL in vederea asigurdrii unei prosperitdti economice, a coeziunii $i bunastarii
sociale.

Problema transferului de performante din partea managementului APL asupra dezvoltarii
spatiului rural este studiatd nu doar la nivelul Republicii Moldova, dar si la nivel mondial.
Totodata, am constatat o deficientd la nivel de mdsurarea a acestor performante, cat si la nivel de
percepere generald a acestora din simplu motiv cd performanta se identifica cu niste rezultate
deosebite, net superioare ale unei actiuni fata de rezultatele unei actiuni similare. Performanta este
o Tnsusire care poate fi tratatd cu subiectivism, aceasta fiind perceputa de catre persoane diferite In
mod diferit, astfel, pentru locuitorii statelor dezvoltate din zona UE, performanta APL este
perceputd intr-un fel, iar pentru locuitorii tarilor in tranzitie — este perceputa cu totul in alt fel, si
aici ne referim la nivelul minim la care sd putem constata cd APL a inregistrat sau nu performanta.

Republica Moldova, de o buna perioada de timp incearcd sa contribuie la dezvoltarea

regionala prin elaborarea diferitor masuri de dezvoltare [118] impuse prin Legea nr. 438 privind
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dezvoltarea regionala a Republicii Moldova [114] sau prin elaborarea si implementarea Strategiei
Nationale de Dezvoltare Regionalda pentru anii 2016-2020 [115], cat si aprobarea Planului de
actiuni privind implementarea acestei Strategii [119], incercand prin aceste actiuni sa atinga si ea
nivelul stabilit prin realizarea reformei administratiei publice. Pe aceasta cale Republica Moldova
tinde sa se alinieze la standardele europene care atribuie administratiei publice locale insusiri
precum transparenta, predictibilitatea, responsabilitatea si eficienta — insusiri care pot fi obtinute
doar prin promovarea de politici si reforme menite sa contribuie la sporirea performantelor APL,
lucru sustinut si de cercetarile efectuate de numerosi reprezentanti ai mediului academic in directia
transferul performantelor managementului APL. Incontestabila este contributia adusa de savanti
si cercetatori autohtoni precum Secrieru Angela [23], Paladi lon [15], Popovici Angela, Popovici
Corneliu [43], Simboteanu Aurel [25], Negru Ecaterina [79], Saptefrati Tatiana [98], Tofan
Tatiana [100], Savca Tatiana [45], Saca Victor [93], Juc Victor [74], Prisacaru Veronica, Litvin
Aurelia [88], Timofti Elena [48], Zaharco Silvia [51], Vaculovschi Elena [50], Grinciuc Liliana
[70], Varzari Ana [30] — anume acestor savanti le datoram parcurgerea efectiva a primilor pasi in
directia reformarii si eficientizarii administratiei publice. Nu putem nega aportul semnificativ adus
si de catre lucrarile stiintifice ale autorilor strdini, inclusiv Pollit Ch., Bouckaert G. [20], Simon
Herbert A., Thompson V., Smitzburg D. [24], Drechsler W., Kattel R. [62], Eymeri-Douzans J.
[63], Aleohin A., Karmolitkii A. [28], Doga V. [105], Androniceanu A. [3], Bailesteanu Gh. [6],
Radulescu C. [91]. Anume aceste lucrdri au servit in calitate de catalizator si sursa primara de
informare pentru cercetatorii autohtoni, fapt ce a sporit semnificativ contributia adusd de mediul
in directia perfectionarii acestuia.

Perfectionarea managementului institutiilor administratiei publice locale este un proces de
o complexitate deosebitd. Profesionalizarea echipei manageriale implica mutatii multiple, vizand
aspecte referitoare la dezvoltarea competentelor in domeniu, insusirea unor tehnici de comunicare,
implementarea inovatiilor din domeniul managementului in activitatea de zi cu zi si, bineinteles,
promovarea spiritului civic in randurile functionarilor publici. Cu alte cuvinte, sporirea
performantei managementului administratiei publice locale reprezinta o cerintd intrinseca a
dezvoltarii spatiului rural si comunitatii locale, cat si un garant al dezvoltarii societatii in ansamblu
in conditiile integrarii europene.
managementului APL de nivelul I in vederea transferului acestora in directia dezvoltarii spatiului

rural din Republica Moldova.
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Obiectivele cercetarii. Pentru atingerea scopului propus sunt trasate urmatoarele
obiective:
1. Elucidarea implicatiilor pe care le au noile modele de management public asupra reconfigurarii

administrative.

performantelor managementului APL prin prisma contributiei sale la dezvoltarea spatiului
rural.

3. Evaluarea viabilitatii socioeconomice a spatiului rural In vederea identificarii unor directii
prioritare de dezvoltare a acestuia prin implicarea managementului APL.

4. ldentificarea unor parghii de perfectionare a managementului APL prin intermediul inlaturarii
barierelor intermediare ce Tmpiedica transferul de performante in directia dezvoltarii spatiului
rural.

5. Determinarea impactului performantelor managementului APL asupra imperativelor
dezvoltarii spatiului rural prin utilizarea metodei feedbackului.

6. Elaborarea unui mecanism de sporire a performantelor managementului APL 1n perspectiva
dezvoltarii spatiului rural.

Ipoteza de cercetare se refera la supozitia conform céreia performantele managementului
APL de nivelul I reprezintda un factor determinant in vederea dezvoltarii spatiului rural din
Republica Moldova, impactul transferului de performante fiind cuantificat prin intermediul
calitatii vietii Tn mediul rural, evaluatd de catre locuitorii zonelor rurale in calitatea lor de
beneficiari finali ai transferului de performante a managementului APL.

Noutatea si originalitatea stiintificA a lucrarii rezidd in urmatoarele: stabilirea
controverselor in abordarile conceptuale ale administratiei publice ca catalizatori ai producerii
schimbadrilor menite sa reconfigureze sistemul administrativ prin intermediul noilor modele de
management public; identificarea criteriilor de cuantificare a impactului transferului de
performante al managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova;
stabilirea directiilor prioritare de dezvoltare a spatiului rural prin prisma evaluarii nivelului de
dezvoltare, caracteristicilor acestuia si interdependentei sale cu performantele managementului
APL; sugerarea unor parghii de perfectionare a performantelor managementului APL prin
elucidarea si analiza barierelor intimidare ce impiedicd transferul de performante in directia
dezvoltarii spatiului rural; elaborarea unei fise de evaluare a impactului performantelor
managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural, menite sa identifice rezervele interne de
sporire a acestora; sugerarea unui mecanism de sporire a performantelor managementului APL in

perspectiva dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova.

15



Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice
importante constau in elaborarea unui mecanism de perfectionare a performantelor
managementului APL si a unei fise de evaluare a acestor performante, fapt care va contribui la
eficientizarea activitatilor APL de nivelul | in calitate de factor stimulator al cresterii economice,
in vederea aplicarii strategiilor manageriale in dezvoltarea durabild a spatiului rural.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese. In
procesul cercetarii, in vederea realizarii obiectivelor trasate, autorul a utilizat cu precadere
metodele clasice de cercetare precum: explicarea, observarea empirica, interpretarea, analiza
cantitativa si calitativa, inductia, deductia, abstractia, sinteza, comparatia, gruparea, metoda
tabelelor, metoda grafica, metoda chestionarii, intervievarea tematica. Selectarea metodelor de
cercetare a fost efectuatd atdt in corelare cu obiectivele trasate, cat si In corespundere cu
prevederile metodologiei cercetarilor stiintifice aferente domeniului abordat.

Baza informationala a cercetarii a fost axata preponderent pe publicatiile stiintifice ce tin
de domeniul cercetat, pe actele normative si legislative ce reglementeazad domeniul de cercetare in
Republica Moldova, pe datele furnizate de baza de date a Biroului National de Statistica al
Republicii Moldova si, nu in ultimul rand, pe datele cu caracter cantitativ si calitativ obtinute in
procesul de intervievare si chestionare a diferitor categorii de respondenti precum reprezentantii
APL de nivelul I si locuitorii localitatilor rurale din Republica Moldova.

Obiectul cercetirii il reprezintd administratia publica locala de nivelul I.

Limitele cercetirii: In procesul de cercetare a obiectului investigat autorul s-a ciocnit de
numeroase limite precum reticenta manifestata de catre primarii localitatilor rurale, cat si de cétre
reprezentantii autoritdtilor publice centrale, limitd care a dus la colectarea extrem de dificild a
datelor primare pe care s-a bazat cercetarea.

O alta limita semnificativa a fost pandemia Covid-19 care a impus o serie de restrictii ce
au Tmpiedicat vadit buna desfdsurare a cercetdrii, autorul fiind lipsit atat de posibilitatea
intervievarii si observarii continue a subiectilor cercetati, cat si de posibilitatea consultarii unor
resurse bibliografice importate cu o valoare semnificativa pentru cercetarea in cauza.

Semnificatia teoreticd a lucrarii consta in identificarea unor metode si mecanisme menite
sa contribuie la sporirea performantelor managementului APL in vederea transferului acestor
performante asupra dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova.

Valoarea aplicativa a lucrarii deriva din fisa propusa de autor pentru evaluarea
impactului performantelor managementului APL asupra imperativelor dezvoltarii spatiului rural,
cat si din factorii de dezvoltare durabild delimitati in baza studiului viabilitatii spatiului rural. Dat

fiind faptul c@ dezvoltarea spatiului rural in majoritatea tarilor dezvoltate ale lumii este prerogativa
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autoritatilor publice locale, lucrarea evalueaza impactul performantelor managementului
administratiei publice cu scopul identificarii barierelor ce stau in calea transferului de performante
asupra dezvoltarii spatiului rural, fapt ce permite delimitarea unui mecanism de perfectionare a
acestuia prin identificarea anumitor parghii concrete.

Mentionam ca aceste rezultate vor putea fi aplicate cu succes atdt la nivel teoretico-
metodologic de catre cercetatorii din domeniu, cat si la nivel micro si macro economic, fisa de
evaluare propusa putand fi utilizata cu succes, fara careva costuri suplimentare, de catre primarii
localitatilor rurale din Republica Moldova, iar mecanismul de sporire a performantelor
managementului APL propus de citre autor putand fi preluat si aplicat la nivel de tara.

Aprobarea rezultatelor stiintifice: Rezultatele teoretico-metodologice si aplicative ale
cercetdrii au fost prezentate la un sir de conferinte stiintifico-practice nationale precum:
Simpozionul Stiintific International ,,Perspectivele dezvoltdrii durabile a spatiului rural in
contextul noilor provocari economice”, dedicat aniversarii a 85 ani de la fondarea Universitatii
Agrare de Stat din Moldova (Chisindu, UASM, 2018), Conferinta practico-stiintifica «IIpoGiemsr
U BBI30BBI SKOHOMUKH peruoHa B ycioBusx rinodanmusanum» (Universitatea de Stat din Comrat,
2018), editiile Conferintei stiintifico-practice cu participare internationala ,,Dinamica schimbarii
si cultura organizationala a viitorului”( Centrul de Excelentd in Economie si Finante 2020, 2021).

La nivel international rezultatele cercetarii au fost prezentate la urmatoarele Conferinte
internationale: conferinta ,,Risk in contemporary economy”, lunie, Galati, Romania, Universitatea
,Dundrea de Jos”; Conferinta ,,Global science and education in the modern realities-2020”,
August 2020, Washington, SUA; Conferinta ,,Practical significance of modern scientific research-
20197, Aprilie 2019, Ucraina; Conferinta ,,Inovative looks into the future-2019”, Ianuarie 2019,
Ucraina (diplomele de participare, anexa 16).

Conceptele principale ale tezei, precum si rezultatele cercetdrii au fost prezentate in 14
lucrari stiintifice publicate atat in culegeri nationale, cat si in culegeri de articole si monografii
internationale.

Rezultatele cercetarii au fost valorificate de cdtre primdriile a 3 localitati rurale prin
urmatoarele actiuni, confirmate prin actele de implementare (anexa 17):

1. Utilizarea metodologie de evaluare a impactului managementului APL asupra gradului de

dezvoltare a localitatii elaborate de catre autor.

performantelor managementului APL.

17



3. Incurajarea implementirii etapelor si actiunilor previzute de mecanismul elaborat de citre
autor in vederea canalizarii performantelor managementului APL in directia dezvoltarii
spatiului rural.

Sumarul capitolelor tezei: Scopul lucrarii si obiectivele trasate au conturat urmatoarea
structura logica a tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie,
alcatuita din 134 surse, 17 anexe, 123 pagini text de baza, 19 tabele, 40 figuri.

In Introducere este argumentati actualitatea temei cercetate, sunt definite scopul si
obiectivele lucrarii, cat si modelarea teoretica si practica a rezultatelor obtinute pe baza evaluarii
performantelor managementului administratiei publice locale din Republica Moldova.

In capitolul 1 ,,Aspecte teoretice ale tranzitiei managementului APL de la genezi spre
performanta” se face referintd la dezvoltarea evolutivd a managementului administratiei publice
locale, se determina particularitatile regimurilor politico-administrative existente, se identifica
implicatiile noilor modele de management asupra consolidarii reformei administrative — toate
aceste actiuni avand ca scop abordarea teoretica a managementului APL prin prisma
performantelor acestuia, in vederea identificdrii unor indicatori meniti sa cuantifice impactul
transferului de performante al managementului APL de nivelul I asupra dezvoltarii spatiului rural
din Republica Moldova.

Capitolul 2 ,,Evaluarea nivelului de dezvoltare al spatiului rural din Republica
Moldova prin prisma interdependentei sale cu performantele managementului APL” este
destinat totalmente evaludrii nivelului de dezvoltare a localitatilor rurale, in vederea determinarii
unor directii prioritare ce pot contribui la dezvoltarea acestora. Tot in acest capitol sunt identificate
barierele intermediare ce impiedica transferul performantelor managementului APL in directia
dezvoltarii spatiului rural prin procesarea unor rezultate ale cercetarii.

Capitolul 3 ,,Parghii si mecanisme de sporire a performantelor managementului APL
in vederea dezvoltirii spatiului rural din Republica Moldova” vine sa-si aduca contributia
aplicativd prin elaborarea si aplicarea unei fise de evaluare a impactului performantelor
managementului APL asupra imperativelor dezvoltarii spatiului rural, prin identificarea si
inaintarea unor propuneri/metode concrete de perfectionare a managementului APL si prin
proiectarea si prezentarea unui mecanism de sporire a performantelor managementului APL.

Concluziile si recomandarile sintetizeaza principalele rezultate ale cercetarii si ofera o
gama largd de recomandari menite sa contribuie la sporirea performantelor managementului
administratiei publice locale, performante ce pot fi ulterior transferate in directia dezvoltarii

spatiului rural din Republica Moldova.
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1. ASPECTE TEORETICE ALE TRANZITIEI MANAGEMENTULUI
APL DE LA GENEZA SPRE PERFORMANTA

1.1. Fundamente evolutive si controverse in abordarea conceptului de administratie
publica in functie de sistemele politico-administrative perindate in timp

In toate timpurile au existat si, de altfel, inci continui si existe opinii, pareri, definitii
controversate, ba chiar ambigue in ceea ce priveste notiunea de ,,administratie publica”. Unul
dintre obstacole apare nemijlocit la definirea notiunii de administratie, acesta fiind motivul pentru
care unii autori actuali evita formularea de definitii exprese.

Stiinta administratiei a evoluat continuu incepand de la ,doctrina administrativa”
promovatd de clasicul teoriei administrarii Henry Fayol, continudnd cu teoria birocratiei
promovata de Max Weber, inspirandu-se si preluand practici din managementul stiintific a lui
Taylor, facand popas si la Conceptia Noului Management Public si, ca multe alte stiinte
sociopolitice, continuand sa-si largeasca orizonturile si pand in prezent.

Unul dintre promotorii stiintei administrative in Republica Moldova, savantul Mihail
Platon, 1n rezultatul numeroaselor studii si cercetari relevante efectuate in domeniul administrativ,
conchide cd nu exista un sistem ,,ideal” de administratie publica care sa poata fi ,,copiat de toate
tarile”, aceasta alcdtuind o sintezd de cunostinte si practici acumulate la nivel international.

Pentru a face claritate in domeniul conceptual al evolutiei APL ne-am propus initial sa
efectudm o analiza diacronicd a sistemelor politico-administrative, cat si a particularitdtilor de baza
ale acestora.

Analizand vasta diversitate administrativa a tarilor europene, profesorul grec T. Tsekos
afirma ca ,,desi statele europene impartasesc aceleasi traditii comune — alegeri libere, participarea
publicului, auto-guvernare locala etc. — transcriptia structurala insa a acestei mosteniri politice
comune, la nivel administrativ, genereaza paradigme ale organizatiei publice de o diversitate
majora” [20, p. 67]. Astfel, autorul, in unul dintre articolele sale, ajunge la concluzia ca ,,nu doar
operatiunile de creare a hotararilor si cele cotidiene pot varia, dar, cel mai important este faptul ca,
modificarea este perceputd si directionatd in modalitdti total diferite de catre diverse sisteme
administrative nationale” [106, pag. 9].

Diversitatea de viziuni si perceptii a generat de-a lungul timpului perindarea mai multor
modele administrative, necesitatea analizei cdrora, In viziunea autorului, are o importanta majora
in argumentarea rolului pe care il are managementul APL in dezvoltarea comunitara. Aceste

modele inspira si pana in prezent mediul stiintific, constituind nucleul modelelor noi.
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Potrivit lui Maurice Duverger, modelele administrative presupun ,,obiecte abstracte,
formale, asupra carora se poate reflecta si care ajuta cercetatorul in intelegerea obiectelor concrete,
reale, in stabilirea si explicarea faptelor bazate pe descoperirea raporturilor lor” [1, pag. 1].

Evident, aceste modele nu au scédpat fara analize stiintifice care, deseori, au demonstrat ca
modelele ,,se regasesc, uneori, simultan” [1, pag. 1]. In acest context, autorul poate afirma cu
fermitate ca stiinta administrativa este alcatuita dintr-o ,,colectie dispersata” de viziuni, modele ale
sistemelor administrative care se regasesc utilizate ,,dupa placul autorilor, fie izolat, fie amalgamat
in interiorul acelorasi analize prin imprumuturi uneori inexplicabile din teoriile si modelele de
origini diferite” [1, pag. 1-2].

Pentru a delimita toate reperele conceptuale ce tin de sistemele politico-administrative
perindate pand in prezent, cit si pentru a scoate In evidenta sursele din care acestea au fost
inspirate, ne propunem in continuare sa facem o analiza diacronica a modelelor propriu-zise.

La originea sistemelor politico-administrative, potrivit lui Gerard Sintic, au stat moldele
clasice (figura 1.1), care cuprind modelul liberal, modelul autoritar si modelul weberian. Ulterior,
aceste modele au fost inlocuite de asa numitele ,,noile modele” care cuprind modelul neoliberal si

modelul democratic.

Modele de sisteme politico-
administrative (dupa G. Sintic)

Modele clasice Noile modele
Modelul Modelul Modelul Modelul Modelul
liberal autoritar weberian neoliberal democratic

Fig. 1.1. Tipologia modelelor de organizare a sistemelor politico-administrative
Sursa: Elaborata de autor in baza [1, pag. 2]

Nu vom da gres daca vom afirma ca, modelele clasice pand in prezent inspira gandirea
administrativa, principiile lor constituind baza ,,noilor modele” administrative, insa delimitarea
particularitatilor de baza a acestor modele o vom rezuma la modelul liberal si cel Weberian, date
fiind eforturile nationale la construirea si fortificarea statului de drept.

Daca ar fi sa suprapunem modelele clasice (figura 1.2), am obtine o imagine ,,simpla,
ordonata, coerentd a unei administratii instrumentale, unitare, piramidal ierarhizate, centralizate”

[1, pag. 14]. Modelele clasice au fost supuse numeroaselor critici din motiv ca fac din administratie
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un instrument de purd constrangere. ,,Este foarte clar cd modelul liberal nu numai ca limiteaza
functiile economice ale administratiei, dar nu admite 1n exercitarea acestor functii decat utilizarea
mijloacelor de injonctiune: prerogative de putere publicd, si nu concesiune de prestatii, pe cand
modelul Weberian — anume relatia de dominatie, care este plasata in miezul oricarei constructii

administrative” [1, pag. 14].

Administratie
instrumentala

Administra

Administratia

unitara, I
iramidal :
Piramidal instrument de
1terarhizata, n

N constrangere
centralizata

Fig. 1.2. Trasaturi comune ale modelelor clasice de organizare a sistemelor politico-
administrative
Sursa: Elaborata de autor in baza [1, pag. 14]

Aceste caracteristici au dus la aparitia contradictiilor in interiorul acestor modele, facand
imaginea lor nesigura si impunand stiinta administrativa sa le reconceptualizeze, gasindu-le noi
parametri. Modelul neo-liberal (New Public Management) contesta cei patru piloni pe care se
sprijinea administratia liberald (centralizare, birocratizare, ierarhizare si sectorializare),
redefinindu-i.

Evidentiind schimbadrile ce au avut loc in mediul economic, cultural si social, cat si
necesitatea stringenta de a veni cu o reactie la aceste schimbari, neo-liberalii sustin cd administratia
trebuie sa se bazeze pe principii ca coordonarea, descentralizarea si controlul, principii privite intr-
0 noua abordare, abordare care presupune o coordonare descentralizatd si controlatd, o noua
politica a resurselor umane si noi reguli care vor reglementa activitatea organelor administrative.

Coordonarea, in viziunea neo-liberald, constd in Inlocuirea organizdrii administrative
traditionale (centralizate, ierarhizate) cu o multitudine de agenti autonomi. In ceea ce priveste

controlul, acesta urmeaza transformat cantitativ — in vederea diminuarii numarului de controale,
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cat si calitativ — in vederea Inlocuirii rolului de mijloc de sanctiune cu cel de instrument de
masurare a ecarturilor dintre rezultatele efective si cele planificate.

Noile reguli ce reglementeaza activitatea organelor administrative se rezuma la urmatoarele
,»principii de management:

- promovarea si dezvoltarea concurentei in interiorul serviciului public si intre organizatiile
publice si private;

- promovarea principiului eficientei economice in utilizarea resurselor si In cercetarea
alternativelor pentru furnizarea de servicii publice;

- separarea deciziilor strategice de deciziile operationale;

- dezvoltarea unor practici mai suple cu privire la gestionarea personalului si remunerare;

- stabilirea indicatorilor de performantd pentru evaluarea activitatii administratiei si agentilor
publici;

- focusarea pe rentabilitate, eficienta si calitatea serviciilor;

Modelul presupune noi principii de gestiune prin introducerea managementului participativ
bazat pe obiective menite sa sporeasca eficienta guvernarii, iar pentru a redobandi controlul asupra
birocratiei, trebuie restabilita prioritatea aspectului politic in relatiile politico-administrative, pe
cand din activitati precum economia de piatd, initiativa individuald, auto-reglarea sociala statul
consimte sa se retraga.

Astfel, modelul neo-liberal constituie ,,0 grupare a unei serii de abordari si tehnici
manageriale, cat si un sistem ideologic bazat pe valori atrase din sectorul privat pentru a fi
implementate in organizatiile din sectorul public” [53, pag. 52].

Modelul democratic (occidental), nu este prea departe de cel neo-liberal, constituind si
acesta ,,un mixaj instabil din traditia liberala si din constructia weberiand. Este, deci, pe de o parte
un model de integrare absoluta ca orice constructie statald, ca orice constructie politica, dar pe de
alta parte si un model de integrare relativa, cum i cere traditia liberald. Modelul occidental de
administratie este un model in care se discuta necesitatile ierarhiei si cele ale libertatii, un model
care se inclind cand pe versantul sdu weberian — ierarhia, subordonarea, cand pe versantul sdu
liberal — inconfuzia instantelor, salvgardarea libertatii” [128, pag. 17].

Constantele modelului democratic se regadsesc atat printre principiile fundamentale ale
modelului liberal, cat si weberian. Acestea se rezuma la subordonare care asigura coeziunea

modelului si la separare care asigurd autonomia functionald a elementelor componente ale
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sistemului, autonomie influentatd evident de existenta relatiilor de subordonare si de intensitatea
relatiei de subordonare propriu-zise.

Din motivul existentei controverselor si ambiguitatilor in procesul de descriere a relatiilor
politico-administrative, acest subiect nu si-a gasit explicatii clare si precise nici pana la etapa
actuala, mediul academic osciland intre aceste doud concepte privite separat, ne referim aici la
politic si la administrativ.

In baza studiilor anterioare, autorul ajunge si conchida in unul dintre articolele sale ci
Lteoriile si modelele folosite de cercetatori se rezuma la cele doua extreme si anume separarea
politicienilor de administratori, pe de o parte, si argumentul complementaritatii dintre politica si
administratie, pe de altd parte” [64, pag. 223].

Dihotomia politico-administrativa weberiana afirma ca ,,trebuie sa existe o delimitare intre
procesul de stabilire a cursului politic de care ar trebui sa fie responsabili politicienii, pe de o parte,
si punerea in aplicare a politicii, care ar trebui sa fie responsabilitatea ramurii executive, pe de alta
parte. Aceastd viziune presupune aceeasi relatie intre politica si administratie, ca Intre scop si
mijloacele de realizare a acestuia” [85, pag. 38]. ,,Politicile sunt dezvoltate de politicieni si
implementate de birocrati” [92, pag. 12]. Abordarea data ne sugereaza faptul ca politicienii traiesc
in lumea lor si se supun regulilor acestei lumi, iar functionarii publici se ghideaza de principiile
lumii functionarilor publici.

Criticile aduse la adresa dihotomiei politico-administrative au dat nastere principiului
complementaritatii intre sistemul politic si cel administrativ. Pe de o parte, este vorba despre
independenta administrativa si, pe de alta, este vorba despre un control politic, excesiv, pe alocuri,
din partea autoritatilor publice centrale si locale. In literatura de specialitate aceasta influentd este
definitd prin termenul de intensitate: uneori politicul fiind cel ce prevaleaza, alte ori —
administrativul, deoarece nu intotdeauna gradul nalt de control al politicului poate asigura o
eficientd in activitatea administratiei publice prin intermediul deciziilor adoptate si invers.

Aceste doua ideologii cu privire la modul de organizare al relatiilor politico-administrative,
racordate la specificul socioeconomic al fiecarui stat, au dus inevitabil la crearea unei varietati
largi de posibile ,,scheme” de fundamentare a diverselor sisteme administrative.

Consultand practica internationala, la momentul actual pot fi definite trei sisteme politico-
administrative (figura 1.3), despre care, de altfel, vorbeste si savantul autohton Mihail Platon in
lucrarea sa ,,Administrarea publica. Curs universitar” [18]:

1. Sistemul continental sau francez care pune accentul pe uniformitate, echilibru si tutela din

partea statului, tuteld ce se realizeaza inclusiv prin reprezentantul statului in teritoriu. Acest
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sistem se impune prin rigiditatea protectiei venite de sus in jos, limitdnd autoritatile locale in
actiune.

Sistemul mixt care incearca sa combine tutela administrativa cu principiul subsidiaritatii, fiind
identificate dezavantajele produse de tutela administrativd promovatd de sistemul francez,
consideratd exageratd pe alocuri. Prin acest sistem s-a Incercat a acorda unele prerogative
autoritatilor locale cu scopul de a reduce nitel din intensitatea tutelei puterii centrale asupra
autoritatilor locale, acordand totodatd un nivel anumit de autonomie acestora din urma.
Sistemul britanic sau anglo-saxon se situeaza la cealalta extrema acordand o autonomie locala
totald caracterizata prin lipsa controlului venit de la nivel regional. Trebuie sa mentiondm ca
unitatile administrativ-teritoriale in cadrul sistemului anglo-saxon sunt privite drept ,,republici

in miniaturd”, care sunt conduse de catre un minister ce are rolul de a ghida activitatea

administrativ-teritoriala din unitatea pe care o detine in subordine.

Fig. 1.3. Tipuri de sisteme politico-administrative

Sursa: Elaborata de autor in baza [64, pag. 225]

In acest context, in unul dintre articolele sale autorul mentioneaza urmatorul lucru:

,raportandu-ne reflectiile analitice la conditiile unei societdti in tranzitie spre democratie, cu

transformari anevoioase in toate sferele vietii sociale, astazi inca departe de a fi definitivate, ne

este extrem de anevoios sd ne expunem in folosul unuia sau altuia dintre modele sus-mentionate,

concluziile fiind unele multivalente” [64, pag. 225].

Cu referire la posibilitatea de existenta a unei delimitari stricte dintre puterea politica si cea

administrativa putem doar conchide ca aceste doua sectoare se interpatrund si interconecteaza in

functie de timp si spatiu. Pentru unii e potrivitd prevalarea administrativului asupra politicului, iar

pentru altii — invers. Oricum ar fi, la etapa actuald incd nu a fost conceput nici un model care s-ar

potrivi ideal pentru orice tip de stat si la orice etapa de dezvoltare a societatii in ansamblu.

Nu putem insd nega ca institutille guvernamentale, prin parghiile sale structural-

functionale, intervin cu influente asupra tuturor aspectelor vietii publice: politice, sociale,
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economice, culturale. ,,Astfel, interesul public cuprinde, in orbita de impact, socialul, in general,
si componentele principale ale acestuia, in particular” [93, pag. 38].

Conform opiniei lui M. Costea, ,,puterea suprema intr-un stat este politica, indiferent de
modul sdu de desemnare. Puterea adoptd decizii fundamentale sau, daca lasa sa le adopte
administratia, tot puterea politicd rdmane raspunzatoare. Administratia este subordonata puterii
politice, dar puterea sa proprie este invariabild. Exista tot mai multi factori care conditioneaza
misiunea, activitatea, organizarea internd si atributiile administratiei, acesti factori depinzand de
rolul pe care puterea politica il atribuie statului, precum si de forma de organizare a statului, de
structura fortelor politice si a grupurilor de presiune. Astfel, daca grupul politic aflat la putere isi
propune ca scop o transformare rapida a structurii economice si sociale a societatii, el ii confera o
mare competenta administratiei, in schimb, daca puterea politica se multumeste cu o transformare
lentd sau lasa ca aceasta sa rezulte in principal din echilibrul fortelor economice, administratia are
atributii mult mai limitate si este mult mai preocupata in activitdtile sale de respectare a normelor
de drept, de asigurare a legalitatii” [74, pag. 28].

Demonstrata fiind deja dependenta dintre politic si administrativ, cu scopul eliminarii
barierelor de cercetare existente, ne-am propus in continuare sa detaliem conceptul de management
al APL, sectionandu-1 in doua concepte separate si sa cercetam evolutia acestora pornind chiar de
la origini, care, potrivit autorilor americani Shafritz si Russel, ,,se regasesc in vechiul testament”
[24, pag. 36], cu referire la Moise, care isi petrecea o buna parte din timp dand sfaturi si rezolvand
litigiile poporului evreu. In acest context, pentru a facilita munca lui Moise, socrul siu, Jethro i-I
sfatui sa selecteze grupuri de oameni priceputi pe care sa-i instruiascd si sa-1 puna la conducerea
unui numar de oameni, incepand de la zeci de persoane, ajungand la mii. Asa au apdrut primele
»constructii piramidale destinate conducerii unei comunitati” [24, pag. 36], astfel spus, la aceasta
etapa au fost puse primele cardmizi la temelia conceptului cunoscut astdzi sub denumirea de
»administratie publica”.

Aparitia si dezvoltarea continud a acestui concept este inevitabila, precum inevitabila este
dezvoltarea continua a societatii in ansamblu. Din aceste considerente o definire certd, universal
valabild, este practic imposibild, dar totodatd extrem de necesard, avand in vedere ,,campul
functiilor administratiei publice care este determinat de organizarea constitutionald a separatiei
puterilor in stat” [23, pag. 3]. In incercarea disperati de a contura o imagine clard, fundamentata
stiintific, a ceea ce presupune in sine administratia publicd, ne propunem sa analizam diacronic
abordarile notiunii date.

Pornind de la geneza acestui concept ,,provenit din vechiul drept roman, unde ad minister

avea sensul de a duce la indeplinire o misiune comandata” [23, pag. 3], conchidem ca conceptul
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dat a suferit ample si diverse abordari dezvaluite in sursele bibliografice ale statelor europene,

abordari care au continuat sd fie dezvoltate nu doar in perioada interbelica, dar si inclusiv dupa cel

de-al doilea razboi mondial. Mentionam ca abordarile dezvoltate in spatiul european au avut o

influentd majora a doctrinei franceze.

1. Conceptia franceza defineste administratia drept ,,actiunea puterii executive prin procedee de
putere publica” (G. Vedel) sau ,,ansamblul de autoritati, agentii si organisme, insarcinate sub
impulsul puterii politice, cu asigurarea multiplelor interventii ale statului modern” (A.
Laubadere) [16].

2. Conceptia germana defineste administratia drept ,,0 realitate sociala axata pe interesul public
care presupune actiuni dinamice orientate spre viitor si hotarari administrative care sunt masuri
concrete de rezolvare a cazurilor de spetd” (H. Maurer).

3. Britanicii, preocuparile carora legate de definirea conceptului de administratie publica,
inclusiv prin delimitarea clard a raporturilor existente intre legislativ si executiv, sustin ca
»functia executiva sau administrativa reprezinta activitatea generala si detaliata a guvernului,
conforma cu legea, incluzand identificarea modului in care legea poate sa faciliteze o strategie
(O. Hood Philips)”, iar functia juridica face referire la ,,interpretarea legii si aplicarea ei la
faptele particulare” [133, pag. 4-6].

Autorul considera ca britanicii au depasit limitele teritoriale ale administratiei publice,
intrand pe terenul managementului, deoarece prerogativa de a selecta si prevedea strategii tine in
totalitate de management, dar, dat fiind faptul c@ notiunea de administratie publica este deseori
confundatd cu cea de management, conchidem cd, afirmatiile date au si constituit punctul de
pornire in dezvoltarea si descrierea conceptului de management public.

,Dictionarul explicativ al limbii roméane calificd verbul ,,a administra” drept actiunea de a
conduce, a gospodari o intreprindere, o institutie.

Termenul ,,administratie”, privit in calitate de substantiv este definit drept ansamblul
organelor executive si de dispozitie ale statului; personalul de conducere al unei intreprinderi,
Institutii; cat si serviciu al armatei care avea in sarcina sa hrana si imbracamintea trupelor.

In aceeasi ordine de idei, adjectivul atribuit administratiei, adici ,,public” face referire la
ceva ce priveste tot poporul, apartine intregii natiuni, care poate fi folosit de toatd lumea; care are
loc in fata unei adunari de oameni etc.

Daca ar fi sd definim Tmbinarea de cuvinte ,,administratie publicd” in varianta datd de
dictionarul explicativ, am ajunge la o controversa: pe de o parte — organe ale statului, iar pe de alta

parte — organe ce apartin poporului. Formularea unei definitii clare si precise a acestui termen
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preocupd academicul pana in prezent. Examinarea cercetarilor retrospective identifica 0

sumedenie de definiri formulate sub diferite unghiuri. Printre ele autorul mentioneaza:

1. Definitiile politice de genul ,,administratia publica este ceea ce face guvernamantul” ori
»actiunile de realizare a intentiei sau dorintei guvernului” [23, pag. 12]; ,,este o faza din cadrul
ciclului de elaborare si implementare a politicilor publice”, ,,organizatie prin care se
implementeaza interesul public” [23, pag. 13] tin Tn mare parte de abordarea clasica si de
modelul lui Max Weber, supranumit si model birocratic, care considera ca legile si politicile
publice trebuie sa fie elaborate in exclusivitate de catre legiuitori, adica partea legislativa, iar
sarcina implementarii acestor politici revenindu-i autoritatilor publice. Weber sustinea totodata
ca legile trebuie sa fie elaborate in asa fel ca sa nu lezeze interesele comunitatilor locale. Cum
s-a afirmat anterior, administratia publicd sau birocratia era abilitata cu dreptul de a
implementa politicile publice. Cu toate ca in sirul de definitii politice se intrevede o incercare
vagd de a conecta administratia publicd cu colectivitatea, adica cetdtenii, aceasta este
spulberata de ,,interesul public” si valentele diferite ale acestuia din urma.

2. Definitiile legale cum ar fi ,,administratia publica este legea in actiune” [23, pag. 13] sau ,,0
activitate de reglementare” [23, pag. 14] transforma activitatea administratiei publice exclusiv
in una de aplicare a legilor. Tinem s mentiondm ca aceastd opinie era impartasita in tarile
Europei inclusiv pand la finalizarea celui de-al doilea rdzboi mondial, perioadd in care
administratia publica Inregistreaza o dezvoltare fara precedent ca dimensiuni si complexitate.
Noile abordari manageriale au contribuit la debarasarea de aceasta conceptie, iar legile, privite
prin prisma complexitatii lor, erau catalogate drept un impediment considerabil pentru
reformarea sistemului administrativ. Tot in acest context, nu pot fi trecute cu vederea alte doua
abordari conceptuale ale administratiei publice ce provin din ideologia liberald radicala, cu
care, din nefericire, ne confruntam si pana in prezent, cum ar fi activitate prin care se manifesta
,bunavointa regilor” sau ,,hotie” [23, pag. 14-15], adica activitate prin care se furd cetatenii.
Cu parere de rau, multi oficiali inca considera ca populatia beneficiaza de unele servicii din
simplu motiv ca autoritatea publica are dorinta sa presteze aceste servicii, Ci nu din exercitarea
datoriei de catre administratie si cd interesul personal prevaleaza asupra interesului public.

3. Definitiile manageriale care sustin cd administratia publicd este ,,0 specialitate in cadrul
managementului”, este ,,0 artd”, ,,0 stiintd”, ,,procesul de organizare si management al
resurselor umane si materiale In vederea realizdrii sarcinilor, care stau in fata conducerii” vin
una in contrazicere cu cealaltd din simplu motiv ca trebuie sd recunoastem veridicitatea primei
afirmatii: ,,administratia publica este o specialitate in cadrul managementului” [23, pag. 15].

La acest capitol au existat dispute nenumarate precum ca managementul public este o ramura
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a administratiei publice (Hyde si Shafritz), managementul public si administratia publica sunt
doua concepte distincte (Overman), managementul public si administratia publica sunt unul si
acelasi concept (Owen Hughes), si respectiv, managementul public include administratia
publica (Mullins) [15, pag. 12]. Cu toate ca la etapa actuald, in statele dezvoltate, ,,mediul
academic a recunoscut administratia publicd drept domeniu stiintific aparte, continudm sa
afirmam ca aceasta este o parte componenta a stiintei management” [35, pag. 226-227].

Analizand delimitarile conceptuale, autorul subliniaza cd termenul ,,administratie publica”
a fost abordat din trei puncte de vedere diferite si anume:

- abordare organica — administratia ca ,,institutie constituitd din activitatea si structura sa, cu
scopul de a putea indeplini sarcinile primite de la puterea politica, precum si de a satisface
interesele generale, cu respectarea drepturilor si intereselor legitime ale oamenilor”;

- abordare material-functionald — administratia ca ,,activitate de a conduce”;

- abordare structurald — care priveste administratia ca ,,organizatie indispensabild in scopul
infaptuirii administratiei” [2, pag. 3].

Analizdnd aceste abordari, autorul evidentiazd faptul ca prima abordare defineste
administratia drept substantiv, cea de a doua defineste verbul, iar a treia vine sa le Tmpace pe
primele doua.

Pentru a ajunge totusi la un numitor comun, ne propunem sd analizdm si definitia data de
Pierre (1995), cum cd, administratia publica este ,,legatura-cheie de iesiri (output) dintre stat si
societatea civild. Totusi, legatura dintre administratia publica si societatea civild este ca o strada
cu doua sensuri, incluzand atat implementarea politicilor publice, cat si cerintele de politici publice
venite din partea actorilor privati si naintate factorilor de decizie” [20, pag. 20].

Descriind administratia publicd drept legdtura de iesiri, Pierre face referire la modelul
intrari/prelucrare/iesirilefecte, conform caruia ,institutia stabileste obiective cu privire la
satisfacerea nevoilor de ordin socio-economic, obtin intrari (angajati, cladiri, resurse financiare),
produc prelucrari (predarea intr-o scoala, primirea de pacienti) sub forma de activitati pentru a
genera iegiri, adica produsele pe care institutia le ,,livreaza” lumii exterioare (calificari academice,
tratament), iar iesirile la randul lor, in rezultatul interactiunii cu mediul, duc la rezultate, numite
efecte (outcomes).

Delimitam faptul ca Pierre in definitia sa nu ,,foloseste deloc termenul ,,management”, desi
este clar ca multe din evolutiile pe care le descrie si analizeaza fac referire la ,,managerialismul”
descris de alti autori” [20, pag. 24]. Totusi, definitia datd scoate in evidentd relatia dintre

administratia publica si societate.
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Drept continuare a definitiei date de Pierre vine si cea datd de Sistemul Conturilor
Nationale, potrivit cédreia administratia publica cuprinde ,acele unititi economice
institutionalizate, a caror functie principald consta in redistribuirea venitului si a avutiei pe baza
serviciilor non marfare prestate populatiei, in cazurile in care intreprinderile, firmele nu ofera astfel
de servicii pe piata sau le ofera in cantitati insuficiente. Resursele principale ale acestui sector
provin din varsamintele obligatorii efectuate de catre unitatile economice apartinand celorlalte
sectoare din economie” [16].

O altd definitie care contine implicatii de management sustine cad administratia publica
reprezinta ,,0 modificare a valorii nationale a guvernului, apelul la noul proces de conducere sau o
noud metodd moderna prin care societatea este condusa” [43, pag. 37].

Remarcabild este si definitia datd de Konig (1996) potrivit carei ,,administratia publica
poate fi interpretata ca sistem social care exista si functioneaza 1n acord cu propria sa ordine, dar,
pe de alta parte, ea este dependentd de conditiile de mediu intr-o societate complexa si aflatd in
continud schimbare” [20, pag. 20]. Aceastd definitie vine sd afirme o datd in plus cd toate
incercdrile de a gési o definitie universala, unanim acceptata pentru conceptul de ,,administratie
publica” este o utopie.

Controverse exista si cu privire la delimitarea administratiei de stat de administratia locala.
Drept argument la acest capitol serveste faptul cd, daca ,,unele autoritati administrative, prin care
se realizeazd autonomia locald, au si atributie de stat, nu inseamna ca toatd activitatea lor este
statald. Utilizdnd notiunea de ,,administratie de stat”, unii autori sustin cd prin aceasta se intelege
un sistem de institutii ale statului sau ,,0 anumitd forma fundamentala de activitate administrativa”,
iar notiunile de ,,activitate administrativa”, ,,institutii administrative” pot fi explicate si prin
termeni ca ,,activitate executiva”, respectiv, ,,institutii executive”, desi termenii ,,administrativ” si
»executiv” sunt folositi alternativ, uneori chiar cu sens identic. Exista si grupuri de specialisti care
fac o distinctie neta intre ,,administratie de stat” si ,,activitate executiva”. Ei definesc administratia
de stat ca fiind ,,activitatea care se desfasoara pentru indeplinirea in mod practic si concret a
functiilor statului s1 a sarcinilor organismelor administratiei de stat”, iar activitatea executiva ca o
parte a sistemului administrativ”’ [81, pag. 28].

Toate acestea fiind spuse, se impune net necesitatea efectudrii unei simbioze Intre
abordarile enumerate anterior. Autorul, in acest sens, sustine totalmente viziunea savantului roman
Paul Negulescu, potrivit caruia administratia publica presupune ,,activitatea statului, reglementata
de lege, care constd in activitatea tuturor serviciilor publice destinate sa asigure satisfacerea
intereselor generale [3, pag. 26] si pe cea a savantului rus A. Alehin care defineste administratia

publica ca ,,influenta organizatorica constientd a statului, in numele organelor sale abilitate, la
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dezvoltarea societatii” [28, pag. 16], aceste doud definitii precizand rolul statului si al
organizatiilor sale la asigurarea satisfacerii nevoilor generale ale cetatenilor.

La aceasta etapa, nu putem trece cu vederea si abordarile conceptuale ale administratiei
publice date de promotorul acestei stiinte in tara noastrd, savantul Mihail Platon care incepe
definirea acestui termen de la dimensiunea politicd, afirmand 1n lucrarea sa ,,Introducere in stiinta
administrarii publice” [19] ca administratia publica este un ,,proces de implementare a deciziilor
politice si ale aparatului autoritatilor publice centrale si locale, precum si ale personalului implicat
in acest proces”. Ulterior, dimensiunea politica capata o tentd sociala, prin abordarea conceptului
de administratie publica intr-o alta lucrare [18] in care autorul afirma ca administratia publica este
»procesul de implementare a deciziilor politice si ale aparatului autoritatilor publice centrale si
locale, precum si ale personalului implicat in acest proces. Orice ordnduire sociald dintr-un stat
suveran nu are un scop mai nobil decat a folosi toata puterea si toate resursele ca in tard sa
domneasca ordinea, sa asigure inviolabilitatea frontierelor si securitatea statului; sa sustina cultura,
invatamantul si stiinta natiunii, libertatea si drepturile cetatenilor, sd contribuie la circularea
veniturilor banesti necesare acoperirii cheltuielilor de functionare a organelor sale; sa stimuleze
administrarea domeniului public si alte brange pentru buna functionare a statului” [18, pag. 71].
Astfel, intr-un final, si M. Platon ajunge, tot in lucrarea data, la concluzia necesitatii efectuarii unei
simbioze dintre dimensiunea politica si cea sociald a conceptului de administratie publica prin
faptul ca savantul 1l citeaza pe H. Nicolas afirmand cd administratia publicd este ,,instrumentul
fundamental cu ajutorul caruia guvernele inteleg de ce beneficii sau politici noi ori revizuite are
nevoie societatea, pentru a furniza beneficii publice si a determina efectele politicilor de
guvernare” [18, pag. 73].

Altfel, confruntand opiniile mai multor savanti din domeniu, autorul, in unul din articolele
sale, conchide ca ,, administratia reprezinta un domeniu cu un caracter teoretic si un continut
limitat la aspectele ce tin de structura unui sistem administrativ si legile, regulile si regulamentele
pe baza carora acesta este organizat si functioneaza intr-o tara si este orientata cu precddere la
procese, proceduri si proprietati. Deci, administratia publica trebuie sa fie o activitate prin care
sunt rezolvate probleme de interes public, in cadrul reprezentat de legislatie, cadru care nu trebuie

sd fie constrangator” [35, pag. 227].
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1.2.  Implicatii ale noilor traiectorii si modele de management asupra consolidarii si
reconfigurarii administrative

Ritmul alert de viata cu care se confruntd omenirea la etapa actuald determind profunde
mutatii in toate domeniile vietii sociale, evident si in sectorul public. Reconfigurarea sistemului
administrativ este impusa in primul rand de nevoia preluarii practicilor globale care solicita ca
managementul public al oricdrui stat sa initieze procedura de modernizare, fapt ce va contribui
indubitabil la nregistrarea de performante la nivel administrativ.

Necesitatea reformarii sistemului administrativ, pe langa faptul ca este solicitata de
ingerintele si schimbarile internationale, mai este impusa inclusiv de modificérile produse 1n timp
la nivel socioeconomic, modificari care necesita schimbari majore nu doar la nivel administrativ.

Dat fiind faptul ca aceste obiective diferd de la stat la stat, in functie de nivelul actual de
dezvoltare social-economica, de valorile culturale si specificul national, cert este doar punctul spre
care tind sa ajungd toate statele in conditiile aspiratiei globale de a-si canaliza eforturile spre
cetitean, care reprezintd beneficiarul final al serviciilor furnizate de administratia publica.
Orientarea spre rezultat, dupa cum a fost demonstrat anterior, poate fi asiguratd exclusiv prin
»cresterea eficientei sectorului public al economiei, deoarece, in prezent, acestui sector ii revine
un rol tot mai important in gestiunea proceselor socioeconomice” [50, pag. 282]. Reforma
managementului public poate fi realizatd prin instrumente precum calitatea resurselor umane,
modul si eficienta gestionarii finantelor publice, utilizarea tehnologiilor inovative, reducerea
birocratiei etc.

Se considera ca tarile anglo-americane sunt centrul universului reformei managementului
public. In acest context ne intrebim in ce misura poate fi garantat succesul si pentru restul statelor
in conditiile in care acestea vor respecta cu strictete traiectoria parcursa de statele anglo-americane,
dar in conditia in care pornesc din puncte diferite, in functie de propriile traditii, valori, nivel de
dezvoltare, aspiratii etc.

Pentru a da raspuns la aceasta intrebare vom porni de la conceptul de traiectorie, care
presupune mai mult decét o tendinta. O tendinta este doar un model al anumitor date, iar traiectoria,
dimpotriva, este un model intentional, este o cale pe care cineva incearca sa o adopte. Ea porneste
de la un punct de plecare (A) spre un loc sau o situatie dezirabild, doritd (B). Astfel, un scenariu
constd din trei elemente de baza: o stare initiala, o traiectorie si o stare viitoare.

Pollit si Bouckaert in una din lucrarile sale sustin ca ,,scenariile pot exista la diferite niveluri
de specificitate. Ele pot sa fie un simplu set de idei si orientari vagi sau se pot dezvolta intr-un plan
strategic, cu actiuni specificate, cronologii si obiective. Scenariile nu sunt intotdeauna identice, in

sensul ca unul sau mai multe dintre elementele de baza ale lor pot sa lipseasca. De exemplu, daca
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este numai punctul B — o imagine a viitorului dorit — dar nu exista o specificare clara pentru punctul
A sau pentru traiectorie, atunci este vorba despre o utopie. Pe de alta parte, poate exista o criticd a
statu-quo-ului (A) si dorinta de a merge intr-o anumita directie (traiectorie), dar sa lipseasca o
imagine bine conturata a starii finale urmarite. Acest lucru poate fi considerat un fel de lupta cu
valurile, dar exista, desigur, si dovezi concludente ale unor bune rezultate in domeniul reformei
manageriale care incontestabil nu lasa fara speranta statele cu restante la acest capitol” [20, pag.
79].

Analiza diacronica a traiectoriei pe care a parcurs-o, o parcurge sau urmeaza sa o parcurga
fiecare stat, ne face sa ne ciocnim inevitabil de cele doud puncte de baza la care toate statele au
facut cate un popas sau continua inca sa-1 faca, Republica Moldova nefiind o exceptie. Aici ne
referim cu precadere la modelele predestinate organizatiilor publice: modelul birocratic, care pana
la moment inspira noile modele si Noul Management Public (New Public Management) — model
complementar care pune accent pe eficienta si pe latura comerciald a serviciilor publice, model
care, de altfel, si a favorizat aparitia managementului public ca stiinta.

Secolul XX a creat premise optime pentru dezvoltarea si implementarea cu succes a
modelului birocratic de gestiune, care a fost fundamentat in mare parte de lucrarile sociologului
Max Weber. In cadrul unei societiti democratice si suverane, administratia are suficiente parghii
de influentd, monitorizare si control asupra neutralittii implementarii cadrului legal. In cadrul
unui sistem democratic in care poporul este suveran, o parte a puterilor este transferatd
administratiei, care trebuie sa vegheze la aplicarea neutrd si stabild a deciziilor. Din aceste
considerente, administratia trebuie sa ia decizii corecte si impartiale in folosul populatiei, cu scopul
de a reduce gradul de incertitudine si de a elimina orice element de favoritism si inegalitate de
tratament.

Din motiv ca in perioada secolului XX, activitatea autoritdtilor publice era ghidata in
exclusivitate de principiile de drept, acesteia nu i se solicita argumentarea sau chiar justificarea
actiunilor sale. In cazul in care cineva dorea si conteste deciziile luate de administratie, nu avea
decat sd apeleze la solutionarea litigiului prin instanta de judecata.

Numeroasele critici la adresa modelului Weberian pun accentul pe rigiditatea excesiva a acestuia,
considerandu-1 drept un model constrans de reguli, generator de birocratii, care se misca incet si
sunt costisitoare, ineficiente si care nu reactioneaza in nici un fel la nevoile celor care le folosesc.

Sectorul public nu provine in totalitatea sa din acelasi loc si nu este orientat in aceeasi
directie. Modernizarea implica adeseori atat pierderi, cat si castiguri, fapt demonstrat de modelul
Noului Management Public, care vine atat ca o concretizare a ideii de transformare in continutul

procesului de management, cat si drept solutie menita sa atenueze limitele modelului traditional.
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Armenia Androniceanu sustine ca ,,Noul Management Public reuneste valori care
deplaseaza accentul de la administratia publica traditionalda pe managementul public orientat in
mare parte spre managerialism. Modelul traditional de organizare si furnizare a serviciilor publice,
bazat pe principii ca ierarhia birocratica, planificarea administrativa, centralizarea deciziei,
controlul direct si independenta economica sunt inlocuite cu un management al serviciilor publice
bazat pe o relatie directa cu piata, provenind din cultura capitalista” [53, pag. 52].

Adeptii Noului Management Public promoveaza sus si tare eficienta activitatii publice,
ghidandu-se de principiile de activitate preluate din sectorul privat, care, pentru a fi implementate
cu succes, necesitd mai multa libertate, atat in selectarea instrumentelor de conducere si control,
ct si la luarea deciziilor. Insa aceasta libertate despre care vorbim, trebuie si vina de sus in jos,
adicd administratia publicd in calitate de organizatie sa manifeste mai multd incredere in
administratorul public, in calitatea sa de executant. Acest fapt va asigura o concurentd sanatoasa
in cadrul organizatiilor statale, lucru, care cu certitudine, va contribui la asigurarea nevoilor
populatiei, or asigurarea acestor nevoi in conditii de maxima eficientd si fiind sarcina de baza a
autoritatilor publice.

Cu alte cuvinte, Noul Management Public este un model care incearca sa gaseasca mijlocul
de aur intre cele doua extreme: aici ne referim la managerialism, pe de o parte, si principiile de
piata, pe de alta parte. In aceasta incercare disperati de a gisi mijlocul optim intre public si privat,
adeptii Noului Management Public considera ca limitele dintre aceste doua sectoare se vor diminua
odata cu trecerea timpului, iar cele doud sectoare vor merge intr-un pas, gasind o modalitate de
conciliere in vederea asigurdrii unei activitati eficiente.

Implicarea privatului in viata publica, promovata de conceptia Noului Management Public
a starnit mari dispute in mediul academic, astfel ca atitudinile adoptate de cercetatori se extind de
la propunerea ca administratia publica sd fie un domeniu unic si separat, care nu trebuie afectat de
metode comerciale, pand la cea diametral opusa, care sustine cd metodele si cultura de afaceri
trebuie sd constituie solutia la o gama larga de patologii considerate endemice in administratia
publica traditionala. Sa introduca claritate intre aceste doud extreme vin Metcalfe s1 Richards care
sustin ca ,,la nivel microeconomic administratia publica ar putea avea multe de preluat din lumea
afacerilor, dar ca la nivel macroeconomic ea raméane sui-generis” [24, pag. 28].

Tinem sd addaugam aici cd, aplicabilitatea si adecvarea abordarilor de afaceri diferd nu
numai in functie de nivelul micro sau macroeconomic, dar si de caracteristicile tehnice si politice
ale activitatii in cauza, fapt demonstrat de criticile (figura 1.4.) aduse la adresa Noului Management
Public.

33



N\ deplasarea daptarea

administratiei

accentului L
> pe servicii U-O Maniera
comporta- vizibile, dar artificiald la un
v mente nu si mediu .
pierderea oportuniste necesare concurential
controlului  pentru a fals
@ democratic satisface
deficitul de termenii
legitimitate contractului si
in actiunea a creste oferta
publica de servicii

Fig. 1.4. Lacunele Noului Management Public
Sursa: Elaborata de autor in baza [31, pag. 161]

Intr-un final, Noul Management Public a creat premise favorabile dezvoltirii unei noi
birocratii, numite birocratie manageriald, 1asand in urma sa o serie de principii si metode pe care
administratia publica le utilizeaza si pana in prezent.

Procesul de rutinizare a afectat evident si acest model, care a argumentat o datd in plus
faptul ca fiecare paradigma are una si aceeasi traiectorie marcatd de debut, explorare, cercetare,
urmata de perioada ,,de glorie” si finalizata cu perioada de declin, care, inevitabil, este impusa de
transformadrile produse In societate odatd cu acceptare implementarii inovatiilor. Aceste inovatii,
cat si influenta concurentei duc la aparitia unor noi paradigme ce vin sa inlocuiascd paradigma
veche, preluand totusi bunele practici ale acesteia din urma.

,De€-a lungul vremii administratia publicd a evoluat continuu, inlocuind modelul weberian
cu cel neo-managerialist. Anume acum e cazul sa ne intrebam daca a sosit sau nu perioada de
declin a NPM (New Public Management sau Noul Management Public) sau daca aceasta este pe
cale sa inceapa” [63, pag. 413].

Tabelul 1.1. Analiza comparativia a modelului birocratic si a Noului management public

Criteriul de Modelul birocratic Noul management public
comparare
Structuri politico- Serviciul public ca mare institutie. | Serviciu universal.
administrative Departamente mari si complexe. Unitati administrative de talie redusa.
Centralizare si coordonare ierarhicd. | Descentralizare si autonomie.
Relatia cu politicul Separare. Separare.
Autoritate ierarhica. Autoritate contractuald (dihotomie intre
politic si administrativ).

Sursa: Elaborat de autor in baza [63, pag. 412-416]
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Comparand modelul birocratic cu cel liberal (tabelul 1.1), constatam ca discrepantele
majore, care au clasat aceste doud modele la poli diametral opusi, sunt dictate de relatia dintre
administratia publica si puterea politicd, cat si de complexitatea structurilor administrative, acestea
din urmd fixdnd ,,coordonatele spre care tinde NPM: descentralizare, de concentrare si
redimensionare a serviciilor publice” [53, pag. 55], lucruri care au facilitat schimbarea de
paradigma.

Daca modelul weberian este considerat drept unul rigid din motiv cd presupune o
centralizare si coordonare ierarhica strictd in raport cu puterea politica, cel neo-managerial
presupune inversul — descentralizarea si autonomia, care, si-au redus din atractivitate, generand
,»in opinia multor tari, inclusiv SUA sub presedintia lui Barack Obama, un entuziasm socio-politic
semnificativ fatd de ,,reintoarcerea statului” (inclusiv a unor instrumente ,,demodate” precum
nationalizarea companiilor private confruntate cu pericolul falimentului)” [63, pag. 413].

Asa dar, timpul a demonstrat ca cele doud puteri, politici si birocratica, trebuie sa
convietuiascd, chiar daca nu se iubesc. ,,Oricdt de urdti si ineficienti sunt politicienii, ei sunt
instrumentul de neinlocuit prin care vointa poporului este reprezentata” [38, pag. 289].

Dat fiind faptul cd metodele si solutiile preluate din mediul privat nu au fost tocmai
compatibile cu mediul institutional, ,, birocratizarea societatii sporeste din cauza complexitatii
procesului de guvernare si, in special, din dorinta de a compensa anumite esecuri ale
mecanismului de piata” [103, pag. 55]. Ba mai mult, ,, birocratia se dezvolta datorita nevoilor
care apar in societate in conditiile dezvoltarii societatii informationale. Ea este capabila sa-si
insuseasca noi arii de activitate care ar justifica intr-un fel autoritatea ei in cadrul sistemului
administrativ” [103, pag. 55].

In unul din articolele sale, autorul afirma ca ,timpul constituie o forta implacabild ce
transforma ceea ce putea fi la un moment dat reforma sau inovatie in ,,traditie” sau mostenire.
Chiar daca remarcam o tendintd a guvernelor contemporane de a afirma ca politicile de reformad a
statului sunt permanente si cd nu vor lua niciodata sfarsit, preceptele si retetele NPM puse 1n lucru
de cateva decenii nu scapd unui proces de ,,imbdatranire”. O data elanul epuizat, potentialul coroziv
si inovator al neo-managerialismului tinde la rAndul siu sa se diminueze. In acest context notiunea
de ,rutinizare” propusd de Weber isi poate dovedi virtutile explicative. Weber observa ca
rutinizarea modifica natura charismei, aceasta fiind supusa unei ,,traditionalizari, unei rationalizari
sau unei combinatii a celor douda” [63, pag. 416-417]. Analogic, putem afirma ca lucrurile noi
preluate de la NPM tind sa devina trasaturi traditionale ale statului inserate armonios prin noile
modele. ,,Pastrandu-ne scepticismul fata de discursuri politice in voga precum ,,tratarea cetatenilor

dupa modelul clientilor” sau ,,0 guvernare lipsita de ornamente inutile datoritd raspandirii
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tehnologiilor informationale” etc. pare cd NPM ne-a lasat drept mostenire pe de o parte — 0
arhitecturd, pe de alta — un set de instrumente” [63, pag. 417]. In acest context facem referire la
faptul ca NPM s-a axat paradoxal pe reajustdrile si rearanjdrile organizationale, proces numit si
»jocul cu organigramele”, lucru considerat pe bund dreptate unul dintre cele mai remarcabile
rezultate ale modelului. O alta mostenire pretioasa este reprezentata de bogata colectie de tehnici
si procedee manageriale care sunt utilizate pana la momentul de fata precum ar fi planificarea
strategicd, orientarea pe rezultat si activitate pe baza obiectivelor setate, metode si tehnici de
asigurare a transparentei, inclusiv prin acreditare si proceduri de asigurare a raspunderii, diversi
indicatori de masurare a gradului de realizare a obiectivelor, e-guvernare, benchmarking-ul,
evaluarea si autoevaluarea si Tncad multe alte tehnici si instrumente de management. Aceste
instrumente sunt pe calea de a deveni parte componenta a administratiei publice locale, ele urméand
sa treacd etapa de institutionalizare, infiltrandu-se in procesul de management public, asigurand
astfel nemurire Noului Management Public odata cu substituirea acestuia prin unul din modele
noi, menit sd revolutioneze sistemul administrativ.

Aici ar fi oportun sa amintim cd ,,NPM s-a raspandit ca un repertoriu de tehnici prezentate
sistematic in forumurile internationale drept ,,bune practici”. O asemenea raspandire in timp ne
indica faptul ca modelele si instrumentele neo-managerialiste au evoluat semnificativ, au generat
diverse avataruri si au fost supuse unor procese de ,,aclimatizare” in functie de contextul cultural

in care au fost aplicate” [63, pag. 414].

Modelul weberian Noul managemet public

Fig. 1.5. Traiectoria dezvoltirii modelelor de management public
Sursa: Elaborata de autor in baza [63]

In prezent, in literatura de specialitate sunt promovate doud modele menite a inlocui sau
continua reformele incepute de NPM (figura 1.5.): Noua guvernare democratica si Statul neo-
weberian. Respectiv, ,,statele lumii, urmeaza sa-si orienteze traiectoria de modernizare a sistemului
administrativ spre unul din ele in functie de nivelul de dezvoltare, nevoile cu care se confrunta
societatea la etapa actuala si multe alte particularitati specifice” [28, pag. 291].

Guvernanta democraticd (NPG) este parte integra a procesului mai larg de guvernanta,
model ce presupune sisteme si procese ce responsabilizeaza si oferd unei organizatii o directie

clard. Pornind de la geneza, acest model vine sa modifice radical rolul cetateanului, in calitate de
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beneficiar final al serviciilor publice. Modelul sustine ca cetateanul trebuie sa se implice, atat in
procesul de planificare a politicilor publice, cat si de implementare si, respectiv, evaluare a
impactului implementarii acestor politici.

Analizand particularititile modelului neo-liberal, putem conchide cu certitudine ca acesta
a constituit o mutatie reusitd, o continuitate logica, adaptatd perfect la ingerintele vremii a
modelului liberal, iar noua guvernanta democraticd — mutatie a NPM.

Scepticii, considera ca, urmatoarele modele menite sa revolutioneze managementul
administrativ ar trebui obligatoriu sd reprezinte in sine o mutatie produsd in timp a modelului
weberian, adaptat conditiilor impuse de schimbarile produse in societate sub influenta NPM.

Mentiondm ca, mpartasim in totalitate aceastd opinie, mai ales n conditiile tarilor cu un
nivel scazut de dezvoltare si cu un sistem democratic aflat la etapa incipientd. Ba mai mult, ,,in
prezent se vorbeste despre un nou fenomen in administratia publica numit statul neo-weberian
(NWS), model care submineaza substantial pozitia ocupata pand nu demult de demersul major de
reformism administrativ cunoscut sub numele New Public Management (NPM) ” [38, pag. 287].
,»Posibil cel mai puternic element al NPM a fost acela ca era ,,nou”, cuvant care suna ambitios in
reformele administrative, deoarece nu putem nega faptul c in societatea moderna accentul se pune
adesea pe moda. Or, astazi acelasi lucru poate fi spus si despre NWS” [62, pag. 97].

NWS este un model ce competitioneaza cu NPM, fiind considerat o reinterpretare a teoriei
lui Max Weber intr-o abordare specifica continentului european si provoaca interes cercetatorilor
din tarile cu un nivel scazut de dezvoltare, precum e cazul nostru.

Modelul neo-weberian a fost constituit la etapa cautarilor disperate de a gasi solutii
potrivite pentru a face fatd schimbdrilor produse in statele Europei Continentale. Din aceste
considerente, este firesc faptul ca el prezinta o mutatie a Noului Management Public cu o conotatie
puternic weberiand (figura 1.6.), fapt ce a permis conceperea unui nou model, menit sa le
inlocuiasca pe cele doud modele care i-au stat la baza. Conotatiile weberiene la care ne refeream
tin de ,,reafirmarea rolului statului ca mediator principal privind solutiile la noile probleme ale
globalizarii, schimbarile tehnologice, demografice si amenintarea pentru mediul ambiant;
reafirmarea rolului democratiei reprezentative (la nivel central, regional si local), in calitate de
element de legitimare in cadrul aparatului de stat; reafirmarea dreptului administrativ in pastrarea
principiilor de baza referitoare la relatia cetdtenilor, inclusiv egalitatea in fata legii, securitatea
juridica, precum si disponibilitatea de control juridic de specialitate a actiunilor de stat, dar si

pastrarea ideii unui serviciu public, cu statut, cultura, termeni si conditii distincte” [28].
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Modelul [
Weberian I

Fig. 1.6. Fundamentele modelului neo-weberian
Sursa: Elaborata de autor in baza [62, pag. 98]

Analizand toate aceste momente, consideram cd solutia optima capabila de a face fata crizei
din sistemul administrativ este alinierea la principiile europene care presupun cresterea
profesionalismului si a responsabilitdtii autoritdtilor publice In vederea asigurarii unui serviciu
public onest, implicat si orientat spre rezultate.

In primul rand, NWS ca concept empiric are un background distinct in evolutiile Europei
continentale si Incorporeaza in multe privinte raspunsul european la globalizarea economica.

In al doilea rand, in timp ce NWS are o origine empirica clard, in ultimii ani conceptul a
obtinut o semnificatie normativa puternica pentru tarile cu venituri medii si pentru tarile mai putin
dezvoltate (de exemplu, CEE), unde serveste ca o reamintire criticd ca, Tnainte de modernizarea
administratiei publice (cum ar fi reformele NPM), este nevoie de un aparat administrativ weberian
care sa poatd fi modernizat.

In al treilea rand, ,,deoarece NWS este un concept cu aspecte atat empirice, cat si normative
clare, devine evident cd 1nsasi conceptul de modernizare sau schimbare al administratiei publice
(st NWS face parte din acest proces) are nevoie de o dezvoltare teoretica serioasa pentru a evita
schimbarea de dragul schimbarii, asa cum pare sd fi fost cazul multor reforme inspirate de NPM”
[62, pag. 97]. Ceea ce este potrivit, totusi, depinde de timp si de situatie, iar problema este ca marea
majoritate a revendicarilor din documentele administratiei publice utilizeaza termenul ,,modern”
pentru a desemna un concept care nu este exact in conformitate cu vremurile si situatia. Cel mai
puternic element al NPM, probabil, a fost ca era ,,nou”. A sunat extrem de frumos in reformele
administrative, accentul fiind pus adesea pe moda. Cu toate acestea, astdzi acest lucru poate fi
foarte bine spus si despre NWS. Oricum, consideram ca tarile in care democratia are o pozitie
dificila ar aplauda ideea unui stat puternic modernizat precum NWS.

Deci, in una din lucrarile sale autorul conchide ca ,,NWS ar putea sa nu fie calea viitorului,
cel putin nu peste tot, in orice forma si in toate privintele, dar NPM este cu siguranta un model
depisit. Nimic nu a devenit mai clar decat dimensiunea puternica a timpului asupra NPM. In acest
sens, critica fatd de NWS cum ca este prea apropiat de NPM este justificatd in masura in care ea
coopteaza elemente pozitive ale NPM, pe o bazd Weberiana, adica ambele sunt asimetric

substituite” [38, pag. 293].
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Republica Moldova urmeaza sd iasa din vechile tipare mostenite de pe timpul guvernarii
sovietice si sd se alinieze sub aspectul demersului administrativ cu statele dezvoltate ale UE. In
acest sens, cea mai potrivitd metoda este reengineering-ul managerial care presupune ,,un proces
de remodelare a mediului organizational in lumina adaptarii lui la exigentele actuale In detrimentul
organizarii traditionale” [71, pag. 227-228]. Termenul dat provine de la combinatia verbului
englez ,,to ingineer” — a proiecta, modela si a prepozitiei iterative ,,re”, care-i canalizeaza sensul
spre directia reinventirii, remodeldrii, reorientirii, reorganizarii, reproiectirii sau regandirii. In
opinia sustinatorilor acestui concept, mentalitatea managerilor care vor opera schimbarea trebuie
sa fie ruptd din realitate, abandonand vechile reguli mostenite de la generatiile anterioare, care
inhiba dezvoltarea normala a administratie publice.

Mentionam ca initial procesul dat a aparut si s-a dezvoltat in mediul privat fiind definit de
catre promotorii sai timpurii Hammer si Champy drept o ,,regandire fundamentala si o reproiectare
radicala a proceselor de afaceri cu scopul imbunatatirii impresionante a indicatorilor critici si
actuali de performanta cum ar fi costul, calitatea si viteza furnizarii serviciilor” [37, pag. 228].

Werboys defineste procesul de reengineering ca pe o ,,schimbare structurata care presupune
existenta unui model compus dintr-un conglomerat de evenimente pe care un observator le poate
studia prin prisma diferitelor exemple actuale sau eventuale legate de circumstantele procesului,
care se pot manifesta sau implementa in diverse imprejurari” [80, pag. 293].

Devenport defineste conceptul ca pe ,,0 analiza si proiectare a fluxurilor si a proceselor de
lucru in cadrul organizational si interorganizational” [80, pag. 293].

Intr-un fel, reengineering-ul pare a fi o reincarnare a modelului stiintific propagat de
Taylor, care incerca sd imbine metodele stiintifice cu cele empirice in intelegerea proceselor
desfasurate la nivel inferior. ,, Taylor a depus suficiente eforturi pentru a identifica si a inlatura
etapele procesului care cauzeaza risipad si duc la scdderea rezistentei personalului, astfel,
reengineering-ul fiind unica cale care poate duce la debarasarea de vechile procese, considerate
distructive, prin implementarea noului” [80, pag. 293]. Asa dar, reengineering-ul poate fi pe drept
considerat o forma a Neo-Taylor-ismului readusa la viata in era actuala.

Procesul de reengineering presupune debarasarea definitiva de traditiile trecutului, mai ales
atunci cand toate incercarile de a Tmbunatiti practicile vechi nu au avut sorti de izbanda.
Consideram ca toate esecurile si inconsecventele inregistrate de pana acum in Republica Moldova
in ceea ce priveste reformarea sistemului administrativ obligd la schimbarea de atitudine prin
aplicarea unei ,terapii de soc”.

,»Astfel, modernizarea si europenizarea sistemului public trebuie sa depaseasca stadiul de

slogan, obiectiv de program politic sau anunt oficial” [69, pag. 128], aceasta trebuie s constituie
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premisa dezvoltdrii viitoare a comunitdtii. ,,Serviciile publice oferite cetdtenilor sunt excesiv de
birocratizate. Birocratia afecteaza calitatea serviciilor in ceea ce priveste viteza cu care acestea
sunt acordate. Organizatiile din sectorul public, in special cele din tarile in curs de dezvoltare, se
ciocnesc de probleme grave din cauza birocratiei, focusdrii pe indeplinirea sarcinilor si a lipsei de
responsabilitate. Din aceste motive, agentiile guvernamentale trebuie sa-si remodeleze radical
procesele pentru a asigura calitate serviciilor oferite si Intregii sale activitati” [58, pag. 10].

Pana la etapa actuald, mai multe state in curs de dezvoltare au trecut prin experienta de a
implementa reengineering-ul in cadrul APL. ,,Studiul incepe de la distrugerea definitiva a pilonilor
de baza pe care se sprijind vechea guvernare. Ulterior, acesta trebuie sa fie proiectat avand la baza
urmatoarele patru dimensiuni: transparentd, responsabilitate, colaborare si ingeniozitate. Acest
model a fost validat prin intermediul testelor empirice, rezultatele testarii indicand ca aceste

dimensiuni sunt unele potrivite” [58, pag. 11] si pot contribui la sporirea performantelor APL.

Monitorizarea
si evaluarea
procesului de
schimbare

Reconstruirea Reproiectarea
procesului procesului

Fig. 1.7. Etapele procesului de reengineering managerial
Sursa: Elaborata de autor in baza [77, pag. 295]

Procesul de proiectare a noului model este constituit din anumite etape, numarul cérora
variaza in functie de abordare. Astfel, Wastel considera cd procesul dat are cinci etape si anume:
imaginarea schimbarii procesului, inaugurarea proiectului de remodelare, diagnosticul,
remodelarea propriu-zisa si restructurarea. Kettinger atribuie acestui proces trei puncte de pornire
si anume: principiile remodeldrii, procesele remodelarii si metodele si instrumentele de
remodelare. Devenport vede drept cadru al remodelarii proceselor urmatoarele sase etape (figura

1.7): imaginarea, initierea, diagnosticul, reproiectarea, reconstruirea si evaluarea” [108, pag. 295],
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aceste etape fiind mai clare pentru a fi aplicate in cadrul procesului de remodelare a
managementului APL.

,Obiectiv, consideram ca Republica Moldova este deja la a patra etapa de implementare a
reengineering-ului managerial in cadrul APL, doar ca frica de a imbrétisa noul si schimbarea” [67,
pag. 232], lipsa cunostintelor in domeniu, lipsa unei viziuni comune bine conturate, cat si lipsa
unor persoane competente care si-ar asuma implementarea schimbarii o face sd bata pasul pe loc.
»Analizand fiecare etapa, putem afirma cd imaginea noului proces a venit odata cu ratificarea si
intrarea in vigoare a prevederilor Cartei Europene a autonomie locale, initierea schimbarii fiind
marcatd de dezvoltarea continud a Cadrului legal privind procesul de descentralizare si autonomie
locala prin aprobarea de acte normative cum ar fi Legea finantelor publice locale nr. 186-XIV din
06.11.1998 (cu modificarile ulterioare), Legea privind descentralizarea administrativa nr. 435 din
28.12.20, urmate de un sir de Strategii precum Strategia Nationald de Descentralizare, Strategia
de dezvoltare a managementului finantelor publice, Strategia privind reforma administratiei
publice. Diagnosticul starii actuale al APL a fost efectuat de nenumarate ori in cadrul studiilor
autohtone, dar si de catre expertii straini. Tot in cadrul acestor studii au fost identificate un sir de
actiuni care ar contribui la sporirea managementului APL, doar ca aceste actiuni au ramas doar
proiectate pe hartie, fara a fi initiat procesul de implementare al lor” [67, pag. 232].

Consideram absolut necesara urgentarea procesului de reconstruire manageriala a APL de
nivelul I, datd fiind starea deplorabila si nivelul de pauperizare cu care se confruntd spatiu rural.
Dacd administratia publica nu va fi reformatd in viitorul apropiat Republica Moldova risca sa-si
piarda toate sansele de implementare a acestui proces si de revitalizare a spatiilor rurale care raman
uitate de oameni, depopulate, pustiite si distruse.

Observatiile efectuate de autor in timpul studiului au demonstrat faptul ca primarii
localitatilor rurale sustin rolul central al statului in procesul de guvernanta si subliniaza importanta
democratiei reprezentative, or acestea constituind de fapt cele doud elemente de noutate pe care le
aduce modelul neo-weberian de dezvoltare administrativa. Constientizam faptul ca reengineering-
ul managerial a fost promovat sub lozincile si pe fundalul Noului Management Public, dar tinem
sa mentionam ca, desi NWS critica neajunsurile NPM, preia o parte dintre elementele acestuia
cum ar fi orientarea spre cetdtean si spre exterior in general, accentuarea importantei rezultatelor,
transformarea birocratului in manager public. La etapa actuald, ,terapia de soc” in vederea
remodelarii APL poate veni doar din partea statului prin aplicarea de metode ce ar contribui la
reafirmarea rolului functionarului public in ochii cetatenilor. Odatd cu cresterea increderii
cetdtenilor va spori si dorinta acestora de a se implica In procesul de schimbare, deoarece

schimbarea odatd acceptata poate fi considerata pe jumatate efectuata.
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Amintim, in acest context, ca NWS este o abordare specifici Europei Centrale, fiind
european. Astfel, principalii artizani ai acestui model i stabilesc o serie de caracteristici esentiale
precum: ,rolul central al statului, primatul dreptului administrativ in eforturile de reforma,
conservarea ethosului public si accentuarea rolului democratiei reprezentative” [101, pag. 722-
723].

Modelul neo-weberian vine sa sustina ,, statul strateg partener al societatii civile’, concept
propagat de Leclere si Vaillancourt ca fiind ,,0 alternativad interesantd la discursurile asupra
reformei statului. Departe de a fi o constructie teoretica sau abstractd, acesta se bazeaza pe o serie
de reforme ale politicilor sociale. Aparitia unor noi actori sociali in domeniul politicilor privind
locuintele sociale, contributia organismelor comunitare in domeniul sandtétii, prezenta economiei
sociale, contributia directd si indirecta a organizatiilor comunitare la reducerea somajului sunt
procese care conduc la o regandire a rolului statului. Pe masura ce societatea civila 1si asuma roluri
din ce in ce mai importante, statul isi intareste rolul de strateg. Politicile publice reprezinta in acest
caz, o coproductie a statului, pietei si societatii civile” [26, pag. 12-13].

Birocratia mereu a fost asociatd cu ceva rau, ceva ce este perceput drept un fenomen
negativ, insd anume birocratia poate remodela sistemul de valori ale administratiei publice,
eliminand coruptia si multe alte vicii ale acestuia, In vederea orientarii rezultatelor obtinute de
managementul administratiei publice spre performanta.

Un prim pas in initierea procedurii de reformare a sistemului public este familiarizarea cu
politicile de reformare propuse. La aceasta etapa distingem trei grupuri de actori: conducatorii
politici, inaltii functionari publici si managerii operationali. Numai ca aici exista o lupta internd cu
caracter ciclic caracterizata prin lupta pentru impunere si dominatie, astfel primii incearca sa-i
domine pe cei de la mijloc, iar managerii operationali incearca sa castige simpatia si increderea
politicienilor. Lupta lor pentru reducerea influentei reciproce a unora fata de ceilalti constituie un
impediment serios in calea implementarii de reforme, ba mai mult — poate dezamagi cetatenii prin
proasta satisfacere a nevoilor acestora. Prin urmare, in viziunea autorului ,,un moment important
il prezinta calitatile profesionale ale managerilor operationali, care de altfel si reprezintd elementul
de continuitate in cadrul sistemului administrativ. Anume stabilitatea in functie a acestora poate
asigura reorientarea de la principiile politico-ideologice la realizarea scopului de baza al
administratiei publice: asigurarea interesului general al societatii” [107, pag. 164]. Acest lucru si
demonstreaza implicatiile pe care le are managementul in administratia publica si incd o data pune
accentul pe faptul ca ,,managementul nu este un proces, neutru, tehnic, ci o activitate care se

intreprinde intim si indisolubil cu politica, legea si cu societatea civild in general” [20, p. 28].
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1.3. Managementul performantei ca factor determinant al dezvoltarii durabile a
localitatilor rurale

Reiesind atat din necesitatea reconfigurarii sistemului administrativ prin alinierea acestuia
la tendintele globale, ce solicitd ca managementul public sa parcurga niste pasi concreti In directia
sporirii performantelor, cat si din afirmatia savantului autohton Alic Birca potrivit caruia ,,un
sistem nu poate deveni functional si eficient, in acelasi timp, si nu-si poate realiza misiunea pentru
care a fost creat doar pe baza unui pachet de legi, a unor reguli, norme si regulamente elaborate de
juristi, aplicabile si aplicate in baza unor perceptii oarecare de catre persoane cu pregatire generala”
[56, pag. 40], autorul considerd ca in procesul de satisfacere a nevoilor populatiei de catre
organele statului este necesar de implicat managementul, care, prin caracterul sau practic, va
asigura o mai buna gestionare a procesului de furnizare de beneficii publice prin implicatiile
managementului performantelor.

Managementul administratiei publice sau managementul public a aparut in rezultatul
»contopirii a doud stiinte mari cum este administratia publicd si managementul, aceasta pentru
prima datd au iInteles-o In SUA la inceputul secolului XX, odatd cu intensificarea intereselor
privind rationalizarea muncii pe criterii tehnico-stiintifice, cercetate de ,,parintele stiintei despre
management” Taylor [2, pag. 5].

Promotorul doctrinei administrative H. Fayol defineste procesul de management public
drept actiunea de ,,a prevedea, a organiza, a comanda, a coordona si a controla” [3, pag. 23]
procesele administrative dintr-un stat, definitie ce are o tentd vadit manageriala si in care deja se
intrezdresc aluzii la conceptul de ,,performantd” prin actiunile de control. Autorul sustine pozitia
conform céreia termenii ,,administratie” si ,,management” nu sunt sinonime din simplu motiv ca
administratia presupune doar activitatea de conducere, activitate care poate fi efectuatd si fara
previziuni, coordonare si control, ba mai mult, poate face abstractie de principiile si legitatile
stiintifice care si-au demonstrat viabilitatea in timp.

Savantii autohtoni Birca A. si Chitulescu C. demonstreaza ca ,,managementul public a
apdrut ca o necesitate si se dezvoltd permanent ca unul dintre cele mai importante domenii ale
stiintei managementului care, prin rezultatele sale, poate avea un impact direct asupra imbunatatirii
modului de viati al cetitenilor dintr-o tard. In deceniul opt al secolului trecut s-a folosit pentru
prima datd conceptul de management in sectorul public. Structurile rigide, bazate pe ierarhie si
forme birocratice diversificate, care au dominat institutiile din administratia publica in cea mai
mare parte a secolului doudzeci, nu mai puteau raspunde pozitiv problemelor majore cu care se
confrunta administratia. In acest context, a aparut managementul public, ca un nou mod de

perceptie a conducerii institutiilor publice si a misiunii acestora in sectorul public” [55, pag. 41],
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in alt context Alic Birca afirmand ca managementul public a fost conceput ,,pentru satisfacerea
nevoilor cetatenilor, intereselor generale si individuale ale membrilor comunitatii, perceputi drept
clienti ai unei imense piete reprezentate de societate in ansamblul ei si de fiecare unitate
administrativ-teritoriala in parte” [56, pag. 41]

In acest context, americanii Perry si Kraemer (1983) definesc managementul public drept
,0 combinatie dintre orientarea normativd a administratiei publice traditionale si orientarea
instrumentald a managementului general” [20, pag. 20]. Aceasta definitie ,,face legatura dintre
managementul public si anumite evolutii specifice din organizarea respectivului domeniu ca
subiect de cercetare. In anii 1970 si 1980, predarea managementului public in Statele Unite a avut
o tendinta s migreze dinspre facultétile de stiinte politice spre cele de studii economice sau spre
alte facultati conexe, unde managementul a fost considerat un subiect generic. Studiile de
management generic tind sa fie destul de functionale in orientare: managementul se referd la
realizarea lucrurilor cat mai repede, mai ieftin si mai eficient posibil — si, de obicei, la realizarea
lucrurilor prin intermediul altora (resurse umane). Studiul administratiei publice, dimpotriva, desi
interesat de eficacitate, s-a concentrat in mod obisnuit si asupra valorilor din sectorul public, cum
ar fi democratia, responsabilitatea, echitatea si probitatea” [20, pag. 21]. Astfel Perry si Kraemer
identifica drept scop pentru domeniul de studiu al managementului public ,,dezvoltarea intelegerii
modului in care organizatiile publice si in special cele guvernamentale isi pot indeplini functiile”
[20, pag. 21].

Curioase sunt si abordarile managementului public (tabelul 1.2) conform carora, printre
valorile pe care pune accent acesta din urma se regasesc ,,reprezentativitatea, sensibilitatea,
receptivitatea” — valori impuse de abordarea politicd, considerate a fi ,,esentiale pentru mentinerea
democratiei constitutionale”. Abordarea legald pune accentul pe valori cum ar fi ,,procedura —
folositd pentru desfasurarea proceselor administrative, drepturile individuale reale ale fiecarui
functionar public si aspectele juridice care influenteaza rezultatele conflictelor aparute intre
persoanele private si stat.” Si, in final, abordarea manageriala care se axeaza pe eficientd, economie
si eficacitate — valori conexe cu notiunea de ,,performanta”.

Tabelul 1.2. Valorile de baza ale managementului public in functie de abordare

Abordarea politica Abordarea legala Abordarea manageriala
- Reprezentativitate. - Procedura. - Eficienta.
- Sensibilitate. - Drepturi individuale. - Economie.
- Receptivitate. - Aspecte juridice. - Eficacitate.

Sursa: Elaborat de autor in baza [3, pag. 25-31]
Autorul considera valorile aferente abordarilor politice si legale, cat si abordarile propriu-

zise, parte componentd a administratiei publice, si nu a managementului, deoarece ,,managementul
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este procesul prin care se coordoneaza, se conduc, se planificd si se controleaza activitatile
desfasurate intr-o organizatie, astfel incat sa se asigure atingerea scopurilor acesteia cu maxim de
eficientd” [16], dar aceste valori si abordari constituie contributia adusa de administratia publica
la fortificarea si dezvoltarea stiintei management public in general si, in particular, constituie
premisele pentru dezvoltarea conceptului de performanta a managementului.
Desi in tarile dezvoltate se face deosebire clara intre administratie publicd si management
public, amprente ale modelului birocratic se regasesc si astdzi in special in tarile in curs de
dezvoltare, precum este si Republica Moldova, amprenta conform careia administratia publica are
functia doar de a conduce, fara a-si planifica, coordona, controla activitatile.
Bundoara, savantul autohton, lon Paladi, mentioneaza faptul ca ,,evolutia conceptuala a
managementului public trebuie analizatd din perspectiva intelegerii conceptiei traditionale a
managementului in sectorul public, a teoriilor dezvoltarii organizatiilor si a specificitatii
administratiei publice” [81, pag. 30].
Totusi, pentru a face claritate intre interconexiunile existente intre managementul generic
si administratia publica, definitia pe care dorim sd o scoatem in evidentd este cea mentionata
anterior, data de H. Fayol procesului de management si anume: actiune de ,,a prevedea, a organiza,
a comanda, a coordona si a controla” [3, pag. 23]. Definitia data este remarcabild prin faptul ca
intruneste in sine functiile managementului, printre care clar se contureazd organizarea,
conducerea — verbe ce pot fi atribuite cu usurinta si procesului de administrare, adica verbului ,,to
manage”, deci, administrarea este o atributie indispensabild a managementului si nu viceversa.
Sjors Overman delimiteaza unele deosebiri dintre managementul public si administratia
publica, argumentand acest lucru prin faptul ca managementul:
»trateaza problematica exercitarii functiilor managementului, adaptate la specificul sectorului
public;

- urmareste orientarea activitatii desfasurate in sectorul public pe criterii de eficienta;

- abordeaza, cu precddere, nivelul de mijloc al structurii sistemului administrativ;

- are tendinta de a generaliza problematica ampla a managementului in sectorul public;

- se afla in legdtura stransa cu managementul traditional ca stiinta si cu alte domenii distincte:
stiinta politica, sociologia” [81, pag. 30].

Francezii Alecian si Foucher percep administratia publica drept o masinarie care desfasoara
diverse activitati pentru elaborarea actelor normative si normelor metodologice, ceea ce constituie
un argument in plus in favoarea opiniei savantului Alic Birca potrivit caruia ,,managementul public
include administratia publica si, in plus, urmareste crearea sistemului de management in cadrul

institutiilor publice, dar si in cadrul organizatiilor nonguvernamentale ce presteaza servicii publice,
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pentru realizarea obiectivelor cu maximum de eficienta, in conditiile asumarii responsabilitatilor
pentru rezultatele obtinute” [56, pag. 43]

Autorul, in unul din articolele sale ajunge la concluzia ca ,,ingerintele impuse de modelul
traditional de administrare, o administrare publica birocratica care elaboreaza norme, regulamente,
legi, fiind mai putin orientatd spre obtinerea unui nivel de performanta in vederea cresterii gradului
de satisfacere a interesului public general si a nevoilor sociale specifice, a pus bazele constituirii
managementului public ca stiintd distinctd a managementului. Aceasta comportd trasdturi
specifice, determinate de particularitatile domeniului sectorului public si urmareste identificarea
principiilor si legitatilor menite sa asigure suportul necesar satisfacerii intereselor poporului”
[35, pag. 227]. Prin aceasta afirmatie se demonstreaza o data in plus necesitatea atingerii unui
anumit nivel de performanta de catre autoritatile publice, nivel ce poate fi atins doar prin
implicatiile managementului public.

In Republica Moldova managementul public constituie un domeniu recent de cercetare,
impus de ,trecerea la un nou sistem politic, bazat pe pluralism si diversitate, competitivitate si
relatii economice de piata” [96, pag. 20]. Cu toate acestea, sfera de studiu este explicit prezentata
in lucrarile numerosilor savanti autohtoni precum M. Platon, T. Deliu, T. Saptefrati, A.
Simboteanu, T. Savca, E. Negru, T. Tofan, A. Birca, 1. Paladi, A. Secrieru etc.

Aurel Simboteanu, in lucrarea sa ,,Teoria administratiei publice”, facand referire la teoria
promovata de Taylor, sustine ca ,,din punct de vedere al stiintei administratiei, prevederile acesteia
presupuneau inlocuirea empirismului prin organizarea sistemicd a fiecarui element al muncii, ce
face ca managementul s capete substrat stiintific si sa influenteze benefic activitatea angajatilor”
[25, pag. 58-59].

Sa completeze aceasta idee vine si cercetdtoarea Ecaterina Negru care sustine ca
»~managementul public presupune si detinerea de catre organizatie a unei capacitati de actiune
strategica, 1i permite sa atinga obiectivele pe care si le-a fixat” [79, pag. 105].

Victor Juc si Irina Ceacir in una dintre lucrarile sale afirma ca managementului public i
revine sarcina de ,,a planifica si a prevedea bugetul pentru directia trasatd de conducere, a organiza
si angaja personalul, adicd a crea structura organizationald, a implementa planul, controla
activitatile si rezolva problemele care apar in procesul de realizare a planului” [11, pag. 28]. Tot
acesti autori afirma ca ,introducerea unui sistem nou de management public, In general,
dezvoltarea sistemului de politici publice, in special, reprezinta una dintre principalele directii de
dezvoltare adoptate de majoritatea tarilor Uniunii Europene, urmarindu-se deliberat de a rdspunde

eficient acestei necesitati” [11, pag. 22].
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Despre necesitatea prestarii unor servicii publice eficiente de catre APL vorbeste si
savantul Ton Paladi 1n articolul sau ,,Premisele managementului public” in care sustine ca
»managementul public este o disciplina specializata, care are ca obiect cunoasterea proceselor si
relatiilor de management din administratia publica in toatd complexitatea lor in vederea formularii
de principii si legitati pentru perfectionarea permanentd a organizarii si functiondrii structurilor
administrative, in functie de valorile puterii politice, de necesitatile socioeconomice de gradul de
dotare tehnica, de nivelul general de culturd si civilizatie etc., In scopul realizarii unor servicii
publice eficiente, corespunzatoare nevoii sociale si satisfacerii interesului public” [81, pag. 30].

Totusi, pentru a gasi un mod acceptabil de abordare a conceptului de performanta a
managementului APL urmeaza sa distingem clar ce presupune in sine administratia publica locala,
managementul APL si conceptul de performantd. Pentru aceasta, involuntar facem apel la
prevederile legale ale statului, in care este stipulat ca ,,administratia publica locala reprezinta
totalitatea autoritatilor publice locale constituite, in conditiile legii, pentru promovarea intereselor
generale ale locuitorilor unei unititi administrativ-teritoriale” [105, art. 1]. In acest context,
urmeaza sd privim managementul drept activitate, iar APL, prin prisma abordarii organice, drept
o institutie abilitata de catre stat sa satisfaca interesele generale ale cetatenilor. Asa dar, autorul
conchide ca managementul APL reprezinta: planificarea, organizarea, conducerea, coordonarea
si controlul activitatii autoritatilor publice locale, constituite in conditii legale pentru promovarea
intereselor generale ale locuitorilor unei unitati administrativ-teritoriale.

Nu insistam asupra universalitatii definitiei date de catre noi, deoarece este evident ca
definirea prezentului concept nu este una facila, datoritd modului diferit de a percepe acest
domeniu, precum si de particularitatile sectorului public, dar o consideram acceptabild pentru
situatia actuald a Republicii Moldova, In care managementul APL incepe a evolua ,,odata cu
schimbarile de ordin politic, economic, social, implementdnd noi principii de administrare,
tehnologii manageriale performante, asigurdnd prin aceasta ireversibilitatea proceselor
democratice din societate” [95, pag. 11].

Aceste procese au favorizat canalizarea principiilor si permanentd in metode, lucruri care
numerosi cercetatori le atribuie ca parti indispensabile a unui si aceluiasi termen, si aici ne referim
la ,,performanta”.

Autorul a dedicat abordarii notiunii de performanta un intreg articol in care a analizat
multitudinea de definitii perindate in timp. In acest articol, autorul sustine faptul ci ,,la etapa
actuala, notiunea de ,,performantd”, ce isi are originile in sectorul privat, isi croieste increzut calea,

infiltrandu-se si in managementul public. Pentru a identifica impactul substantivului sau
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adjectivului performanta/performant asupra managementului public ne propunem sda facem
claritate asupra ariei conceptuale a termenului de ,,performanta”.

Analiza etimologica a acestui concept denotd o vastd diversitate semanticd, performanta
fiind usor atribuibila atat activitatilor sportive, cat si celor economice si mecanice (rezultat obtinut
de cineva intr-o intrecere sportiva; realizare deosebita intr-un domeniu de activitate; cel mai bun
rezultat obtinut de un sistem tehnic, de un aparat — explicatii pe care ni le sugereaza Dictionarul
explicativ al limbii romane).

Cat de banal nu ar suna, dar termenul de performanta este utilizat in premiera cu scopul de
a exprima rezultatele exceptionale obtinute in cadrul unei curse de cai, atribuindu-i-se din start
calificativul de competitivitate. La prima vedere par stranii implicatiile acestui termen in sfera
economicd, dar anume acest calificativ, or, mai bine zis, spiritul de competitie a favorizat
acceptarea termenului de performanta si In domeniul economic.

Trebuie sa mentionam ca una dintre barierele in calea definirii termenului de performanta
este sensul bivalent al acestui cuvant, astfel unii cercetdtori percep performanta drept actiune,
exprimatd printr-un verb, altii — considerd cd substantivul performanta ar trebui privit drept un
eveniment sau un rezultat.

O alta bariera este caracterul subiectiv al performantei impus de perceptiile subiectului care
il abordeaza. Daca e sd analizam performanta administratiilor publice locale, putem sustine ca
majorarea cotei la taxele locale pentru APL ar constitui un element de performantd bugetara, in
vederea sporirii veniturilor Incasate, iar pentru comunitate ar constitui un motiv de nemultumire,
altfel spus non-performanta. Subiectivismul conceptului de performantd este argumentat si de
definitia datd de Rob Paton potrivit caruia ,,performanta este acel lucru pe care oamenii implicati
in proces, sunt de acord fie in mod implicit, fie explicit sa il accepte drept performanta” [83, pag.
90]. Acest lucru cu siguranta ca ne distanteaza de parerile conform carora sistemele de masurare a
performantei sunt unele obiective, fiabile si suficient fundamentate stiintific” [66, pag. 108].

Analizand in retrospectivd conceptul de performantd, in incercarea de a gasi o definire
acceptabild pentru acest termen complex, tinem sd mentionam cele patru etape de evolutie ale sale
descrise de lulia Jianu [73]. In functie de etapa de maturizare a conceptului au suferit mutatii si
criteriile identificabile de cercetatori cu termenul performanta, dupa cum urmeaza:

1. Perioada anilor 1950-1980, perioada in care performanta era echivalentd cu eficienta
organizationald, care reprezenta gradul in care organizatia atingea obiectivele sale fard a
depune efort excesiv, facind referire la asemenea caracteristici precum productivitatea,

flexibilitatea, adaptabilitatea, stabilitatea, integrarea, creativitatea.
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2. Perioada anilor 1980-1995, perioada marcata de definirea performantei in special in functie de
nivelul de realizare al obiectivelor, accentuand inca o data caracterul sau subiectiv prin
multidimensionalitatea sa in functie de multitudinea obiectivelor. La aceasta etapa performanta
este asemuita cu produsul unei operatii de naturd subiectiva care are drept scop de a apropia
realitatea de o stare dezirabila a lucrurilor, care, la randul ei, tot subiectiva este.

3. Perioada anilor 1995 — 2000, perioada pe care autorul o considera perioada de glorie a
dezvoltarii conceptului de performanta, deoarece, anume aici, performanta este definitd in
functie de eficienta si eficacitate, fapt ce atenueaza putin caracterul subiectiv al performantei,
facand unii indicatori cuantificabili.

4. Perioada de dupa anii 2000 este marcata de faptul cd performanta se defineste deja in functie
de crearea valorii, astfel performanta organizationala contribuie la fortificarea legaturii cost-
valoare si nu doar asigura fie diminuarea costului, fie cresterea valorii.

Citand acelasi articol, destinat definirii performantei mentionam ca in opinia autorului
»este deja evident ca notiunea de performanta si-a tinut pasul cu evolutia notiunii de management
in general, atribuindu-si noi si noi calitati in functie de orientarile regimurilor administrative
perindate. Tot evident este si faptul ca termenul dat isi continua evolutia si la etapa actuala, fiind
imposibil de formulat o notiune a performantei unanim acceptata, astfel precum este imposibil de
definit managementul APL printr-o astfel de definitie.

Totusi, pentru a ne contura o imagine generald a ceea ce reprezintd performanta, ne
propunem sa confruntam definitiile date acestui termen de mai multi savanti.

Spre exemplu, Angela si Corneliu Popovici pornesc de la notiunea data de Chemla-Lafay
si Deleplace potrivit careia performanta este ,.capacitatea de a atinge obiectivele stabilite,
exprimate in termeni de eficienta socioeconomica, calitatea serviciului sau eficienta
managementului” [84, pag. 28] si conchid prin a afirma ca ,,performanta poate fi definita ca
obtinerea de rezultate, comparativ cu unul sau mai multe obiective care semnifica nivelul
asteptarilor prealabile” [84, pag. 29]. Aceste definitii continua ideea promovata de Alan Burland
care identifica performanta cu ,,nivelul de indeplinire al obiectivelor”. Tot in directia aceasta
privesc si definitiile date de Devine care sustine cd, performanta inseamna ,,gradul de succes in
atingerea obiectivelor declarate”, cat si Noye care afirma cd, performanta consta in ,,atingerea
scopurilor care ti s-au dat in convergenta cu orientarile intreprinderii” [60, pag. 23]. Definitiile
orientate spre realizarea obiectivelor fac referire la termeni necuantificabili, fapt care inscrie

termenul definit, adicd ,,performanta” in lista termenilor subiectivi.
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Pentru a echilibra balanta dintre cuantificabil si necuantificabil, notiunea de performanta
este abordatd de multi autori din punct de vedere al eficientei si al eficacitatii, implicand si
elemente de competitivitate.

Savantul roman Gheorghe Bailesteanu, in lucrarea sa ,,Semioticd economicd”, defineste
performanta drept ,,0 stare de competitivitate (a unui agent economic, a unui manager etc.) atinsa
printr-un nivel de eficacitate si eficienta care asigura o prezenta durabild in timp” [6, pag. 427].

Consideram aceasta definitie incompletd din motiv ca nu face referire clara si concreta la
limitele de raportare ale acestui nivel de competitivitate, identificind nivelul dezirabil.

Abordarile performantei in functie de eficienta si eficacitate au fost analizate si de catre
cercetatoareca Alina Caradja [29, pag. 24-25], care, pornind de la definitiile date de Verboncu si
Zalman, potrivit carora performanta reprezintd ,,un rezultat deosebit obtinut in domeniul
managementului, economic, comercial etc. ce imprima caracteristici de competitivitate, eficienta
si eficacitate a organizatiei si componentelor sale procesuale si structurale”, cat si de Niculescu si
Lavalette care considerd ca performanta este ,,0 stare de competitivitate a intreprinderii, atinsa
printr-un nivel de eficacitate si eficienta care 1i asigura o prezenta durabild pe piata”, conchide ca
performanta este ,,un rezultat exceptional obtinut intr-0 activitate, superior comparativ cu datele
medii, apt sa asigure competitivitatea si, implicit, sustenabilitatea unei organizatii”.

Autorul tine sa mentioneze aceasta definitie anume prin faptul ca in ea se regasesc elemente
de comparatie ale performantei cu alte rezultate inregistrate (,,datele medii”), raportarea fiind, in
opinia autorului, una din caracteristicile de baza ale conceptului de performanta [66, pag. 109-
110].

Actualmente, ,,performanta obtinutd in domeniul economic este definita in functie de
valoarea adusa companiei sau agentului economic, valoarea, fiind identificatd cu perceptia
generald asupra calitatii/pretului atribuite unui bun sau serviciu. Si daca activitatea unui agent
economic este orientata spre obtinerea de profit, care ulterior este repartizat actionarilor prin plata
de dividende, este normal ca valoarea sa fie masurata prin astfel de indicatori precum profitul pe
actiune sau rentabilitate. Intrebarea apare in situatia performantelor obtinute de APL. Ce presupune
valoare pentru APL. Aici ne propunem sa identificam valoarea in functie de scopul APL, care
constd in promovarea intereselor generale ale poporului/membrilor unei unitati administrativ-
teritoriale. Iar interesele poporului, In opinia noastra, se rezuma la asigurarea unui nivel de trai
decent, la asigurarea conditiilor decente de viatd si de munca, la asigurarea dreptului la sdnatate si
la instruire, si, evident, la asigurarea unui mediu sandtos de viata.

Analizand toate aceste viziuni asupra semnificatiei termenului de performanta, autorul ii

identifica unele atribute nelipsite printre care se regasesc:
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- termenul ,,performanta” trebuie privit ca rezultat al unei actiuni, ci nu ca actiunea in sine;

- performanta trebuie sa fie orientata spre atingerea unui scop sau al unor obiective;

- efectele performantei trebuie sa fie comparabile si durabile;

- valoarea performantei depinde de scopurile si obiectivele propuse, cat si de perceptia acestei
valori de catre beneficiarii finali ai acestui rezultat.

Facand uz de atributele sus-mentionate, identificate in rezultatul analizei definitiilor date
de mai multi cercetatori din domeniu, autorul indrdzneste sd defineasca performanta drept
rezultatul deosebit al unei actiuni, in comparatie cu alte rezultate ale multor actiuni similare,
caracterizat prin atingerea obiectivelor trasate in conditii de maxima eficienta si eficacitate, cu
efecte durabile si orientare spre crearea de valoare identificabila si recunoscuta drept una
semnificativa de catre beneficiarii finali ai rezultatului acestei actiuni” [66, pag. 110-111].

Curioase sunt si tendintele de a constitui un domeniu de studiu aparte denumit
managementul performantelor prin imbinarea a doi termeni: management si performanta.
Necesitatea implicarii managementului in obtinerea de performante se explica prin faptul ca
performanta este tratatd drept un rezultat, dar pentru a obtine un rezultat trebuie neaparat sa
proiectam un sir de actiuni menite sd se soldeze cu acel rezultat deosebit despre care vorbeam
anterior.

Astfel, la etapa actuald, sunt cunoscute numeroase definitii date managementului

performantelor, printre care putem trece in revista urmatoarele [29]:

management strategic care ,,are ca obiect probleme mai generale ale companiei pentru ca

aceasta sa poata functiona cu eficacitate in directia generald pe care doreste s-0 adopte pentru

a-si indeplini obiectivele pe termen lung” (Armstrong);

- tip de management care ,,da posibilitatea unei companii sa transforme strategia globala in
rezultate si sa sustind misiunea si obiectivele acesteia” (Mathis si Jackson);

- managementul performantei este o ,,abordare strategica si integrata a asigurarii succesului de
durata in activitatea organizatiilor prin imbunatatirea performantei oamenilor care lucreaza in
ele si prin dezvoltarea capabilitatilor echipelor si persoanelor” (Badescu);

- managementul performantei presupune ,,0 suma a interventiilor strategice care influenteaza pe
termen lung activitatea organizatiei, ducand la imbunatatirea rezultatelor economice”
(Neascu).

Managementul performantei este definit de o buna parte din cercetdtorii autohtoni in
functie de eficient si eficacitate, continuand ideea promovata de citre Armstrong. In acest sens,
tinem sa mentionam ca savantele Prisacaru V. si Litvin A. sustin, in una dintre lucrarile sale,

pozitia lui Lindsay conform céruia ,,performanta institutionald presupune doud dimensiuni:
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eficacitatea care face referire la congruenta dintre rezultate si obiective sau alte criterii, si eficienta
care constituie legatura dintre rezultate (outputs) si eforturi (inputs)” [88, pag. 433].

La aceeasi concluzie ajung si savantii Turcanu G. si Gusev Al., care afirmd ca
»managementul performant reprezinta procesul de utilizare a tehnicilor si metodelor de gestiune
intr-o manierd eficace, eficientd si viabila, In acelasi timp, pentru a atinge obiectivele
organizationale si asigurarea succesului de duratd prin cresterea performantei economice si de
management” [49, pag. 124].

Autorul totusi, ramane fidel interpretarii procesului de management din perspectiva clasica,
identificand managementul performantelor APL cu rezultatul deosebit, in comparatie cu alte
rezultate similare, al procesului de planificare, organizare, conducere si control al activitatii APL,
caracterizat prin atingerea obiectivelor trasate in conditii de maxima eficienta si eficacitate, cu
efecte durabile si orientare spre crearea de valoare identificabila si recunoscuta drept una
semnificativa de catre locuitorii unei unitati administrativ-teritoriale, in calitatea lor de
beneficiari finali ai rezultatului acestei actiuni.

Dar cum poate procesul de planificare, organizare, conducere si control al APL asigura
efecte durabile si crearea de valoare identificabila? Cu sigurantd doar prin asigurarea unei
dezvoltari durabile a spatiilor rurale, ceea ce, in opinia autorului, ar trebui sa constituie unul dintre
obiectivele de bazd ale managementului APL.

In acest context, savantul Constantin Popescu mentioneaza ca ,,modelul traditional de
dezvoltare, in confruntare cu marile probleme energetice si ecologice, a cedat locul noului concept
de dezvoltare durabild, care presupune o noud atitudine fatda de mediul ambiant, modificarea
relatiilor dintre om si naturd in sensul stabilirii unui nou parteneriat intre cele doud entitdti, a
echilibrului si armoniei intre ele” [21, pag. 169].

Despre dezvoltarea durabila nu prea s-a vorbit, acest termen fiind abordat pe larg la etapa
actuala. Pentru prima data despre el a pomenit premierul Norvegiei in raportul sau ,,Viitorul nostru
comun”. In acest raport, d-na Brundtland, pe atunci Presedinte a Comisiei Mondiale pentru mediu
st dezvoltare, defineste dezvoltarea durabild ca fiind ,,dezvoltarea care corespunde necesitdtilor
necesitati” [17, pag. 320].

Tinem mult la definitia datd dezvoltarii durabile de catre Campeanu A., potrivit caruia
aceasta presupune ,,un proces de schimbare, In care exploatarea resurselor, directia investitiilor,
orientarea dezvoltarii tehnologice si schimbarea institutionala sunt coordonate atat cu nevoile de
viitor, cat si cu cele din prezent” [8, pag. 11]. Dezvoltarea durabild a venit ca un raspuns la

incercarile societatii de a face fata problemelor legate de ecologie. De aici si rezultd conditia
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esentiald potrivit careia ecologia sa fie abordata tridimensional, adica sa de regaseasca in plan

economic, social si ecologic.

Asa dar, autorul conchide prin a defini dezvoltarea rurald drept un proces eterogen ce
presupune implicarea si valorificarea chibzuita a tuturor resurselor disponibile cu scopul
imbunatatirii semnificative a bunastarii economice, ecologice si sociale a mediului rural.

In aceasti ordine de idei, consideram necesara si obligatorie implicarea APL de nivelul I
in dezvoltarea spatiilor rurale, dat fiind faptul ca dezvoltarea presupune un ,,proces eterogen” care
vizeaza ,,implicarea tuturor resurselor disponibile”.

Art. 14 al Legii nr. 436 privind administratia publica locala din 18.12.2006 stabileste
competentele consiliilor locale. Printre acestea tinem sa mentiondm urmatoarele:

- ,,aproba studii, prognoze si programe de dezvoltare social-economica si de alta naturd;

- decide asupra lucrarilor de proiectare, constructie, intretinere si modernizare a drumurilor,
podurilor, fondului locativ, precum si a intregii infrastructuri economice, sociale, medicale si
de agrement de interes local,

- decide infiintarea institutiilor publice de interes local, organizeaza serviciile publice de
gospodarie comunald, decide asupra regulilor de asigurare a curateniei in localitate;

- decide infiintarea intreprinderilor municipale si societatilor comerciale sau participarea la
capitalul statutar al societatilor comerciale;

- contribuie la organizarea de activitati culturale, artistice, sportive si de agrement de interes
local; infiinteaza si organizeaza targuri, piete, parcuri si locuri de distractie si agrement, baze
sportive si asigura buna functionare a acestora;

- contribuie la protejarea patrimoniului cultural imobil;

- contribuie la asigurarea ordinii publice si de protectie civila de interes local;

- contribuie la realizarea masurilor de protectie si asistentd sociala” [108].

Asa dar, dezvoltarea si implementarea politicilor de dezvoltare durabild revine
administratiei publice locale, deoarece, potrivit Legii, atributia de ,,aprobare a programelor de
dezvoltare socioeconomica” 1i revine consiliului local. Reiteram faptul ca printre atributiile
consiliului local se regasesc si atributiile legate de prestarea serviciilor comunale si sociale,
calitatea carora ne dezvaluie nivelul de dezvoltare al unei localitati, fiind un element indispensabil
pentru asigurarea unei vieti decente populatiei. Deci, putem sd conchidem ca sarcina dezvoltarii
rurale si implementarea politicilor menite sd asigure dezvoltarea localitatilor rurale cade pe umerii
autoritatilor locale.

Cercetatorul Florin Cazacu, afirma in una dintre lucrdrile sale cd ,,performanta in

administratia publica locald este, in mod evident, legata de activitatea autoritatilor administratiei
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publice locale dintr-o unitate administrativ teritoriald in scopul cresterii calitatii vietii in
comunitatea locala” [61, pag. 22]. Afirmatia data poate fi completata prin faptul ca pentru cetateni,
calitatea serviciilor publice are o insemnatate majora influentdnd direct calitatea vietii fie in
directia sporirii acesteia, fie in directie inversa.

In legaturd cu prerogativa APL de a aproba strategii si programe de dezvoltare local,
»tinem sd mentiondm ca calitatea acestor planificari are un impact direct asupra nivelului de
dezvoltare al localitatii. Obiectivele stabilite trebuie sa fie corelate cu necesitatile comunitatii si cu
obiectivele individuale ale functionarilor publici. Dar, la acest, capitol, trebuie sd constatdm ca
observatiile efectuate de autor asupra obiectului studiat, cat si convorbirile purtate cu numerosi
primari din localitatile rurale, au demonstrat faptul ca o buna parte din primariile localitatilor rurale
nu au planuri strategice de dezvoltare, limitandu-si activitatea doar la elaborarea de planuri
operationale, or gandirea strategica de azi ne poate asigura viitorul de maine!

O contributie deosebitd poate fi adusd la dezvoltarea localitatilor rurale inclusiv prin
atragerea mijloacelor economice din fondurile europene, fonduri care pot fi accesate gratie
acordurilor de asociere la care Republica Moldova este parte. Consideram ca valoarea fondurilor
atrase este un indicator de performanta al managementului APL cu o valentd semnificativa, care
este si masurabil, si comparabil daca sa-I raportdm la numarul de locuitori.

In conditiile actuale, in care increderea cetitenilor in alesii locali este una subreda, accentul
ar trebui usor deplasat spre asigurarea furnizdrii serviciilor de calitate in conditiile unei
transparente decizionale sporite. Cetateanul vrea si trebuie sa fie implicat in activitatile
comunitare, el vrea si trebuie sa fie informat cu regularitate cu privire la activitatea desfasurata de
APL. In acest sens, plasarea informatiilor de interes comun pe paginile oficiale ale primariei,
organizarea de Intdlniri tematice cu persoane din diferite categorii de varsta in vederea identificarii
doleantelor si nevoilor acestora, chestionarea permanentd a locuitorilor in vederea acumularii de
feed-back cu privire la calitatea serviciilor sau alte activitati de dezvoltare comunitara si, de ce nu,
participarea membrilor colectivitdtii la evaluarea performantelor managementului APL in calitatea
lor de beneficiari principali ai Intregii activitdti demarate de APL.

Si dupa cum este bine cunoscut faptul ca toate lucrurile bune si frumoase se fac cu oameni
sl prin oameni, este evidenta contributia semnificativa a resurselor umane la sporirea performantei
managementului APL. La etapa actuala, doar la aceastad categorie existd reglementari clare de
stabilire a performantei functionarilor publici cu delimitari clare a criteriilor de performanta, vizate
in Regulamentul-cadru cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului
din unitatile bugetare, aprobat prin HG privind punerea in aplicare a prevederilor Legii privind

sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar [113].
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In rezultatul celor expuse mai sus, autorul indrizneste si identifice cinci criterii relevante

(figura 1.8). ce ar putea servi drept baza pentru evaluarea performantelor managementului APL”
[66, pag. 111-112].

l. Calitatea planificarii strategice

II. Capacitatea si calitatea serviciilor furnizate

servicii comunale
eservicii sociale
eservicii administrative

III. Capacitatea financiara

*Calitatea gestionarii fondurilor publice
*Capacitatea de generare a veniturilor si de atragere a fondurilor

IV. Permeabilitatea implicarii comunitare si transparenta procesului decizional

l/. Calitatea resurselor umane I

Fig. 1.8. Criterii sugestive pentru evaluarea performantelor managementului APL
Sursa: Elaborata de autor in baza [66, pag. 112]

Consideram, mai intdi de toate, cd activitatea administratiei publice locale trebuie sa fie
corect planificata, nu doar pe termen scurt, dar si pe termen lung pentru a putea asigura satisfacerea
nevoilor populatiei, inclusiv prin asigurarea cu servicii comunale, sociale si administrative de
calitate. Asigurarea serviciilor calitative necesita evident surse financiare. Consideram ca
performantele managementului APL presupun nu doar buna gestionare, dar si priceperea de
atragere a unor mijloace fie din granturi sau sponsorizari, fie din investitii pe baza de proiect. Un
alt element definitoriu al atingerii de performante de catre APL, consideram ca este gradul de
implicare a populatiei in procesul de administrare, participarea comunitara la luarea deciziilor si,
nu in ultimul rand, transparenta decizionala care poate fi asigurata prin publicarea permanenta a
rapoartelor de activitate, prin consultarea opiniei comunitare etc. Totodatd, nu putem obtine
performante atata timp cat nu dispunem de personal calificat si competent.

In acelasi articol ce abordeaza performanta managementului APL si procedura de
evaluare a acestor performante, autorul sustine ca ,,0 evaluare periodicd a performantelor
managementului APL, fie chiar si o autoevaluare care sa se refere doar la evaluarea gradului de
atingere al obiectivelor va constitui un pas semnificativ in directia perfectionarii APL, iar

implicarea comunitatii in calitate de evaluator va spori credibilitatea rezultatelor, cat si va de
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determina vulnerabilititile managementului APL. De aceea consideram cd evaluarea
performantelor managementului APL trebuie sa fie implementata la nivelul fiecarei localitati
rurale, pe principii legale si unanim acceptate, evaluare care trebuie sa fie centratd pe nivelul de
atingere al obiectivelor strategice, operationale si chiar electorale, cét si pe calitatea si capacitatea
indeplinirii atributiilor APL stabilite in baza legala” [66, pag. 112].

Rezultat al celor expuse mai sus conchidem prin afirmatia autorului potrivit careia ,,daca
satele au fost distruse de politica irationala a statului, tot statul are obligatia morala si financiara

sd le readuca la viata, chiar dacd actualmente statul este organizat pe alte principii si condus de alti

politicieni” [34, pag. 108].

1.4. Concluzii la capitolul

1. Managementul APL isi are originile in deceniul opt al secolului trecut, venind ca un raspuns
la ingerintele impuse de modelul traditional de administrare. Determinanta in statele europene
a fost si ramane influenta doctrinei franceze, cu toate ca formularea unei definitii clare si
precise a acestui termen preocupa academicul pana in prezent.

2. Stiinta administrativa este alcatuitd dintr-o colectiei dispersatd de viziuni ale modelelor
politico-administrative, pornind de la modelele clasice si continuand cu noile modele. Modelul
Statul neo-weberian, fiind o reinterpretare a teoriei lui Max Weber intr-o abordare specifica
continentului european, este, pentru moment, cel mai potrivit model pentru administratia
publicd in vremuri de crizd din statele cu democratii incipiente, precum este Republica
Moldova.

3. Implicatiile noilor traiectorii si modele de management public sunt privite pozitiv, ele
contribuind la producerea unei serii de procese ce presupun modernizare. Cu toate acestea,
nevoile sociale difera de la stat la stat si, din aceste considerente, nu exista o traiectorie unica,
bine determinatd, capabild sa ne duca la rezultatele scontate.

4. Analizand multitudinea delimitarilor conceptuale ale administratiei publice, conchidem ca
,,administratia reprezintd un domeniu cu un caracter teoretic si un continut limitat la aspectele
ce tin de structura unui sistem administrativ si legile, regulile si regulamentele pe baza carora
acesta este organizat si functioneaza intr-o tard §i este orientatd cu precddere la procese,
proceduri si proprietati. Deci, administratia publica trebuie sd fie o activitate prin care sunt
rezolvate probleme de interes public, in cadrul reprezentat de legislatie, cadru care nu trebuie
sd fie constrangator”.

5. Managementului public ca stiinta distinctd a managementului reprezinta: planificarea,

organizarea, conducerea, coordonarea si controlul activitatii autoritatilor publice locale,
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10.

constituite in conditii legale pentru promovarea intereselor generale ale locuitorilor unei
unitati administrativ-teritoriale.

Reconfigurarea sistemului administrativ este impusa in primul rand de necesitatea alinierii la
tendintele globale care solicitd ca managementul public al oricdrui stat sd imbratiseze
schimbarea si sa treaca printr-un proces de reengineering care sa duca la performanta. Pentru
a echilibra balanta dintre masurabil si nemasurabil, performanta continua sa fie abordata din
Autorul defineste performanta ca un ,, rezultatul deosebit al unei actiuni, in comparatie cu alte
rezultate ale multor actiuni similare, caracterizat prin atingerea obiectivelor trasate in conditii
de maxima eficienta si eficacitate, cu efecte durabile si orientare spre crearea de valoare
identificabila si recunoscuta drept una semnificativa de catre beneficiarii finali ai rezultatului
acestei actiuni”’.

Actualmente, se impune ferm un alt tip de dezvoltare si anume dezvoltarea durabila care
vizeaza uUn proces eterogen ce presupune implicarea si valorificarea chibzuita a tuturor
resurselor disponibile cu scopul imbundatatirii semnificative a bundstarii economice, ecologice
si sociale a mediului rural.

Performantele managementului APL trebuie sa fie periodic supuse unei evaluari, fie chiar si
unei autoevaluari care sa se refere doar la evaluarea gradului de atingere a obiectivelor. Acest
lucru va constitui un pas semnificativ in directia perfectionarii APL, iar implicarea comunitatii
in calitate de evaluator va asigura transparenta, Cat si va determina vulnerabilitétile
managementului APL.

Evaluarea performantelor managementului APL trebuie sa fie implementata la nivelul fiecérei
localitati rurale, pe principii legale si unanim acceptate, evaluare care trebuie sa fie centrata pe
urmatoarele criterii: calitatea planificarii strategice; capacitatea si calitatea serviciilor furnizate
(comunale, sociale si administrative); Capacitatea financiara (calitatea gestionarii fondurilor
publice si capacitatea de generare a veniturilor si de atragere a fondurilor); permeabilitatea
implicdrii comunitare si transparenta procesului decizional si, desigur, calitatea resurselor

umane.
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2. EVALUAREA NIVELULUI DE DEZVOLTARE AL SPATIULUI RURAL
DIN REPUBLICA MOLDOVA PRIN PRISMA INTERDEPENDENTEI
SALE CU PERFORMANTELE MANAGEMENTULUI APL

2.1. Caracteristica generala a spatiului rural din Republica Moldova — factor esential in
scopul inregistrarii performantelor de citre managementul APL

Cunoasterea, cercetarea si dezvoltarea continuad a spatiului rural prezintd interes sporit
pentru mediul academic dintr-o tara cu dimensiuni impunatoare ale ruralului precum este
Republica Moldova, dimensiuni marcate atat de suprafetele ce revin mediului rural, cat si de
ponderea populatiei de la sate.

In pofida unei urbanizari rapide, provocate de industrializarea fara precedent din cea de a
doua jumatate a secolului XX, care a generat nu doar reducerea ponderii populatiei ocupate in
agriculturd, silvicultura, pisciculturd, dar a diminuat semnificativ si ponderea veniturilor incasate
din activitatile agricole in PIB, importanta spatiului rural nu scade, aceasta impunandu-se din ce
in ce mai mult, inclusiv prin tendinta globala de protejare a mediului Inconjurator si valorificare a
locurilor pitoresti de care dispune mediul rural. Umanitatea si-a setat drept obiectiv ecologizarea
vietii sociale si economice, iar mediul rural are o importanta cruciala in atingerea acestuia.

Vladimir Doga sustine ca ,,spatiul rural, in sensul banal, dar real al termenului, a aparut pe
suprafata pamantului o data cu sedentarizarea omului si aparitia primelor amenajari, in vederea
realizarii unor productii agricole. In timp istoric, intre societitile rurale si pimantul luat in
exploatare s-a creat o serie de relatii durabile, intarite prin traditii, obiceiuri si interese, exprimate
in peisaj prin diferite tipuri de spatii rurale” [52, pag. 36].

De aici si etimologia cuvantului ,,rural”, care is1 are originea in latinescul ,,rurs” sau ,,ruris”
ceea ce presupune cultivarea campurilor sau terenuri ocupate, locuite, gestionate si prelucrate de
om. Ruralul Inseamna terenuri, teritorii predominant ocupate de paduri, semandturi, spatii verzi,
1ar comunitatea, 1n special, fiind una agrara.

Actualmente, ,,sub impactul urbanizarii, spatiul rural a cunoscut modificari structurale
evidente, amenajdri si ameliordri pentru cresterea capacitatii de productie a pamantului, pentru
modernizarea habitatului rural. Expansiunea spatiului urban, dezvoltarea cdilor de comunicatie,
implantarea unor activitati neagricole, introducerea unor tehnici si tehnologii au dus la incércarea
spatiului rural cu noi relatii, imbogatindu-1 calitativ si cantitativ” [78, pag. 36].

Termenul de spatiu rural cunoaste multiple abordari. Astfel, ,,in Franta acesta este
considerat teritoriul unde predomina productia agricola. In Belgia se considera ca spatiul rural

reprezinta teritoriul cultivat de om si avand un anumit gen de peisaj. In Germania sunt referite la
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spatiile rurale toate spatiile ce se gdsesc in afara zonelor de mare densitate, iar In SUA criteriul de

baza pentru referire la spatiul rural il constituie ponderea populatiei globale” [89, pag. 104].

Din multitudinea de definitii date spatiului rural am dori sa trecem n revista urmatoarele:
- ,spatiul rural nu este o zona abstracta si ordinara, ci una uman-geografica si eterogena;

- spatiul rural include campiile, taranii si toate genurile lor de activitate, cat si teritoriile non-
urbane;

- spatiile rurale sunt niste structuri socioeconomice de o diversitate si complexitate sporita,
incluzand sate, ordsele mici, ferme, paduri, spatii de producere, magazine mici, zone
comerciale si turistice, cu peisaje naturale si diverse traditii;

- spatiul rural este considerat o metoda concretd de utilizare a suprafetelor, carora le este
specifica densitatea redusd a populatiei, peisajele naturale, activitdti economice, in special
legate de agricultura, silvicultura si pasunat” [105, pag. 29-30].

Marea majoritate a cercetatorilor definesc clar limitele ruralului, accentuand ca spatiul rural
cuprinde tot ce nu este urban. De obicei, zona rurala interactioneaza cu cea urbana, deoarece
»anume sub impactul urbanizarii zona rurala a cunoscut schimbari structurale evidente ce tin de
industrializarea spatiilor rurale, de mecanizare, prelucrare chimica, aplicate pe larg in agricultura,
fapt ce a contribuit semnificativ la cresterea capacitatii de producere si, evident, a dus la
modernizarea habitatului rural” [9, pag. 13-14].

,,O altd confuzie terminologica se referd la ,,spatiul rural” si ,,spatiul agrar”; la ,,activitate
rurald” si ,,activitate agrard” sau, mai simplu vorbind, la ,,rural-agrar”. Este important de precizat
ca cele doua notiuni, desi relativ apropiate, nu pot fi confundate sau considerate sinonime. Sfera
notiunii de ,,spatiu rural”, ,,activitate rurald” si chiar sensul termenului ,,rural” in general este mai
larg, mai extins, cuprinzand in interiorul sau si notiunile de ,,spatiu agrar”, ,,activitate agrara” sau,
simplu, ,,agrar”.

Controversele in materie de definire clara si precisa a spatiului rural apar din motiv ca
spatiul rural, in sine prezintd obiectul cercetdrii pentru numeroase stiinte, precum economia,
istoria, geografia, sociologia si chiar politica” [52, pag. 165-166]. Abordarile multidisciplinare ale
acestui concept (figura 2.1.) reflectd specificul aparitiei si dezvoltdrii formatiunilor rurale,
reprezinta o abordare naturala si, In acelasi timp, necesara, dacad luam in considerare complexitatea

acestui termen.
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Abordare

i1storica geografica sociologica economica

Fig. 2.1. Tipologia abordairilor legate de definirea conceptului de ,,spatiu rural”
Sursa: Elaborata de autor in baza [105, pag. 31]

Potrivit abordarii istorice ,,zona rurala este o expresie a efortului omenesc de lunga durata,
menit sa pund 1n serviciul sdu componentele fizico-naturale ale spatiului, este un spatiu pe care
omul I-a modelat in timp, in functie de nevoile sale, pe care 1-a creat prin opera sa, fiind astfel o
adevarata capodopera rustica a omenirii” [9, pag. 13].

Din perspectiva stiintelor geografice, termenul de ,,spatiu rural” este utilizat pentru a
desemna o zona geografica bine definitd, caracterizata printr-o populatie mai putin numeroasa,
relativ izolata de influenta marilor localitati urbane.

Sociologia pune la baza spatiului rural traditiile, altfel spus relatiile interumane, o anumita
viata politica si moral-spirituala.

Viziunea economica asupra conceptului de ,,spatiu rural” vine inca o data sd argumenteze
rolul primordial pe care acesta il detine In dezvoltarea economica a unei tari.

Toate aceste abordari scot la iveald numeroase caracteristici (tabelul 2.1.), care, In suma, st
presupun tot ceea ce este rural.

Tabelul 2.1. Caracteristicile specifice abordarilor conceptului de ,,spatiu rural”

Caracteristici specifice abordarii:
istorice geografice sociologice economice
Aparitia spatiului rural. | Pozitia geografica. Traditiile si obiceiurile. | Economia rurala.
Dezvoltarea si evolutia | Conditiile climaterice. | Modul de viata. Fortele de producere de
istorica a spatiului rural. baza.
Specificul national. Ocupatiile in spatiul | Numarul si densitatea | Activitatile agricole si
rural. populatiei. alte genuri de activitati
industriale.

Sursa: Elaborat de autor in baza [105, pag. 31]

Asa dar, prin elementele pe care le contine, spatiul rural se identificd cu un spatiu aparte,
diferit de alte spatii ce se Intind pe un teritoriu. Diferentele cele mai importante se rezuma la
aspecte precum structura economica, densitatea populatiei, profesiile dominante, cultura si edificii

culturale, viata spirituald, relatiile interumane, cutumele etc.
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Conform definitiei date de Recomandarea nr. 1296/1996 a Adundrii Parlamentare a
Consiliului Europei cu privire la Carta Europeana a Spatiului Rural, ,,spatiul rural cuprinde o zona
interioard sau de coasta ce include satele si orasele mici, In care majoritatea partii terenului este
utilizat pentru:

a) agricultura, silviculturd, acvacultura si pesculit;

b) activitatile economice si culturale ale locuitorilor acestor zone;

€) amenajarilor de zone neourbane pentru timpul liber si distractii (sau de rezervatii naturale);
d) alte scopuri, precum construirea de locuinte” [89, pag 104].

In viziunea noastra, o definitie clara a spatiului rural, fundamentati stiintific ar trebui sa fie
inspiratd din totalitatea abordarilor mentionate anterior. Suplimentar, tinem sa mentiondm ca
prezintd interes si faptul ca in tarile europene ordselele mici se considera parte componentd a
spatiului rural, lucru de care ar trebui sa tinem cont n procesul de formulare a unei definitii.

Luand in consideratie toate aceste constatari si afirmatii, autorul vine cu propria definitie
a spatiului rural pe care il identifica cu o ,,zona geografica bine determinata prin componentele
sale naturale autentice, alcatuita din localitati mici populate de un numar redus de oameni uniti
de-a lungul timpului de traditii si obiceiuri comune care isi asigurd traiul in special din activitati
economice precum agricultura, silvicultura, pasunatul, mestesugaritul, artizanatul, practicate in
mod constiincios in vederea protejarii mediului inconjurator”.

Daci e sa luam in calcul faptul ca formele de stabilire umana specifice zonelor rurale sunt
satele si comunele, devine curioasa definitia data de legislatia Romaniei inca in 1968 acestor tipuri
de habitat. Asa dar, Legea privind organizarea administrativa a teritoriului Republicii Socialiste
Romania prevede ca comuna este o ,,unitate administrativ-teritoriala care cuprinde populatia rurala
unitd prin comunitate de interese si traditii, fiind alcatuitd din unul sau mai multe sate, in functie
de conditiile economice, socio-culturale, geografice si demografice” [109, art. 5].

Legislatia Republicii Moldova, sub influenta directivelor elaborate de UE prin Carta
Europeand a Spatiului Rural, completeaza definitia preluata de la romani si identifica satul cu ,,0
unitate administrativ-teritoriald care cuprinde populatia rurald unitd prin teritoriu, conditii
geografice, relatii economice, social-culturale, traditii si obiceiuri, in care majoritatea fortei de
munca se afld concentrata in agriculturd, silvicultura, pescuit, oferind un mod specific si viabil de
viata locuitorilor sai, si care, prin politicile de modernizare, isi va pastra in perspectiva specificul
rural” [110, art. 5].

Analizand definitia datd de lege, apare involuntar intrebarea cum vor reusi spatiile rurale
periurbane sa-gi pastreze specificul rural (zonele limitrofe marilor orage si centre industriale), in

conditiile in care aceste spatii au deja o amprenta urband semnificativa? Ruralul autentic este aici
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din ce 1n ce mai absent, fiind Inlocuit de fundamente de viata si culturd urbana, in asa mod avand
loc o urbanizare a satelor. O alta confuzie apare atunci cand ne referim la satele periferice, a caror
involutii din ultima vreme sunt atat de grave incat se ajunge la rusticizarea lor. Rezulta cd definitia
datd de legislatia Republicii Moldova este valabild doar pentru spatiul rural intermediar.

Semne de intrebare apar si in cazul delimitarii subiectului responsabil de implementarea
»politicilor de modernizare”. Cine pand la urma isi asuma rdspunderea pentru modernizarea
spatiilor rurale in conditiile pastrarii specificului rural: populatia rurala, administratia publica
locald, administratia publica de stat? Toate aceste imprecizii presupun o versatild manevrabild a
textelor de lege, din aceste considerente este necesara completarea acestora, prin indicarea clara a
subiectului ce poarta raspundere de politicile de modernizare implementate in localitatile rurale,
cat si de obligativitatea pastrarii specificului rural.

Totusi, ,,in conditiile unui rural, care, desi persista, este radical transformat fatd de ruralul
traditional autonom sau semiautonom” [82, pag. 8], se impune necesitatea ,,instaldrii activitatilor
umane cu conditia ca acestea sa nu fie agresive, promovand degradarea lor” [130, pag. 12].

Activitatile desfasurate preponderent 1n spatiile rurale favorizeaza identificarea functiilor
spatiului rural (figura 2.2), functii care pornesc de la caracteristicile specifice ruralului si sunt

prevazute si in Cartea Europeand a Zonelor Rurale.

Economica

Socio-culturala

Ecologica

Fig. 2.2. Functiile spatiu rural
Sursa: Elaborata de autor in baza [9, pag. 16]

Functia economica a spatiului rural ,,este considerata functia de baza, primara, care are ca
obiectiv principal obtinerea produselor agricole si a altor bunuri materiale realizate de ramuri
productive precum agricultura, silvicultura, industria forestiera, artizanatul” [130, pag. 12].

Functia socio-culturala face referire la relatiile din interiorul comunitatilor spatiului rural,

care, spre deosebire de cele din spatiul urban, sunt unele deschise, bazate pe incredere si prietenie.
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Functia ecologica face apel la exploatarea rationala si durabild a resurselor naturale,
protejarea peisajului si a particularitatilor spatiului rural, data fiind industrializarea excesiva in
unele zone care a dus la ,,poluarea spatiului rural, deteriorarea peisajului agricol si silvic, reducerea
alarmanta a florei si faunei si producerea unui dezechilibru in foarte multe ecosisteme ale spatiului
rural” [130, pag. 13].

Pornind de la functiile ruralului, autorul isi propune sa evalueze nivelul de dezvoltare a
spatiilor rurale prin analiza datelor statistice oficiale, cu toate cd ne ddm bine seama ca, urmarile
pandemiei si secetelor si-au lasat amprenta asupra mediului rural din Republica Moldova, care, la
moment, inregistreaza acute probleme economice si sociale, ce sunt puternic conectate la cadrul
socioeconomic al vietii rurale. Datele statistice si studiile de specialitate ilustreaza insuficienta
dezvoltare a spatiilor rurale din tard, starea generald a lumii satului in Republica Moldova fiind
caracterizatd de o economie ineficientd, infrastructura deficitara si standard de viata scazut pentru
populatie.

Evaluarea nivelului de dezvoltare a localitatilor rurale trebuie analizat din perspectiva
nivelului de trai al populatiei, inclusiv prin prisma accesului la servicii medicale, educatie si
cultura. Nu in ultimul rand, autorul isi propune sa analizeze gradul de perpetuare a elementelor
capitalului natural.

In acest scop, ne propunem initial si analizim ponderea terenurile cu destinatie agricola
pentru a ne putea face o impresie generala despre proportiile spatiului rural. Ulterior, vom examina
nivelul de trai al populatiei de la sate tinand cont de sursele principale de venit, nivelul salariului
mediu, venituri si cheltuieli medii lunare. O atentie deosebita autorul va acorda analizei numarului
de someri si a numarului de persoane emigrate. Aspectele vietii socioculturale vor fi analizate in
functie de numarul de scoli si licee de la sate, numarul institutiilor culturale si medico-sanitare, iar
investitiile in capitalul natural — prin suprafetele acoperite de paduri si cele ingrijite si reconstruite.

Rolul agriculturii in viata ruralului este explicat prin fertilitatea solurilor, cat si prin
cresterea continud a cotei ce revine terenurilor cu destinatie agricold in suprafata totala a
terenurilor, astfel, in anul 2020 ponderea acestora constituia 61,81% ceea ce depaseste ponderea
detinuti in anul 2019 cu 0,56 puncte procentuale (tabelul 2.2). In general, ponderea detinuta de
terenurile agricole inregistreaza in ultimii 6 ani un trend ascendent, ceea ce sadeste un germene de
speranta in legdtura cu posibila revitalizare a agriculturii.

Cu toate cd terenurile cu destinatie agricola cuprind 2,09 min. ha, suprafata insamantata de
intreprinderile agricole si gospodariile taranesti in anul 2020 cuprinde doar 1538 mii ha, din care
ponderea cea mai considerabila revenindu-le suprafetelor Insdmantate de intreprinderile agricole,

53,77%. Tinem sd mentiondm cd marimea suprafetelor Tnsamantate inregistreazd o crestere
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continud, astfel aceste suprafete s-au extins din anul 2015 si pana in prezent cu 35 mii ha (tabelul

1, anexa 1).

Tabelul 2.2. Estimarea ponderii detinute de terenurile cu destinatie agricola in suprafata
totala a fondului funciar pentru perioada anilor 2015-2020

Indicatorii Anul
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Terenuri total, mii ha. 3384,6 3384,6 3384,6 3384,7 3384,7 | 3384,7
Terenuri cu destinatie 2026,5 2028,3 2039,8 2041,6 2073,0 | 2092,0
agricold, mii ha.
Ponderea suprafetei 59,87 59,93 60,27 60,32 61,25 61,81
terenurilor cu destinatie
agricold in suprafata totald a
terenurilor, %

Sursa: Elaborat de autor 1n baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/10%20Mediul%?20inconjurator/10%20Mediul%20inconju
rator MED050/MED050100.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-
42ela2a9a774

In pofida faptului ci suprafetele insimantate inregistreazi o crestere, contributia
agriculturii, silviculturii si a pescuitului la formarea PIB Inregistreazd o scddere cu 2,0 puncte
procentuale in 2020 fatd de anul 2015. Statisticele publicate pentru primele doua trimestre ale
anului 2021 vorbesc si ele despre impactul negativ adus de agriculturd, pescuit si silvicultura, care
a dus la reducerea PIB cu 0,6%. In acest context, tinem si precizim ca in anul 2020 contributia
agriculturii, silviculturii si a pescuitului la formarea PIB este practic egala cu contributia adusa de
ramura constructii. Aici tinem sa ne exprimam acordul cu pozitia savantei Elena Timofti, potrivit
careia ,,0 problemd a managementului dezvoltarii economice a agriculturii in Republica Moldova
ar fi slaba difuzare a inovatiilor” [48, pag. 57].

Analizand gradul de ocupare al populatiei in mediul rural (tabelul 2.3), constataim ca
aceasta preponderent isi desfasoard activitatea in agricultura — 167,2 mii persoane in anul 2020.
Totusi, atestam o reducere semnificativa a acestui indicator inregistratd in perioada 2019 fata de
2018, perioada in care numarul populatiei rurale ocupate in activitati agricole s-a redus cu 254 mii
persoane, persoane, care in cel mai bun caz au optat pentru un alt domeniu de activitate sau au
ramas fard un loc stabil de munca. O explicatie a acestui fenomen ar putea fi iardsi seceta anului
2020 s1 pandemia.

Totodata identificim cd numarul persoanelor din mediul rural care au optat pentru un loc
de munca in domeniul constructiilor, incepand cu perioada anului 2017 inregistreaza o crestere
continud, ajungand in anul 2020 la un numar de 35,2 mii persoane, aceasta fiind unica ramura a
economiel nationale in care numarul populatiei ocupate din mediul rural inregistreaza o crestere.
Daca este sa facem o comparatie cu mediul urban, aici se atesta o reducere a numarului persoanelor

ocupate pentru toate domeniile de activitate.
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Tabelul 2.3. Dinamica populatiei ocupate pe tipuri de activitati economice si medii pentru
perioada anilor 2015-2020, mii persoane

Populatia ocupata pe activitaiti Anul

economice 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Agricultura, silvicultura si pescuit, | 3819 410,9 390,5 452,0 182,8 175,9
total
Urban 23,5 26,7 22,3 24,9 9,7 8,6
Rural 358,4 384,2 368,2 4271 173,1 167,2
Industrie, total 143,8 148,1 1444 147,3 128 121,4
Urban 93,8 97,1 92,5 92,6 60,6 57
Rural 54,5 51,0 51,8 54,7 67,5 64,4
Constructii, total 65,4 60,9 56,6 59,5 61,4 60,4
Urban 36,1 33,5 30,5 30,4 27,8 25,3
Rural 29,2 27,4 26,1 29,1 33,6 35,2
Comert, hoteluri si restaurante, 189,6 199,6 208,8 194,4 163,8 148,4
total
Urban 139,0 150,1 154,1 137,8 107,1 56,7
Rural 50,6 49,5 54,7 56,6 95,7 52,7

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Anuarului statistic al Moldovei 2020 [134, pag. 240-241] si a
datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/

In continuare ne propunem sa identificim ce salarii medii sunt oferite angajatilor in functie
de domeniul de activitate, pentru a identifica ramura cea mai atractiva. Datele statistice prezentate
in figura 2.3 identificd drept sector cu cel mai mare nivel al platilor medii salariale sectorul
industrial (9493,1 lei in anul 2020), fapt ce constituie esenta teoriei industrio-centriste de
dezvoltare economica. In versiunea acestei pozitii agricultura nu se poate dezvolta fard industrie.

Astfel, industria este sectorul motor, iar agricultura este sectorul ce trebuie pus in miscare.
Este greu sd nu recunoastem avantajele acestei teorii, dat fiind faptul c@ industria furnizeaza
agriculturii cele mai moderne metode de productie, rod al mecanicii si in special al chimiei, cét si
furnizeaza cererea primordial prin transformarea produselor agricole. Dar, oricum, este regretabil
sa recunoastem ca agricultura este ramura remuneratad cel mai prost, angajatii din acest domeniu
ridicand in anul 2020 in mediu o retributie egala cu 6072,6 lei, ceea ce este sub nivelul salariului
mediu prognozat pentru aceeasi perioada — 7953 lei. De altfel, agricultura este unica ramura ale
carei remunerdri nu ating nivelul remunerarii medii pe Republica.

Tot aici tinem sd remarcam salariile oferite in constructii care nu sunt cu mult mai mici
decat cele oferite in industrie. In anul 2020 un angajat din domeniul constructiei ridica in mediu
un salariu de 9389,1 lei, ceea ce este doar cu 104 lei sub nivelul salariilor oferite in sectorul
industrial. In aceste conditii se explicd migrarea angajatilor din zona rurala din sectorul agricol in

sectorul constructiilor.
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Fig. 2.3. Nivelul salariului mediu lunar pe activititi economice in dinamica
Sursa: Elaborata de autor in baza tabelului 1, anexa 2

Incontestabila este valenta populatiei in dezvoltarea oricarei tari, dar rolul populatiei rurale
este unul deosebit, In special in conditiile in care acesteia ii revin 56,9% din numarul total de
persoane inregistrat in anul 2019 (tabelul 2.4). Cu toate acestea, suntem nevoiti sa recunoastem ca
numadrul populatiei rurale pe tard, in perioada anilor 2015-2019, inregistreaza o scadere
semnificativa de 32,7 mii persoane. Daca e sd analizam reducerile anuale ale populatiei din mediul
rural constatam ca acestea se produc regulat, astfel in anul 2016 fata de 2015 numarul populatiei
rurale s-a redus cu 5,9 mii persoane, in perioada dintre anii 2017 si 2016 satele mai pierd alte 7,9
mii de persoane, ceea ce constituie o depasire de 34% fati de nivelul anilor 2015-2016. In anul
2018, comparativ cu 2017, populatia rurald se mai reduce cu inca 8,5 mii persoane, ca in anul 2019
sa mai piarda altele 10,4 mii. Din pacate nu putem analiza statisticile anului 2020 din motiv ca
Anuarul statistic nu mai publica numarul populatiei pe medii, dar cifrele publicate pe tard pentru
anii 2020 si 1anuarie 2021 sunt unele alarmante in sensul reducerii catastrofale a numarului
populatiei (anexa 2, tabelul 2).

Numarul populatiei din mediul urban, cu toate acestea, inregistreaza o continud crestere, in
perioada anilor 2015-2020 majorandu-se cu 20,2 mii persoane.

Aceeasi situatie se atestd daca analizam ponderea numarului populatiei pe medii. Tara care
recent se putea lauda cu o pondere semnificativa a populatiei rurale, risca sd ajunga la momentul
cand aceste doua valori vor fi egale sau ponderea populatiei din mediul urban va depasi ponderea
populatiei din mediul rural. Astfel, timp de 5 ani ponderea populatiei din mediul rural s-a redus cu
0,7%, 1ar ponderea populatiei din mediul urban s-a majorat in aceeasi perioada cu 0,9%. Analizand
ritmul de scadere a ponderii populatiei rurale, indraznim sa presupunem ca in 25-30 de ani, ruralul

va ceda locul urbanului, referindu-ne la numarul total al populatiei.
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Dezolanta este si scaderea continud a ratei de ocupare in mediul rural, aceasta inregistrand
o reducere de 3,8% in perioada anilor 2015-2021, rata care este net inferioard aceluiasi indicator
inregistrat in mediul urban. Dacd in mediul rural rata ocuparii in anul 2020 este de 35,1%, atunci
in mediul urban aceasta constituie 44,4%.

Tabelul 2.4. Dinamica indicatorilor demografici inregistrati in RM in perioada
anilor 2015-2020

Indicatorii Anul

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numarul total al populatiei, mii pers. 3555,2 3553,1 3550,9 35475 3542,7 26404
Populatie in mediul urban, mii pers. 1507,3 1511,1 1516,8 1521,9 1527,5 -
Ponderea populatiei din mediul urban, % 42,4 42,5 42,7 42,9 43,1 -
Populatie in mediul rural, mii pers. 2047,9 2042,0 2034,1 2025,6 2015,2 -
Ponderea populatiei din mediul rural, % 57,6 57,5 57,3 57,1 56,9 -
Rata ocuparii in mediul urban, % 42,0 42,3 41,9 40,9 47,0 44,4
Rata ocuparii in mediul rural, % 38,9 39,7 39,3 42,8 36,6 35,1

Sursa: Elaborat de autor in baza Anuarului statistic 2019 [50, pag. 37, 63] si a datelor furnizate de Banca
de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%?20sociala/30%20Statistica%?20sociala
03%20FM__03%20MUNZ2019 MUNO010/MUN110200.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-
0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

In aceste conditii devine curioasi reducerea numarului de someri in mediul rural care in
2020 alcatuieste 15,5 mii persoane, adicd cu 10,5 mii persoane mai putin decat in anul 2019 (figura
2.4). Acelasi lucru 1l remarcam si in situatia somerilor de la orase, numarul cérora s-a redus si el
in aceeasi perioadd cu 3,3 mii persoane. Si aici suntem nevoiti sa constatam efectele pandemiei
prin faptul cd pand in anul 2019 numarul somerilor Inregistrati in spatiul rural era in permanenta
sub nivelul numdrului de someri din spatiul urban, ca in 2019 acesta sa inregistreze o crestere
semnificativa, iar in 2020 — o reducere la fel de semnificativa. Daca e firesc ca ponderea cea mai
mare a somerilor sa revina persoanelor fard scoald (10,6% ciclu primar sau fard scoald, anexa 4,
tabelul 1), atunci din ce motive somerilor cu studii superioare din mediul rural in anul 2020 le

revin 1,2%, iar somerilor cu studii medii de specialitate 2,5%?
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Fig. 2.4. Dinamica numérului de someri pe medii in perioada anilor 2015-2020
Sursa: Elaborata de autor in baza anexei 4.
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Se impune clar faptul ca personalul calificat decat sa accepte o munca prost platita, mai
bine se inscrie in randurile somerilor. Situatia prezenta a lucrurilor nemultumeste din ce n ce mai
mult populatia din spatiul rural care pleaca in masa peste hotare in speranta asigurarii un trai
decent. Statisticile anului 2020 (anexa 4, tabelul 2) arata ca cele mai multe persoane plecate in
cautarea unui loc de munca au varsta cuprinsa intre 25-34 (327 persoane), urmate de persoanele
cu varsta intre 35-44 ani (319 persoane), adica pleaca din tara, in special, persoanele tinere, apte
de munca.

Anul 2019 este marcat de un val semnificativ al migratiilor, an In care populatia, manata
de problemele socioeconomice cauzate de pandemia Covid-19, a ales drumul strainatatii. Astfel,
in acest an au emigrat in total 3660 persoane (figura 2.5), dintre care 2463 persoane cu varsta
cuprinsa intre 15 si 54 ani, ponderea cea mai mare revenindu-le persoanelor ce au varsta intre 15

si 44 ani.

Persoane

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fig. 2.5. Numiirul de persoane emigrate din Republica Moldova in dinamica pentru
perioada anilor 2015-2020, (persoane)
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/20%20Populatia%?20si%20procesele%20demografice/20
%20Populatia%20si%20procesele%20demografice POPrec_ POPQ70/POPQ70400rcl.px/table/tableVie
wlLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

Efectele pandemiei Covid-19 s-au facut puternic resimtite in special asupra nivelului de
trai al populatiei, evidentiind tot mai mult sardcia, lasand tot mai multe persoane fara o sursa stabild
de venit, cét si fara elementarele produse alimentare pe care oamenii de la sate si le cultivau in
gradini, din simplu motiv ca pandemia nu a venit singura, a mai urmat si o varad secetoasa care a
provocat pagube semnificative agricultorilor, Ingenunchindu-i la propriu si demonstrandu-le o data
in plus neputinta fata de provocarile naturii. Tinem sa sustinem afirmatia savantei Elena Timofti
precum ca ,,chiar daca siguranta persoanelor ramane prioritara, costurile economice ale pandemiei
sunt enorma si fara precedent” [47, pag. 113].

Ca sa stabilim totusi nivelul obiectiv de trai al populatiei in mediul rural si sa eluciddm

motivele acceptarii unei munci necalificate peste hotare, in detrimentul unei munci calificate in

68



tard, vom analiza in continuare veniturile si cheltuielile inregistrate de populatie pe medii de

resedinta (figura 2.6).

Structura veniturilor medii lunare ale
unei persoane din mediul rural, anul
19 2020

Structura cheltuielilor medii lunare ale
unei persoane din mediul rural, anul
2020

16%
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Fig. 2.6. Structura veniturilor si cheltuielilor medii lunare ale unui locuitor din mediul
rural pentru anul 2020, %
Sursa: Elaborata de autor in baza anexelor 5-6

Astfel, ponderea cea mai mare in veniturile inregistrate de populatia de la sate in anul 2020
o detin veniturile salariale — 40,5%, urmate de veniturile obtinute din prestatii sociale — 20,7% si
remitente — 16,1%. Curios este, totusi, faptul ca intr-o tard agrara ponderea veniturilor obtinute din
activitatea individuald agricola este mai micad decat ponderea veniturilor obtinute din remitente,
acesteia revenindu-i in anul 2020 — 15,2%. In acest context putem afirma cu certitudine ca
populatia din mediul rural isi asigura existenta fie din veniturile salariale, fie din veniturile obtinute
din prestatiile sociale si remitente, ponderea lor comuna fiind de 36,8%, ceea ce este doar cu 3,7
puncte procentuale sub nivelul ponderii Inregistrate de veniturile salariale.

In topul cheltuielilor suportate de oamenii de la sate in anul 2020 se afli, evident,
cheltuielile legate de procurarea produselor alimentare — 47,2%, urmate de cele legate de
procurarea de imbracaminte — 9,3% si intretinerea locuintei — 5,7%. E si firesc, teoria ierarhizarii
nevoilor dupa Maslow inca este valabila. O altd dovada a viabilitatii si valabilitatii acestei teorii
este si faptul ca pentru sanatate omul de la tara, neavand incotro, sclipuieste de unde nu are si aloca
anual cca 4,1%, iar pentru Invatdmant alocd mai putin de 1%, mai concret 0,5%. Aici constatam
cu stupoare cd populatia rurald cheltuie mai multe mijloace financiare pentru agrement (1,2%),
decat pentru invatatura.

Lista curiozitatilor, pe care ne permitem sd le considerdm paradoxale, nu se finalizeaza aici.

Daca e sa compardm nivelul veniturilor si cheltuielilor inregistrate anual pe medii, vorbim de
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mediul rural si de cel urban, constatdm o discrepanta izbitoare, indiferent de faptul ca ponderea

populatiei rurale depaseste ponderea populatiei de la orase.

VENITURI MEDII LUNARE CHELTUIELI MEDII LUNARE
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Fig. 2.7. Dinamica veniturilor si cheltuielilor lunare inregistrate de catre un locuitor in
functie de mediul de resedinti pentru anii 2015-2020, lei
Sursa: Elaborata de autor in baza anexelor 5-6

Analizand cifrele prezentate in figura 2.7, atestdm o crestere usoard in dinamica in anul
2020 fata de anul 2019 a veniturilor populatiei, dar si o diferenta semnificativa intre nivelul acestui
indicatori la orase si la sate. Pentru anul 2020 veniturile inregistrate in zonele urbane depdsesc
veniturile de la sate cu 1238 lei sau cu 50,38%. Analizand dinamica veniturilor pentru anii 2015-
2020 se atestd o majorare mai pronuntatd a veniturilor incasate in mediul urban in anul 2019 fata
de anul 2018, an in care veniturile populatie de la orase s-au majorat cu 25%, iar a populatiei de la
sate dor cu 6,7%. Pentru persoanele de la sate o majorare mai semnificativa a veniturilor a fost
inregistratd in anul 2020 fatd de anul 2019, an in care veniturile populatiei din zona rurala s-au
majorat cu 20,16%.

Stranie este reducerea cheltuielilor medii lunare ale unei persoane din mediul rural in anul
2020 fata de anul 2019 cu 4.4 lei, reducere nesemnificativa, dar, care n comparatie, cu majorarea
veniturilor in proportie de 20 la suta ridica involuntar semne de intrebare.

Constatam totusi ca nivelul veniturilor depaseste abia-abia nivelul cheltuielilor suportate
in anul 2020 (cu 125,9 lei), iar persoanele de la tard isi permit sd cheltuie in mediu cu 328,5 lei
mai mult decat minimul de existenta (2002,8 lei pentru anul 2020, anexa 7). Apare involuntar
intrebarea din ce traieste lumea in Republica Moldova? Cum de reuseste sa existe, in conditiile in
care nu-si permite nimic mai mult decat cei 328,5 lei? De altfel, analizdnd minimul de existenta
pentru anul 2020 ne intrebam din ce traieste o familie cu 3 copii careia conform statisticelor 1i sunt

necesare venituri in marime de 10061 lei (calculat in baza anexei 7), dacd nivelul mediu maxim
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de salarizare inregistrat in activitatea industriala este de 9493,1 lei, iar n agricultura doar de 6072,6
lei. Si aici trebuie s mentiondm faptul ca anul 2020 este unicul an din perioada analizata (anii
2015-2020) in care veniturile populatiei de la sate depdsesc cheltuielile. lardsi presupunem ca sunt
efectele pandemiei care a invatat populatia sa traiasca sau, mai bine zis, sa existe cu nimic si din
nimic, limitdndu-se la consumul de bunuri si/sau lipsindu-se de celelalte necesitati cum ar fi
educatia, cultura, sandtatea, or aceasta este o chestie inadmisibild, dar totusi autenticad pentru
realitatea durd cu care se confrunti la etapa actuald Republica Moldova. In acest context sustinem
afirmatia savantei Elena Vaculovschi potrivit careia ,,inegalitatea si inechitatea care persista in
distribuirea veniturilor raimane, deocamdata, o problema nerezolvata care risca sa se transforme
intr-o trasatura caracteristica permanenta a modelului moldovenesc de dezvoltare” [102, pag. 62].

Este firesc ca populatia Republicii Moldova isi satisface primordial necesitatile fiziologice,
dar curios este faptul ca in lista agsa numitelor ,,nevoi fiziologice” de care nu se poate lipsi populatia
tarii noastre se regasesc si bauturile alcoolice, si tutunul. Si daca populatia poate sd-si limiteze la
maxim resursele financiare investite in educatie si alte necesitati, de aceste vicii nu se poate lipsi
nicicum. Statisticile denota faptul ca in anul 2020 populatia de la tara investeste in educatie de 3,5
ori mai putin decét cheltuie pentru tutun si bauturi alcoolice (tabelul 2.5).

Tabelul 2.5. Dinamica cheltuielilor medii lunare pe o persoana indreptate pentru bauturi
alcoolice, tutun si educatie pentru perioada anilor 2015-2020

Anul Cheltuieli medii lunare pe o persoana Cheltuieli medii lunare pe o persoana
pentru bauturi alcoolice si tutun, lei pentru educatie (invatamant), lei
Mediul urban Mediul rural Mediul urban Mediul rural

2015 31,4 26,7 18,3 9,4

2016 37,6 27,1 20,7 9,7

2017 38,4 29,5 14,4 10,1

2018 419 35,3 17,2 7,6

2019 57,0 46,0 54,9 15,9

2020 76,5 41,3 35,0 11,9

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala
04%20NI1V__04%20NI1V%202019 NIV020/NI1V020200.px/table/tableViewlL ayoutl/?rxid=b2ff27d7-
0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

Daca e sa comparam aceiasi indicatori inregistrati in mediul urban fatd de mediul rural,
constatdm cu stupoare ca si populatia de la oras acorda preferintd alcoolului pentru care cheltuie
de doud ori mai mult. Atragem atentia ca cheltuielile pentru alcool si tutun inregistreaza in mediul
rural o dinamica pozitiva, reducandu-se doar in anul 2020, banuim ca tot ca efect al pandemiei, iar
investitiile in educatie inregistreaza atdt majorari, ct si reduceri. In asemenea circumstante nu ne
ramane decat sd constatdm catd dreptate avea Dimitrie Bolintineanu cand zicea ca ,.tara va fi ce

este scoala”.
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Este dezolant sa vezi cum autoritdtile sunt nevoite sd reducd numarul institutiilor de
invatamant care pur si simplu devin inutile din lipsa de resurse financiare de investit si, elementar,

de intretinut, din lipsd de dorinta de a primi o educatie de calitate si din lipsd de elevi (figura 2.8).
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Fig. 2.8. Dinamica numérului de institutii de invatimant si elevi in mediul rural pentru
perioada anilor de inviatamant 2015 - 2021
Sursa: Elaborata de autor in baza anexei 8

Asa dar, in anul de studii 2020-2021 fatd de anul 2019-2020 creste doar numarul
institutiilor de invdtdmant primar cu 3 unitdti, situatie impusa de cererea de a redeschide scoli
primare 1n unele localitdti rurale, cat si de faptul ca a crescut si numarul elevilor din invatamantul
primar cu 113 elevi. Numarul de institutii de invatamant gimnazial si liceal in localitatile rurale
inregistreaza o scadere dramatica in anul de studii 2020-2021 fata de anul 2019-2020. Numarul de
licee in zonele rurale s-a redus cu 10 unitati, iar numarul de gimnazii tocmai cu 14. Scade dramatic
si numarul elevilor care frecventeaza aceste institutii: pentru invatamantul gimnazial cu 330 elevi,
iar pentru cel liceal cu 2490 elevi).

In conditiile in care nu se investeste in educatie, nu ne mira faptul ci se reduce si numarul
edificiilor culturale, cat si a bibliotecilor atat in mediul rural, cat si in cel urban. Analizand numarul

edificiilor culturale, putem mentiona cd in ultimii sase ani acesta s-a redus cu 10 unitati 1n mediul
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urban si cu 11 unitdti in mediul rural (tabelul 2.6), doar in anul 2020 fatd de anul 2019 in mediul
rural s-au inchis 8 case de cultura.

Tabelul 2.6. Dinamica numérului de institutii culturale si biblioteci in functie de
mediul de resedinta pentru perioada anilor 2015-2020, num.

Anul Numarul de institutii culturale Numarul de biblioteci
Mediul urban Mediul rural Mediul urban Mediul rural

2015 80 1138 158 1195
2016 81 1138 155 1188
2017 80 1139 154 1184
2018 80 1136 155 1179
2019 81 1135 156 1170
2020 70 1127 154 1165

Sursa: Elaborat de autor 1n baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala
04%20NI1V__04%20N1V%202019 _NIV020/N1V020200.px/table/tableViewlL ayoutl/?rxid=b2ff27d7-
0b96-43c9-934b-42e1a2a%a774

Nu mai putin dramatica este soarta bibliotecilor care in acelasi sase ani s-au redus cu 4
unitati in mediul urban si cu 30 unitati in mediul rural. Si iarasi, anul 2020 fata de anul 2019 a dus
la inchiderea a 2 biblioteci din mediul urban si a 5 biblioteci in mediul rural, or acest fapt este o
pierdere semnificativa a valentei pe care o are cultura intr-0 societate.

Rezultat al pandemiei Covid-19, s-a majorat numarului de institutii medico-sanitare care
acorda asistentd medicala primara si specializata (figura 2.9), numar care in anul 2019 fata de anul
2018 a crescut cu 26 de unitati. Tinem sa mentionam ca in anul 2020 acest numar s-a redus cu 2
unitati fatd de anul 2019, dar acest lucru nu poate fi privit negativ din simplu motiv ca pandemia

cedeaza gratie faptului cd un numar impunator de persoane s-au imunizat.

e
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Fig. 2.9. Dinamica numirului de institutii medico-sanitare care acorda asistenta primara si
specializata in perioada anilor 2015-2020

Sursa: Elaborata de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/Px\Web/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala

04%20NI1V__04%20NI1V%202019 NIV020/NI1V020200.px/table/tableViewL ayoutl/?rxid=b2ff27d7-

0b96-43c9-934b-42ela2a%ar/74

Tot pandemia ne-a facut sa apreciem mai mult ceea ce avem, acordand o valoare deosebita
calitatii mediului ambiant. Astfel, in perioada anilor 2019-2020 este acordata o atentie deosebita

plantdrii de paduri, suprafetele acoperite de acestea in 2020 alcatuind 381,8 mii hectare. Din
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https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala__04%20NIV__04%20NIV%202019__NIV020/NIV020200.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala__04%20NIV__04%20NIV%202019__NIV020/NIV020200.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

pacate, insd, suprafetele plantate mai au nevoie de ingrijire, iar padurile seculare — de reconstructie,
capitol la care este inregistratd o dinamica negativa. Astfel, suprafetele ingrijite si reconstruite se
reduc, dinamica negativa inregistrand 2,7 hectare in anul 2020 fata de anul 2019.

Dar, dupa cum am mentionat anterior, spatiile rurale trec printr-un proces de depopulare
defrisarile de paduri nesanctionate si nepedepsite sau, daca si sunt pedepsite, atunci cu niste amenzi

minore, care cu sigurantd nu vor eradica fenomenul braconajului.

378,k 378,k 378,2 379,5 380, 7 381,8
&
=
23,2 25 31,6 26,8 25 22,3
2015 2016 2017 2018 2019 2020
— = Supréfata totala a terenurilor acoperite cu paduri = = Lucrari forestiere de Ingrijire, reconstructie

Fig. 2.10. Dinamica comparativa a suprafetelor acoperite de paduri si a suprafetelor
ingrijite si reconstituite in perioada anilor 2015-2020
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%?20sociala/30%20Statistica%?20sociala
04%20NI1V__04%20N1V%202019 NIV020/NI1V020200.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-
0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

In aceste conditii, in loc sd continudm si publicim statistici usturitoare, sa trambitim sus
si tare la toate posturile de televiziune despre situatia dezolantd in care s-au pomenit localitatile
rurale, se face resimtita si mai mult necesitatea de a interveni, pe cat de putin posibil, cu masuri
concrete de dezvoltare a spatiului rural. ,In asemenea context, statul este cel care trebuie si
protejeze spatiul rural de agresiunile tot mai puternice si complexe venite din afara sa, prin
acordarea de facilitati pentru descurajarea depopuldrii acestuia, iar sarcina dezvoltarii durabile
trebuie sd revind cu precadere autoritatilor locale, deoarece particularitatile fiecarei asezari rurale
impun viziuni speciale si cai diferite de atingere a performantei in procesul de dezvoltare a
localitatilor rurale. In schimb, existd o resursa intelectuald deosebita, starea latent3 a cireia poate
fi schimbatd prin identificarea unor catalizatori locali ce ar asigura o implicare mai activd in
eficientizarea implementdrii politicii de dezvoltare rurald prin utilizarea tuturor modalitatilor
disponibile — experienta, promovare, implementarea bunelor practici regionale si internationale,
sustinerea dezvoltarii capacitatilor si consoliddrii institutionale. Aceastd resursa intelectuala

deosebita este autoritatea publica locala” [36, pag. 230-231].
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2.2. Identificarea directiilor prioritare de dezvoltare rurala prin implicarea managementului
APL in calitate de mediator al transpunerii acestora in documentele de politici locale

Cercetarea posibilelor directii de dezvoltare ruralda pentru Republica Moldova are un rol
crucial, fiind justificata prin suprafetele detinute de spatiul rural si prin numarul impundtor de
persoane ce populeazad acest spatiu, numar care inregistreazd o continud scadere. Necesitatea
cercetarilor in domeniu este argumentata si de problemele acute cu care se confrunta populatia din
mediul rural precum ar fi: ,,accesul limitat la echipament si mijloace de productie, rata inalta a
dobanzii la credite, lipsa experientei de planificare a afacerilor, insuficienta canalelor de
comercializare, precum si a serviciilor de pastrare si transportare a produselor. Infrastructura la
sate este la un nivel critic” [51, pag. 73]. Situatia economica in mediul rural s-a agravat
semnificativ in ultimii atat din cauza pandemiei Covid-19, cat si a conditiilor climaterice
nefavorabile, producatorii agricoli si micii producétori casnici fiind pusi In situatia de a dona
gratuit recolta sau a o lasa sa se piarda pe dealuri in lipsa canalelor de desfacere a produselor.
Conditiile meteo nefavorabile din ultimii doi ani au pus practic la pamant sectorul zootehnic,
producatorii de lapte, din lipsa hranei pentru bovine, fiind nevoiti sa le sacrifice. Ba mai mult, dupa
prognozele estimative efectuate pentru primul semestru al anului 2021, ponderea agriculturii in
PIB este doar de 2,7%, pondere care s-a redus fatd de nivelul anului precedent cu 6,8 puncte
procentuale.

Pe langa subminarea agriculturii din viata ruralului, infrastructura localitatilor rurale lasa
de dorit, drumurile fiind intr-o stare dezolanta, facand imposibila utilizarea traseelor nationale de
catre persoanele din mediul rural.

Silvia Zaharco pe buna dreptate afirma ca ,,in sate criza sociala este mult mai profunda si
mai dramatica decat criza economica. In urma reducerilor locurilor de munci, precum si din cauza
inflatiei inalte si a micsordrii in termeni reali a volumului cheltuielilor de stat pentru nevoile
sociale, s-au redus atat sursele de venit ale populatiei rurale, capacitatea acesteia de cumparare, cat
sociale fara plata. Se observa tendinta imbatranirii populatiei, iar procesul migrational a determinat
depopularea satelor” [51, pag. 73].

Populatia de la sate invinuieste in mare parte administratia publica locald de neactivitate,
dar tinem s mentionam ca au existat si continud sa existe un numar semnificativ de deficiente in
exercitarea rolului managementului APL la dezvoltarea spatiului rural din Republica Moldova.
Printre aceste deficiente ar trebui s mentiondm insuficienta resurselor financiare, gradul ridicat
de politizare si capacitatea administrativa limitata a alesilor locali. Drept rezultat, populatia rurala

mereu aduce Invinuiri administratiei publice locale, iar APL, la randul sdu, odata cu pierderea
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increderii populatiei, isi pierde aliatul cel mai fidel, contributia caruia este una incomensurabild n
directia dezvoltdrii durabile a spatiilor rurale.

Principiile dezvoltarii durabile la nivel economic se rezuma la o economie rurald prospera,
competitiva si eficientd, o agricultura durabila care s asigure rezerve adecvate de hrana sdnatoasa
si sd acopere nevoile consumatorilor si, nu in ultimul rand, o economie diversa si dinamica, cu
servicii §i initiative locale, care sa creeze locuri de munca.

Dezvoltarea durabila in plan social presupune asigurarea conditiilor decente de viata pentru
toate localitatile si regiunile, unde este prezentd activitatea umana. ,,Dezvoltarea rurala durabila
trebuie inteleasd ca un mecanism logic, care actioneaza in orientarea evolutiei fenomenelor
economico-sociale ale spatiului rural, spre o dezvoltare individuald si comunitard, menita sa
conduca la ameliorarea nivelului de bunastare rurala si a mentinerii echilibrului factorilor naturali.
Astfel, cresterea bunastarii rurale se poate realiza prin: oprirea migrarii populatiei, combaterea
saraciei, stimularea si diversificarea serviciilor, asigurarea conditiilor minime de viatd pentru
populatia rurald, dreptul la o viatd mai buna, la ocrotirea sanatatii, educatie si protectie sociala”
[70, pag. 74].

Un indicator modern al dezvoltarii durabile poartd numele de amprenta ecologica si
evidentiaza impactul uman asupra mediului in vederea imbunatatirii acestuia si conservarii
resurselor naturale. Reechilibrarea ecologica a regiunilor poate fi efectuatda printr-un program
complex de Tmpaduriri, de combatere a eroziunii solului, prin reorganizarea exploatatiilor si
parcelelor, contracararea desertificarii etc.

Este de mentionat, ca unul dintre factorii ce asigura dezvoltarea durabild a unei tari este
Cadrul Regulatoriu, care are menirea sa imbine armonios cele trei dimensiuni ale dezvoltarii
durabile mentionate mai sus in vederea asigurdrii unei interconexiuni intre ele. Printre
documentele majore de politici care reglementeazd dezvoltarea de lunga durata a Republicii
Moldova este Strategia Nationala de dezvoltare ,,Moldova 20207, care, ulterior a fost inlocuita de
Proiectul Strategiei ,, Moldova 2030 . Daca ar fi sa facem o analiza laconica a prevederilor acestor
documente strategice, vom constata faptul ca Strategia ,,Moldova 2020” a marcat bazele
promovarii unei dezvoltari durabile a Republicii Moldova prin directia strategica ,,asigurarea
gestiondrii durabile a resurselor naturale in agricultura”, iar problema necesitatii imperative a
dezvoltarii spatiului rural a fost accentuata prin directia strategica care se refera la ,, imbundtdatirea
nivelului de trai in mediul rural”. Dupd cum a fost mentionat anterior, ultimii doi ani si-au lasat
amprenta asupra calitatii vietii de la sate, ducand la declinul zonelor rurale. Din aceste
considerente, Proiectul Strategiei ,,Moldova 2030”, prin cele 10 obiective trasate, urmareste

,, crearea unei economii durabile si incluzive, existenta unui capital uman si social robust, institutii
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oneste si eficiente si, nu in ultimul rand, un mediu ambiant sandatos”. Proiectul Strategiei
»Moldova 2030” vine ca un raspuns prompt la ingerintele impuse de vreme in vederea asigurarii
dezideratului de dezvoltare durabila in special a zonelor rurale (tabelul 2.7).

Pandemia si conditiile climaterice nefavorabile au demonstrat o datd in plus ca economia
rurald, bazata pe agricultura si prelucrarea produselor agricole si neagricole, este insuficienta si
inregistreaza un declin continuu, ceea ce se soldeaza cu un grad accentuat de subdezvoltare si un
decalaj semnificativ fatd de mediul urban, dar si fatd de spatiul rural european. Pentru Republica
Moldova, la etapa actuald, dezvoltarea rurald este o prioritate prin care se urmareste punerea in
aplicare a unei politici integrate, care sa permita valorificarea tuturor tipurilor de potential existente
in spatiul rural: zootehnia, agricultura, procesarea produselor agricole, mestesugurile, turismul
rural, agroturismul, traditiile etc.

Tabelul 2.7. Directiile prioritare ale Strategiei Nationale de dezvoltare ,,Moldova 2020”
versus Proiectul Strategiei ,,Moldova 2030

Strategia nationala Proiectul Strategiei nationale de dezvoltare
de dezvoltare ,Moldova 2030”
»Moldova 2020”
cresterea cresterea veniturilor din surse durabile si atenuarea inegalitatilor economice
competitivitatii prin cresterea accesului oamenilor la infrastructura fizica, utilitdtile publice si
modernizarea $i conditii de locuit
integrarea pietei ameliorarea conditiilor de munca si reducerea ocupdrii informale

asigurarea gestionarii | garantarea educatiei de calitate pentru toti si promovarea oportunitatilor de
durabile a resurselor invatare pe tot parcursul vietii
naturale in agricultura | asigurarea dreptului fundamental la cea mai buna sanatate fizica si mintala

sistem de protectie sociala solid si incluziv

imbunatatirea nivelului | asigurarea unui echilibru intre munca si familie

de trai In mediul rural | asigurarea unei guvernari eficiente si incluzive si a suprematiei legii

promovarea unei societiti pasnice, sigure si incluzive

asigurarea dreptului fundamental la un mediu sdnatos si sigur
Sursa: Elaborat de autor in baza [113, 124]

Importanta dezvoltarii zonelor rurale pentru Republica Moldova se contureaza in toate cele
zece obiective strategice si poate fi redusd la doua directii prioritare cum ar fi calitatea vietii si
diversificarea economica (figura 2.11), realizarea cédrora va contribui de o potriva la asigurarea
unui mediu sanatos si sigur.

Daca e sa facem referire la directiile identificate in baza obiectivelor trasate in Proiectul
Strategiei ,,Moldova 2030 pe filiera asigurdrii calitdtii vietii, mentiondm cd Republica Moldova
are mari rezerve atat la capitolul guvernare eficientd, cat si la dezvoltarea infrastructurii

localitatilor rurale.
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Guvernarea eficienta bazata pe suprematia legii trebuie privitd nu doar ca conditie de
asigurare a calitatii vietii, dar si ca conditie de baza ce ar contribui la implementarea cu succes a
prevederilor Proiectului Strategiei ,,Moldova 2030”, deoarece, suntem nevoiti sa recunoastem c4,
Strategia de dezvoltare, ,,Moldova 2020, nu a reusit sd-si realizeze obiectivele, precum si multe

alte strategii ce vizau dezvoltarea tarii.

Fig. 2.11. Directiile prioritare de dezvoltare durabila a Republicii Moldova
Sursa: Elaboratd de autor in baza prevederilor Proiectului Strategiei Nationale de dezvoltare ,,Moldova
20307 [116]

,,Calitatea guvernarii, adica capacitatea guvernului de a furniza societatii servicii publice
de calitate si relevante, are un rol central in traiectoria de dezvoltare a tarii. Conceptul de calitate
a guvernarii este complex, iar masurarea acesteia — dificild. Cea mai relevantd reflectie a
progresului tarii pe parcursul ultimelor doud decenii este oferita de setul de indicatori globali ai
calitatii guvernarii, estimati de Banca Mondiala. Acestia utilizeaza in modul cel mai robust posibil
o multitudine de surse pentru a estima calitatea guverndrii pe sase dimensiuni relevante: voce si
responsabilitate; stabilitate politica si absenta violentei/terorismului; eficienta guvernului; calitatea
regulatoare; suprematia legii si controlul coruptiei” [116]. Daca ar fi sd analizam separat aceste
dimensiuni din perspectiva Republicii Moldova, ar trebui sia constatim cu stupoare ca ne
confruntdm cu mari carente de la an la an la toate capitolele, mai putin la capitolul calitate
regulatoare, reusind intr-o maniera destul de ezitantd sa ne asiguram un locusor mediu in
clasamentul mondial. Lacune se atestd la capitolul responsabilitate, eficienta politicilor
guvernamentale, prioritatea acordata respectarii cadrului legal si monitorizarea actelor de coruptie.
Toate aceste probleme ar putea fi rezolvate treptat prin manifestarea unei vointe politice active si
prin implementarea anumitor masuri menite sa contribuie la promovarea unei guvernari eficiente

cum ar fi:
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- Definirea clara si precisa a relatiilor ierarhice aferente modului de elaborare a planificérilor
strategice.

- Implicarea activa a administratiilor publice locale la elaborarea strategiilor de dezvoltare locala
si micro-regionala.

- Identificarea unor mecanisme menite sa sporeasca profesionalismul resurselor umane in
administratia publica.

- Institutionalizarea unui cadru general eficient de monitorizare si evaluare a calitdtii
implementarii textelor de lege.

- Stabilirea clard a persoanelor responsabile pentru implementarea prevederilor actelor
normative.

- Aplicarea unor metode de evaluare calitativa a calitatii guvernarii.

- Eradicarea coruptiei de la toate nivele de guvernare.

- Facilitarea interventiei autoritatilor administratiei publice locale, prin politicile publice locale,
in solutionarea problemelor de ordin local, care ar implica totalitatea actorilor comunitari si s-
ar baza pe sustinerea acestora din urma.

- Consolidarea capacitatilor administrative in planificarea, punerea in aplicare si evaluarea
politicilor in conformitate cu reglementarile stabilite, prin schimbul de bune practici cu
administratiile din tarile Uniunii Europene.

Viata de la sate, din pacate, se confrunta si cu o infrastructura mediocra, multe drumuri
fiind impracticabile, in special in cazul conditiilor meteo nefavorabile, un numar impunator de
localitati rurale incd nu au propriul sistem centralizat de asigurare cu apd, nemaivorbind de sistem
de canalizare si acces la incalzire autonoma. Pentru multe localitéti rurale reteaua telefonica inca
este indisponibild, iar daca ne referim la iluminat stradal, reteaua internet, centre de formare
continud si dezvoltare — acestea In genere sunt utopii.

Amenajarea si dezvoltarea spatiilor rurale poate fi atinsd doar prin implicarea comunitatii
locale in aceste actiuni, deoarece ,,implicarea comunitatii locale este esentiald in crearea de
stimulente care sd-1 incurajeze pe locuitorii din mediul rural sa contribuie la bunastarea comunitatii
lor. In acest sens, statul trebuie si acorde sprijinul necesar pentru a-i permite populatiei locale si-
si exprime opinia referitoare la modul in care aceasta doreste sa-si dezvolte conditiile de trai” [45,
pag. 198]. Pe langa implicarea activa a comunitatii in procesul de luare a deciziilor, un mijloc de
revitalizare a infrastructurii spatiilor rurale il constituie subventionarea sau finantarea prin
proiecte. Dupa cum afirma savanta Aurelia Litvin in unul din articolele sale ,,investitiile reprezinta

suportul material necesar cresterii economice si dezvoltarii durabile” [41, pag. 238].
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La capitolul subventionare tinem s mentiondm faptul cd AIPA evalueaza regulat dosarele
transmise de primariile localitatilor rurale privind implementarea proiectelor ce tin de
imbunatatirea nivelului de munca si de trai in mediul rural pe 3 dimensiuni si anume:

1. Imbunititirea si dezvoltarea infrastructurii economice publice rurale.
2. Renovarea si dezvoltarea localitétii rurale.
3. Diversificarea economiei rurale prin activitati non-agricole.

Mentionam ca doar in perioada februarie-mai 2020 (https://sprijina.md/69-de-proiecte-

privind-imbunatatirea-nivelului-de-trai-si-munca-in-mediul-rural-vor-fi-finantate-de-aipa/) au

fost aprobate 20 de proiecte investitionale destinate dezvoltarii infrastructurii rurale in valoare de

circa 28,8 mln. lei si 48 de proiecte investitionale menite sa contribuie la renovarea localitatilor

rurale 1n valoare de 28,9 mln. lei.

Printre proiectele in demarare in perioada anului 2020 in Republica Moldova putem
mentiona urmatoarele:

- Elaborarea si editarea publicatiilor in vederea promovarii rezilientei sectorului agricol la
schimbarile climatice si organizarea instruirilor In domeniul reabilitarii ecologice a terenurilor
agricole si domeniul zootehnic (2020-2021, IFAD).

- Program de formare completd a formatorilor pentru a consolida capacitatile grupului de
formatori maestri din Abhazia in ceea ce priveste capacitatile tehnice si cele manageriale
pentru sprijin adecvat la scolile de camp a fermierilor (2020-2021, FAOQ).

- Proiectul Registrul Agricol al Viei si Vinului (2017-2022, USAID).

- Proiectul Agricultura performanta in Moldova (2016-2021, USAID).

- Proiectul de rezilienta rurala IFAD VIII (2016-2021, IFAD) etc.

Atat pentru scrierea propunerilor de proiect, cat si pentru reprofilare in vederea facilitarii
incadrarii in cdmpul muncii sunt necesare competente profesionale suplimentare. Astfel, in toate
domeniile, dezvoltarea resurselor umane prezinta o necesitate, iar fiecare individ urmeaza sa-si
actualizeze competentele profesionale continuu pentru a se adapta schimbdrilor. Educatia
determina inevitabil implementarea unor valori fundamentale precum egalitatea de sanse, dreptate,
solidaritate, democratie si demnitate umana, ea fiind calea sigura spre ascensiunea sociala.
Necesitatea invatarii pe tot parcursul vietii vine din evolutia rapida a tehnologiilor, a schimbarilor
produse la nivel socioeconomic si, nu in ultimul rand, trecerea la o societate bazata pe know-how.
Cand vorbim despre perspectivele promovarii Invatarii pe tot parcursul vietii Tn mediul rural,
vorbim despre cursuri de calificare/recalificare profesionala, cursuri de dezvoltare a abilitatilor

antreprenoriale, cursuri de perfectionare pentru cadrele manageriale din cadrul APL si nu doar,
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cursuri IT si multe alte domenii utile pentru dezvoltarea proprie, dar care cu siguranta pot contribui
si la cresterea nivelului de trai al populatiei din mediul rural.

Pana a dezvolta a doua filiera prioritara de dezvoltare durabild a spatiului rural, si anume
diversificarea economicd, tinem sa mentionam ca noi nu negdm necesitatea dezvoltarii agriculturii
— aceasta fiind un fundament al dezvoltarii rurale durabile, noi pur si simplu sustinem necesitatea
diversificarii economiei rurale. In contextul dezvoltirii agriculturii, reiterim faptul ci ,,protectia
mediului constituie elementul fundamental al dezvoltarii rurale durabile si trebuie sd fie in
concordanti cu principiile practicirii unei agriculturi durabile. In prezent, marea majoritate a
agricultorilor, in scopul cresterii productivititii la hectar, utilizeaza Ingrasdminte chimice si
pesticide Intr-o oarecare doza. Cu cat dozele sunt mai ridicate, cu atat efectele negative asupra
mediului si ecosistemelor sunt mai pronuntate.

Practicarea unei agriculturi durabile are ca scop: mentinerea calitatii solului si asigurarea
unei corelatii optime intre cantitatea si calitatea alimentelor, sandtatea oamenilor si mentinerea
calitatii mediului inconjurator. Realizarea acestor corelatii de echilibru poate fi asigurata prin
practicarea unei agriculturi alternative a carei functie-obiectiv este determinata de restrictiile
ecologice si de productie” [70, pag. 71-72].

Agricultura durabila ar trebui sa fie obiectivul de baza al Strategiei Nationale de dezvoltare
a agriculturii si mediului rural pentru perioada 2021-2030. Printre directiile prioritare de actiune
ar trebui sd se regdseascd asa masuri precum rotatia culturilor, reciclarea resturilor, folosirea
chimicalelor, pesticidelor in doze restrictionate, extinderea terenurilor plantate cu culturi ce duc la
ameliorarea solului, cum ar fi leguminoasele fixatoare de azot precum soia, lucerna, mazarea,
combaterea bolilor si ddundtorilor. Dar pe langd masurile legate de protectia solului, din
obiectivele Strategiei nu ar trebui sd lipseascd masurile concrete, lucrative privind asigurarea
riscurilor Tn agricultura.

Este de la sine inteles cd fiecare agricultor tinde spre obtinerea indicatorilor de eficienta
maxima. Strategiile de dezvoltare durabila, insa, ii obligd pe producatori sa-si analizeze actiunile
din punct de vedere ecologic, care, cu certitudine, conduc la cresterea costurilor, din aceste
considerente, pentru a asigura dezvoltarea economicd durabild a spatiului rural este imperativ
necesara diversificarea economica.

De-a lungul timpului spatiul rural a suferit numeroase schimbari, fapt care a afectat inclusiv
perceptia comunitard cu privire la rural si tot ce tine de rural. Schimbarile mentionate au dus la
depopularea zonelor rurale. In aceeasi ordine de idei ,,pe perioada de tranzitie, agricultura a jucat
un rol esential, actiondnd ca un tampon ocupational Tmpotriva efectelor socioeconomice ale

tranzitiei, dar acest rol a condamnat ruralul la stagnare, performantele scazute, contribuind astfel
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subzistenta generand saracie, saracie care perpetueaza la randul ei subzistenta, fapt pentru care

acest cerc vicios trebuie intrerupt. Problema majora a sectorului rural nu a fost neaparat colapsul

agriculturii, ci dificultatea de a gasi noi oportunitati de dezvoltare” [57, pag. 11].

In vederea asigurarii primelor doud directii menite si contribuie la diversificarea
economicd, prezentate in figura 2.11, care se refera la incurajarea diversificarii economiei rurale
prin includerea unor activitati neagricole si gestionarea eficientd a patrimoniului national
considerdm oportune dezvoltarea turismului rural si a mestesugaritului.

La inceputul anilor 1990 a fost adoptat conceptul de dezvoltare durabild in turism, fiind
trasate chiar si principiile turismului durabil printre care se regasesc:

- ,minimizarea impactului activitatii turistice asupra mediului natural, in vederea obtinerii
durabilitatii ecologice;

- minimizarea impactului negativ al activitatii turistice asupra comunitatii locale si a membrilor
ei, in vederea obtinerii durabilitatii sociale (evitarea aparitiei situatiilor ostile in relatia cu
comunitatea locala, prin dezvoltarea acelor forme de turism care nu perturba si nu Intrerup
viata de zi cu zi a populatiei);

- minimizarea impactului negativ al activitatii turistice asupra culturii si obiceiurilor comunitatii
locale in vederea obtinerii durabilitatii culturale” [97, pag. 262].

In acest context, mentiondm cd turismul rural, este una din cele mai reusite forme de
promovare a unei dezvoltdri economice durabile a spatiilor rurale, dat fiind faptul ca se desfasoara
in spatii naturale nevalorificate incd de om.

»Republica Moldova este o tard mica cu o diversitate mare de obiecte de interes turistic
amplasate la distante mici de la principalele orase — centre hoteliere. In Republica Moldova sunt
peste 15 mii atractii turistice antropice si peste 300 arii naturale importante. Au fost atestate cateva
mii de statiuni preistorice, circa 400 asezari din diferite epoci istorice, circa 50 cetatui fortificate
antice, circa 500 asezari medievale timpurii, numeroase cetiti medievale din pdmant, 6 cetati
medievale din piatrd (in diferite stadii de conservare), peste 1000 monumente de arhitecturad
protejate, circa 50 manastiri ortodoxe. Acest patrimoniu este relativ uniform dispersat pe teritoriul
national, iar valoarea lui motiveaza suficient vizitele turistice” [125, sectiunea 4, pct. 15].

Legea cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii turistice in Republica Moldova
defineste turismul rural ca ,,forma de turism desfasurata in mediul rural si orientata spre utilizarea
resurselor turistice locale (naturale, culturale etc.), cunoasterea mediului rural, activitatilor
specifice acestuia, obiceiurilor si traditiilor locale, gospodariilor taranesti si de fermier etc.” [111,

art. 3].
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»In acceptiunea Organizatiei Mondiale a Turismului, turismul rural este o formi a
turismului care include orice activitate turisticd organizata si condusa in spatiul rural de catre
populatia locald, valorificand resursele turistice locale, precum dotarile si structurile turistice,
inclusiv pensiunile si fermele agroturistice. Acest concept este folosit atunci cand cultura rurala
este componenta cheie a unui produs oferit; trasatura caracteristica a produsului turistic in turismul
rural este dorinta de a oferi vizitatorilor un contact personalizat, o imagine a mediului fizic si uman
din zona rurala si, atat cat este posibil, de a le permite acestora participarea la activitatile zilnice si
obiceiurile comunitatii locale.

In cadrul economiei turistice, turismul rural este definit de valorificarea spatiilor agricole,
resurselor naturale, mostenirii culturale, caselor din mediul rural, traditiilor populare locale si
produselor ale caror marci reflectd identitatea regionald si acopera nevoia consumatorului de
cazare, alimentatie, divertisment si alte servicii, avand ca obiectiv o dezvoltare durabila locala si
un raspuns adecvat nevoii de noi modalitati de divertisment a societatii moderne” [97, pag. 262].

Oportunitatea dezvoltarii turismului rural in Republica Moldova este determinata de faptul
ca ,turistii din tarile industrializate, in care s-au pastrat doar partial conditiile de viatd din mediul
rural, vor trai senzatia ca pentru o vreme patrund intr-o altd dimensiune temporald de obicei mai
calma, relaxanta, idilica” [46, pag. 121].

Datele statistice vin sa demonstreze evolutiile dezvoltarii turismului 1n rural in Republica
Moldova, inclusiv pand in anul 2020, an in care pandemia a marcat profund aceasta activitate
(tabelul 2.8). Astfel, numarul de turisti cazati in pensiunile turistice si agroturistice in 2019 fata de
perioada anului 2015 practic s-a dublat, iar numarul persoanelor cazate in satele de vacanta a
crescut In aceeasi perioada de raportare cu 19,76%. Aici tinem sd mentionam interesul sporit al
turistilor fatd de satele de vacanta, numarul persoanelor care au optat in 2019 pentru o casuta de
vacantd fiind de 3 ori mai mare decat numarul turistilor care au optat pentru pensiuni turistice si

agroturistice, acest fapt demonstrand o datd in plus cd oamenii au nevoie de liniste si relaxare

Tabelul 2.8. Dinamica numirului de turisti cazati in structurile de primire turistica
colectiva cu functii de cazare din mediile rurale pentru perioada anilor 2015-2020

Indicatori Anul
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Total: 278855 | 306307 | 337207 | 364608 | 374765 90338
Pensiuni turistice si agroturistice 9283 21343 20922 17709 17168 14576
Sate de vacanta 46636 39915 44995 54310 55853 11519

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/

Analizand ponderea turistilor care au optat pentru turismul rural in numarul total de turisti

constatam ca aceasta este inca nesemnificativa atingand 19,48% 1n anul 2019 si majorandu-se pana
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la 28,89 puncte procentuale in anul 2020, majorare care este impusa de pandemie si de tendinta
populatiei de la oras de a se retrage la tard, in sanul naturii.

Indiferent de pandemie, la nivel de tara, in anul 2020 se atestd si o majorare semnificativa
a numarului de hoteluri si structuri similare cu 21,43% fata de perioada anului 2015, ceea ce

constituie 27 unitati de cazare (figura 2.12).

143 149 153
126 —————— 1 o5 — 137

Unitati

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fig. 2.12. Dinamica numirului de hoteluri si structuri similare pentru perioada anilor
2015-2020
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/

Analiza factorilor demografici si naturali specifici pentru Republica Moldova creeaza
conditii oprime pentru dezvoltarea urmatoarelor tipuri de turism rural (figura 2.13): agroturismul,

turism vitivinicol, turism gastronomic, turism de afaceri, turism religios, turism cultural si turism

de tranzit.
Tipologia
turismului rural
| . 1
Agro- Turismul Turismul Turismul Turismul Turismul Turismul
turismul vitivinicol gastronomic de afaceri religios cultural de tranzit

Fig. 2.13. Tipurile turismului rural potrivite pentru Republica Moldova
Sursa: Elaborata de autor in baza [104, pag. 64-65]

Turismul este considerat de intreaga omenire drept un ,,factor vital pentru crearea locurilor
de munca si a bundstarii, protectia mediului, conservarea culturala si reducerea saraciei” [104, pag.
61].

La capitolul dezvoltarea turismului rural Republica Moldova are inca multe de invatat
incepand cu cele noua prioritati de dezvoltare durabila a turismului, formulate de catre
Organizatia Mondiald a Turismului la Rio de Janeiro care se refera la:

1. ,Evaluarea continua si imbunatatirea cadrului legislativ actual, a sectoarelor economice

existente, a celui educational si informational pentru promovarea unui turism ecologic.
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2. Studierea si evaluarea impacturilor economice, sociale, culturale si de mediu, produse de
turism, cu implicatii asupra sistemelor de organizare administrative.

3. Formarea prin educatie si informatii mass-media a unei constiinte ecologice.

4. Planificarea dezvoltarii turismului ecologic.

5. Asigurarea accesului la informatii, competente si tehnologii pentru sustinerea turismului
ecologic intre tarile dezvoltate si cele in curs de dezvoltare.

6. Crearea conditiilor pentru participarea tuturor sectoarelor economice la sprijinirea si
dezvoltarea turismului ecologic.

7. Conceperea de noi produse turistice care sa se sprijine pe capacitatile de suport ale mediului si
care sa asigure conservarea mediului ambiant.

8. Evaluarea continua a modului de conservare a mediului inconjurator.

9. Stabilirea si dezvoltarea relatiilor de parteneriat pentru dezvoltarea turismului ecologic” [90,
pag. 177-178].

Daca ar fi sa raportam lista data de prioritati la realitatile Republicii Moldova, am constata
ca, desi acestea au fost formulate inca in anul 1992, in Republica Moldova unele dintre ele abia au
inceput a fi implementate, pe cand altele necesita o perioadd mult prea lunga de implementare,
problema fiind deseori la nivel mentalitar. La etapa actuald ar fi binevenite niste masuri concrete,
bine structurate, organizate, desfasurate la nivel de stat, de promovare la scard nationala si
internationala a turismului rural. Aceste masuri pot presupune tipdrirea de diverse ghiduri,
publicitate prin intermediul retelei internet sau a site-urilor specializate, prin organizarea si
desfasurarea de manifestari promotionale, targuri, expozitii etc. ,, Turismul rural, fiind practicat ca
afaceri mici de familie, nu intotdeauna dispune de mijloace financiare pentru promovare,
promovarea fiind sporadica sau limitandu-se la una-doui tehnici” [104, pag. 65]. In aceste conditii,
este imposibil de imaginat activitdtile rurale drept activitati cunoscute si promovate la nivel
international fard implicarea din partea statului in vederea identificarii actiunilor optime si concrete
st a surselor de finantare necesare pentru implementarea acestor actiuni.

Industria casnica si mestesugurile populare ,,d-ea lungul timpurilor au fost un factor
important in dezvoltarea economiei si culturii, in mentinerea continuitatii si imaginii etnice, n
instruirea si educarea generatiei tinere” [87, pag. 114].

In pofida ,,sincretismului culturii traditionale, mestesugurile acopera un spatiu foarte vast
al activitatii umane, tezaurizeaza o indelungata si bogatad experientd a comunitatilor de utilizare a
resurselor locale in crearea obiectelor necesare pentru intretinerea vietii” [132].

Multitudinea de indeletniciri casnice, diversitatea de obiecte si expresii culturale sunt un

imens si durabil potential pentru imbundtatirea calitatii vietii si reducerea saraciei, practicarea
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mestesugurilor traditionale isi au inevitabil punctul de plecare in interesul sporit fatd de
dezvoltarea durabila a zonelor rurale si se concretizeaza ca fiind una dintre solutiile fortificarii
economiei rurale.

La momentul actual, ,se impune ca o solutie de viitor o mai bund cunoastere a
mestesugurilor traditionale, astfel putdnd sa se puna punct exodului, care 1n prezent, inregistreaza
trenduri de crestere alarmante, pierzandu-se astfel capitalul uman, atat de necesar dezvoltarii
economice a fiecarei tari” [32, pag. 308].

Cu toate ca ,,din cele mai vechi timpuri, in Moldova s-au dezvoltat un sir de mestesuguri
si indeletniciri, care aveau menirea de a satisface cerintele gospodaresti ale poporului nostru” [13,
pag. 3], printre cele mai relevante si actuale indeletniciri mestesugaresti care merita dezvoltate si
promovate continuu 1n vederea asigurarii dezvoltarii rurale durabile mentiondm (figura 2.14):
tesutul, oldritul, prelucrarea artistica a lemnului si a metalului, impletirea fibrelor naturale,

confectionarea portului natural, crosetatul si pielaritul.

Mestesuguri }

Preluc- Preluc-

Tesutul Olaritul rarea rarea
artistica a artistica a

lemnului metalelor

impleti- Confec-

rea tionarea
fibrelor portului
vegetale popular

Pielaritul

Fig. 2.14. Activititi mestesugaresti specifice pentru Republica Moldova
Sursa: Elaborata de autor in baza [13, pag. 5-24]

Dacd e sa analizam politicile strategice ale Republicii Moldova, atunci mentiondm ca
Strategia de Dezvoltare a culturii ,,Cultura 2020 stabileste cert patru exigente imperioase dupa
cum urmeaza:

1. ,,Excluderea abordarii cauzale in procesul de modernizare a cadrului legislativ si normativ,
adica 1n dependenta de necesitatile de moment.

2. Imperativul dezvoltarii industriilor creative ca unul dintre factorii ce poate determina cresterea
economica a tarii.

3. Necesitatea elabordrii strategiilor de marketing ale produselor culturale.

4. Asigurarea protejarii si punerii in valoare a patrimoniului cultural national” [126].

In prezent micii producitori se confrunti cu o serie de provociri de ordin socioeconomic
marcate prin exodul populatiei, lipsa canalelor de desfacere a produselor mestesugaresti,

concurenta acestora cu produsele confectionate la scard industriald sau din import. Din aceste
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considerente este vital necesard sustinerea mestesugurilor la nivel de tard prin instituirea unor
actiuni de formare a spiritului antreprenorial a micilor producatori, acordarea serviciilor de
consiliere 1n afaceri, promovarea continuda a culturii antreprenoriale locale prin acordarea
suportului financiar.

O ultima directie prioritara abordata in prezenta lucrare presupune acordarea suportului
financiar pentru micii antreprenori, directie, care vine sa sustind implementarea cu succes a
primelor doud directii de dezvoltare economica rurald abordate anterior. ,,Antreprenoriatul a
devenit un subiect important de discutie la nivelul structurilor europene, motiv pentru care,
alocdrile bugetare pentru sustinerea activitdtilor care promoveaza si sprijind dezvoltarea
antreprenoriald a tinerilor au devenit din ce in ce mai substantiale” [33, pag. 70].

Afacerile de tip start-up, in pofida faptului ca presupun un concept relativ nou in mediul de
afaceri din Republica Moldova, au reusit totusi sa se dezvolte semnificativ in ultimii ani, avand o
contributie importantd in procesul de revitalizare a economiei rurale. O mare implicare in
dezvoltarea si promovarea antreprenoriatului l-au avut proiectele initiate de Uniunea Europeana,
care investeste continuu in numeroase programe menite sa familiarizeze cetatenii Republicii
Moldova cu principiile de bazi ale antreprenoriatului. In acest sens, au fost dezvoltate si
implementate programe care promoveaza educatia antreprenoriald In randurile populatiei rurale.

Oportunitatile de finantare care sprijind infiintarea de afaceri de tip start-up in domenii
diverse sunt disponibile si vin sa-i sprijine ,,atat pe tinerii care doresc sd-si inceapa o afacere cu
profil agricol, cat si pe cei care nu vor sa plece din mediul rural, dar vor sa-si dezvolte un start-up
in domeniul non-agricol. Principalul scop al acestor finantari este acela de a revitaliza mediul rural
si totodata de a stopa migratia tinerilor” [33, pag. 72].

Mentionam ca in prezent in Republica Moldova existd diverse oportunitati de a obtine un
suport financiar pentru initierea sau dezvoltarea afacerii (figura 2.15), care se afla doar la un click
distanta, informatii fiind modul de aplicare la un proiect sau altul fiind destul de multe si explicite.
Moldova se confrunta cu probleme grave la capitolul infrastructura, probleme care nici de cum nu
pot fi solutionate de localnici, aici fiind necesara implicarea autoritatii publice locale, in calitatea
sa de nivel administrativ cel mai apropiat de oameni. Rolul autoritatilor locale este unul esential
in educarea, mobilizarea si interactiunea cu populatia in vederea dezvoltarii durabile a spatiului
rural.

Totusi, de cele mai dese ori, imaginea autoritatilor publice locale este afectatd de
incapacitatea acestora de a presta servicii calitative populatiei, impusa de slaba dezvoltare

economica careia i este peste putintd sa asigure mijloace bugetare suficiente. Aceasta imagine
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stirbitd constituie o piedica serioasd in calea politicilor de dezvoltare locala. ,,Pentru a asigura
dezvoltarea locald, implicit acea rurald, sunt necesare instrumente si mecanisme adecvate care ar
facilita dezvoltarea si ar crea conditii si posibilitati ca actorii implicati s se manifeste pe deplin.
Unul din instrumentele importante sunt politicile publice locale, adicd acele interventii ale
autoritatilor administratiei publice locale in solutionarea problemelor locale, care implica

totalitatea actorilor comunitari si se bazeaza pe sustinerea acestora” [45, pag. 193].
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Fig. 2.15. Surse de finantare disponibile pentru micii antreprenori din Republica

Moldova

Sursa: http://dcfta.md/rom/surse-de-finantare

In vederea atingerii obiectivelor de dezvoltare durabila, considerim ca la baza politicilor
publice locale ar trebui sa fie puse urmdtoarele principii, principii recunoscute si la nivel global
precum: ,managementul integrat al proceselor de producere, procesare, transport, pastrare,
distributie; integritatea inter generationald; precautia si contracararea; participarea publica” [45,
pag. 194].

Transpunerea principiilor de dezvoltare durabila in documentele de politici locale

constituie prerogativa autoritatilor publice locale, deoarece, potrivit Legii privind administratia
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publica locald atributia de aprobare a programelor de dezvoltare socioeconomicd ii revine
consiliului local. Deci, conchidem prin a afirma cé sarcina dezvoltarii rurale, cat si implementarea

politicilor de dezvoltare rurala, in temei legal, le revine autoritatilor administratiei publice locale.

2.3. Determinarea barierelor intermediare ce impiedica transferul de performanta al
managementului APL in directia dezvoltarii spatiului rural

Republica Moldova a trecut in ultimii ani printr-un proces de schimbare la nivelul
sistemului administrativ, viziunea caruia prevedea cd ,,in anul 2020 administratia publicd din
Republica Moldova va fi eficientd, eficace si responsabild la toate nivelurile, va servi doar
intereselor cetatenilor utilizand eficient resursele financiare si va aplica proceduri transparente si
conforme standardelor europene, devenind astfel un catalizator important al dezvoltarii continue
si durabile a tarii” [127, art. 25]. Aceste schimbari, in situatia in care erau operate efectiv, aveau
menirea de a contribui atat la dezvoltarea spatiilor rurale din Republica Moldova, cat si la sporirea
performantelor managementului APL de nivelul I. Cu toate acestea, la nivel comunitar, s-a creat o
imagine negativa fata de institutiile publice, In general, si, in particular, fatd de capacitatea acestora
de a raspunde nevoilor reale ale societatii.

Totusi, Intr-o oarecare masura, esecul Strategiei poate fi atribuit si calitdtii documentului
propriu-zis. Trebuie sd recunoastem ca prioritdtile stabilite au fost influentate de necesitatea
alinierii politicilor nationale la standardele si regulile Uniunii Europene, in vederea implementarii
principiilor bunei guvernari. Din aceste considerente Strategia de reformare a administratie publice
s-a dovedit a fi ineficientd, din cauza rolului sau incert in cadrul general de politici si a inexistentei
unui cadru de control si evaluare.

Cel mai curios lucru este faptul ca inca pana la elaborarea Strategiei de reformare a
administratiei publice, circa zece ani in urma ,,autorii strategiei de descentralizare au elucidat un
sir de carente caracteristice administratiei publice locale printre care vom enumera urmatoarele:
capacitatea redusa a autoritatilor locale din mediul rural de a furniza servicii publice, rolul
reducandu-se la unul de reprezentare, si nu de asigurare a unor servicii propriu-zise; capacitatea
redusd de planificare strategicd si de administrare a diverselor resurse la nivelul autoritdtilor
publice locale de nivelul I; lipsa performantei functionale a autoritatilor publice locale cauzate de
limitele de personal si de practicile defectuoase In managementul resurselor umane; participarea
relativ pasivd a populatiei la procesul electoral si la cel decizional; gradul scazut de
reprezentativitate a alesilor locali” [72, pag. 141-142]. Lucrul acesta devine foarte dramatic in

conditiile n care suntem nevoiti sd constatdim ca administratia publicd locala se confruntd cu
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aceleasi probleme si provocari, inclusiv la etapa actuald, iar toate provocarile enumerate constituie
un impediment semnificativ in directia obtinerii de performante la nivelul managementului APL.

Pentru a nu ne asuma rolul de judecator si critic, identificind carentele administratiei
publice locale in calitate de simpli cetateni, observand doar efectele si abstractizand cauzele, ne-
am propus sa identificim problemele cu care se confruntd administratia publica locald de nivelul
I direct de la sursa.

In acest scop a fost elaborat un chestionar pentru consultarea opiniei reprezentantilor
acesteia (anexa 10). Chestionarul a fost proiectat prin intermediul instrumentului Google Forms si
distribuit pe un esantion stratificat proportional alcatuit din 50 de primari din localitati rurale ale
Republicii Moldova, respectiv 15 primari din zona nord, 15 primari din zona sud si 20 de primari
din zona centru. Chestionarul contine 5 intrebari generale cu text deschis despre primar (nume,
date de contact, localitatea pe care o reprezintd), 5 intrebari inchise cu raspuns unic de precizare
(zona geografica in care se afla localitatea reprezentatd, numarul populatiei in localitate, stagiul de
muncd in APL, numarul de mandate si studiile detinute) si 22 intrebari de baza menite sa contribuie
Republica Moldova prin intermediul transferului performantelor managementului APL. Printre
intrebarile de baza se regasesc intrebari inchise cu raspuns unic si cu scale atitudinale, matrice de
raspunsuri unice si 3 intrebari deschise cu text personalizat. La stabilirea scalelor atitudinale s-a
optat pentru diferentialele semantice si scala lui Likert, iar intrebarile deschise au fost prevazute
pentru consultarea opiniilor personale ale participantilor la chestionare.

Perioada de completare a chestionarului a fost mai-august 2020, perioada marcata de
restrictiile impuse de pandemie, in care ne-am ciocnit de numeroase impedimente in procesul de
colectare fizica a datelor, fapt ce a dus la aplicarea ulterioard a acestuia prin utilizarea
instrumentelor digitale. Trebuie sd8 mentionam ca procesul de chestionare a fost anticipat de o
perioada de observare a esantionului, observare care inca a reusit sd se desfasoare in format fizic,
dar care s-a ciocnit de reticenta primarilor fata de studiul demarat de autor. Reticenta primarilor a
fost resimtita inclusiv in cadrul chestionarii desfasurate prin intermediul instrumentelor digitale.
In aceste conditii, totusi, am reusit si acumulim numarul planificat de raspunsuri, inclusiv in
functie de stratificarea initiald a esantionului.

Mentionam ca marea majoritate a primarilor 1si exercitd primul mandat si al doilea mandat
—36% si, respectiv, 38%, la al treilea mandat fiind 14% dintre primarii chestionati, restul detinand
deja fie al patrulea, fie al cincilea mandat. Stagiul de munca in APL variaza incepand cu persoane
care activeazad pand la 5 ani Tn domeniu — 28%, Intre 5 si 10 ani — 46%, si peste 10 ani — 26%.

Trebuie de mentionat faptul ca printre cei intervievati s-a identificat si o persoana care activeaza
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in aceste structuri de 32 ani. Astfel, stagiul mediu de activitate in APL raportat la numarul total de
persoane intervievate este de 8,36 ani. Tot In acest context tinem sd mentiondm cd 66% din
numarul total de primari ce au fost chestionati au studii superioare, iar 8% — masterat (figura 2.16),
fapt ce cu siguranta este apreciat pozitiv, in contextul in care ne referim la sporirea performantelor
managementului APL, or factorului uman revenindu-i un rol semnificativ.

Studlii:

50 de réspunsuri

Scoala generala
Scoala profesionala

Liceu

Scoala post-liceald (colegiu) 10 (20 %)

Studii superioare 33 (66 %)
Master

Doctorat

0 (0 %)

Fig. 2.16. Studiile detinute de personalul intervievat al APL de nivelul |
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 11)

Primarii, in mare parte sunt satisfacuti total si partial (figura 2.17) de performantele
institutiei pe care o reprezinta (22% si 72%),).

Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale institutiei pe care o reprezentati?

50 de raspunsuri

Acord total 11 (22 %)
36 (T2 %)

Acord partial

Dezacord partial

Dezacord total 0 (0 %)

Fig. 2.17. Gradul de satisfactie al reprezentantilor comunititii locale in ceea ce priveste
performantele actuale ale institutiei reprezentate
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 11)

Cu toate acestea, ne-am permis sa determinam gradul de satisfactie al alesilor locali in
ceea ce priveste performantele actuale ale institutiei aplicand un scor de la 1 la 4, scor aplicat si In

cazul evaludrii performantelor functionarilor publici pe principii legale [113].
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Tabelul 2.9. Determinarea scorului final in vederea aprecierii gradului de satisfactie al
alesilor locali in ceea ce priveste performantele actuale ale institutiei

Optiunile oferite de

Numarul persoanelor

Scor acordat

Scor total acumulat

scala atitudinala respondente pentru optiune
Acord total 11 4 44
Acord partial 36 3 108
Dezacord partial 3 2 6
Dezacord total 0 1 0
Total: 50 * 158

Scor final: 3,16 puncte Calificativul: Bine
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 11)

Astfel, analizand rezultatele din tabelul 2.9 constataim ca calificativul autoevaluarii
primarilor este ,,bine” si nu ,,foarte bine”. In aceste conditii, putem afirma ca primarii se ciocnesc
de anumite bariere care 1i Impiedica sd-si sporeasca performantele.

In continuare ne-am propus si stabilim opinia primarilor in ceea ce priveste nivelul de
dezvoltare a localitatii rurale la carma careia se afla. Astfel 56% din persoanele intervievate
considera ca conduc o localitate suficient dezvoltatd. Aplicind o modalitate similara de
determinare a scorului final, am apreciat nivelul de dezvoltare al spatiilor rurale cu un scor de 2,06
puncte, ceea ce corespunde calificativului ,,satisfacator”, altfel spus, vine sd argumenteze cota
mare detinuta de raspunsul ,,suficient dezvoltata”.

Tabelul 2.10. Determinarea scorului final in vederea aprecierii nivelului de dezvoltare al
spatiului rural din Republica Moldova

Optiunile oferite de Numérul Scor acordat pentru | Scor total acumulat
scala atitudinala persoanelor optiune
respondente

Puternic dezvoltata 1 4 4
Dezvoltata 12 3 36
Suficient dezvoltata 28 2 56
Slab dezvoltata 8 1 8
Sub limita existentei 1 -1 -1
Total: 50 * 103

Scor final: 2,06 puncte Calificativul: Satisfacator

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 11)

Cu toate acestea, la solicitarea de a enumera 3 probleme sau provocari de baza cu care se
confrunta APL de nivelul I la moment in calea sa spre dezvoltarea spatiilor rurale prin implicarea
unui management performant, primarii nu au ezitat sa le numeascd, marea majoritate indicand
probleme ce tin de infrastructura proasta din localitate cum ar fi starea drumurilor, lipsa sistemelor
de canalizare, apeduct, gazificare etc. Suntem de acord ca infrastructura proasta constituie o bariera

imensa in dezvoltarea spatiului rural, dar aceasta nu este cauzatd direct de managementul defectuos
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al primarilor sau de profesionalismul lor, ba din contra, problemele legate de infrastructurd tin
nemijlocit de lipsa resurselor financiare — problema identificatd de un numar impunator de
primari chestionati. ,,Problema descentralizarii finantelor locale rdmane in continuare actuala,
autoritatile publice locale nu sunt intr-atat de flexibile incat sa se autointretind deplin. Realizarea
unei autonomii financiare efective in plan local presupune reducerea rolului autoritatilor publice
centrale 1n stabilirea cuantumului si categoriilor de venituri fiscale si nefiscale la nivel local, in
utilizarea veniturilor locale (deci, in stabilirea prioritatilor privind orientarea si efectuarea
cheltuielilor) si in exercitarea coordonarii administrative asupra aparatului fiscal pe plan local” 7,
pag. 9].

,Astfel, daca conform Cadrului bugetar pe termen mediu pe anii 2021-2023 [117],
ponderea veniturilor proprii ale bugetelor locale a constituit 40,3% in 2018 si, respectiv, 48,78%
in 2020, atunci pentru anul 2023 ponderea acestor venituri nu va depasi 38,62%. Pentru a detalia,
au fost analizate veniturile si cheltuielile bugetare totale si cele ale bugetelor locale (tabelul 2.11).

La acest capitol, putem mentiona ca veniturile bugetelor locale sunt constituite in proportie
de 21-24% din impozite si taxe incasate si din 71-75% transferuri de la bugetul de stat. Constatam
ca cea mai mare pondere in veniturile locale revine transferurilor de la bugetul de stat, iar din
impozite si taxe comunitatile locale incaseaza mijloace nesemnificative. Trebuie mentionat faptul
ca ponderea veniturilor bugetelor locale in bugetul de stat” [34, pag. 106] urmeaza sa inregistreze
si o reducere semnificativd in dinamica cu 10,16 puncte procentuale In anul 2023 fata de anul
2020, ceea ce va limita semnificativ si cheltuielile efectuate de la aceste bugete.

,Cifrele vorbesc de la sine, in situatia In care populatia rurald detine o cota de 57% din
populatia totald a tarii, veniturile acestor comunitati alcatuiesc doar 40% din totalul veniturilor
statului, iar cheltuielile — 34%. Se impune o discrepanta dureroasa intre nivelul de trai al celor de
la orase, fatd de cel al populatiei rurale. Administratia publica locala este nevoita la propriu sa
»cerseasca’” ajutor de la ,tar” (care constituie, amintim, 71-75%) si, pe langa toate, sd raporteze
fiecare banut cheltuit din ,,caznaua” de stat” [34, pag. 106].

Tinem sa mentionam aici ca pentru a spori performantele managementului, APL de nivelul
I trebuie sd fie capabile sa gestioneze eficient putinele resurse pe care le are, dar si sd atraga resurse
din exterior din simplu motiv cd gestionarea resurselor alocate de catre stat sau colectate din
impozite si taxe nu reprezintd performanta.

O altd bariera majora care impiedicd APL de nivelul I sa contribuie la dezvoltarea spatiului
rural este gradul ridicat de politizare. Politizarea presupune ,,0 actiune prin care se acorda o
semnificatie politicd unei situatii lipsite de aceastd caracteristicd; este o practica abuziva de a

atribui un caracter politic fenomenelor ce nu comporta un asemenea caracter [10, pag. 358].
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Tabelul 2.11. Analiza structurali a veniturilor si cheltuielilor bugetului de stat si a
bugetelor locale pentru perioada anilor 2018-2023

Anul
Indicatorii 2018 2019 2020 2021 2022 2023
(aprobat) | (aprobat) | (rectificat) | (estimat) | (estimat) | (estimat)
1.Veniturile totale ale | 36423,7 39967,9 37201,5 41115,5 45372,6 49480,0
bugetului de stat, min. lei
- inclusiv din | 34057,9 36417,2 34226,7 38224,8 42654,4 46803,3
impozite

Ponderea veniturilor din 93,48 91,12 92,00 92,97 94,00 94,59
impozite In suma totala a
veniturilor 1Incasate la
bugetul de stat, %
2.Veniturile totale ale | 14683,6 16724,4 18147,8 18373,9 18619,5 19108,2
bugetelor locale, min. lei
Ponderea veniturilor 40,30 41,84 48,78 44,69 41,04 38,62
locale 1n valoarea totala
a veniturilor, %
2.1.Venituri incasate din | 3602,1 3637,0 3819,0 41223 4399,4 47246
impozite, min. lei
Ponderea veniturilor din 24,53 21,75 21,04 22,43 23,63 24,72
impozite in suma totald a
veniturilor 1Incasate la
bugetele locale, %
2.2.Venituri din | 103574 12328,2 13628,8 13514,1 13473,6 13628,1
transferurile  de la
bugetul de stat, min. lei
Ponderea veniturilor din 70,54 73,71 75,09 73,55 72,36 71,34
transferuri in suma totala
a veniturilor Incasate la
bugetele locale, %
3. Cheltuieli totale din | 38708,3 43073,9 53200,9 50721,5 53421,3 57487,0
bugetul de stat, min, lei
4. Cheltuieli totale ale | 14548,1 16937,5 18147,8 18373,9 18619,5 19108,2
bugetelor locale, min, lei
Ponderea  cheltuielilor 37,58 39,32 34,11 36,22 34,85 33,24
locale 1n valoarea totala
a cheltuielilor, %

Sursa: Elaborat de autor in baza [117, 34, pag. 106]

In ultimul secol, controlul politic asupra birocratiei a devenit unul dintre cele mai dezbitute
subiecte in studiile efectuate asupra administratiei. Cercetatorii problematicii controlului politic
sunt cei mai recenti dintr-un larg sir de cercetdtori care au fost preocupati de rolul potrivit pentru
birocratie in cadrul guverndrii democratice. Numeroasele dispute vin ca raspuns al diverselor
critici aduse paradigmei dihotomiei politico-administrative conform careia politicile sunt
dezvoltate de politicieni si implementate de birocrati. Aceste critici fac referire cu precadere la
faptul ca deseori aceastd dihotomie nu este respectata fie din cauza politicului, care intervine in
administrativ prin parghii specifice domeniului, fie din cauza administrativului care, potrivit lui G.

Moldovanu, poate cumula puterea politica in mainile sale prin trei cdi: ,,marirea aparatului
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administrativ pand la imunizarea lui fatd de controlul populatiei; plasarea autoritatii asupra unei
administratii guvernamentale de orice dimensiune in mainile unei entitdti private; Investirea unei
instituitii publice cu autoritate discretionard, in asa fel incat exercitarea acestei puteri nu are ca
scop asigurarea binelui populatiei” [14, pag. 66-67]. Cum nu ai da, echilibrul dintre aceste doua
sectoare, politic si administrativ, nu poate fi realizat, balanta inclinand cand spre unul, cand spre
celdlalt atat in functie de factori generali, legati de sistemul politic si consolidati de-a lungul istoriei
politice si administrative a tarii, precum si de factori specifici pentru statutul, rolul sau pozitia
socialda a inaltilor functionari. ,,Separarea politicului de administratie constituie una dintre
constantele modelului democratic de administrare publicd, dar posibilitatea separarii reale a
acestor doua sisteme ramane si pana in prezent o problema nesolutionata” [107, pag. 38].

Printre criticile aduse politizarii excesive a functiei publice, care, printre altele se regasesc
si in sirul de probleme cu care se confrunta APL de nivelul I si la noi in tara, putem mentiona lipsa
de competente necesare pentru exercitarea functiilor publice de cétre unii reprezentanti din
motiv ci acestia au fost numiti in functie in exclusivitate din interese politice, fard a avea
macar o imagine exhaustiva asupra procesului de administrare locala. Acest fapt duce inevitabil la
aparitia partizanatului, deoarece functionarii publici sustin intru totul politicile promovate de cétre
partidele aflate la guvernare, ignorand deseori inovatia si creativitatea. Promovarea aceleiasi
filosofii in cadrul functiei publice asigura lipsa de transparentd in activitate, asociatd chiar cu
secretomania, or acest lucru reprezintd un impediment colosal pentru un stat democratic. Si in
final, tinem sa mentiondm ca ,,0 politizare excesiva conduce la sldbirea gradului de competenta in
administratia publica, a gradului de responsabilitate si eficienta” [75, pag. 118], constituind astfel
o bariera semnificativa in vederea obtinerii de performante in directia dezvoltarii spatiului rural.
Numirea primarilor pe principii politice nu presupune si obligativitatea, impusa pe principii legale,
de a detine anumite cunostinte si competente manageriale, fapt ce ar contribui cu siguranta la
sporirea performantelor Inregistrate de echipa intreaga si ar favoriza atingerea obiectivelor trasate
pe principii de eficienta si eficacitate.

O altd provocare in calea dezvoltarii spatiilor rurale de catre administratia publica locala
este imperfectiunea cadrului legal, care face referire atat la lipsa unui cadru juridic bine definit,
cat si la lipsa unor acte legislative extrem de necesare pentru o activitate eficienta a administratiei
publice locale. Dacd sa facem referire la rezultatele chestionarului completat de cétre primarii
localitatilor rurale (anexa 11), acestia, In proportie de circa 60%, si-au exprimat acordul partial
fatd de motiunea potrivit careia gradul de reglementare a spatiului rural in Republica Moldova este
unul suficient si clar. Exista insa si primari care au optat pentru motiunea ,,acord partial”, ponderea

lor fiind una semnificativa — 20%. In general, daca e sd facem referire la administratia publica
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locala, tinem sd mentionam faptul ca actele normative care sunt in vigoare la momentul actual nu
definesc clar obligatiile functionarului public, delimitindu-i doar drepturile. Consideram acest
lucru o versatila manevrabila in textele de lege din simplu motiv ca, pe de o parte, poate contribui
la sporirea si promovarea iresponsabilitatii Tn randurile functionarilor publici, iar pe de alta parte,
poate elimina practic dimensiunea protectivd, care este atat de necesard in vederea asigurarii
independentei profesionale, cat si a protejarii in fata arbitrariului politic. Baza noastra legislativa
mai duce lipsa unei clare definiri a rolurilor, pozitiilor, obligatiunilor si drepturilor exercitate in
interiorul sistemului administrativ, in vederea ierarhizarii si ordonarii acestora. In aceste conditii
devine foarte complicat de obtinut performante manageriale in directia dezvoltarii spatiului rural,
primarii fiind, practic, cu mainile legate. Imperfectiunea cadrului legal se impune si prin esecul
suportat in procesul de implementare a Strategiilor de dezvoltare. Acest lucru este conditionat de
importanta exageratd acordata procedurilor in detrimentul continuturilor, cat si a inexistentei unui
cadru general de monitorizare si evaluare.

O alta barierd relevanta cu care se confruntd primarii din localitatile rurale in vederea
dezvoltarii spatiilor rurale prin transferul performantelor managementului sau este si capacitatea
administrativa limitata. Cu toate ca procedura de descentralizare administrativa a fost initiata cu
mult timp in urma, efectele sale incd se asteaptd a fi vazute, iar principiul descentralizarii,
autonomiei locale si a subsidiaritatii, fiind asigurat doar la nivel declarativ. In procesul de
descentralizare administrativa ,,statul nu-si mai asuma singur sarcina administrarii, ci o Imparte n
anumite cote, cu alte categorii de persoane juridice de drept public, care in cazul Republicii
Moldova sunt reprezentate de raioane, municipii, orase, comune si sate” [99, pag. 162].

Aici tinem sa mentiondm cd descentralizarea administrativd presupune respectarea unor
conditii $i anume:

- recunoasterea intereselor locale drept categorie distincta fata de interesele nationale;

- atribuirea prin lege colectivitatilor teritoriale a capacitatii de drept public si interes public
propriu;

- asigurarea unei autonomii financiare;

- desemnarea autoritatii reprezentative prin vot universal;

- independentd in gestionarea treburilor de interes local prin acordarea dreptului de adoptare a
actelor juridice necesare pentru realizarea atributiilor;

- controlul de stat asupra realizarii autonomiei locale.

Cand facem referire la procesul de descentralizare administrativa in Republica Moldova,
atestam carente la capitolul descentralizarii serviciilor publice, care ,,lnseamnd acordarea unei

anumite autonomii serviciilor publice, conferindu-le personalitate juridica, scoaterea de sub
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control ierarhic si plasarea acestui serviciu public sub regulile tutelei administrative” [99, pag.
103].

O alta provocare pentru administratia publica locala ce Impiedica dezvoltarea durabila a
spatiilor rurale este lipsa profesionalismului in cazul unei parti semnificative a personalului. O
atentie deosebita trebuie acordata recrutarii si pregatirii personalului, deoarece valoarea sectorului
public nu este data doar de resursele materiale si financiare pe care le detine, ea fiind data in special
de potentialul sau uman. Factorul uman isi manifesta rolul decisiv la realizarea oricarei schimbari
prin ,.atitudinile si aptitudinile care-i sunt caracteristice, la cresterea eficientei in conducerea
proceselor si in comunicare, in planificare, in coordonare” [86, pag. 66]. Mentionam ca la etapa
actuala legea prevede doar niste criterii calitative aplicate la evaluarea performantelor angajatilor
sectorului public, dar aceste criterii faciliteaza o evaluare subiectiva in rezultatul careia tuturor
angajatilor le revine un spor maxim, indiferent de faptul daca au dat dovada de performante
efective, adicd au inregistrat niste rezultate deosebite in comparatie cu alte rezultate de acelasi gen.
Consideram pe buna dreptate ca mecanismul de evaluare al performantelor functionarilor publici
ar trebui revazut, ba mai mult, reinventat in directia incadrarii evaludrii performantelor
functionarilor Tn mecanismul general de evaluare a managementului APL.

Analizand iarasi raspunsurile la chestionar (anexa 11), constatam ca 14% din respondenti
nu au beneficiat niciodatd de formari, iar altele 30% au beneficiat de formari o data la doi ani

(figura 2.18).

Care este periodicitatea formarilor destinate personalului ce activeaza Tn cadrul Primariei pe
care o reprezentati?
50 de raspunsuri
Lunar
Semestrial

Anual 23 (46 %)

O data la doi ani 15 (30 %)

Nu beneficiem de formari T (14 26)

o 5 10 15 20 25

Fig. 2.18. Periodicitatea formarilor personalului din cadrul APL de nivelul I
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 11)

in acest context, consideram ca »autoritatile publice trebuie sa acorde o atentie deosebita
pregatirii personalului propriu si adaptarii, din punct de vedere institutional si uman, la schimbadrile
foarte rapide ce au loc in societate. Formarea continud a personalului din cadrul autoritatilor
administratiei publice reprezinta un element definitoriu in consolidarea capacitatii institutionale si

eficientizarea administratiei publice. Dezvoltarea abilitatilor si competentelor profesionale ale
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functionarilor din administratia publicad vine s determine Tn mod semnificativ performanta unei
institutii publice si capacitatea institutionala a acesteia” [100, pag. 38].

Calitatea administratiei publice reprezintd unul dintre motoarele competitivitatii nationale,
din aceste considerente se instaureaza din ce In ce mai pronuntat tendinta de modernizare a acestui
motor. Un sistem administrativ public modern este acela in care existd oportunitati pentru
promovarea inovatiilor si a tehnologiilor informationale, iar performantele strategice sporesc odata
cu perfectionarea profesionald a resurselor umane din administratia publica.

,Din punct de vedere al formei de desfasurare, formarea profesionald poate fi realizata prin
programe de formare alcatuite ca urmare a efectudrii unor studii aprofundate de evaluare a
necesitdtilor de training, evaluarea minutioasa atat a calitdtii instruirii, cat si a instructorilor, a
materialelor didactice, a relevantei programelor propuse, ceea ce va asigura imbunatatirea calitatii
acestora. Schimbarea depinde, in primul rand, de competentele oamenilor care fac administratiile
publice sa fie transparente, responsabile si in serviciul cetatenilor, si toate acestea depind, la randul
lor, de atentia acordata formarii si perfectiondrii profesionale a resurselor umane din administratia
publica. Formarea trebuie sd constituie un instrument esential de punere in practicd a reformei
administratiei publice, in special, si a intregului proces socioeconomic de reforma, in general”
[100, pag. 38].

Obiectivele unui proces de pregatire profesionald pot fi grupate in 5 categorii dupa cum
este reprezentat 1n figura 2.19.

Formarile in scopul achizitionarii de cunostinte urmaresc, de regulda, pregatirea
personalului intr-un domeniu nou. Aici vorbim de schimbari majore operate in utilizarea
tehnologiilor informationale, la nivelul modificarii legislatiei etc. O atentie deosebitd ar trebui
atrasd managementului proiectelor in vederea formarii abilitdtilor de scriere a proiectelor de
solicitare de finantare, deoarece primarii recunosc in chestionarul aplicat (anexa 10) ca dispun de
suficiente informatii legate de posibilitatile de solicitare de finantare (78% din numarul total de
respondenti), considerand procedura de aplicare partial accesibild (70%) in special din cauza lipsei
personalului care detine competente necesare pentru scrierea unui proiect. Din aceste motive 24%
din numarul total al primdriilor intervievate nu au beneficiat niciodata de investitii, iar 30% dintre
primari nici nu au incercat vreo datd sd aplice la vreun program de finantare. Aici tinem sa
mentiondm ca capacitatea de atragere a surselor de finantare este unul dintre criteriile relevante
propuse de autor pentru aprecierea performantelor managementului APL, acest lucru contribuind

totodatd la dezvoltarea spatiului rural.
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Achizitionare
de cunostinte

/
Fixarea sau :
Schimbarea
aprofundarea de atitudinii
cunostinte y.
Relatii Dezvoltarea
interpersonale aptitudinilor
> >

Fig. 2.19. Obiectivele unui proces de pregiitire profesionala
Sursa: Elaborata de autor in baza [40, pag. 417-418]

Formarile ce presupun schimbarea atitudinii sunt orientate in special spre adaptarea
angajatilor la schimbarile majore intervenite in cadrul culturii organizationale.

,Cu toate ca tot mai mult se impune nevoia descentralizdrii si delegarii de sarcini de la
nivel central catre nivelele inferioare, acest lucru este privit cu reticenta de adeptii mentalitatii fixe,
care considera ca astfel are loc o diluare a autoritatii, prin disparitia unei parti impunatoare a puterii
lor. Asistam astfel, la o rezistentd destul de mare a managerilor, a culturii manageriale fatd de
asemenea initiative. Reforme institutionale pot si trebuie facute cu certitudine” [37, pag. 244-245],
iar schimbarea atitudinii trebuie facuta prin implementarea liderismului, formari menite sa
Sporeascd motivatia personald etc.

Pregatirile menite sda dezvolte aptitudinile personalului se refera la abordarea unor
probleme cotidiene, specifice domeniului de activitate. Aceste cursuri se organizeaza, de reguld,
pentru familiarizarea cu noi metode de lucru, aplicarea unui nou soft, elaborarea automatizata de
analize financiare, ghidarea in procesul de elaborare a bugetelor, explicarea modului de completare
a unor formulare (solicitare parvenita din partea respondentilor la chestionar).

Comportamentul organizational, in special relatiile interpersonale din cadrul colectivului
au un rol decisiv in realizarea schimbadrilor in institutiile publice. ,,Este paradoxal de observat ca
membrii administratiei publice se plang de probleme semnificative in domeniul comunicarii
interne si externe. Sunt dese cazurile in care comunicarea in cadrul aceleiasi institutii, intre nivelele
centrale si locale ale aceleiasi institutii sau intre diferite institutii administrative suferd de grave
carente” [72, pag. 144].

La etapa actuala, pentru a face fata tuturor provocarilor, este imperios necesara o schimbare

de viziune la nivel administrativ. Aici merita sa remarcam ca necesitatea n administratori a aparut
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in antichitate, odatd cu nevoia de a muta o piatrd uriasa, lucru care putea fi executat doar in grup.
Ordinul unei persoane din multime, insd, nu a facut ca piatra sd fie miscata, in acest sens a fost
nevoie de implicarea altei persoane, respectate de cei prezenti, care, prin propriul exemplu si
cuvintele motivationale adresate oamenilor, i-a putut inspira. Acest exemplu ne demonstreaza inca
o data faptul ca administratorul trebuie sa castige vointa subalternilor de a-1 urma pentru a atinge
obiectivul central, pentru care se consolideazd eforturile, prin manifestarea unui entuziasm
contagios, simt al umorului, optimism, spirit de observare si initiativa, abilitati de convingere,
discernamant si motivare. ,,Toate lucrurile mari si frumoase se fac cu oameni si prin oamenti, din
aceste motive accentele trebuie sa fie transferate pe grija fata de salariati si capacitatea de a utiliza
resursele disponibile oferite de capitalul uman” [37, pag. 244].

Si finalizadm lista posibilelor formari cu cele de fixare sau aprofundare a cunostintelor care,
de fapt, presupun o continuitate logica a cursurilor de pregatire profesionala sau se realizeaza cu
scopul de a asigura promovarea unor specialisti la alt nivel.

La aceasta etapa tinem sa mentionam ca in Republica Moldova orice tip de formare
destinatd functionarilor publici este la o etapa incipienta. Acest lucru este cauzat de numarul mic
de institutii specializate In domeniul administratiei publice, iar organizarea cursurilor sau
formarilor la nivel de proiecte internationale este inca slab dezvoltatd, investitorii straini
orientdndu-si atentia in special spre formarea cadrelor didactice. ,,De asemenea, fondurile alocate
de institutiile publice pentru pregatirea propriilor angajati sunt foarte mici sau inexistente” [72,
pag. 144] si asta in pofida prevederilor titlului VIII, art. 213(3) din Codul muncii conform caruia
volumul mijloacelor financiare alocate in scopul formarii personale va constitui cel putin 2% din
fondul de salarizare al unitatii. ,,Este interesant de urmarit cd multe dintre centrele guvernamentale
de training existente se caracterizeaza printr-o inactivitate totala si printr-o lipsa de preocupare in
domeniul pe care ar trebui sa-1 acopere. Multitudinea de interese politice si de grup existente a dus
la blocarea sau folosirea inadecvata a acestor centre” [72, pag. 144].

O altd bariera la care fac trimitere reprezentantii administratiilor publice locale este
indiferenta totalid din partea populatiei, manifestata prin lipsa de interes si neimplicarea in
chestiunile comunitare. Acest lucru cu siguranta este rezultatul existentei barierelor identificate
anterior asa cum ar fi lipsa de resurse financiare, politizare excesiva, cadrul legal imperfect —
lucruri ce au generat, inevitabil, neincrederea populatiei in sistemul administrativ autohton, pe care
societatea il considera In imposibilitate de a presta servicii calitative. Interesele locale pot fi si
trebuie aparate doar de membrii acestei comunitati, deoarece ei sunt acele persoane care cunosc
cel mai bine nevoile locale si posibilele oportunitati de dezvoltare, ei sunt aceia pentru care

localitatea data este localitatea natala, este localitatea cu care ii leaga o sumedenie de evenimente
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si amintiri, din aceste considerente dreptul de a lua decizii si a actiona in comun in cadrul
chestiunilor de nivel comunitar este o prerogativa a comunitatii, iar comunitatea trebuie atrasa prin
diverse metode la procesul decizional al localitatii.

Mentiondm ca printre principiile bunei guvernante, identificate in anul 2001 de catre
Comisia Europeana prin Carta Alba, este si participarea care presupune implicarea cat mai activa
a Intregii comunitdti in procesul de elaborare, implementare si monitorizare a politicilor publice.
Primarii localitatilor rurale desigur cunosc despre bunele practici existente la moment la nivelul
unor autoritati publice locale care si-au dovedit potentialul generarii unui impact semnificativ
asupra asigurarii transparentei prin implicarea comunitara in procesul decizional. Din aceste
considerente interesul comunitatii si implicarea acesteia in procesul decizional al APL este un
lucru extrem de important pentru primari, sarcina acestora constand in sporirea atractivitatii
administratiilor publice locale pentru populatie. Oamenii unei comunitati ,,sunt niste diamante
neslefuite inca, dar care, prin multitudine, pot asigura, totusi, strdlucire irepetabild coroanei.
Slefuitul nestematelor va putea scoate la suprafata toate aptitudinile si abilitatile detinute de
capitalul uman si, Tncd o datd, va demonstra veridicitatea Teoriei lui Belbin, potrivit céreia
»indivizii imperfecti pot constitui echipe perfecte” in masura in care calitatile si defectele lor sunt

luate in calcul si echilibrate la momentul potrivit” [37, pag. 256].

. | Capacitatea
Lpnericctinea administrativa
cadrului legal limitats
. | Lipsa
Politizarea profesionalis-

€xcesiva mului
Lipsa resurselor | _ Bariere Indiferenta
financiare intermediare populatiei

~ A

Fig. 2.20. Bariere intermediare ce impiedica transferul de performante ale
managementului APL in directia dezvoltarii spatiului rural

Sursa: Elaborata de autor in baza Raportului generat de Google Forms,
https://docs.google.com/forms/d/IxGW94SECADOEx31Mr3hIDbvUhZHSIEsrRIStcNwD8Kc/edit#respo
nses

Pe baza acestor constatari deducem faptul cd in calea spre dezvoltarea spatiului rural prin
transferul de performante al managementului APL exista bariere majore (figura 2.20), dar odata
constientizate, acestea sunt posibil de remediat. ,,Lipsa unei viziuni strategice, a definirii unor
elemente susceptibile a influentat hotarator evolutiile pe termen mediu si lung, lipsa, in ultima

instanta, a unor obiective clare Inspre realizarea carora sa se orienteze structurile administrative,
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au facut imposibila orice abordare serioasa a reformei din domeniu. De aceea, reforma sistemului
administrativ trebuie sd vizeze stabilirea unui set de prioritati si sd vizeze obiective clare si
realizabile; ea trebuie sa treacad de la stadiul de invocare rutinierd si lipsitad de continut Inspre un
demers profesionist si eficient” [72, pag. 145], iar performantele managementului administratiei
publice locale s-ar exprima prin rezultatele obtinute de aceasta in rezolvarea problemelor si

necesitatilor cetatenilor prin disciplina si competenta, fiabilitate si promptitudine.

2.4.  Concluzii la capitolul 2

1. In viziunea noastrd, spatiul rural reprezinti o ,zond geograficd bine determinatd prin
componentele sale naturale autentice, alcatuita din sate si comune populate de un numar redus
de oameni uniti de-a lungul timpului de traditii si obiceiuri comune care isi asigura traiul in
special din activitati economice precum agricultura, silvicultura, pasunatul, mestesugaritul,
artizanatul, practicate in mod constiincios in vederea protejarii mediului inconjurator”.

2. Agricultura este ramura remuneratd cel mai prost, fiind unica ramura ale carei remunerari nu
ating nivelul remunerarii medii pe Republica. Cu toate acestea agricultura este ramura
practicatd de cea mai mare parte a populatie rurale (167,2 mii persoane in anul 2020), angajatii
din acest domeniu ridicand in anul 2020 Tn mediu o retributie lunara egalad cu 6072,6 lei, ceea
ce este sub nivelul salariului mediu prognozat pentru aceeasi perioada — 7953 lei.

3. Numarul populatiei rurale pe tara, scade dramatic, inregistrand in ultimii 5 ani 0 reducere de
32,7 mii persoane, anual din mediul rural emigrand cca 3000 de persoane, preponderent in
varsta apta de munca.

4. Se atestd o scaderea continud a ratei de ocupare in mediul rural, in conditiile in care nivelul
veniturilor depaseste abia-abia nivelul cheltuielilor suportate in anul 2020 (cu 125,9 lei), iar
persoanele de la tard isi permit sa cheltuie in mediu cu 328,5 lei mai mult decat minimul de
existenta (2002,8 lei pentru anul 2020).

5. Pandemia si conditiile climaterice nefavorabile au demonstrat o datd in plus cd economia
rurald, bazatd pe agricultura si prelucrarea produselor agricole si neagricole, este insuficienta
si inregistreaza un declin continuu, din aceste motive dezvoltarea rurala este o prioritate prin
care se urmareste punerea in aplicare a unei politici integrate care sa permitd valorificarea
tuturor tipurilor de potential existente In spatiul rural: zootehnia, agricultura, procesarea
produselor agricole, mestesugurile, turismul rural, agroturismul, traditiile etc.

6. Amenajarea si dezvoltarea spatiilor rurale poate fi atinsd doar prin implicarea comunitatii
locale in aceste actiuni, deoarece doar comunitatea locald stie ce parghii trebuie actionate

pentru a asigura prosperitate intregii comunitati din care fac parte membrii sai.
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7.

10.

La carma primariilor localitatilor rurale din Republica Moldova se afla primari ce isi exercita
primul mandat si al doilea mandat — 36% si, respectiv, 38%, la al treilea mandat fiind 14%
dintre primarii chestionati, restul detinand deja fie al patrulea, fie al cincilea mandat. Stagiul
de munca in APL variaza intre 2 si 32 ani, in mediu constituind 8,36 ani. Tot in acest context
tinem sa mentionam ca cca 66% din primari au studii superioare, iar cca 8% — masterat, fapt
ce cu sigurantd este apreciat pozitiv, in contextul in care ne referim la sporirea performantelor
managementului APL.

In procesul de determinare a opiniei primarilor in ceea ce priveste nivelul de dezvoltare a
localitatii rurale la carma careia se afla, s-a constatat ca cca 56% dintre alesii locali considera
ca conduc o localitate suficient dezvoltata, gradul de dezvoltare al careia ar putea fi apreciat
cu calificativul ,,satisfacator”, iar contributia proprie — cu calificativul ,,bine”, ceea ce este mai
mult decat ,,satisfacator”.

Primarii invoca un sir de bariere venite din exterior, care 1i impiedica sa-si canalizeze
performantele manageriale in directia dezvoltarii spatiului rural, precum lipsa de resurse
financiare, politizare excesiva, cadrul legal imperfect, capacitate administrativa limitata —
lucruri ce au generat, inevitabil, neincrederea cetdtenilor in institutiile publice.

Indiferenta totald din partea populatiei a fost cauzata nu numai de existenta barierelor de ordin
extern, dar si de existenta unei barne in propria curte si anume lipsa profesionalismului in

randurile functionarilor publici.
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3. PARGHII SI MECANISME DE SPORIRE A PERFORMANTELOR
MANAGEMETULUI APL IN VEDEREA DEZVOLTARII SPATIULUI
RURAL DIN REPUBLICA MOLDOVA

3.1. Parghii de perfectionare a managementului APL prin prisma contributiei sale la
dezvoltarea spatiului rural

La nivel international, performantele serviciilor publice ale unei téri coreleaza cu nivelul
de incredere al populatiei fatd de administratia publica, dexteritatea desfasurarii activitatilor
economice si, evident, nivelul de trai al populatiei. Racordand aceste lucruri la barierele care stau
in calea APL, analizate in capitolul II al prezentei lucrari, autoul este nevoit sd constate ca
Republica Moldova trebuie sa actioneze urgent in directia sporirii si multiplicarii competentelor
managementului APL 1n vederea asigurarii unei prosperititi economice, a coeziunii si bunastarii
sociale.

Conceptul ,,performanta” se identifica cu niste rezultate deosebite, net superioare ale unei
actiuni fata de rezultatele unei actiuni similare. Performanta este o Insusire care poate fi tratata cu
subiectivitate, aceasta fiind perceputd de catre persoane diferite in mod diferit, din aceste
considerente ar trebui sd fie elaborate si aprobate la nivel de tard anumite criterii minime de
evaluare a performantelor ce ar asigura comparabilitatea rezultatelor inregistrate de autoritatile
publice locale, in special in directia dezvoltarii spatiilor rurale. Republica Moldova, de o buna
perioada de timp, Incearca sa contribuie la dezvoltarea regionald prin elaborarea diferitor masuri
de dezvoltare [118] impuse prin Legea nr. 438 privind dezvoltarea regionald a Republicii Moldova
[114] sau prin elaborarea si implementarea Strategiei nationale de dezvoltare regionala pentru anii
2016-2020 [115], cat si aprobarea Planului de actiuni privind implementarea acestei Strategii
[119], incercand prin aceste actiuni sa atingd si ea nivelul stabilit prin realizarea reformei
administratiei publice. Pe aceasta cale Republica Moldova tinde sa se alinieze la standardele
europene care atribuie administratiei publice locale insusiri precum transparenta, predictibilitatea,
responsabilitatea si eficienta — insusiri care pot fi obtinute doar prin promovarea de politici si
reforme menite sd contribuie la sporirea performantelor APL, dar, din pacate, la etapa actuala
succesele politicilor publice inca sunt foarte slab palpabile. ,, Totodata, au fost remarcate deficiente
importante, in special, In promovarea reformei in institutiile publice. De aceea, procesul de
implementare a reformei institutionale a avut impact moderat, iar obiectivele politicilor publice au
fost atinse partial, astfel incat, in urma evaluarilor interne si externe, a fost recomandat constant

ca reforma administratiei publice sa continue” [69, pag. 124].
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Este de la sine inteles ca ne intrebam cu totii de ce reformele nu si-au atins obiectivele
scontate: sa fie vorba de calitatea reformelor, sa fie vorba ne bariere la implementarea actiunilor
planificate sau este vorba de alte cauze? Dar poate, totusi, una dintre cauze este impermeabilitatea
slaba a sistemului administrativ autohton fatd de actiunile imprumutate din experienta statelor
europene? Poate strategiile de dezvoltare a APL ar trebui adaptate la solicitarile societatii si,
implicit, la contextul socioeconomic al Republicii Moldova? Poate tiparul european nu se inscrie
in tocmai in realitatea nationald? Poate institutiile europene au un grad de compatibilitate scazut
cu cele nationale, cel putin la etapa actuala?

Intrebari care, probabil, isi pot gisi raspunsul in conservatismul mentalitar al populatiei si,
in special, al functionarilor publici. Este destul de complicata asimilarea sistemului european, care
impune renuntarea definitivd la modelul actual, perpetuat de mostenirea istorica, mai ales ca
,confruntarea dintre vechi si nou este desfasurata in contextul problemelor economice grave,
pauperizarii populatiei, pierderii de incredere in clasa politicd si in institutii, scindari grave a
societdtii, confuziei generalizate, diminuarii sentimentului civic si al raspunderii sociale,
remanentei mentalitatilor sovietice, lipsei de informare si chiar a refuzului brutal al cunoasterii
altor opinii, culturii politice reduse, temerii de schimbare si a deficitului de modele
comportamentale pozitive” [69, pag. 126]. Din aceste considerente, atat pentru Republica
Moldova, in general, cat si pentru institutiile publice, in particular, modernizarea prin preluarea
practicilor si experientelor europene constituie o provocare enorma, careia lipsa experientelor
anterioare ii mai adauga valenta.

Sustinem vectorul european de dezvoltare a APL, ba mai mult, considerdm ca acesta este
unica cale de iesire din adanca hibernare in care se afld sistemul administrativ la etapa actuala, dar,
tinem sd mentionam, cd schimbarile in sistem trebuie operate avand in vedere starea actuald a
lucrurilor. Altfel spus, pentru a fi implementate bunele practici europene, Republica Moldova mai
intai ar trebui sd atinga nivelul de la care tarile europene au pornit implementarea acestor practici,
or, cu sigurantd, pana la atingerea acelui nivel, mai avem de lucrat.

In acest context, facem referire la notiunea de traiectorie abordata in capitolul I al prezentei
lucrari, care presupune ,,un model intentional, este o cale pe care cineva incearca sa o adopte. Ea
porneste de la un punct de plecare (A) spre un loc sau o situatie dezirabila, doritd (B). Astfel, un
scenariu consta din trei elemente de baza: o stare initiala, o traiectorie si o stare viitoare” [31, pag.
157]. Si daca starea viitoare este clar formulata, atunci starea initiala difera de la stat la stat, din
aceste considerente si traiectoriile pe care urmeaza sa le parcurga sistemele administrative ale
statelor sunt diferite. Din aceste considerente, actiunile implementate de catre un stat pentru a

ajunge la situatia dezirabila (B), pot fi total nepotrivite pentru un alt stat. Totul depinde de punctul
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de pornire, iar statul care urmeaza sa implementeze procesul de europenizare, altfel spus sa traseze
traiectoria, ar trebui sd atraga o atentie prioritara adaptarii strategiilor la specificul national, dar si

la analiza de impact a demersului (figura 3.1).

Detectarea starii actuale si a principalelor bariere si provocari in calea spre obtinerea de performan‘;el

- imperfectiunea cadrului legal, . e ——
P 5 gal, -capacitatea administrativa limitata;

-lipsa profesionalismului;
-indiferenta populatiei.

- politizarea excesiva;
-lipsa resurselor financiare.

)

Identificarea parghiilor ce pot contribui la schimbare

Descentralizarea puterii si asigurarea autonomiei
locale

Consolidarea managementului resurselor umane

/

Proiectarea mecanismului de sporire a performantelor managemetului APL

Adaptarea mecanismului la conditiile si interesele RM | Testarea mecanismului in vederea europenizarii APL

Fig. 3.1. Etapele procesului de reformare a managementului APL in Republica Moldova in
vederea sporirii performantelor acestuia

Sursa: Elaborata de autor
Din aceste considerente, analizand raspunsurile primarilor din localitatile rurale la
chestionarul aplicat in acest scop (anexa 11), am identificat principalele bariere ce ii impiedica pe
alesii locali sd-ti transfere performantele manageriale asupra dezvoltarii spatiului rural. Urmatorul
pas ar fi identificarea unor metode ce ar contribui la sporirea performantelor managementului APL
in vederea dezvoltarii spatiului rural. In acest scop, chestionarul contine o intrebare deschisi la
care primarii au indicat in calitate de factori ce pot contribui la sporirea performantelor cursurile
de perfectionare, sensibilizarea si implicarea populatiei, simplificarea procedurii de aplicare la
proiecte, autonomia financiard, reducerea controalelor, instituirea sine statatoare a taxelor
locale, delimitarea clara a functiilor si responsabilitatilor autoritatilor publice centrale si locale
etc. Tinem sd mentiondm ca factorii identificati de catre alesii locali coreleaza perfect cu criteriile
de evaluare a performantelor managementului APL propuse de autor in capitolul I al prezentei
lucrari, prin faptul ca toti acesti factori pot asigura atdt calitate planificarilor strategice prin
calitatea resurselor umane, cat si calitate si capacitate de a furniza servicii publice prin capacitate
financiara si implicare sociala. Multitudinea de propuneri venite de la primari, in viziunea noastra,

se Incadreaza perfect in limitele a doua directii prioritare cum ar fi: descentralizarea puterii si
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asigurarea autonomiei locale si consolidarea managementului resurselor umane. Si aici tinem sa
ne afirmam convingerea cd anume aceste directii ar trebui sa constituie temelia mecanismului de
sporire a performantelor managementului public al APL in Republica Moldova selectat ca punct
de sprijin pentru reformarea APL in ansamblu, deoarece calitatea managementului APL este
consideratd de 88% (anexa 11) dintre primarii localitatilor rurale direct proportionalda cu
performantele obtinute de catre institutiile la carma carora se afla.

Pornind de la cele doua parghii, tinem neaparat sa accentudm rolul sporit al
descentralizarii puterii si asigurarii autonomiei locale 1in sporirea performantei
managementului APL din simplu motiv ca autonomia locald poate sa se realizeze doar in contextul
unei descentralizari reale a puterii.

Autoritatile publice locale, in tara noastra, se bucura de o autonomie larga declarata doar
de cadrul legal national, in practica nefiind o asemenea stare de fapt. Si aici, cu certitudine, este
imperios necesar ca APC sa solutioneze de urgenta problema respectiva.

Autonomia locala presupune forma modernd de manifestare a descentralizarii
imputernicirilor dintre administratia publica centrala si cea locald, aceasta constituind baza oricarui
sistem politic democratic. Necesitatea autoadministrarii este impusa de conditia esentiala a
democratiei care prevede participarea populatiei la elaborarea deciziilor (conditie lipsa careia au
invocat-o si primarii in chestionar). Carta Europeand a autonomiei locale (art. 3) defineste
conceptul dat ca ,,dreptul si capacitatea efectiva a autoritatilor administratiei publice locale de a
solutiona si de a gestiona, in cadrul legii, Tn nume propriu si in interesul populatiei locale, o parte
importanta a treburilor publice” [129, pag. 12].

»Autonomia locala reprezinta o zona care formeaza o comunitate separata constituitd legal,
subordonatad statului si investitd cu autoritate, avand dreptul de decizie In privinta propriilor
probleme de gestiune, prin intermediul propriilor organe administrative” [12, pag. 16]. Principiile
pe care se bazeaza autonomia locald presupun existenta unor organe proprii de administrare, ce ar
reprezenta interesele cetdtenilor si posibilitatea perceperii impozitelor si Intreprinderii pe teritoriu
a oricdror activitdti considerate dezirabile in functie de prevederile legale. ,,Realizarea acestor
principii este posibila numai datorita existentei unei capacitati de finantare (in primul rand este
vorba de capacitatea fiscala pe locuitor In raport cu capacitatea fiscala nationala pe locuitor)
adecvate la nivel local, metodele de finantare locala fiind sub jurisdictia statului. Astfel, delegarea,
prin legislatia fiscald, a dreptului de a stabili impozite cdtre autoritdtile locale se realizeaza in
limite determinate, asigurarea unui echilibru adecvat intre activititile pe care acestea le pot
desfasura si facilitatile fiscale de care dispun pentru a le finanta, constituind regula de aur a

autonomie locale” [69, pag. 16].
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La asigurarea autonomiei locale poate contribui doar procesul de descentralizare a puterii,
care ,,presupune o cesiune (cedare, transmitere) de competente administrative si financiare de la
nivelul administratiei publice centrale la cel al administratiei publice locale” [76, pag. 91]. Totusi,
nu putem vorbi despre o cesiune a drepturilor administrative si financiare fara descentralizarea
administrativa si cea financiara.

,In acelasi context, tinem si mentionam insi ci descentralizarea administrativd nu are un
caracter absolut. Ea se manifesta cu respectarea Constitutiei si legilor, fara a contraveni interesului
public national. Pentru apararea intereselor publice statale, pentru apararea legislatiei, autoritatile
administrative ale statului dispun de un drept de tuteld administrativa, care se exercitd asupra
existentei organului tutelat sau asupra activitatii acestuia” [99, pag. 163]. Dar care sunt limitele
acestei tutele? In opinia primarilor din localitatile rurale, asa numitele ,,organe tutelare” cam intrec
aceasta limita, delegdnd autoritatilor locale o sumedenie de sarcini care nu au o acoperire
financiard concreta sau controland exagerat activitatea acestora din urma. O limita ,,simbolicd” a
controlului manifestat de catre autoritatile centrale asupra activitatii autoritatilor APL este data de
art. 8 (3) din Carta europeana a autonomiei locale care prevede ca ,,controlul administrativ asupra
activitatii autoritatilor administratiei publice locale trebuie exercitat cu respectarea unei
proportionalitdti Intre amploarea interventiei autoritétii de control si importanta intereselor pe care
aceasta intelege sa le protejeze” [129, pag. 16]. Aici, insa, tinem sa mentionam ca gradul de
populare al localitétilor rurale este diferit, unor primari revenindu-le in gestiune sate cu un numar
de pana la 7500 persoane, iar altora — localitati numarul de locuitori al carora abia atinge 1000 de
persoane (anexa 11). Din acest motiv, multi cercetatori din domeniu considera cd descentralizarea
administrativd nu este posibila fara reforma administrativ-teritoriala, fragmentarea excesiva a
teritoriului Republicii Moldova fiind un obstacol in calea reformei, facind imposibila atribuirea
unor functii semnificative autoritatilor APL de nivelul I. Problema administrativ-teritoriald se face
mai accentuatd in lipsa unei baze fiscale bine delimitate, ,,in acest sens, pot exista zone pentru care
sd nu existe nici o ratiune variabilad pentru a aplica solutii standardizate la nivel national, existand
insd ratiuni primordiale pentru a lua in considerare nevoile si interesele locale, utilizdnd
cunoasterea conditiilor locale pentru a gasi cea mai bund solutie” [12, pag. 18]. Aici tinem sa
mentionam ca conform standardelor europene, localitdtile care inregistreaza pand la 4000 de
locuitori se Inscriu in categoria unitatilor locale mici, iar in Republica Moldova marea majoritate
a satelor au mai putin de 4000 de locuitori, multe sate inregistrdnd un numar mai mic de 500 de
oameni. ,,Aceste localitdti mici, pur si simplu, nu au capacitatea necesara de a indeplini sarcinile
care ar trebui sa revind unor autoguvernari locale” [76, pag. 96]. Problema organizarii

administrativ-teritoriale rezida nu doar in diversitatea satelor in functie de numarul populatiei, dar
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si din repartizarea numarului de primarii pe raioane. Este curios de constatat ca in raionul
Basarabeasca exista doar 7 unitati administrativ-teritoriale in care sunt primarii, iar, spre exemplu,
in Briceni — 26, Causeni — 28 etc. Existenta unor astfel de disproportionalitati justificd pe deplin
opinia expertilor din domeniu care considera, pe buna dreptate, ca ,,in Republica Moldova, in locul
celor 871 de localitati, trebuie sa se creeze 111 localitati cu 3-4 regiuni, fiecare localitate avand
circa 23800 locuitori, iar fiecare regiune circa 700000 locuitori” [76, pag. 102].

In acest sens, considerim oportuni revenirea la judete, lucru care ar permite
descentralizarea administratiei publice locale atat in vederea utilizarii rationale a resurselor
disponibile, cat si a atragerii de fonduri pentru dezvoltarea spatiilor rurale.

In aceastd ordine de idei este salutabild implementarea NUTS si la nivel national prin
Hotararea nr. 570 din 19.07.2017 cu privire la aprobarea Nomenclatorului unitatilor teritoriale de
evidenta statistica al Republicii Moldova [122], doar ca la acest capitol consideram ca nivelul
NUTS 3 (regiuni mici) este un nivel care iarasi nu se inscrie intocmai in tiparele nationale date
fiind criteriile de corespundere la acest nivel care presupun un numar al populatiei in regiunile date
de la 150 mii la 800 mii persoane. Astfel, in Republica Moldova, in tiparele acestui criteriu se
inscriu doar cele sase regiuni statistice: Nord, Centru, Sud, UTA Géagauzia, municipiul Chisinau
si unitatile administrativ-teritoriale din stdnga Nistrului [122, art. 2(3)], intreaga tara incadrandu-
se in nivelul NUTS 1, regiuni majore. Avand in vedere teritoriul si numarul populatiei tarii noastre,
consideram ca nivelul NUTS 3 ar trebui organizat pe sub nivele, care sa corespunda specificului
tarii noastre, mai ales ca legea permite operarea de asemenea modificari [122, art. 3(3)].

Tot aici tinem sd mentiondm cd Legea privind organizarea administrativ-teritoriala a
Republicii Moldova prevede expres cd ,,unitatea administrativ-teritoriald de sine statdtoare se
formeaza daca are o populatie, de reguld, de cel putin 1500 de locuitori si dispune de mijloace
financiare suficiente pentru intretinerea aparatului primdriei si institutiilor sferei sociale” [110, art.
17(2)], iar art. 17(3) al aceleasi legi vine sa completeze prevederile date prin faptul ca in ,,cazuri
exceptionale” pot fi formate si unitati administrativ-teritoriale cu un numar de locuitori mai mic
decat cel stabilit in aliniatul precedent. Toate bune si frumoase, dar datele ultimelor recensaminte
denotd faptul ca in Republica Moldova sunt inregistrate o sumedenie de astfel de ,,cazuri
exceptionale”, din aceste considerente se impune net o reorganizare administrativa a localitatilor
in vederea racordarii la criterii teritoriale si demografice, iar primariile ar trebui constituite in
stricta dependenta de numarul de locuitori aflati in jurisdictie, inclusiv prin amalgamarea a catorva
localitdti, practica care deja este aplicata in Republica Moldova, spre exemplu o primarie sa fie
constituitd pentru un numar de locuitori de minim 5000. Reorganizarea administrativ-teritoriald ar

reduce semnificativ numarul de ,,exceptii” si ar contribui semnificativ la cresterea performantelor
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managementului APL inclusiv din punct de vedere financiar, criteriu de care depinde la propriu
capacitatea si calitatea furnizarii serviciilor populatiei.

In acest context, sustinem initiativele de creare a sase poli regionali (Edinet, Soroca,
Ungheni, Orhei, Cahul, Comrat si zonele rurale adiacente acestora), initiativa inaintata de
Strategia Nationala de Dezvoltare pentru anii 2022-2028. Polii regionali sau ,,polii de crestere sunt
localitati urbane care se remarca prin concentrarea populatiei, a activitatilor economice, sociale si
culturale cu caracter polarizator din punct de vedere socioeconomic regional si care stimuleaza
dezvoltarea localitatilor invecinate. Un pol de crestere concentreaza o populatie numeroasa intr-
un context teritorial dat, este usor accesibil, beneficiaza de o infrastructura fizica si locativa bine
dezvoltata, ofera o gama diversificatd de servicii publice si private si polarizeaza economic zona
in care este amplasat, gazduind companii din diferite domenii si generand locuri de munca” [121].

Pe langa reforma administrativ-teritoriala nu ar lipsi si o reforma institutionala menita sa
reproiecteze sistemul institutional al administratiei prin redefinirea functiei publice si delimitarea
clara a raporturilor dintre administratia publica centrala si cea locala. Daca acest lucru ar fi
efectuat prin instituirea cadrului de reglementare, atunci, cu siguranta, s-ar asigura protejarea
sistemului administrativ de influentele politice. ,In context, sunt necesare masuri concrete de
operationalizare a mecanismului de implementare a priorititilor nationale, introducerea
managementului bazat pe rezultate, consolidarea planificarii strategice si introducerea bugetarii pe
programe la nivel central, imbunatatirea procesului de evaluare a impactului reglementarilor, a
procesului de consultare publicd, concomitent cu sistematizarea si simplificarea legislatiei,
promovarea de masuri privind etica si integritatea” [69, pag. 129].

Procesul de descentralizare a serviciilor publice trebuie privit ca ,,repartizare a functiilor si
prerogativelor detinute intre diferite ramuri ale administratiei publice” [99, pag. 163], iar
repartizarea functiilor si a prerogativelor Intre fiecare nivel al autoritdtii publice poate fi efectuata
prin elaborarea in regim de urgenta ,,a matricei de sarcini si distribuirea acesteia intre nivelurile
ierarhice ale administratiei publice. Procesul trebuie sa fie insotit de revizuirea prevederilor legale
ce se refera la delimitarea sarcinilor si competentelor. In acelasi timp, sursele de finantare pentru
fiecare sarcind trebuie determinate clar. Se intampla ca multe sarcini stabilite pentru ambele
niveluri, primarii si consilii raionale, nu au acoperire cu surse financiare corespunzatoare si, ca
rezultat, nu sunt indeplinite” [7, pag. 78], iar neindeplinirea sarcinilor duce la nerealizarea
obiectivelor, inclusiv legate de dezvoltarea rurala durabila, in final, solddndu-se cu performante
manageriale reduse.

Consideram cd textele de lege ar trebui sa contind raspunsuri la Intrebari elementare cum

ar fi: ce trebuie de facut, cine trebuie sa se ocupe de acest lucru, din ce resurse trebuie implementata
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o prevedere sau alta, In ce termen trebuie implementata schimbarea, cui ii revine sarcina de
monitorizare a procesului de implementare a legii si, lucru destul de important, care sunt
consecintele neimplementdrii prevederilor legale si cine concret le va suporta. Pentru ca
obiectivele strategice, formulate la nivel de tard, sa poata fi implementate cu succes, acestea trebuie
sa fie identificate cu obiectivele comunitatilor locale, in vederea reliefarii de actiuni concrete
menite sd contribuie la realizarea acestora. Astfel, ,,coborand la nivelul administratiei publice
locale, se constata ca deseori nu exista planuri de activitate, strategii de dezvoltare, care prevad
obiective, termeni, responsabili, o consecutivitate si o monitorizare a actiunilor cerute de logica
desfasurarii lucrurilor. Lipsa eficientei la nivel de administrare publica locala se rasfrange negativ
asupra obiectivelor planurilor nationale de dezvoltare, deci asupra performantelor obtinute de
intregul sistem” [75, pag. 117]. Prin urmare, la nivel de recomandare, propunem stipularea prin
lege a obligativitatii existentei strategiilor locale, a planurilor de actiuni si a planului de
dezvoltare institutionala a localitatii.

Sustinem Guvernul in eforturile sale de a descentraliza puterea pentru a asigura autonomia
locald, dar tinem sa ne expunem pozitia conform careia autonomia locala este imposibil de instituit
fara asigurarea unei autonomii financiare, lucru stabilit si In art. 9(4) din Carta europeand a
autonomiei locale in care este mentionat faptul ca ,,sistemele de prelevare pe care se bazeaza
resursele de care dispun autoritatile administratiei publice locale trebuie sa fie de natura suficient
de diversificata si evolutiva pentru a le permite sd urmeze practic, pe cat posibil, evolutia reald a
costurilor exercitarii competentelor acestora” [129, pag. 16].

Necesitatea descentralizarii financiare este sustinutd de catre primarii intervievati in
marime mare si foarte mare in proportie de 86% (figura 3.2), primarii solicitand personal sa asigure
controlul asupra resurselor financiare, atat la etapa repartizarii de mijloace bugetare, cat si la etapa

de producere sau atragere a propriilor venituri.

In ce masuré considerati oportuna descentralizarea financiara?

50 de raspunsuri

Foarte mare 32 (54 %)

Mare 11 (22 %)

Mica

6 (12 %)

MNesemnificativa

o 10 20 30 40

Fig. 3.2. Opinia alesilor locali cu privire la oportunitatea descentralizarii financiare
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 11)
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,In tara noastra, in loc s fie diversificate, in ultimul timp, resursele bugetelor locale sunt
restranse, fapt atestat si de datele privind dependenta bugetelor locale de transferurile efectuate din
bugetul de stat. In afari de necesitatea obiectivd de a imbunatiti relatiile inter bugetare si a
indeplini angajamentele asumate in cadrul Acordului, onorarea cadrora conditioneaza suportul
financiar oferit de institutiile financiare internationale, exista solicitarea din partea societatii civile,
care reactioneaza la neajunsurile sistemului prin tainuirea veniturilor, subestimarea impozitelor,
tdinuirea obiectelor impunerii sau, In cel mai rau caz, prin abandonarea tarii in legatura cu situatia
economici dificild, in deosebi in mediul rural. In prezent este foarte complicat de schimbat cardinal
situatia in domeniul relatiilor inter bugetare, avand in vedere starea actuald, Insa In urmatorii 2-3
ani este posibil si este necesar de modificat circumstantele, sporind flexibilitatea acestora din
contul surselor fiscale aditionale de reglementare, al platilor incasate in Fondul rutier si al
compensarii veniturilor omise.

O posibilitate de sporire a veniturilor incasate la bugetele locale sunt desigur taxele locale.
Consideram ca autoritatile publice locale trebuie sa aiba dreptul de a institui taxe locale in
dependenta de specificul localitatii, traditiile locale, economia locala etc. Alesii locali, functionarii
publici din comunitate cunosc mult mai bine situatia economica din localitate, in comparatie cu
administratia publica centrald, care incearca destul de nesigur sa solutioneze aceasta problema de
importanti majora. In acest context, alesii locali, stiu cu mult mai exact ce taxe locale ar putea fi
functionale pe teritoriul respectiv, si, deci, colectate in ritm programat” [34, pag. 107-108].

Aceeasi parere o impartasesc si alesii locali, ei sustinand in proportie de 96% (anexa 11)
importanta acordarii dreptului APL de nivelul I de a-si institui de sine statdtor taxele locale, tinand
cont de traditiile si specificul localitdtii pe care o reprezinta. Din punctul nostru de vedere, 0
descentralizare fiscala ar insemna dreptul autoritatilor publice locale de a institui impozite si
taxe locale, fara plafonare prestabilita de Codul fiscal. Cota plafonatd aduce pierderi esentiale
in bugetele locale, iar acordarea dreptului de a institui taxe locale In baza deciziei Consiliului local
(in functie de specificul localitatii) ar contribui semnificativ la sporirea performantelor APL. Aici
tinem sa mentionam ca stabilirea plafoanelor la aceste impozite si taxe ar trebui sa fie una corecta
sl echitabila, facilitind micii antreprenori carora le-ar trebui create conditii optime pentru
desfasurarea acestor activitati. Si pentru ca responsabilitatea stabilirii corecte a acestor impozite si
taxe locale sa nu cada pe umerii consilierilor locali, consideram, pe buna dreptate, ca acest lucru
ar trebui sa fie prevazut in Codul fiscal prin facilitdti fiscale acordate micilor antreprenori.

,,O alta posibilitate se intrevede de la alocarea taxei rutiere pentru utilizarea drumurilor
de automobilele inmatriculate/neinmatriculate in Republica Moldova, a caror masa totala, sarcina

pe osie, sau dimensiune de gabarit depaseste limitele stabilite, direct bugetelor locale in
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gestiunea cirora se afla drumurile de importanta locala, dat fiind faptul cd atunci cand sunt
transferate mijloace din contul Fondului rutier nu se tine cont de starea efectiva a drumurilor locale
care sunt avariate din cauza circulatiei pe acestea a unitatilor de transport de mare tonaj in cazul
in care itinerarul acestora include drumurile de insemnadtate locala.

Dacd in anii ce s-au scurs nu se simtea discrepanta dintre subiectii existenti ai impunerii $i
subiectii care beneficiazi de facilititi fiscale, in prezent aceasta disparitate este evidenta. In orasele
mici si in sate functioneaza preponderent entitati bugetare, biserici, organizatii necomerciale care
sunt scutite de plata impozitului funciar si a impozitului pe bunurile imobiliare. Dacd luam in
calcul si reducerea numarului de contribuabili din unitatile administrativ-teritoriale in legatura cu
plecarea acestora peste hotare n cautarea unui loc de munca, atunci fard modificarea bazei de
impozitare si a cotelor impozitelor, nu existd nici o perspectivd de crestere a acestor surse
principale de venituri ale bugetelor locale. In situatia actuali devine imperativd evaluarea
veniturilor omise ale bugetelor locale in legatura cu acordarea de citre stat a facilititilor
fiscale. Cat priveste arieratele acumulate la achitarea acestor impozite doar din cauza absentei
contribuabililor din tard, autoritatile locale urmeaza sa-si evalueze pierderile la acest capitol care
sd fie compensate din bugetul de stat, fiind contabilizate in procesul de calculare a transferurilor,
deoarece autoritatile locale nu pot influenta acest proces” [34, pag. 107-108].

Si dacd tot vorbim despre resursele financiare ale statului, trebuie sd mentiondm ca
societatea noastra si-a modificat viziunea asupra rolului statului in viata economica a tarii,
respondentii la chestionar sustinand in unanimitate (figura 3.3) necesitatea interventiei statului cu
masuri stimulatorii in vederea dezvoltarii economice a tarii. Mentiondm cd aceasta a fost unica

intrebare din chestionar la care primarii au fost absolut solidari in raspunsuri.

Considerati ca statul tebuie sa intervina cu masuri stimulatorii Tn vederea dezvoltarii
economice a tarii?

50 de raspunsuri

Da 50 (100 %)

MNu 0 (0 2%)

Fig. 3.3. Opinia alesilor locali cu privire la necesitatea interventiei statului cu masuri
stimulatorii
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 11)
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Nu putem aici nega implicarea statului in dezvoltarea regionald prin finantarea din
mijloacele fondului national pentru dezvoltare regionala a proiectelor prioritare stabilite in acest
sens [115], dar insistam asupra suportului acordat de catre stat micilor producatori in timp de criza.
de criza, au existat deja numeroase dezbateri. Retinem ideea lui Barrell R. care aduce argumente
pentru relaxarile de ordin fiscal ca si solutie eficienta de promovare a cresterii economice in
timpuri de criza financiara. In conditiile in care economia evolueaza normal, facilititile fiscale au
unicul rol de a redistribui consumul in timp, fard a creste nivelul acestuia sau al productiei. In criza
insa, impozitele pot fi activizate prin facilitati (in special la impozite directe si contributii sociale)
pentru a relaxa constrangerile de pe piata creditului la care sunt supusi consumatorii si firmele. In
acest caz, facilitatile fiscale pot deveni mult mai eficiente, avand un efect de multiplicare la nivelul
productiei mult mai insemnat decat in absenta crizei” [77, pag. 22].

Tinem sa mentiondm ca printre punctele slabe ale localitétilor rurale pe care le identifica
marea majoritate a alesilor locali sunt resursele materiale si financiare si, cu parere de rau,
amplasarea geografica (anexa 11). Este trist sd constataim ca pozitionarea geografica, care candva
era privita si tratatd ca o perld a neamului este transformata la momentul actual in ,,handicap”. in
asemenea circumstante, unicul responsabil si abilitat cu dreptul de a proteja si a dezvolta mediul
rural de influentele din exterior este statul. Acesta poate interveni prin implementarea unor politici
fiscale, ci si prin mdsuri stimulatorii de sustinere a micilor producatori sau a producatorilor
agricoli prin subventionare, ajutoare si compensatii, acordate in special pentru acoperirea
pagubelor materiale cauzate de calamitatile naturale, reglementarii preturilor la motorina pentru
intreprinderile agricole etc. Necesitatea descentralizarii financiare este argumentata o data in plus
de faptul cd sarcina dezvoltdrii spatiilor rurale revine cu precadere autoritdtilor locale, deoarece
»particularitatile fiecdrei asezari rurale impun viziuni speciale si cai diferite de atingere a
performantei in procesul de dezvoltare si crestere a gradului de dezvoltare a locuitorilor de la sate.
Impunerea de sus 1n jos a unor modele de dezvoltare, viziunea contabiliceascd a procesului de
organizare administrativa a spatiului rural pot avea efecte catastrofale asupra localitatilor rurale,
deoarece fiecare sat necesitd o abordare individualda de comun acord cu populatia locala si cu
reprezentantii comunitatii locale. Stabilirea politicilor generale de dezvoltare trebuie sa tind cont
si de politicile specifice, ceea ce presupune o conlucrare intre autoritatile locale de nivelul intai si
doi. Consideram cd dacd nu vor fi concret determinate modul de implicare, rolul si
responsabilitatile administratiilor publice de ambele nivele, existd riscul ca unele obiective si
actiuni ale strategiilor de dezvoltare sa ramana pur declarative, fara a putea fi implementate cu

succes (exemple de astfel de strategii existand deja), cu toate ca nivelul actual al tarii si resursele

114



financiare disponibile nu permit actiuni majore in directia dezvoltirii rurale durabile. In schimb
existd o resursd intelectuala deosebita, care poate fi pusd in practica pentru valorificarea valorilor
spatiului rural. Starea latentd a acestei resurse poate fi schimbata prin identificarea unor catalizatori
locali ce ar asigura o implicare mai activa in eficientizarea implementarii politicii de dezvoltare
rurald prin utilizarea tuturor modalitatilor disponibile — experientd, promovare, implementarea
bunelor practici regionale si internationale, sustinerea dezvoltarii capacitatilor si consolidarii
institutionale. Aceasta resursa intelectuald deosebitd si reprezintd autoritatea publicd locala” [36,
pag. 230-231].

In conditiile in care competentele si responsabilititile autorititilor publice locale cresc
odata cu sporirea performantelor managementului APL, se impune ferm necesitatea consolidarii
managementului resurselor umane, in vederea asigurarii cu personal calificat, selectat pe
principii de meritocratie si competenta profesionala. Pe 1anga acest lucru autoritatile trebuie sa se
preocupe de formarea profesionald continud si remunerarea adecvatd stabilitd pe principii de
eficienta si eficacitate.

Cercetatorii atrag o atentie deosebitd managementului resurselor umane, in special in
administratia publicd care presupune ,,formarea unui colectiv de munca competitiv, bazat pe
schimbari actuale si viitoare in mediul sdu extern si intern, care permite organizatiilor sa
supravietuiasca, sa se dezvolte si sa-si atinga obiectivele” [42, pag. 209].

In acest context, prezintd importantd remodelarea atitudinii si a mentalitatii functionarilor
publici si debarasarea acestora de la ramasitele lasate de curentul sovietic. Urmeaza a fi remodelata
cultura organizationala prin canalizarea eforturilor in directia promovarii interesului public prin
actiuni care ar orienta functionarul public spre identificarea si asimilarea elementelor noi menite
sa contribuie la acceptarea si promovarea schimbadrii si a transferului de performante in directia
dezvoltarii spatiului rural.

Dezvoltarea resurselor umane este unul dintre domeniile cheie in cadrul modernizarii
sistemului administrativ, din simplu motiv ca valoarea si competitivitatea unei institutii publice
sunt asigurate de oameni care trebuie selectati pe principii apolitice, in functie de merite, iar
profesionalismul lor sa fie remunerat corespunzator.

,In cele din urma in AP toti functionarii publici angajati trebuie s fie inventivi, cu calitati
de cercetator stiintific, cu cunostinte temeinice in domeniul de activitate, capabili sa perceapa la
timp schimbarea, aparitia noilor probleme si sa identifice cele mai bune solutii pentru
eficientizarea economicd a actului de guvernare, pentru micsorarea costului guvernarii, prin
aplicarea tehnologiilor informationale, simplificarea activitdtilor ineficiente, a dublarilor

competentelor, prin asigurarea posibilitatii de a face reduceri de personal si prin alte masuri.
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Calitatile profesionale ale functionarului public se referda la potentialul analitic, orientarea
operativa, pozitia argumentata fata de oponenti, competenta si profesionalism” [94, pag. 174-175].
Mentionam ca tentativele de acaparare ilicitd a patrimoniului public au contribuit
semnificativ la dezvoltarea coruptiei in randul organelor administrative si fiscale, din aceste
considerente, este necesar de format cadre competente, integre si profesioniste, iar la carma
primdriilor localitatilor rurale sa fie selectate in baza de concurs, nu pe principii politice, cadre
competente, care sa corespunda unor anumite criterii precum nivelul de studii etc. Evident ca
pentru aceasta ar trebui iarasi de operat niste modificari la nivel legislativ, modificari care le
consideram necesare pentru cresterea performantelor managementului APL de nivelul L.

La etapa actuald, sub aspect practic, activitatile de gestionare a resurselor umane ale

administratiei publice pot fi orientate spre urmatoarele directii prioritare:
1. Asigurarea cu resurse umane.
2. Stabilizarea resurselor umane.
3. Formarea profesionala si perfectionarea resurselor umane.

La capitolul asigurare cu resurse umane, conform datelor statistice se atesta o scadere
continud a numdrului de angajati din sectorul administratie publica si aparare; asigurdri sociale
obligatorii (tabelul 3.1). In ultimii sase ani acest indicator s-a redus cu 7,6%, ceea ce presupune un
numar de aproximativ 4000 de persoane. Reducerea numarului de functionari publici cu siguranta
influenteaza negativ asupra performantelor managementului APL, una dintre cauzele plecarii sau
neangajarii persoanelor in sistem, in opinia autorului, fiind nivelul redus al retributiilor in
comparatie cu multitudinea de sarcini spre executie.

In aceste conditii este imperios necesard asigurarea cu resurse umane in sistem prin
implementarea diverselor strategii de motivare, promovare i sustinere a personalului. Trebuie
incurajatd recrutarea tinerilor specialisti, iar pentru a facilita acest lucru, angajatorul trebuie sa
asigure transferul de cunostinte de sus in jos si sa le ofere tinerilor, care dau dovada de cunostinte
dezvoltare a carierei.

Tabelul 3.1. Dinamica numarului de angajati in sectorul administrativ al Republicii
Moldova
Angajati, persoane Anul
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Administrare publica si aparare; asigurari sociale | 50900 | 50691 | 48643 | 48213 | 48116 | 47043
obligatorii
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/
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Pentru a elimina politicul din activitatea APL reiterdm necesitatea angajarii personalului in
baza de concurs, in functie de lista de competente detinute, nivelul de studii, abilitati de scriere si
vorbire 1n alte limbi etc. Ar fi necesar de elaborat niste criterii clare, reglementate prin lege, in
vederea identificdrii cerintelor minime necesare pentru ocuparea unei anumite functii, totodata ar
trebui revazute fisele postului pentru fiecare nivel ierarhic al administratiei publice, cat si elaborat
un sistem obiectiv de evaluare a calitatii muncii in vederea stabilirii sporurilor de performanta.

De altfel, ,,determinarea performantelor functionarilor publici este astdzi una dintre cele
mai dificile si nesolutionate probleme. Complexitatea determindrii acesteia se datoreazd mai
multor motive: specificul muncii, lipsa metodologicd a masurarii cantitative si calitative a
rezultatelor si costurilor muncii managerilor si, mai presus de toate, lipsa unei abordari unificate
pentru determinarea eficacitatii sale in literatura stiintifici economica. Gestionarea dezvoltarii
resurselor umane in serviciul public ar trebui sa fie efectuatd in baza unei evaluari a fiecarui
reprezentant al unei autoritati, inclusiv: nivelul de pregatire profesionald, nivelul cunostintelor si
aptitudinilor, experienta in pozitia detinutd, dinamica cresterii carierei, calitdtile personale,
psihologice, morale, umane si de altd naturd” [42, pag. 212]. Totodata, criteriile de evaluare a
performantelor resurselor umane ar trebui sd tina cont si de rezultatele evaluarii criteriilor precum
calitatea planificarii strategice, capacitatea si calitatea furnizarii serviciilor, capacitate financiara
si transparentd decizionala — criterii propuse de autor pentru evaluarea performantelor
managementului APL 1n capitolul I al prezentei lucrari.

Recrutarea in baza de competente si evaluarea continua a calitatii muncii functionarilor
publici in vederea stabilirii sporurilor de performantd va contribui cu certitudine la stabilizarea
resurselor umane ce activeazd in domeniul respectiv. Statisticile ultimilor trei ani indica o
instabilitate a cadrelor din acest domeniu, in anul 2018 si 2020 numarul de persoane angajate a
depasit numarul persoanelor eliberate, in schimb statisticile pentru anul 2019 reflecta o stare de
lucruri opusa (figura 3.4), astfel numarul de persoane ce s-au eliberat din functiile ocupate a depasit

practic cu 50 persoane numarul celor ce s-au angajat.

2018 2019 2020

= = Angajati Eliberati

Fig. 3.4. Mobilitatea salariatilor din sectorul administratie publica si aparare; asigurari
sociale obligatorii
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/
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Statisticile nu ar fi atat de ingrijoratoare in situatia in care numarul angajatilor din sectorul
administrativ nu ar scidea si in dinamica fatd de anii precedenti. In aceste conditii se impune net
necesitatea atragerii de noi angajati catre administratiile publice locale, prin aplicarea de masuri
stimulatorii care ar conditiona activitatea in domeniu pe o perioada prestabilita cum ar fi
achitarea unui capital fix la angajare pentru tinerii specialisti care, in schimb, se obliga sa activeze
in cadrul primariei timp de 3 ani sau asigurarea pe perioada sederii cu locuinta sau compensarea
partiala a contractului pentru studii la sectia frecventa redusa pentru persoanele ce activeaza in
primdrii. Consideram ca aceste lucruri ar fi implementate mai facil, dacd ar fi sustinute si
promovate la nivel central, fie prin acorduri de colaborare cu institutiile de Invatdmant, fie prin
revenirea la vechea practicd de delegare la munca in teritoriu a tinerilor specialisti care si-au facut
studiile din contul bugetului de stat pentru o perioadd determinata, fie prin alocarea unor sume
menite s acopere costurile de inchiriere a locuintei pentru persoanele recrutate din alte localitati
sau prin achitarea unui capital initial fix achitat conditionat persoanelor tinere la angajare.

Pentru punerea in aplicare a recrutdrii pe bazd de competente este necesara incurajarea
formarii profesionale continue a angajatilor. Dar ca aceastd formare sa nu presupund costuri
suplementare pentru APL, consideram ca o atentie deosebita ar trebui acordatd invétéarii prin
colaborare si formarilor inter generationale.

La acest capitol mentionam ca in Republica Moldova activeaza cu succes de ani buni (anul
2010) Congresul Autoritatilor Locale din Moldova (CALM), care reprezintd o reuniune
neguvernamentald si neafiliatd politic a persoanelor juridice constituite de catre unitatile
administrativ-teritoriale, organizate potrivit legii ca sate (comune), orase, raioane, precum si de
catre asociatiile sale profesionale in scopul promovdrii si protejarii intereselor comune ale
colectivitatilor locale, solutionarii problemelor comune si acordarii serviciilor de diferita natura,
reprezentdrii unitare a intereselor comune a APL in relatiile cu Parlamentul, Guvernul si alte
autoritati publice si institutii nationale, precum si in relatiile cu autoritatile publice, institutii si
organisme internationale, si, nu 1n ultimul rand, in scopul dezvoltarii strategiei de activitate a
membrilor sdi si Incurajarii autoadministrarii locale si a coordondrii activitatii membrilor sai n
diferite domenii de activitate.

Un alt exemplu demn de asocieri inter institutionale care ia amploare in Republica Moldova
este implementarea abordarii LEADER. Abordarea data este una de ordin complex, care nu se
axeaza doar pe cooperarea dintre membrii APL, dar isi extinde aria spre sectorul privat si chiar
spre activistii civici fiind axata pe asa-numitele Grupuri de Actiune Locald (GAL), care reprezinta

un parteneriat institutionalizat al reprezentantilor sectorului public, civic si antreprenorial, care
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dispun de resurse si potential local comun si formeaza o comunitate invecinata, creat cu scopul
dezvoltarii locale. Abordarea LEADER a fost implementatda in anul 2016 prin intermediul
Ministerului Agriculturii Dezvoltarii Regionale si Mediului si, nu in ultimul rand Uniunea
Europeana. La ctapa actuala in Republica Moldova activeaza 32 de GAL-uri, care incorporeaza in
componenta lor cca 350 de localitati rurale si aproximativ 1200 de organizatii locale. Din aceste
organizatii locale fac parte si APL-urile. Pana in prezent prin intermediul GAL-urilor au fost
implementate numeroase proiecte de dezvoltare locald. Doar in ultimii trei ani activitatea GAL-
urilor a implementat peste 700 de proiecte de cca 40 milioane lei, care s-au referit la valorificarea
potentialului natural pentru atragerea turistilor, iluminatul stradal, dotarea companiilor locale cu
tehnologii moderne si eficiente energetic etc.

Asocierile intre public si privat cu implicarea activa a societatii In vederea dezvoltarii si
perpetudrii spatiului rural sunt laudabile in contextul in care absolut toti primarii intervievati si-au
exprimat acordul (74% acord total, 26% acord partial) privind motiunea potrivit careia spatiului
rural 1i revine rolul primordial in dezvoltarea tarii (anexa 24) si practic in unanimitate sustin (90%)
ca autoritatea publica locala poate contribui la dezvoltarea spatiului rural din Republica Moldova
intr-o masura mare (48%) si foarte mare (42%).

,Reforma administratiei publice trebuie asumata de comunitate in Intregul sdu, deoarece
priveste intregul corp social atdt global, cat si individual” [69, pag. 128]. lar pentru ca
administratiile publice locale sa-si sporeascd performantele managementului si reforma
administrativa sa fie in sfargit implementata cu succes este absolut necesar de schimbat modelul
managerial actual pe unul nou care ar contribui la instaurarea autonomiei locale, cel putin prin
reforma administrativ-teritoriala, prin revizuirea cadrului legislativ in vederea simplificarii
normelor, procedurilor, proceselor, precizarii clare a responsabilitatilor APL de nivelul I si a
relatiilor ierarhice cu APC, prin acordarea dreptului APL de instituire a propriilor taxe locale si
a plafoanelor la acestea in vederea descentralizarii financiare, prin consolidarea capacitatii
administrative, capacitatii de analiza, monitorizare §i evaluare a politicilor publice, prin
depolitizarea functiilor publice, prin sustinerea si promovarea activitatilor economice din mediul
rural, si, nu in ultimul rand, prin atragerea unei atentii deosebite recrutdrii, pregatirii, motivarii
si stimularii personalului din simplu motiv cé ,,esenta oricarei organizatii este efortul uman, iar
eficienta si eficacitatea acesteia sunt influentate, in mare masurd, de comportamentul oamenilor

din cadrul organizatiei” [105, pag. 455].
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3.2. Evaluarea impactului performantelor managementului APL asupra imperativelor
dezvoltarii spatiului rural prin metoda feedbackului

Tendintele de modernizare a managementului APL impuse de schimbarile majore din
societate, cat si de noile abordari ale managementului public, solicitd autoritatilor publice
implementarea unor proceduri de masurare a performantelor in vederea asigurarii sporirii continue
a acestora. Au fost si sunt inca depuse numeroase eforturi pentru a obtine performanta in sectorul
public in vederea imbunatatirii calitatii serviciilor oferite cetatenilor, asigurarii unui mediu de viata
sanatos si sigur, cat si a dezvoltarii durabile a unitatilor administrativ-teritoriale. Dar o buna parte
din aceste incercari nu s-au soldat cu succes.

In Republica Moldova, administratia publica de orice nivel, dupa cum afirma cercetitorul
Dinu Manole 1n una dintre lucrarile sale ,,prezinta performante relativ reduse: detine primele locuri
la dimensiunea economiei subterane, la mortalitatea infantild, exodul de populatie si la rata
sardciei, acesti indicatori fiind corelati direct cu calitatea politicilor publice” [75, pag. 112]. Nu
putem arunca toatd vina pe calitatea proastd a politicilor publice, dar suntem nevoiti sa
recunoastem ca in Republica Moldova procesul de reformare a administratiei publice este unul
anevoios si de durata.

Involuntar reapare intrebarea de ce procesul de reformare al administratiei publice in
Republica Moldova deruleaza atat de lent sau, mai bine zis, bate pasul pe loc? Care sunt barierele
ce au stat la baza implementarii Strategiei de reformare a administratie publice 2016-2020? Riscam
sd presupunem ca, pe langd calitatea politicilor publice, implementarea Strategiei a intalnit
rezistentd si din partea conservatismului mentalitar al ,,functionarului public care inca este marcat
de vechile traditii, ceea ce duce la o lipsa de flexibilitate si imaginatie. Literatura de specialitate
este greu accesibild, analizele din domeniu fiind inca timide. Chiar daca existd la anumite nivele
dotari tehnologice mai avansate, de multe ori lipsesc cunostintele si expertiza necesard unei
utilizari eficiente. De multe ori, legislatia in domeniu gaseste personalul administrativ complet
nepregatit si incapabil sa o puna in aplicare in mod eficient, iar la nivel managerial lipsesc
eforturile necesare pentru introducerea unui nou tip de gandire in procesul decizional” [72, pag.
141-142].

Republica Moldova a facut primii pasi in directia implementarii managementului
performantelor in sectorul public odatd cu adoptarea Regulamentul cu privire la evaluarea
performantelor profesionale ale functionarilor publici, anexa nr. 8 la HG privind punerea in
aplicare a prevederilor Legii cu privire la functia publica si statutul functionarului public [112].

Ulterior, a fost introdusa notiunea de spor pentru performantd, cu scopul motivarii si

stimularii personalului din institutiile bugetare si orientarii acestuia spre imbundtatirea continud a
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performantelor sale individuale. Criteriile de evaluare si modalitatea de stabilire a punctajului final
au fost descrise in Regulamentul-cadru cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performanta personalului din unitatile bugetare aprobat prin Hotararea de Guvern pentru punerea
in aplicare a prevederilor Legii privind sistemul unitar de salarizare [113] si prin anexa 8 a
Hotararii de Guvern privind punerea in aplicare a prevederilor Legii cu privire la functia publica
si statutul functionarului public [123].

Aprecierea performantelor angajatilor se realizeaza prin completarea unei fise de evaluare
(anexa 12). In aceasti fisd se prezintd obligatoriu denumirea institutiei, numele, prenumele
persoanei evaluate, functia si categoria de personal la care se referd si perioada evaluata. Fisa
prezentatd la anexa 12 prezintd evaluarea trimestriald a directorului Institutiei de Educatie
Timpurie nr. 1 a comunei Bubuieci. Astfel, legislatia propune evaluarea de catre superiori a
performantelor profesionale ale salariatului in functie de urmatoarele criterii:

- cunostinte si experiente;

- complexitate, creativitate si diversitatea activitatilor;
- conceptualizare si responsabilitate decizionala;

- conducere, coordonare si supervizare;

- comunicare;

- volumul, calitatea si eficienta sarcinilor executate.

Aceste criterii contin si unele subcriterii cum ar fi: cunostinte specifice domeniului si
experientd profesionald; abilitati de aplicare a cunostintelor specifice in domeniu 1n situatii diverse;
competente profesionale etc.

Abilitdtile si competentele angajatului urmeaza sa fie evaluate in functie de criteriile si
subcriteriile mentionate cu puncte de la 1 la 4, ca la final sa fie calculatd media evaludrii si sa se
stabileasca calificativul evaludrii in functie de acest punctaj mediu acumulat. Mentionam ca sporul
maxim in marime de 10% se acorda pentru calificativul ,, foarte bine” (scor final 3,51-4,00
puncte), iar pentru calificativul ,, bine” (scor final 2,51-3,50 puncte) se alocad un spor putin mai
mic, stabilit de institutie. Dacad e sd analizdm fisa de evaluare prezentata la anexa 12, sporul
prevazut pentru calificativul ,,foarte bine” este de 10%, iar cel pentru calificativul ,,bine” — 8%.
Celelalte doua calificative, adica ,, satisfacator” (scor final 1,51-2,50 puncte) si ,, nesatisfacator”™
(scor final 1,00-1,50 puncte) nu presupun performanta si, din aceste considerente, nu prevad nici
spor.

Perioada de aplicare a acestei proceduri de evaluare a performantelor angajatilor din
sectorul public a demonstrat ineficienta acestei metode, prin faptul ca toti angajatii sunt apreciati

de catre superiorii sai cu calificativul ,,foarte bine” pentru a nu-i lipsi de acel ,,spor de performantd”
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sl pentru a nu-si crea o imagine negativa in ochii acestora. Aici trebuie sa mentionam ca autorul
nu considerd metodologia irelevanta, doar considera subiectiva procedura de evaluare, fapt care
duce la ineficienta.

Totusi, performantele managementului APL nu se reduc doar la performantele resurselor
umane, iar evaluarea subiectiva a acestora nu contribuie nici cum la dezvoltarea spatiilor rurale.

In acest context, tinind cont de atributiile si menirea APL de a promova interesele generale
ale locuitorilor unei unitatii administrativ-teritoriale, consideram ca performantele
managementului APL trebuie sa fie evaluate de beneficiarii serviciilor furnizate de catre acestia,
adica de catre locuitorii unitatii administrativ-teritoriale. Acest lucru va asigura o mai buna
credibilitate si obiectivitate rezultatelor evaluarii, va spori gradul de incredere al populatiei in alesii
locali, va fortifica transparenta decizionald si, de ce nu, va contribui la sporirea performantelor
managementului APL prin rolul pe care 1l are feedback-ul in acest sens.

Mentionam ca ,,feedback-ul reprezintd sursa de informare privind performanta, ce i
permite angajatului sa-si ajusteze rezultatele” [30, pag. 25], asa dar, fiind considerat pe buna
dreptate o metoda obiectiva de evaluare, mai ales in contextul in care este oferit de catre
beneficiarii finali ai serviciilor oferite de catre angajat.

In scopul evaluirii performantelor managementului APL, in vederea identificarii punctelor
slabe ale acestuia, am recurs la chestionarea propriu-zisa a locuitor localitatilor rurale din
Republica Moldova. Chestionarul a fost conceput in format digital, prin aplicatia Google Forms.
Mentionam ca initial chestionarul a fost proiectat pentru un esantion stratificat proportional care
urma sa fie alcatuit din a cate 15 persoane din 10 localitati rurale, divizate pe 3 categorii de varsta
dupa cum urmeaza: 5 tineri cu varsta cuprinsa intre 18-25 ani, 5 adulti cu varsta intre 26-60 ani si
5 varstnici care au impliniti peste 61 ani. Dar in procesul distribuirii chestionarului lucrurile au
iesit de sub control, persoanele implicate in chestionare, manifestand o dorintd enorma de a acorda
ajutor si suport, redirectiondnd chestionarul aleatoriu rudelor si cunoscutilor din mai multe
localitati rurale. Astfel, suntem nevoiti sd recunoastem ca chestionarul a fost aplicat pe un esantion
aleatoriu simplu compus din 250 de respondenti de diferite varste, care in totalitate au respectat
criteriul de esantionare de baza, sa fie locuitori ai localitatilor rurale din Republica Moldova.

Chestionarul contine 10 Intrebari, prima intrebare fiind una deschisd, cu scopul de precizare
a localitatii rurale, celelalte intrebari fiind de tip inchis, atit cu rdspuns unic, cat si cu scale
atitudinale (anexa 13). La stabilirea scalei atitudinale s-a optat pentru diferentialele semantice,
stabilite in functie de calificativele prevazute de lege (,,Foarte bine”, ,,Bine”, ,Satisfacétor”,
»Nesatisfacator”), pentru a asigura comparabilitatea datelor si pentru scala lui Likert (,,Acord

total”, ,,Acord partial”, ,,Dezacord partial”, ,,Dezacord total”).
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Prima intrebare deschisa s-a referit la nivelul de dezvoltare a localitatii rurale din care face
parte respondentul (figura 3.5) pentru a putea ulterior determina impactul performantelor

managementului APL asupra acestuia.

Care este nivelul de dezvoltare al satului/lcomunei in care locuiti?

250 de rédspunsuri

@ Futernic dezvoltata
@ Dezvoltats
Suficient de dezvoltata
@® Slab dezvoltata
@ Sub limita existentei

Fig. 3.5. Evaluarea nivelului de dezvoltare a localitatilor rurale din Republica Moldova
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 14)

Astfel, dintre cei 250 de respondenti majoritatea afirma cd locuiesc intr-o comuna
dezvoltata — 36,4% si suficient dezvoltata — 35,2%. 24,4% din respondenti au mentionat ca
locuiesc intr-o localitate slab dezvoltata, fiind urmati de cei care sustin ca locuiesc intr-0 localitate
puternic dezvoltata — 3,6%. Din esantionul care a participat la chestionare doar o singura persoana
afirmad ca locuieste intr-o localitate rurald care are un nivel de dezvoltare sub limita existentei.

Aceiasi intrebare a fost acordatd si primarilor cu scopul de a asigura comparabilitatea
raspunsurilor oferite, cat si de a ne asigura de obiectivitatea acestora, cel putin la nivel de perceptie.

Straniu sau nu, din esantionul de alesi locali tot o singurd persoand considerd ca in
localitatea condusa de ea se traieste ,,sub limita existentei”, iar 56% dintre alesii locali considera
ca conduc localitati suficient dezvoltate (tabelul 2.10).

In continuare ne propunem si cuantificim raspunsurile prin aplicarea punctajului de la 1 la
4 si determinarea scorului final (tabelul 3.2), punctaj pe care l-am aplicat si la evaluarea
raspunsurilor primarilor.

Curios este faptul cd in pofida unei ponderi semnificative a optiunilor pentru nivelul
dezvoltat si puternic dezvoltat, spatiul rural totusi se alege cu calificativul ,,satisfacator”, lucru
confirmat si de feedbackul primarilor — scor final 2,06 puncte, ceea ce la fel corespunde

calificativului ,,satisfacator”.
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Tabelul 3.2. Determinarea scorului final in vederea aprecierii nivelului de dezvoltare al
spatiului rural din Republica Moldova

Optiunile oferite de Numérul Scor acordat pentru | Scor total acumulat
scala atitudinala persoanelor optiune
respondente

Puternic dezvoltata 9 4 36
Dezvoltata 91 3 273
Suficient dezvoltata 88 2 176
Slab dezvoltata 61 1 61
Sub limita existentei 1 -1 -1
Total: 250 * 545

Scor final: 2,18 puncte Calificativul: Satisfacitor

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 14)

Urmatoarea intrebare vine sa acorde un calificativ pentru contributia APL la dezvoltarea
localitatii, astfel aportul primariilor a fost apreciat in mare parte cu calificativul ,,Bine” — 140 de
raspunsuri sau 56% si satisfacator — 62 persoane sau 24,8% (figura 3.6). Primarii se autoevalueaza
si ei cu calificativul ,,bine”, optiunea data inregistrand un scor de 3.16 puncte (tabelul 3.2). Putem
considera, deci, ca atat primarii, cat si populatia din zonele rurale a Incercat sa ofere un feedback
obiectiv in vederea stabilirii impactului real al performantelor managementului APL asupra
dezvoltarii localitatilor rurale din Republica Moldova.

Astfel, aplicand aceeasi procedura de determinare a scorului final, stabilim ca aportul APL
la dezvoltarea localitatilor rurale din Republica Moldova este apreciat de catre membrii
comunitatii cu calificativul ,,Bine”, scor final 2,82 puncte. Acest rezultat lasd loc de polemici in
contextul in care nivelul de dezvoltare a localitatilor rurale este unul satisfacdtor, iar contributia
primdriei in acest sens este apreciata drept una bund. Acest lucru vorbeste despre faptul ca
populatia din localitatile rurale nu si-a pierdut definitiv increderea in alesii locali si constientizeaza
aportul considerabil adus de acestia din urma la dezvoltarea localitatilor rurale.

Pana la etapa actuala, contributia primariei la dezvoltarea localitatii rurale in
care locuiti poate fi evaluata cu calificativul

250 de raspunsuri

@® Foarte bine

@ Bine
Satisfacator

@ Mesatisfacator

Fig. 3.6. Aprecierea aportului APL la dezvoltarea localititilor rurale
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 14)
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Sirul continua cu intrebarea, care are drept scop aprecierea performantelor managementului
APL din localitatile rurale la nivel de perceptie, fara aplicarea unor anume criterii de evaluare.
Autorul a inclus aceasta intrebare in chestionar cu scopul stabilirii subiectivitatii evaludrii bazate

doar pe simpla perceptie (figura 3.7).

Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale managementului primariei
din satul/comuna Dvs.?

250 de raspunsuri

@ Acord total
@ Acord partial
Dezacord partial

. @ Dezacord total

Fig. 3.7. Aprecierea perceptiei comunitare asupra performantelor managementului APL
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 14)

Analizand raspunsurile, constatdim ca marea majoritate a respondentilor sunt partial
satisfacuti de performantele APL, optiunea ,,Acord partial” fiind selectatd de catre 156 persoane
chestionate (62,4%). Mentionam cd din numarul total de respondenti 14 persoane nu sunt
satisfacute de performantele managementului APL, ceea ce este cu 4 persoane mai mult decét
numadrul de respondenti care au afirmat ca contributia APL la dezvoltarea spatiului rural pana la
etapa de fatd a fost una nesatisfacitoare. in aceste conditii, constatim ci la nivel de perceptie,
performanta managementului APL este apreciatd cu calificativul ,,Bine” (scor final 2,93 puncte)
de catre comunitate, In calitatea sa de beneficiar final al serviciilor publice.

Chestionarea membrilor comunitatilor rurale a continuat cu un sir de intrebdri de tip
matrice cu raspuns unic, formulate tindnd cont de criteriile de evaluare a performantei
managementului APL propuse de autor in capitolul I al prezentei lucrari (figura 3.8).

Pentru evaluarea calitatii serviciilor furnizate de primariile localitatilor rurale, autorul a
mers pe trei dimensiuni si anume:

1. Calitatea serviciilor comunale.
2. Calitatea serviciilor sociale.

3. Calitatea serviciilor administrative.
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Calitatea

planificarii
strategice
; Capacitatea
Calitatea o s si calitatea
resurselor Criterii de serviciilor
umane evaluare a furnizate
performantei
managemetului
APL
Permiabilitatea
1mp11.ia1‘11 : Capacitatea
comunitare $1 ﬁnanciaré
transparenta
decizionala

Fig. 3.8. Criterii calitative de evaluare a performantelor managementului APL
Sursa: Elaborata de autor

La evaluarea calitatii serviciilor comunale s-au evaluat tipurile de servicii comunale
precum canalizarea, gazificarea, apeductul, salubrizarea, transportul public, iluminatul stradal,
intretinerea drumurilor si gestionarea spatiilor verzi.

Tinem sa mentiondm ca acest criteriu a acumulat cel mai mic scor, acumuland in mediu
2,66 puncte (anexa 15), ceea ce 1i permite, totusi, sd primeasca calificativul ,,bine” (tabelul 3.3).

Analizand scorurile acumulate pe tipuri de servicii comunale furnizate locuitorilor,
constatam ca calitatea cea mai proastd o au serviciile de canalizare care au acumulat un scor de
2,32 puncte, ceea ce le atribuie calificativul ,,satisfacator” — acesta fiind unicul criteriu evaluat de
membrii comunitdfii cu acest calificativ. Un scor redus a acumulat calitatea serviciilor de
salubrizare, acest criteriu fiind evaluat cu un scor de 2,54 puncte si, respectiv, calitatea Intretinerii
drumurilor, acumuland un scor de 2,58 puncte. Celelalte criterii precum gazificarea, apeductul,
transportul public si gestionarea spatiilor verzi au acumulat scoruri intre intervalul 2,69-2,71.

Aici dorim sa mentionam ca iluminatul stradal a fost apreciat de comunitatea rurala cu cel
mai mare scor — 3,02 puncte, scor care totusi nu i-a permis sa fie evaluat cu calificativul ,,foarte
bine”. Putem presupune ca gratie proiectelor implementate in acest scop, satele Republicii
Moldova se pot lauda cu un sistem de iluminare stradala bine dezvoltat, care poate fi considerat
chiar performant, avind in vedere ca a acumulat cel mai mare scor, iar performanta, de fapt,

presupune un rezultat net superior in comparatie cu un alt rezultat.
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Tabelul 3.3. Scorul final atribuit de comunitate calititii serviciilor comunale din localitatile

rurale
Nr. Criterii intermediare de evaluare Scor
acordat

1. Canalizare 2,32
2. Gazificare 2,70
3. Apeduct 2,71
4, Salubrizare 2,54
5. Transport public 2,69
6. lHluminat stradal 3,02
7. intre‘ginerea drumurilor 2,58
8. Gestionarea spatiilor verzi 2,70
Scor mediu final: 2,66

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 14)

Nu putem totusi remarca faptul ca calitatea serviciilor comunale este un indicator important
in cazul evaluarii nivelului de dezvoltare durabild, deoarece acesta influenteaza direct calitatea
vietii in zonele rurale, din aceste considerente este necesar ca autoritatile publice locale sa acorde
o atentie sporitd capacitatii si calitdtii serviciilor comunale furnizate in vederea Tmbunatatirii
acestora.

Pentru a evalua calitatea serviciilor sociale din localitatile rurale au fost stabilite zece
directii prioritare printre care numim educatia, sandtatea, cultura, serviciile sociale etc. Analizand
calitatea serviciilor sociale (tabelul 3.4) s-au stabilit vulnerabilitati la capitolele activitatea
centrelor de dezvoltare comunitara, precum muzeele, casele de cultura (scor 2,52 puncte), servicii
de protectie sociala (2,63 puncte) si servicii de asistentd sociala (scor 2,67). Calificativul pentru
aceste servicii, se incadreazd in functie de scorul acumulat in categoria ,,bine”, dar, totusi,
comparativ cu celelalte rezultate, acestea sunt cele mai proaste, deci, la aceste criterii primariile
au de lucrat. Este intr-adevar trist sd constatam aceste rezultate, in special, din motivul cd anume
centrele de dezvoltare comunitard sunt promotorii valorilor si traditiilor noastre seculare, iar
varstnicii, persoanele care ne cunosc cel mai bine traditiile si obiceiurile, nu primesc un sprijin
suficient care le-ar permite sa-si asigure o batranete decenta.

Mai putin multumita este populatia rurald si de ecologizarea localitatilor (scor 2,60 puncte),
criteriu, care, In contextul promovarii unei dezvoltari rurale durabile, ar trebui imbunatatit. Tot in
acest context, mentiondm cd mai sunt rezerve la capitolul valorificarea monumentelor istorice, a
parcurilor si rezervatiilor naturale (scor 2,69), lucru care ar putea fi realizat prin implicare
comunitard, dat fiind faptul cad comunitatea acorda calitatii serviciilor orientate spre tineret si
sportul un scor de 2,70 puncte. Implicand tineretul in actiuni de inverzire a plaiului s-ar putea

obtine performanta la doua criterii prin intermediul unei singure actiuni.
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Tabelul 3.4. Scorul final atribuit de comunitate calitatii serviciilor sociale din localititile

rurale
Criterii intermediare de evaluare Scor acordat

1. Educatie timpurie 3,28
2. Educatie (scoli, licee) 3,12
3. Tineret si sport 2,70
4. Cultura (organizarea festivalurilor, sarbatorilor, promovarea valorilor nationale) 2,85
5. Activitatea centrelor de dezvoltare comunitard (muzee, case de culturd) 2,52
6. Sanatate 2,81
7. Servicii sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanelor 2,63

in etate etc.
8. Servicii de asistentd sociald pentru varstnici, persoane cu dizabilitati 2,67
9. Punerea in valoare a monumentelor istorice, parcurilor, rezervatiilor naturale 2,69
10. Ecologizarea localitatii 2,60

Scor mediu final: 2,79

Sursa: Elaborat de autor 1n baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 14)

In conditiile pandemiei de Covid-19, pandemie care ne-a orientat atentia spre eficientizarea
serviciilor medicale, este explicabil scorul de 2,81 puncte acordat acestor servicii. Un scor suficient
de bun — 2,85 puncte este atribuit si evenimentelor culturale organizate de primarii, precum
festivalurile, sarbatorile etc.

Un lucru care ne bucura este scorul acordat pentru educatie (3,28 pentru educatia timpurie
si 3,12 pentru educatic gimnaziald, liceald). Pand la calificativul ,,foarte bine” serviciile
educationale mai au de evoluat, dar faptul ca au obtinut scorul cel mai ridicat comparativ cu
calitatea celorlalte servicii sociale ne face sa credem ca scoala in Republica Moldova mai are,
totusi, viitor. Polemizand asupra valentei educatiei in viata oamenilor de la sate, nu putem trece cu
vedere statisticile prezentate in tabelul 2.5 al prezentei lucrari in care sunt reflectate cheltuielile
lunare ale unei persoane din mediul rural pentru instruire si educatie, comparativ cu cheltuielile
pentru bautura si tigari. Amintim ca raportul era 1 la 3,5 in folosul bauturii si a tigarilor. Involuntar
apare intrebarea daca calitatea educatiei este intr-adevar asa cum o evalueaza populatia din mediul
rural sau acest criteriu a fost evaluat in functie de valenta sa in lista prioritatilor?

Serviciile administrative au fost evaluate in baza calitatii, operativitatii si pretului pentru
eliberarea diverselor autorizatii si a modului de gestionare a situatiilor de urgentd de catre APL
(tabelul 3.5).

Cel mai apreciat lucru a fost operativitatea eliberarii certificatelor, autorizatiilor de catre
APL, scor 2,92 puncte, cat si modul de gestionare a situatiilor de urgenta, evaluat cu un scor de
2,84 puncte, banuim ca rezultat al pandemiei Covid-19.

Populatia este chiar multumita in mare masurd de costurile percepute pentru eliberarea
acestor acte (scor 2,81 puncte), Insd gradul de multumire scade nitel fatda de modalitatea de

percepere a costurilor, cat si utilizarea tehnologiilor informationale (scor 2,8 puncte). Putem sa
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presupunem ca pentru atingerea de performante si cresterea gradului de satisfactie din partea
consumatorilor ar trebui de digitalizat atdt modul de solicitare al actului, cat si perceperea costului,
in acest context ar fi binevenit fie un terminal bancar pentru a putea face achitari prin intermediul
cardului bancar, fara a fi nevoie sa te deplasezi la una din bancile comerciale, fie de implementat
0 modalitate de achitare a acestor servicii prin intermediul aplicatiilor internet-banking.

Tabelul 3.5. Scorul final atribuit de comunitate calititii serviciilor administrative

Nr. Criterii intermediare de evaluare Scor
acordat

1. Operativitatea eliberarii certificatelor, autorizatiilor 2,92
2. Costul perceput pentru eliberarea certificatelor, autorizatiilor 2,81
3. Modalitatea de percepere a costului pentru eliberarea certificatelor, autorizatiilor 2,80
4. Utilizarea tehnologiilor informationale pentru facilitarea eliberdrii actelor 2,80
5. Gestionarea situatiilor de urgenta 2,84
Scor mediu final: 2,84

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 14)

Calitatea resurselor umane a fost iardsi apreciata prin calificativul ,,bine”” de catre membrii
comunitatii, acesta acumuland un scor final de 2,80 puncte (tabelul 3.6). Mentiondm ca printre
calitatile apreciate cu cel mai Tnalt scor la angajatii primariei si consilierii locali se regasesc
cunostintele si experienta (scor 3,00) si abilitdtile de comunicare (scor 2,95 puncte). Mai este nitel
de lucrat la capitolul complexitate, creativitate si diversitate (scor 2,82), dar trebuie sd mentionam
ca uneori primarii, in calea lor, spre performanta mai intalnesc niste bariere intermediare, evitarea
carora nu le std in putinta.

Trebuie sd remarcdm aici ca am avut dreptate cand afirmam ca exista un mic grad de
subiectivitate la evaluarea angajatilor de catre angajatori pe principiile legale. Din cate observam,
comunitatea evalueaza calitatea resurselor umane cu calificativul ,,bine”, angajatorii, insa, atribuie
la o buna parte din angajatii sai calificativul ,,foarte bine”.

Tabelul 3.6. Scorul final atribuit de comunitate calititii resurselor umane din cadrul APL

de nivelul |
Nr. Criterii intermediare de evaluare Scor
acordat

1. Cunostinte si experienta 3,00
2. Complexitate, creativitate si diversitatea activitatilor 2,82
3. Conceptualizare si responsabilitate, inclusiv decizionala 2,86
4. Conducere, coordonare si supervizare 2,88
5. Comunicare 2,95
6. Volum, calitate si eficienta sarcinilor executate 2,87
Scor mediu final: 2,90

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 12)
Analizand in continuare criteriul ,,capacitate financiara”, constatam ca locuitorii zonelor
rurale au fost consecventi in acordare de scoruri, astfel, atit pentru calitatea gestiondrii fondurilor

publice, cat si pentru capacitatea de generare de venituri si atragere de fonduri s-a acordat un scor
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de 2,96 puncte (anexa 13), scor maxim Inregistrat pentru criteriile evaluate prin chestionar. La
acest capitol mentionam ca populatia din zonele rurale a dat dovada de generozitate supraevaluand,
intr-o masura oarecare, in special capacitatea primariilor de a genera venituri, or acest lucru a fost
cauzat de lipsa cunostintelor in domeniu sau de faptul ca multe informatii financiar-contabile nu
sunt pasibile publicarii.

Acelasi lucru este remarcat si la evaluarea calitatii planificarii strategice pe care
comunitatea rurala a evaluat-0 cu un scor de 2,86 puncte (anexa 15). Acest lucru poate fi explicat
prin lipsa cunostintelor manageriale, multe persoane, in special varstnicii, probabil nici nu cunosc
ce presupune un plan operational sau strategic si care este utilitatea acestuia. Consideram, iarasi,
supraevaluat scorul acordat acestui criteriu din simplu motiv ca un numar impunator de primarii
din localitatile rurale nu elaboreaza planuri de dezvoltare strategica, limitandu-se doar la planuri
operationale.

Mentionam in acest context ca actiunile planificate de primarie ar fi preferabil de coordonat
cu comunitatea prin intermediul unor intruniri comune, iar planurile de dezvoltare locala ar trebui
s fie facute publice si sd poatd fi accesate oricind de comunitate, acest lucru fiind o conditie
indispensabild a asigurarii transparentei in activitate.

Daca vorbim despre transparenta activitatii (anexa 15), comunitatea o evalueaza cu un scor
de 2,88 puncte, iar pentru implicarea comunitatii in procesul decizional atribuie un scor de 2,71
puncte. Este un scor destul de mare, dar, comparativ cu alte rezultate prezentate in fisa de evaluare
a performantelor managementului APL de catre locuitorii unitatii administrativ-teritoriale (anexa
15) considerdm nivelul acestuia drept unul suficient, in special in conditiile in care 68,8% dintre
respondenti (figura 3.9) participa pentru prima data la evaluarea performantelor managementului
APL, iar 25,6% — rareori. Putem presupune ca pentru comunitatea rurala este mai comoda si mai
simpld neimplicarea in treburile administrative, astfel, starea de lucruri actuald fiind calificata
drept una transparenta. De fapt, perceptiile comunitare depind in mare masurd de asteptarile
acestora, analizand evaluarea calitatii serviciilor comunale, servicii care-i afecteaza in mod direct
st de la care asteptdrile comunitare sunt mai mari decat nivelul real al acestor servicii, comunitatea
a fost mai putin toleranta, acordand acestui criteriu de evaluare un punctaj mai slab.

Consideram, totusi, ca ,,anume membrii comunitatii sunt persoanele indicate pentru
evaluarea performantelor APL din motiv ca ei sunt persoanele care beneficiaza de fapt de serviciile
prestate de catre APL, ei sunt persoanele care cunosc din interior problemele localitatii rurale in
care locuiesc, ei sunt aceia care pot contribui la diversificarea activitatilor economice in localitate,
ei subt aceia care cunosc traditiile si obiceiurile localitatii si le pot promova continuu. Din aceste

motive APL de nivelul I ar trebui sd identifice parghii de atragere a comunitatii in activitatile
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administrative, facandu-i sa inteleaga ca calitatea deciziilor luate de alesii locali se rasfrange direct

asupra nivelului de trai al populatiei din unitatea administrativ-teritoriala” [65, pag. 231].

Ati mai participat anterior la evaluarea performantelor managementului primariei?

250 de raspunsuri

@ Deseori
@ Rareori
Este prima data

‘

Fig. 3.9. Aprecierea gradului de antrenare a comunititii in activititile de evaluare a
performantelor managementului APL
Sursa: Preluata din Raportul generat de Google Forms (anexa 14)

Determinand, totusi, scorul mediu final acordat de catre comunitatea locald performantelor
managementului APL, constatam ca aceasta este apreciata in mediu pentru toate cele cinci criterii
evaluate cu un scor de 2,86 puncte (anexa 15), scor care atribuie performantelor managementului
APL calificativul ,,bine”, calificativ care coincide cu perceptia initiald atat a primarilor, cat si a
locuitorilor din localitatile rurale, lucru ce ne permite validarea rezultatelor chestionarului.

Din aceste considerente, autorul, bazandu-se pe criteriile de evaluare propuse in capitolul
I, pe rezultatele chestionarului aplicat, cat si pe grila de evaluare a performantelor propusa de stat,
a elaborat o fisd-model de evaluare a performantelor managementului APL in vederea identificarii
impactului transferului de competente asupra dezvoltarii spatiului rural prezentatd in anexa 15 a
prezentei lucrari. Consideram evaluarea performantelor managementului APL de catre locuitorii
localitatilor rurale prin metoda feedbackului o metoda simpla de stabilire de impact, care nu
presupune costuri suplimentare si poate fi aplicata cu usurinta de oricare primarie la nivelul
oricarei localitati rurale. Ba mai mult, consideram ca aplicarea acestei metode va permite
primarilor evaluarea performantelor proprii in vederea identificarii rezervelor interne de sporire a
acestora, deoarece performanta presupune nu doar ,,bine”, performanta presupune ,,un rezultat
deosebit”, iar acest ,,bine” cu care au fost evaluate performantele managementului APL la etapa

actuald semnificd ceva comun, ceva obisnuit si nicicum ,,deosebit”.
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3.3. Proiectarea mecanismului de sporire a performantelor managementului APL in
perspectiva dezvoltarii spatiului rural

In procesul de reformare a APL prezintd relevanti deosebitd remodelarea atitudinala a
functionarilor publici si orientarea culturii organizationale in directia centrdrii pe promovarea
interesului public. Pentru remedierea principalelor deficiente care impiedicd APL de nivelul I sa-
si exercite atributiile legale la nivelul asteptarilor beneficiarilor este necesara regandirea cadrului
general de reforma in acest domeniu.

Colaborarea dintre stat, reprezentat de administratia publica, si comunitate actualmente
constituie o cale sigura de dezvoltare a spatiului rural din Republica Moldova, iar reafirmarea
rolului administratiei publice in acest proces ar trebui sd fie o preocupare de bazd la nivel
guvernamental.

Studiile numerosilor economisti legate de dezvoltarea durabild a ruralului, in calitatea sa
de segment principal al vietii socioeconomice in tarile slab dezvoltate (figura3.10), puncteaza clar
necesitatea impulsiondrii activitatilor economice de catre stat, implicarea maxima a personalului,
nu doar in calitate de forta de munca, dar si in calitate de promotor al schimbarilor scontate.

,,Dat fiind ca spatiul rural, dominat de agricultura, este segmentul cel mai slab dezvoltat al
economiei $i societdtii in tarile in curs de dezvoltare, precum este si Republica Moldova, lansarea
dezvoltarii sale are nevoie de acel soc investitional” [22, pag. 31] promovat de teoria lui
Rosenstein-Rodan, potrivit céreia orice plan de dezvoltare presupune existenta unor anumite
fonduri. ,,Asemenea procesului de decolare a unui avion, lansarea unei tari intr-o crestere auto
sustinuti este un proces care are nevoie de o vitezi initiala criticd pentru a se produce lansarea. in
esenta, aceasta teorie sustine cd succesul procesului de dezvoltare necesita sa fie investitd o singura

cantitate minima din toate elementele necesare” [22, pag. 32].

Fig. 3.10. Paradigmele dezvoltirii rurale in tirile cu regimuri democratice incipiente
Sursa: Elaborata de autor in baza [22, pag. 31-36]
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Necesitatea unei investitii minime este sustinuta si prin teza lui Leibenstein, care pare mai
realistd fata de teoria ,,marelui soc” prin faptul ca presupune posibilitatea programarii etapizate a
acestui efort critic minim printr-o serie de alte eforturi mici in vederea determindrii unui ritm de
dezvoltare economica sustinuta. ,Potrivit lui Leibenstein, subdezvoltarea economicd este
caracterizata de un set de factori in corelatie, care au un anumit grad de stabilitate la valori mici
de echilibru, deoarece economia a fost in permanentd supusa stimulentelor si socurilor.
Stimulentele au avut tendinta de a creste venitul pe locuitor deasupra nivelului de echilibru. In
cazul economiilor slab dezvoltate, dezvoltarea economica pe termen lung nu are loc deoarece
dimensiunea stimulentelor este prea mica. Cu alte cuvinte, eforturile de depasire a obstacolelor
dezvoltarii, fie ele spontane sau provocate, sunt sub minimul critic necesar cresterii sustinute” [22,
pag. 34].

Modelul lui Lewis este bazat pe tarile ce se afld in curs de dezvoltare, unde predomina
ruralul, iar populatia trdieste greu, neavand locuri stabile de munca. Premisa de baza a acestui
model presupune faptul ca ,,productivitatea muncii din agricultura trebuie sa creasca semnificativ
pentru a genera surplus de produse, care sa fie folosit pentru dezvoltarea sectorului neagricol si
pentru a se elibera surplusul fortei de munca din agricultura pentru Intdmpinarea cererii sectorului
neagricol. Sectorul capitalist necesitd de asemenea fortd de munca calificata, dar Lewis afirma ca
problema pregatirii personale este doar o restrictie temporard si care poate fi eliminata prin
asigurarea unor facilitdti de pregatire” [22, pag. 33].

Modelul lui Singh, spre deosebire de modelul precedent, se bazeaza in special pe formarea
capitalului intelectual, accentuand rolul crucial al investitiilor in capitalul uman in procesul de
dezvoltare economica a ruralului. Conceptul de capital uman a fost definit de Theodore Schultz
drept ,,abilitate mentala si fizica dobanditd prin educatie si pregdtire profesionald, obtinuta prin
investitii si efort uman si financiar si dezvoltatd printr-o pregatire psihica” [22, pag. 33].

Teza lui Myrdal pune accentul pe factorii non-economici, sustinand faptul ca cresterea
economica poate fi asiguratd prin demersul liber al proceselor pe piata. El a subliniat faptul ca
concentrarea fortei de munca si a capitalurilor in anumite regiuni, produc in zonele ramase, in mare
parte rurale, stagnare si scot in evidentd inegalitdtile regionale. Gunnar Myrdal sustine ca, ,,intr-
un caz normal, o schimbare nu se realizeaza prin schimbari compensatorii, ci prin sustinerea
schimbarilor care deplaseaza sistemul in aceeasi directie cu prima schimbare, dar mult mai rapid
— principiul cauzalitatii circulare sau cumulative. Ca urmare a unei asemenea cauzalitati circulare,
un proces social tinde sa evolueze mai rapid” [22, pag. 35].

Consideram ca pentru a deveni lucrative, toate aceste teorii ar trebui combinate, deoarece

nu putem nega necesitatea capitalului minim, cum nu putem nega nici necesitatea capitalului uman
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in cadrul procesului de dezvoltare a localitatilor rurale. Si daca ipotetic am presupune prezenta
acestor doi factori, fara motivarea si stimulul de a lucra si de a se implica, dezvoltarea devine o
utopie.

Totodata, tinem sa mentiondm ca la nivel national a fost aprobata Strategia Nationald de
Dezvoltare Regionald (SNRD) 2022-2028, viziunea céreia rezida 1n ,.sprijinirea cresterii
vietii cetatenilor” [39].

Strategia are trasate 3 obiective generale, realizarea carora va fi asigurata, evident, de

actiunile planificate dupa cum urmeaza:

......

1. Consolidarea rolului si functiilor oraselor in calitate de motoare de crestere a competitivitatii
regiunilor.

2. Imbunititirea mediului antreprenorial in regiuni.

3. Identificarea si promovarea specializarii inteligente in regiuni.

4. Cooperarea regionala si transfrontaliera.

Obiectiv general 2: Sporirea coeziunii teritoriale si prevenirea excluziunii.

1. Imbunitatirea infrastructurii tehnico-edilitare de baza in regiuni.

2. Dezvoltarea infrastructurii de afaceri n regiuni.

3. Sprijinirea procesului de adaptare a regiunilor la schimbarile climatice, prevenirea riscurilor si
rezilienta in fata dezastrelor.

Obiectiv general 3: Imbunititirea instrumentelor de coordonare si implementare a politicii

nationale de dezvoltare regionala.

1. Eficientizarea operationald a cadrului de implementare.

2. Consolidarea mecanismului de finantare al proiectelor” [39].

Apreciem faptul cd actiunile trasate In SNRD au la baza principiile teoriei dezvoltarii
endogene propagate in deosebi de J. Friedmann si W. Stohr, din simplu motiv ca aceasta teorie
cuprinde abordarea teritoriala a dezvoltarii.

Consideram cd prima actiune, trasatd pentru realizarea obiectivului 3 al Strategiei, este
prerogativa autoritatilor publice locale, deoarece, in mare parte, eficientizarea operationald a
cadrului de implementare tine de atributiile APL de nivelul I, iar transferul performantelor
managementului APL in aceasta directie ar avea o contributie semnificativa.

Sustinem teoria dezvoltarii endogene si din motivul caracteristicilor sale esentiale precum

dezvoltarea teritoriala, valorizarea resurselor locale §i dezvoltarea comunitara.
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Suntem ferm convinsi ca dezvoltarea este rezultatul participarii active a intregii populatii,
dezvoltarea endogenad fiind imposibild fara existenta unor structuri suficient de democratice, lucru
ce ar permite exprimarea libera a vointei poporului in sensul vociferarii doleantelor acestuia. Din
aceste considerente formarea unei gandiri orientate spre schimbare in randurile comunitatilor
locale devine un imperativ pentru administratiile publice locale.

Necesitatea asocierilor dintre oameni a fost argumentata si de Tonnies care sustinea ca
,depozitarea spiritului comunitar putea fi doar comunitatea, realitate sociald considerata apanajul
exclusiv al spatiilor caracterizate de fenomene si practici specifice ruralului traditional. Societatea
— creatie a mediului urban de tip modern — ar fi fost un construct cu finalitate strict instrumentala,
lipsit de consistenta relatiilor de tip comunitar” [26, pag. 13].

Weber insd considerd ca exista diferente semnificative intre comunitate si oricare alta
forma de asociere, deoarece asocierea are la bazd doar niste interese comune, comunitatea insa
fiind bazata pe traditii, cutume, obiceiuri, fapt care o face apta sd actioneze si sa se auto organizeze.

Dezvoltarea comunitara se impune, deci, ca 0 varianta potrivita menitd sa faciliteze
procesul de prestare a serviciilor publice de catre APL. Reformarea administratiei publice a
demonstrat deja faptul ca modelul birocratic bate pasul pe loc, iar cetiteanul continua sa fie privit
drept un ,,administrat”. In aceste conditii, serviciile comunitare au reusit s se impuna prin faptul
ca sunt mai aproape de problemele oamenilor si actioneaza flexibil, transparent si la costuri reduse.

Beneficiile aduse de implicarea comunitara in procesul administrativ au fost formulate de
catre Gebler si1 Osborne si se referd la faptul cd comunitatile locale:

- ,,sunt mai devotate membrilor sdi decét serviciile profesionale clientilor sai;

- inteleg mai bine problemele locale;

- rezolva probleme, in timp ce organizatiile guvernamentale livreaza servicii;

- ofera ingrijire (caldura umand), nu servicii;

- sunt mai flexibile si mai creative;

- sunt mai ieftine (atragere de alte fonduri, implicare voluntara);

- creeaza standarde de comportament;

- se concentreazd pe capacitatile proprii in ceea ce intreprind, nu pe deficiente” [26, pag. 22].

Expresia dezvoltare comunitara este 0 expresie ce abia incepe sa se impuna in Republica
Moldova, fiind preluatd din programele de dezvoltare regionala implementate de Uniunea
Europeana. Printre ele mentiondm asumarea dezideratului de a incuraja abordarea LEADER ,,care
prevede mobilizarea autoritatilor locale si a cetatenilor pentru consolidarea economiei si
imbunatatirea accesului la servicii publice In zonele rurale, motorul de functionare al abordarii

fiind GAL-urile” [44, pag. 198-199]. Aici trebuie de mentionat ca prin intermediul abordarii

135



LEADER s-a reusit implementarea numeroaselor proiecte care au contribuit la crearea de locuri
de munca si dezvoltarea infrastructurii in sate.

Cu toate acestea, la momentul actual, ,,dezvoltarea comunitara in Republica Moldova se
confruntd cu un numar impundtor de probleme care sunt generate de capacitatea redusd a
sistemului administrativ de a initia si sustine procese de dezvoltare locala, dar si de reticenta
manifestatd de colectivitatile locale fatd de implicarea activa in procesul de dezvoltare” [39, pag.
80]. in pofida unor pasi importanti parcursi in directia reformarii administratie publice locale au
ramas 1ncd nerezolvate o serie de probleme identificate de catre primari si abordate detaliat in
capitolul II al prezentei lucrari, precum lipsa abordarii strategice a dezvoltarii rurale, lipsa unui
cadrul normativ si institutional care sa sprijine cu adevarat dezvoltarea locald si insuficienta
instrumentelor financiare care sa sustina dezvoltarea locala.

Astfel, se constata ca la nivel local, APL de nivelul I este preocupata de probleme de
supravietuire si gestiune curentd, neavand timp sa-si asume responsabilitatea dezvoltarii ruralului,
ceea ce duce la capacitatea administrativa redusa, lipsa unor experiente de dezvoltare endogena,
repartizarea partizanad a resurselor si, nemijlocit, implicarea slaba a comunitatilor locale.

La nivelul comunitatilor locale, insa, ,,problema este cum sa treci de la dezvoltarea de sus
in jos la cea cu fundament comunitar si voluntar, de la abordarea economistd la cea
socioeconomicd, de la hegemonia institutiilor administratiei locale la flexibilitatea si eficienta
parteneriatelor institutionale” [26, pag. 81].

In acest sens, autorul a elaborat un mecanism (figura 3.11) menit si contribuie la
perfectionarea continud a managementului APL prin implicarea evaludrii comunitare. Consideram
ca anume comunitatea este evaluatorul cel mai potrivit pentru APL din simplu motiv ca
comunitatea este si beneficiarul serviciilor furnizate de catre APL. Urmeaza sa mai punctam ca
comunitatea reprezinta de fapt nucleul si forta motrice a unei comunitéti rurale care poate contribui
la implementarea anumitor politici de dezvoltare rurala sau poate juca rolul de inhibitor in
dezvoltarea si promovarea acestor din urma.

Mecanismul propus de catre autor intercaleaza mediul extern cu mediul intern,
dimensiunea strategica cu dimensiunea operationala si dimensiunea sociald cu cea organizationala.
Ideea de baza este interconexiunea dintre mediul extern, cat si interconexiunile existente Intre
dimensiunile strategica si operationala si sociala si organizationald. Aceste dimensiuni nu doar se
interconecteaza, ele si se interpatrund reciproc.

Mecanismul propune initierea procesului de schimbare de la panificarea strategica a
acestei schimbari, prin stabilirea unui obiectiv la nivel national care ar face referire la necesitatea

sporirii performantelor managementului APL in vederea dezvoltérii spatiului rural al Republicii
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Moldova. Ulterior, ar trebui trasate niste actiuni concrete menite sd contribuie la realizarea acestui

obiectiv, prin inldturarea barierelor identificate de catre primari, despre care am vorbit in capitolul

~\//
o Dimensiunea organizationala

Conducerea si
gestionarea
procesului de
implementare a
schimbarii

precedent.

Dimensiunea strategica

Operarea /
modificarilor in
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Mediul extern
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/ Evaluarea
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5 impactului y
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Fig. 3.11. Mecanism de sporire a performantelor managementului APL in perspectiva
dezvoltarii spatiului rural

Dimensiunea operationala

Dimensiunea sociala

Sursa: Elaborata de autor

Mecanismul este bazat pe ideea ca toate barierele identificate de primari, printre care
amintim lipsa resurselor financiare, politizarea excesiva, imperfectiunea cadrului legal, capacitatea
administrativd limitata, lipsa performantelor si indiferenta populatiei, pot fi inlaturate prin
inlaturarea unei singure bariere, aici vorbim despre imperfectiunea cadrului legal (figura 3.12). Cu
referire la eliminarea politizarii si sporirea performantelor managementului APL ar fi necesar de
selectat candidatii care pot participa la concursul democratic de alegere a primarilor in functie de
experienta detinutda in domeniu si cunostintele si competentele detinute ce ar putea fi demonstrate
printr-un test de inteligenta. Sporirea capacitatii administrative si financiare poate fi obtinuta iarasi
prin completarea cadrului legislativ cu matrice de sarcini ale administratiei publice de nivel central
st local, inclusiv a delimitarii concrete a functiilor si responsabilitatilor administratiei publice de
nivel central si local, completarea/revizuirea unor prevederi ale codului fiscal in vederea acordarii
dreptului APL de nivelul | de a-si institui propriile impozite si taxe locale, eliminarea plafoanelor
la aceste impozite si taxe, acordarea dreptului de alocare a taxei rutiere direct in contul bugetului
local in gestiunea cdruia se afla drumul, evaluarea veniturilor omise de catre bugetele locale in
vederea acordarii de catre stat a anumitor facilitati fiscale, reorganizarea administrativ-teritoriald

in functie de criterii demografice, teritoriale si etnice.
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Barierele date, fiind Inlaturate prin operarea modificarilor in cadrul legislativ, cu siguranta
vor reduce neincrederea populatiei fatd de alesii locali si vor contribui la cresterea gradului de
implicare comunitara in actiuni de dezvoltare locala.

Urmatoarea etapa a mecanismului elaborat se referd la conducerea si gestionarea
procesului de schimbare in vederea stabilirii sarcinilor si atributiilor clare ale partilor implicate in
proces. Anume la aceasta etapa dimensiunea strategica se intercaleazd cu cea operationald, prin
implicarea dimensiunii organizationale. Aici ne referim la faptul ca anume organizatia, in cazul
nostru primdria, urmeaza sa dea dovada de coeziune si cooperare atat pe interior, cat si pe exterior
pentru a putea implementa schimbarea. Mediul intern este de la sine inteles responsabil pentru
institutionalizarea i stabilizarea practicilor, cat si de monitorizarea procesului de implementare
a schimbarii. Schimbarea ar putea fi implementata atat prin existenta planificarii strategice si

operationale la nivel local, cat si prin mecanisme concrete de monitorizarea a implementarii

actiunilor de stabilizare a acestor practici.

Fig. 3.12. Procesul de eliminare a barierelor de sporire a performantelor managementului
APL prin completarea cadrului normativ
Sursa: Elaborata de autor

Dimensiunea sociala, in calitatea sa de reprezentant al mediului extern, se intercaleaza cu
mediul intern si dimensiunea operationald a organizatiei prin procesul de evaluare comunitara a
impactului schimbarii. In acest sens, autorul a elaborat si aplicat chestionarul de evaluare a
performantelor managementului APL. Rezultatele evaluarii au fost descrise deja in continutul
acestei lucrari si consemnate in fisa de evaluare a performantelor managementului APL de catre
locuitorii satului/comunei care este prezentata in anexa 15.

Fisa de evaluare a impactului schimbarii, in cazul nostru a gradului de transfer al
performantelor APL asupra dezvoltarii spatiului rural, este menita sa dezvaluie rezervele interne

de sporire a performantelor managementului APL, astfel spus vulnerabilitatile managementului
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APL 1n vederea identificarii de noi solutii si parghii de perfectionare a acestuia, racordand continuu
aceste performante la ingerintele vremii.

Astfel, acest mecanism devine unul ciclic, valabil in timp, cu posibilitatea de a se
autoperfectiona continuu, respectdnd In tocmai etapele de implementare a unei schimbari:
perceptia schimbarii, reflectia, actiunea si evaluare — etape specifice oricarui proces de schimbare,
inclusiv reengineering-ului managerial.

Relevanta mecanismului este asigurata si de cétre intercalarea si interdependenta etapelor
pe diagonald (etape marcate cu aceeasi culoare). Aici ne referim la perechile formate intre
planificare strategica si institutionalizare de bune practici, conducere si coordonare si evaluare
comunitard, operare de modificari legislative si monitorizarea respectdrii acestor schimbari,
coeziune §i cooperare si stabilirea rezervelor interne prin implicarea comunitara.

Consideram ca colaborarea dintre APL si comunitatea locala in sine reprezinta anume
acel element de turnura menit sa reproiecteze procesul administrativ din Republica Moldova in
vederea obtinerii acelor , imbunatatiri impresionante” despre care vorbesc promotorii
reengineering-ului managerial, contribuind la distrugerea pilonilor de baza pe care se sprijinea
vechea guvernare prin instaurarea unor relatii centrate pe cetatean, caracterizate prin transparenta,
responsabilitate, colaborare si spirit de initiativa.

Iar pentru ca contributia APL la revitalizarea spatiului rural sa fie una semnificativa, este
necesar, in viziunea noastra, abordarea modelului neo-weberian de management public care
promoveaza rolul statului in calitate de facilitator al dezvoltarii socioeconomice, subliniaza
necesitatea consolidarii ethosului public prin transformarea administratorului in manager al
valorii publice si prin propagarea democratiei reprezentative.

Recomandam alinierea la acest mecanism de sporire a performantelor managementului
APL si din motivul cd el inregistreaza cel mai mare grad de permeabilitate pentru paradigmele
dezvoltarii rurale concepute de cercetatori pentru tarile in curs de dezvoltare cum ar fi modelul
dezvoltarii endogene. In tiparele acestui mecanism se inscrie perfect atat necesitatea investitilor
minime din partea statului in directia sustinerii dezvoltarii rurale, cat si a investitiilor in capitalul
uman in vederea dezvoltdrii competentelor prin educatie si pregatire profesionala, competente care
vor contribui la revitalizarea ruralului inclusiv ,,prin antrenare si propagare”.

»lerapia de soc” de care are nevoie Republica Moldova pentru a-si reinvia ruralul se
rezuma la acordarea dreptului populatiei locale de a-si exprima opinia cu privire la modul in care
aceasta vede dezvoltarea comunitdtii din care face parte, iar pentru ca acest lucru sa fie posibil,
statul trebuie sa acorde populatiei sprijinul necesar in vederea sustinerii initiativelor venite din

partea acesteia.
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»Pentru a eficientiza procesul administrativ si a dezvolta spatiile rurale, la inceput, ar putea
fi nevoie de o noua legislatie. Apoi, va fi necesar de analizat status-quo-ul si, in consecinta, de
structurat, de formulat si de perfectionat noile proceduri operationale, de pregatit personalul pentru
a lucra conform acestor proceduri, de definit noile functii si remunerarile adecvate, precum si
sistemele de evaluare, de informat pe beneficiarii respectivelor servicii si pe toti cei interesati si,
nu in ultimul rand, de depus efort pentru a reduce anxietatea cauzata de toate aceste reforme atat
printre beneficiari, cat si in randurile personalului.

Cert este ca orice stat in traiectoria pe care §i-o propune sd o parcurga spre reformarea
managementului public se va ciocni inevitabil de operarea unor schimbari functionale majore,
structurate pe principii care urmaresc obiectivul modernizarii nu doar la nivelul unor aspecte
separate, ci a sistemului de administratie publica in ansamblu” [36, pag. 164]. Procesul de
dezvoltare socioeconomic este o utopie in situatia In care nu se intreprind masuri concrete menite
sa produca schimbari, inclusiv in cadrul sistemului administrativ. Totodata, consideram ca
mecanismul propus de citre autor de sporire a performantelor managementului public ar putea
deveni unul lucrativ in procesul de dezvoltare a spatiului rural din Republica Moldova, contribuind

la revitalizarea acestuia.

1.4.Concluzii la capitolul 111

1. Deoarece transpunerea principiilor de dezvoltare durabild in documentele de politici locale
constituie prerogativa autoritatilor publice locale, sarcina dezvoltarii rurale, cat si
implementarea  politicilor de dezvoltare rurald, in temei legal, le revine autoritatilor
administratiei publice locale.

2. Una dintre parghiile de baza care poate contribui la sporirea performantelor managementului
APL este revizuirea cadrului legal, care va contribui la reducerea politizarii functiei publice si
la cresterea Increderii si implicarii populatiei In actiuni comunitare.

3. Sporirea capacitatii administrative si financiare poate fi obtinutd prin completarea cadrului
legislativ cu matrice de sarcini ale APL de nivel central si local, inclusiv a delimitarii clare a
responsabilitatilor APL de nivel I si a relatiilor ierarhice cu APC, completarea/revizuirea unor
prevederi ale codului fiscal si reorganizarea administrativ-teritoriala in functie de criterii
demografice si teritoriale.

4. Consolidarea managementului resurselor umane poate fi asigurata prin depolitizarea functiilor
publice, lucru ce poate fi obtinut prin admiterea alesilor locali la alegeri doar in baza unei
preselectii organizate de APC la care se va solicita obligatoriu detinerea de catre candidat a

unor anumite competente, studii superioare in domeniu si detinerea experientei anterioare, si,
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10.

nu in ultimul rand, prin atragerea unei atentii deosebite recrutarii, pregatirii, motivarii si
stimularii personalului.

Performantele managementului APL trebuie sd fie evaluate de catre locuitorii unitatii
administrativ-teritoriale in functie de urmatoarele criterii: calitatea planificarii strategice,
capacitatea si calitatea serviciilor furnizate, capacitatea financiara, permeabilitatea implicarii
comunitare si transparenta procesului decizional, si, desigur, calitatea resurselor umane.
Performantele managementului APL de nivelul I au fost evaluate de populatia din zonele rurale
cu calificativul ,,bine”, managementul APL inregistrand un scor redus la criteriile ce tin de
evaluarea calitatii serviciilor comunale (2,66 puncte), a activitdtilor centrelor de dezvoltare
comunitara (2,52 puncte), a calitdtii serviciilor sociale (2,63 puncte), cat si la criteriul legat de
implicarea comunitarad in procesul decizional (2,71 puncte).

Racordand calitatea vietii socioeconomice din localitatile rurale din Republica Moldova la
calitatea serviciilor publice (criteriu care a acumulat cel mai mic scor in cadrul evaluarii — 2,66
puncte), suntem nevoiti sa constatam ca autoritatile publice locale au o rezerva semnificativa
in directia sporirii calitdtii managementului APL.

Consideram ca colaborarea dintre APL si comunitatea locala in sine reprezinta anume acel
element de turnura menit sa reproiecteze procesul administrativ din Republica Moldova in
vederea obtinerii acelor , imbundtatiri impresionante” despre care vorbesc promotorii
reengineering-ului managerial, iar pentru ca contributia APL la revitalizarea spatiului rural sa
fie una semnificativa, este necesara abordarea modelului neo-weberian de management public
care promoveazd rolul statului in calitate de facilitator al dezvoltarii socioeconomice,
subliniaza necesitatea consolidarii ethosului public prin transformarea administratorului in
manager al valorii publice si prin propagarea democratiei reprezentative.

Pentru sporirea performantelor managementului APL in perspectiva dezvoltarii spatiului rural
consideram oportund aplicarea mecanismului elaborat de catre autor care se bazeaza pe teoria
dezvoltarii endogene si caracteristicile sale esentiale precum dezvoltarea teritoriald,
valorizarea resurselor locale si dezvoltarea comunitara.

Relevanta mecanismului de sporire a performantelor managementului APL este asigurata de
inter si intra conexiunea elementelor sale componente, cat si de caracterul ciclic al
mecanismului care i1 asigurd continuitate in aplicare si posibilitate de autoperfectionare,

inclusiv prin implicarea evaludrii comunitare.
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CONCLUZII ST RECOMANDARI

eJe, .

performantelor managementului APL de nivelul I in vederea transferului acestora in directia

dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova, autorul poate formula urmatoarele concluzii:

1. In procesul de elucidare a implicatiilor pe care le au noile modele de management public
asupra reconfigurarii administrative, lucru pe care il viza nemijlocit primul obiectiv de
cercetare, constataim cd managementul APL inregistreaza o dezvoltare fara precedent anume
dupa cel de al doilea razboi mondial, determinantd in statele europene rdmanand influenta
doctrinei franceze (subcapitolul 1.1). Influentele si implicatiile noilor modele de management
si-au lasat incontestabil amprenta asupra procesului de reconfigurare administrativa in ordinea
perindarii lor cronologice, de la fiecare model politico-administrativ fiind preluate bune
practici. Totusi, in rezultatul cercetarii s-a demonstrat (subcapitolul 1.2) cd modelele
administrative pure nu pot fi inscrise intocmai in tiparele unui sau altui stat, acestea fiind
necesar de racordat la specificul fiecarui stat, reeingineering-ul managerial al administratiei
publice fiind un proces inevitabil si necesar in parcursul european al tarii noastre.

2. Investigind fundamentele teoretice existente privind posibilitatile de evaluare a
performantelor managementului APL prin prisma contributiei sale la dezvoltarea spatiului
rural s-a constatat faptul ca in procesul abordarii performantelor din perspectiva mai multor
autori, performanta este abordatd atdt prin prisma eficientei si eficacitatii, dar si prin
intermediul elementelor de competitivitate. In acest sens au fost identificate unele lacune in
a cuantifica impactul performantelor managementului APL in directia dezvoltarii spatiului
rural, indicatorii prevazuti de cadrul legal facand referintd doar la evaluarea resurselor umane,
in calitate de evaluator servind organul ierarhic superior, fapt care, consideram, reduce
obiectivitatea evaluarii. In acest sens autorul a propus un set de criterii pentru evaluarea
impactului performantelor managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural din
Republica Moldova (subcapitolul 1.3) si anume:

- calitatea planificarii strategice;

- capacitatea si calitatea serviciilor furnizate (servicii comunale, sociale si
administrative);

- capacitatea financiara;

- permeabilitatea implicarii comunitare si transparenta procesului decizional;

- calitatea resurselor umane.
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3. Evaluand viabilitatea socioeconomica a spatiului rural in vederea identificarii unor directii
prioritare de dezvoltare a acestuia prin implicarea managementului APL, s-a constatat ca
economia rurald, bazata pe agriculturd si prelucrarea produselor agricole si neagricole, este
insuficienta si inregistreaza un declin continuu, ceea ce se soldeaza cu un grad accentuat de
subdezvoltare si un decalaj semnificativ fatda de mediul urban (subcapitolul 2.2), dar si fata de
spatiul rural european. Se atestd o scaderea continud a ratei de ocupare in mediul rural, in
conditiile in care nivelul veniturilor depaseste abia-abia nivelul cheltuielilor. In aceste conditii
populatia este nevoita sa traiascd sau mai bine zis sa existe cu nimic si din nimic, limitandu-se
la consumul de bunuri si/sau lipsindu-se de celelalte necesitdti cum ar fi educatia, cultura,
sdnatatea, or aceasta este o chestie inadmisibild, dar totusi autentica pentru realitatea durd cu
care se confruntd la etapa actualdi Republica Moldova. Pentru Republica Moldova,
actualmente, dezvoltarea rurala este o prioritate prin care se urmareste punerea in aplicare a
unei politici integrate care sa permita valorificarea tuturor tipurilor de potential existente in
spatiul rural: zootehnia, agricultura, procesarea produselor agricole, mestesugurile, turismul
rural, agroturismul, traditiile etc (subcapitolul 2.2).

4. In procesul de identificare a unor pdrghii de perfectionare a managementului APL prin
intermediul inlaturarii barierelor intermediare ce impiedica transferul de performante in
directia dezvoltarii spatiului rural s-a constatat ca una dintre parghiile de baza care poate
contribui la sporirea performantelor managementului APL este revizuirea cadrului legal,
aceasta si fiind bariera semnificativa de ordin extern ce sta in calea transferului performantelor
managementului APL in directia dezvoltarii spatiului rural (subcapitolul 3.1). Acest lucru ar
contribui cu certitudine la eliminarea politizarii functiei publice prin promovarea
profesionalismului si a meritocratiei, cat si la sporirea capacitatii administrative si financiare
prin identificarea unor atributii concrete si clare stabilite iardsi pe baza legald. Aceste masuri
vor fi incununate de cresterea increderii si implicarii populatiei in actiuni comunitare, fapt ce
va contribui la dezvoltarea spatiilor rurale din Republica Moldova.

5. La etapa de determinare a impactului performantelor managementului APL asupra
imperativelor dezvoltarii spatiului rural prin utilizarea metodei feedbackului s-a constatat ca
fisa de evaluare elaborata si implementata de catre autor (subcapitolul 3.2) a oferit informatii
relevante si suficiente pentru a putea stabili impactul performantelor managementului APL in
vederea contributiei sale la dezvoltarea spatiului rural, iar feedbackul oferit de catre persoanele
implicate (s-a demonstrat necesitatea si importanta evaluarii performantelor managementului
APL anume de catre populatia rurala in calitate de beneficiar final al serviciilor publice in

vederea asigurdrii relevantei si obiectivitatii evaluarii) a facut posibila identificarea rezervelor
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interne de sporire de a performantelor managementului APL.

6. Inprocesul de elaborare a mecanismului de sporire a performantelor managementului APL in
perspectiva dezvoltarii spatiului rural autorul a facut uz de teoria dezvoltarii endogene si
caracteristicile sale esentiale: dezvoltarea teritorialda, valorizarea resurselor locale si
dezvoltarea comunitard. Relevanta si functionalitatea acestui mecanism este asiguratd de inter
si intra conexiunea elementelor sale componente, cat si de caracterul ciclic al mecanismului
care ii asigurd continuitate in aplicare si posibilitate de autoperfectionare (subcapitolul 3.3).

In procesul de cautare de solutii pentru problema stiintificd importantd ce consti in crearea
unor mecanisme de perfectionare a managementului APL, fapt care va contribui la eficientizarea
activitatilor sale in calitate de factor stimulator al cresterii economice, in vederea aplicarii
strategiilor manageriale in dezvoltarea durabila a sectorului rural, autorul formuleaza urmatoarele
recomandari:

1. Propunem orientarea Strategiei de dezvoltare regionald in deosebi spre masuri menite si
contribuie la dezvoltarea infrastructurii localitatilor rurale, iar dezvoltarea economica a acestor
localitdti sa fie canalizatd in directia diversificdrii economiei $i promovarii activitdtilor
neagricole menite sd contribuie la valorificarea si promovarea patrimoniului national precum
turismul rural si mestesugdritul, activitdti ce pot fi practicate inclusiv de catre micii
antreprenori (subcapitolul 2.3).

2. Sugerdm Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare aplicarea unor masuri menite sa
compenseze agricultorilor pagubele materiale suportate din cauza calamitatilor naturale si
implicarea in vederea reglementarii preturilor la motorina (subcapitolul 2.3).

3. Pentru AIPA si organizatiile internationale finantatoare, propunem sa-si revada cerintele de
baza pentru aplicarea la proiecte, in directia simplificarii acestora prin reducerea numarului de
documente solicitate sau prin acordarea de suport informational la pregatirea dosarelor in
vederea asigurarii accesului la aceste fonduri/surse de finantare si pentru persoanele din
localitatile rurale, care nu neapdrat detin competente si experienta in elaborarea propunerilor
de proiecte (subcapitolul 3.1).

4. Recomandam completarea Legii privind administratia publica locald cu prevederi menite sa
impuna selectarea primarilor admisi sd participe in cadrul alegerilor locale pe principii
meritocratice (nu politice), in functie de nivelul de studii, competentele profesionale, abilitétile
de comunicare, inclusiv in limbi strdine etc. Ar fi necesar, totodata, stipularea unor criterii
clare, in vederea identificdrii cerintelor minime necesare pentru ocuparea unei anumite functii
si revazute fisele postului pentru fiecare nivel ierarhic al administratiei publice (subcapitolul

3.1).
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5. Sugerdm suplinirea Legii privind administratia publica centrald cu prevederi menite sa
stabileasca clar limitele tutelei administrative exercitate de catre APC prin delimitarea expresa
a raporturilor dintre APC si APL, inclusiv repartizarea functiilor exercitate de acestea prin
elaborarea matricei de sarcini (subcapitolul 3.1).

6. Recomandam APC aplicarea masurilor stimulatorii care ar conditiona activitatea in domeniul
administratiei publice pe o perioada prestabilita cum ar fi achitarea unui capital fix la angajare
pentru tinerii specialisti care, In schimb, se obliga sa activeze 1n cadrul primariei timp de 3 ani
sau asigurarea pe perioada sederii cu locuintd sau compensarea partiala a contractului pentru
studii la sectia frecventd redusa pentru persoanele ce activeazd in primarii. Consideram ca
aceste lucruri ar fi implementate mai facil, dacd ar fi sustinute si promovate la nivel central, fie
prin acorduri de colaborare cu institutiile de invatamant, fie prin revenirea la vechea practica
de delegare la munca in teritoriu a tinerilor specialisti care si-au facut studiile din contul
bugetului de stat pentru o perioada determinata, fie prin alocarea unor sume menite sa acopere
costurile de inchiriere a locuintei pentru persoanele recrutate din alte localitati sau asigurarea
unui capital initial fix achitat conditionat persoanelor tinere la angajare (subcapitolul 3.1).

7. Propunem revizuirea criteriilor de organizare administrativ-teritoriald, in special a comunelor
si satelor din Republica Moldova. In acest sens, consideram oportun stabilirea unor criterii
teritoriale si demografice clare unanim acceptate si elaborarea si aprobarea normelor pentru
constituirea si recunoasterea unei localitati rurale prin completarea prevederilor actuale ale
Nomenclatorului unitatilor teritoriale de statistica al Republicii Moldova, spre exemplu
numarul minim de 5000 persoane aflate in jurisdictia unei primadrii/localitati rurale
(subcapitolul 3.1).

8. Sugeram delegarea prin legislatia fiscala a dreptului de stabilire a impozitelor si taxelor locale
si a plafoanelor pentru aceste taxe catre administratia publicd locald, cu conditia ca povara
fiscald sa nu se rasfranga asupra micilor antreprenori, conditie care trebuie stipulata prin lege.
Tot in aceasta ordine de idei, consideram oportuna alocarea taxei rutiere direct bugetelor locale
in gestiunea carora se afla drumurile. Toate aceste masuri ar contribui la descentralizarea
resurselor financiare pe plan local si ar reduce semnificativ valoarea facilitatilor acordate de
catre stat bugetelor locale pentru acoperirea pierderilor din veniturile omise (subcapitolul 3.1).

9. Recomandam elaborarea si implementarea unui cadru general de monitorizare si evaluare a
activitatii APL atat de APC in functie de gradul de realizare a obiectivelor trasate in strategiile
si planurile locale de dezvoltare, existenta carora ar trebui sa fie impusa prin lege, cat si de
comunitatea localda in functie de urmatoarele criterii: calitatea planificarii strategice,

capacitatea si calitatea serviciilor furnizate, capacitatea financiard, permeabilitatea implicarii
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10.

11.

comunitare si transparenta procesului decizional si calitatea resurselor umane (subcapitolul
3.1).

Sugerdm primadriilor din localitatile rurale sa utilizeze metodologia de evaluare a impactului
performantelor managementului APL asupra dezvoltarii spatiului rural prin metoda
feedbackului oferit de comunitate, totalizdnd rezultatele in fisa-model propusa de autor, in
vederea identificarii rezervelor interne de crestere a propriilor performante. Consideram
evaluarea performantelor managementului APL de catre locuitorii localitatilor rurale prin
metoda feedbackului o metoda simpla de stabilire de impact, care nu presupune costuri
suplimentare si poate fi aplicatd cu usurintd de oricare primadrie la nivelul oricarei localitati
rurale (subcapitolul 3.2).

Incurajam administratia publica si beneficiarii cointeresati sa aplice mecanismul de sporire a
performantelor managementului APL elaborat de autor, in perspectiva dezvoltarii spatiului
rural din Republica Moldova, dat fiind caracterul ciclic al mecanismului care ii asigurad

continuitate in aplicare si posibilitate de autoperfectionare (subcapitolul 3.3).
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ANEXA 1
Tabelul 1
Dinamica suprafetelor insamantate pe categorii de gospodarii pentru anii 2015-2020
Indicatori 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020
Suprafata insamantata de catre intreprinderile | 758 775 793 805 826 827
agricole, mii ha
Suprafata Insamantata de sectorul individual, 745 744 740 740 694 710
mii ha
Suprafata insamantata total, mii ha 1503 1520 1533 1544 1519 | 1538

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/40%20Statistica%20economica/40%20Statistica%20economica__ 16

%20AGR__AGR020/AGR020100.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-42e1a2a9a774

Tabelul 2

Contributia procentuald a principalelor activitati economice la formarea produsului intern brut

Indicatori 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Produsul intern brut 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Valoarea addaugata bruta, total, din care: 87,2 | 876 | 86,5 | 86,5 | 86,9 | 87,0
Agriculturd, silvicultura si pescuit 115114 | 115 10,1 | 10,1 | 9,5
Industria extractiva; industria prelucratoare 122 | 121 (118 | 115 | 11,0 | 11,0
Contributia totala a activitatilor specifice spatiului | 23,7 | 23,5 | 23,3 | 21,6 | 21,1 | 20,5
rural (agriculturd, industria extractiva si
prelucratoare)
Productia si furnizarea de energie electrica si 33 | 33 | 32 | 33 | 30 | 30
termica, gaze, apa calda si aer conditionat;
distributia apei; salubritate, gestionarea deseurilor,
activitati de decontaminare
Constructii 72 | 69 | 69 | 79 | 87 | 93
Comert cu ridicata si cu amanuntul; intretinerea si | 13,8 | 14,3 | 15,0 | 15,4 | 15,7 | 15,6
repararea autovehiculelor si a motocicletelor
Transporturi si depozitare 4.6 4.8 47 4.8 49 4.8
Informatii si comunicatii 49 49 4.6 4.6 48 5,0
Tranzactii imobiliare 9,0 8,6 7,8 75 7,3 7,3
Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 2,1 2,3 2,1 2,0 2,0 3,0
Administratie publica si aparare; asigurari sociale | 11,9 | 11,6 | 11,5 | 119 | 114 | 12,0
obligatorii; invatamant; sanatate si asistenta
sociala
Alte activitati 6,7 | 75 | 74 | 75 | 7.9 | 65
Impozite nete pe produse 128 | 124 | 135|135 | 13,1 | 13,0

Sursa: Elaborat de autor n baza datelor Anuarului statistic al Moldovei 2020 [50, pag. 245] si a datelor

furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/
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ANEXA 2

Tabelul 1

Dinamica marimii salariului mediu lunar pe tipuri de activitati economice, lei
Tipuri de activitati economice 2015 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Agricultura, silvicultura si pescuit 3812,9 | 4198,1 | 4703,7 | 5280,6 | 5771,5 | 6072,6
Industrie 6345,8 | 6864,3 | 7557,8 | 8337,4 | 8990,7 | 9493,1
Constructii 5601,4 | 6253,8 | 7049,9 | 7882,1 | 8781,4 | 9389,1
Comert, Intretinerea si reparatia 4888,5 | 5381,3 | 6251,3 | 6861,2 | 8050,5 | 8493,5
autovehiculelor si a motocicletelor

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica. md/Px\Web/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala__03%20FM

SALO030/SAL030300.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-42el1a2a9a774

Populatia stabild pe ani, grupe de varsta si medii, persoane

Tabelul 2

Medii Total pe tard Grupe de varste
sub varsta apta de varsta apta de peste varsta apta
munca munca de munca
2015
Total pe tara 3555159 607034 2331973 616152
Urban 1507265 220488 1027183 259594
Rural 2047894 386546 1304790 356558
2016
Total pe tara 3553056 605647 2313927 633482
Urban 1511051 220377 1019810 270864
Rural 2042005 385270 1294117 362618
2017
Total pe tara 3550852 604116 2291389 655347
Urban 1516813 220377 1012716 283720
Rural 2034039 383739 1278673 371627
2018
Total pe tara 3547539 600731 2271736 675072
Urban 1521894 219573 1006588 295733
Rural 2025645 381158 1265148 379339
2019
Total pe tara 3542708 596035 2298686 647987
Urban 1527483 218203 1022761 286519
Rural 2015225 377832 1275925 361468
2020
Totalpetari | 2643883 | 518561 | 1561506 | 563819
2021
Totalpetara | 2597107 | 504981 | 1542013 | 550113

Sursa: Elaborat de autor 1n baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/Px\Web/pxweb/ro/20%20Populatia%20si%20procesele%20demografice/20%20Populat

1a%20si%20procesele%20demografice

POPrec_ POP010/POP010600rcl.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff2

7d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774
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Statutul populatiei apte de munca pe medii, mii persoane

ANEXA 3

Medii Statutul
activi ocupati someri
2015
Total pe tard 1038,0 989,1 48,8
Urban 443,8 415,1 28,7
Rural 549,1 574,0 20,2
2016
Total pe tard 1035,3 993,7 41,6
Urban 439,6 413,0 26,6
Rural 595,7 580,7 15,1
2017
Total pe tara 999,7 960,8 38,9
Urban 419,9 395,4 24,4
Rural 579,9 565,3 14,5
2018
Total pe tard 1018,1 988,5 29,6
Urban 398,7 380,2 18,6
Rural 619,4 608,3 11,1
2019
Total pe tard 919,3 872,4 46,9
Urban 4255 404,7 20,9
Rural 4938 467,7 26,0
2020
Total pe tara 867,3 834,2 33,1
Urban 395,2 377,6 17,6
Rural 472,1 456,6 15,5

Sursa: Elaborat de autor 1n baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/Px\Web/pxweb/ro/30%20Statistica%?20sociala/30%20Statistica%20sociala_ 03%20FM

03%20MUN2019  MUNO010/MUN110300.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-

42ela2a9a774
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ANEXA 4
Tabelul 1

Dinamica ratelor de activitate, ocupare si somaj in functie de nivelul de instruire, %

Nivel de | 2015 | 2016 2017 | 2018 2019 2020
instruire Total | Urban | Rural | Total [ Urban | Rural
Rata de activitate

Total 424 | 42,6 42,2 43,3 | 423 | 494 | 376 | 40,3 | 465 | 36,3
Superior | 59,9 | 59,8 58,1 58,4 | 634 | 654 | 58,0 | 618 | 63,1 | 58,2
Mediude | 47,7 | 46,2 45,4 444 | 456 | 434 | 47,8 | 42,8 | 39,5 | 46,3

specialitate
Gimnazial | 32,4 | 33,0 32,7 36,0 | 391 | 412 | 378 | 37,1 | 389 | 36,1
Primarsau | 5,4 5,6 4,8 6,9 44 5,6 4,1 3,3 4,5 3,0
farad scoala

Rata de ocupare
Total 40,3 | 40,8 40,5 42,0 | 40,1 | 470 | 356 | 388 | 444 | 351
Superior | 57,0 | 57,1 56,0 56,6 | 61,6 | 635 | 56,3 | 60,4 | 614 | 57,5
Mediude | 45,7 | 44,6 43,7 429 | 438 | 415 | 46,3 | 414 | 37,8 | 452
specialitate
Gimnazial | 30,3 | 315 31,3 350 | 37,0 | 38,7 | 359 | 357 | 36,9 | 350
Primarsau | 5,1 54 4,5 6,4 3,8 5,6 3,3 2,6 2,5 2,6
farad scoala

Rata somajului

Total 4,9 4,2 4,1 3,0 51 4,9 53 3,8 4,5 3,3
Superior 4,8 4,5 3,7 3,1 2,8 2,8 2,8 2,3 2,7 1,2
Mediude | 4,1 3,5 3,7 3,4 3,8 4,4 3,2 3,4 4,3 2,5

specialitate
Gimnazial | 6,6 4,5 4,3 2,8 83 | 111 | 7,6 5,6 9,6 4,5
Primar sau | 4,3 4,5 4,5 6,9 | 13,3 - 18,0 | 21,0 | 44,8 | 10,6

fara scoald
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%?20sociala/30%20Statistica%20sociala__ 03%20FM

03%20MUN2019  MUNO010/MUN110600.px/table/tableViewlLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-
42ela2a9a774

Tabelul 2

Dinamica populatiei apte de munca plecate la lucru peste hotare pe grupe de varsta, mii persoane

Categorii de 2015 2016 2017 2018 2019 2020
varsta
15-24 ani 60,6 58,1 50,7 54,2 532 274
25-34 ani 125,8 120,9 121,6 136,2 697 327
35-44 ani 70,3 71,1 72,9 85,4 680 319
45-54 ani 50,6 49,5 52,9 55,3 554 227

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/20%20Populatia%20si%20procesele%20demografice/20%20Populat
1a%20si%20procesele%20demografice  POPrec_ POP070/POP070400rcl.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff2
7d7-0096-43¢9-934b-42e1a2a9a774
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Venituri disponibile medii lunare pe o persoana pe surse de venituri si medii

ANEXA 5

Indicatori Total Urban Rural Total Urban Rural
Suma, | % | Suma, % Suma, % | Suma, % | Suma, % Suma, %
lei lei lei % lei lei lei

Anul 2015 Anul 2016

Venituri 1956,6 | 100 | 2350,1 | 100 1657,5 | 100 | 2060,2 | 100 | 2437,7 | 100 1771,3 | 100

disponibile

total

Activitate | 809,5 | 41,4 | 12675 |539 | 4615 |27,8| 8664 | 42,1 | 13282 |545 |513,0 | 29,0

salariala

Activitate | 176,4 | 9,0 | 26,5 1,1 2904 |175| 1716 |83 | 244 1,0 284,3 | 16,1

individuala

agricola

Activitate | 1355 |69 | 176,8 | 7,5 1041 |63 | 1357 |66 |1796 |74 1022 |58

individuala

non-

agricold

Prestatii 409,4 | 20,9 |468,3 | 19,9 |364,7 | 22,0 455,7 | 22,1 |506,2 | 20,8 | 4170 | 235

sociale

Remitente | 340,2 | 17,4|2783 | 11,8 |387,2 | 2343530 |17,1|2853 | 11,7 | 4048 | 229

Anul 2017 Anul 2018

Venituri 22449 | 100 | 2671,0 | 100 1917,0 | 100 | 2383,1 | 100 | 2818,0 | 100 2044,9 | 100

disponibile

total

Activitate | 967,7 | 43,1 | 1479,2 | 55,4 | 574,1 | 29,9 | 1041,8 | 43,7 | 1565,5 | 55,6 | 634,5 | 31,0

salariala

Activitate | 175,7 | 7,8 | 25,6 1,0 291,2 | 1521|1749 |73 | 235 0,8 292,7 | 14,3

individuala

agricola

Activitate | 122,6 |55 | 166,8 | 6,2 88,7 46 | 1278 |54 |1724 |61 93,1 4,6

individuala

non-

agricola

Prestatii 5255 | 23,4 | 5759 | 216 |486,7 | 254 |589,7 |24,7|6348 |225 |5547 |271

sociale

Remitente | 369,7 | 16,5 | 2950 | 110 |4272 |223| 3584 |150 2828 |10,0 |4173 | 204

Anul 2019 Anul 2020

Venituri 2880,6 | 100 | 3521,9 | 100 2457,2 | 100 | 3096,6 | 100 | 3695,2 | 100 2702,3 | 100

disponibile

total

Activitate | 1445,1 | 50,2 | 2216,1 | 62,9 | 936,1 | 38,1 | 1555,3 | 50,2 | 22529 | 61,0 | 1095,6 | 40,5

salariala

Activitate | 256,7 | 8,9 | 26,6 0,8 4085 | 16,6 | 258,2 | 8,3 | 26,7 0,7 410,8 | 15,2

individuala

agricola

Activitate | 180,8 | 6,3 | 218,6 | 6,2 1559 |63 [1949 |63 |241,7 |65 164,1 | 6,1

individuala

non-

agricola

Prestatii 538,7 | 18,7 | 592,3 | 16,8 | 503,3 | 20,5 599,1 | 194 |660,7 |179 | 5585 | 20,7

sociale

Remitente | 3559 | 124 | 300,2 | 8,5 392,7 | 16,0 | 400,3 | 129 |3489 |94 4342 | 16,1

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala__04%20NI

V_ 04%20N1V%202019 NIV010/NI1V010200.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-

42ela2a9a774
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Cheltuieli de consum medii lunare pe o persoana dupa destinatie si medii

ANEXA 6

Indicatori Total Urban Rural Total Urban Rural
Suma, % | Suma, % | Suma, % | Suma, % | Suma, % Suma, %
lei lei lei % lei lei lei
Anul 2015 Anul 2016
Cheltuieli, 2048,5 | 100 | 2475,4 | 100 | 1724,1 | 10 2116,8 | 100 | 2544,7 | 100 | 1789,2 | 100
total
Produse 861,8 | 42,1 |979,1 |39,6 | 7726 |44,8 | 9025 | 42,6 | 10206 | 40,1 | 8122 | 454
alimentare
Imbracaminte | 229,7 | 11,2 | 2605 | 10,5 | 206,4 | 12,0 | 221,9 | 10,5 | 2429 |96 | 2058 | 115
Intretinerea 366,6 | 17,9 | 4639 | 18,7 | 292,7 | 17,0 | 376,8 | 17,8 | 466,5 | 18,3 | 308,2 | 17,2
locuintei
Sanatate 1330 |65 |1585 |64 | 1136 |6,6 | 1347 |64 | 1525 |60 | 1210 | 6,8
Agrement 27,8 14 | 48,6 20 | 120 0,7 | 26,9 1,3 | 47,6 19 | 11,0 0,6
Invatimant 13,2 0,7 | 18,3 0,7 |94 0,6 | 145 0,7 | 20,7 08 |97 0,5
Anul 2017 Anul 2018
Cheltuieli, 2250,3 | 100 | 2680,0 | 100 | 1919,7 | 100 | 2407,9 | 100 | 2858,2 | 100 | 2057,7 | 100
total
Produse 977,2 | 43,4 |1094,1 | 40,8 | 887,3 | 46,2 | 1054,8 | 43,8 | 1178,6 | 41,2 | 958,5 | 46,6
alimentare
Imbracaminte | 233,6 | 10,4 | 2665 |99 | 2083 |10,8| 2575 | 10,7 | 286,3 | 10,0 | 235,1 | 11,4
Intretinerea 4188 | 18,6 | 518,2 | 19,3 | 3424 |17,8 | 438,8 | 18,2 |529,8 | 185 | 368,0 | 17,9
locuintei
Sanatate 1324 |59 |1493 |56 |1195 |6,2 | 1231 |51 | 1453 |51 |1059 |51
Agrement 30,0 1,3 | 54,3 20 | 113 0,6 | 355 15 | 625 2,2 | 145 0,7
Invatimant 11,9 05 | 14,4 05 | 101 05 | 11,8 05 | 17,2 06 |76 0,4
Anul 2019 Anul 2020
Cheltuieli, 2786,5 | 100 | 3469,2 | 100 | 2335,7 | 100 | 2791,1 | 100 | 3488,8 | 100 | 2331,3 | 100
total
Produse 1130,8 | 40,6 | 1270,8 | 36,6 | 1038,4 | 44,5 | 1215,0 | 43,5 | 1389,4 | 39,8 | 1100,1 | 47,2
alimentare
Imbricaminte | 269,1 | 9,7 [3269 |94 [231,0 |99 [2459 |88 |291,9 |84 |2157 |93
intre‘,[inerea 451,1 | 16,2 | 546,6 | 158 | 388,1 | 16,6 | 156,4 |56 | 190,9 |55 133,7 | 5,7
locuintei
Sanatate 1452 |52 |1953 |56 |1122 |48 | 1298 |47 | 1834 |53 |945 4,1
Agrement 78,6 2,8 | 1474 |43 |331 1,4 | 65,6 24 | 1244 |36 | 26,9 1,2
Invatimant 31,4 1,1 | 549 16 | 159 0,7 | 21,1 0,8 | 35,0 10 [119 0,5

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:

https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%?20sociala/30%20Statistica%20sociala_ 04%20NI

V_ 04%20NIV%202019 NIV020/N1V020200.px/table/tableViewlL ayoutl/?rxid=h2ff27d7-0096-43¢9-934b-

42ela2a9a774
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Minimul de existenta a populatiei pe ani si medii

ANEXA 7

Media anuala, lei | Total petardi | Orase mari | Orase mici | Sate
Anul 2015
Total populatie 1734,1 1933,2 17234 1657,7
Populatie aptd de munca 1842,2 2028,9 1820,5 1765,9
Barbati in varsta apta de munca 2000,6 22114 1974,8 1922,0
Femei in varsta aptd de munca 1672,2 1853,5 1657,5 1589,0
Pensionari 14374 1612,8 14426 1368,8
Copii 1647,1 1852,1 1660,3 1584,9
Anul 2016
Total populatie 1799,2 2013,5 1764,8 1723,4
Populatie aptd de munca 1914,7 2118,3 1867,1 1839,6
Barbati in varsta apta de munca 2076,9 2307,0 2023,6 1999,3
Femei in varsta aptd de munca 1739,8 1936,2 1700,5 1657,5
Pensionari 1494,8 1682,1 14777 1425,3
Copii 1703,8 1931,6 1695,8 1640,8
Anul 2017
Total populatie 1862,4 2072,6 1861,6 1770,5
Populatie apta de munca 1984,4 2181,8 1974,8 1891,8
Barbati in varsta apta de munca 2153,7 2376,0 2141,0 2057,9
Femei in varsta aptd de munca 1800,9 1992,3 1796,9 1701,4
Pensionari 15475 1732,3 1562,7 1463,5
Copii 1768,6 1992,0 1799,2 1690,3
Anul 2018
Total populatie 1891,0 2107,9 1888,5 1795,8
Populatie apta de munca 2016,1 2219,6 2005,5 1920,0
Barbati in varsta apta de munca 2186,7 2417,2 2173,7 2086,7
Femei in varsta aptd de munca 1830,0 2026,3 18239 17275
Pensionari 1574,2 1765,8 1590,5 1485,0
Copii 1801,1 2036,2 1830,2 1718,8
Anul 2019
Total populatie 2031,2 2292,3 20135 1938,4
Populatie apta de munca 21940 2439,2 2159,8 2100,3
Barbati in varsta apta de munca 2376,1 2656,8 2339,5 22771,7
Femei in varsta aptd de munca 1989,5 2223,8 1960,6 1889,0
Pensionari 1707,4 1946,9 17175 1623,9
Copii 1927,0 2166,4 1939,8 1852,8
Anul 2020
Total populatie 2088,4 2318,8 2057,9 2002,8
Populatie apta de munca 2247,6 2465,0 2206,4 2158,7
Barbati in varsta apta de munca 24345 2679,2 2387,9 2342,6
Femei in varsta aptd de munca 2041,2 2253,0 2011,0 1943,7
Pensionari 1759,8 1955,9 1746,8 1692,8
Copii 1995,0 2206,6 2002,4 1924,9
Anul 2021, semestrul |
Total populatie 2125,0 2299,3 2097,8 2067,9
Populatie aptd de munca 2276,9 2437,0 2240,2 2220,4
Bérbati in varsta aptd de munca 2457,1 2653,3 2411,0 2402,0
Femei in varsta aptd de munca 2082,0 2248,3 2059,4 2012,6
Pensionari 1796,5 1950,2 17775 1751,4
Copii 2044,2 2193,7 2046,1 1999,7

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibild online pe:
https://statbank.statistica. md/Px\Web/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala_ 04%20NI

V__ NIV050/NIV050090.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-42e1a2a9a774
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Dinamica numarului de institutii de invatamant si elevi pe medii

ANEXA 8

Medii Institutii de invatamant, unitati Elevi, persoane
Scoli Gimnazii Licee Scoli Gimnazii Licee
primare primare
Anul de invitdmant 2014-2015
Total pe tard 105 794 424 10747 124954 202697
Urban 24 66 225 6774 15738 130788
Rural 81 728 199 3973 109216 71909
Anul de Invatdmant 2015-2016
Total pe tard 118 794 392 11031 127706 193660
Urban 24 65 222 6879 15953 132355
Rural 94 729 170 4152 111753 61305
Anul de invitdmant 2016-2017
Total pe tard 122 788 364 11555 130903 189373
Urban 25 65 217 7188 16647 135056
Rural 97 723 147 4367 114256 54317
Anul de Invatdmant 2017-2018
Total pe tard 102 775 350 10881 132108 190705
Urban 24 67 215 7493 17651 138806
Rural 78 708 135 3388 114457 51899
Anul de Invatdmant 2018-2019
Total pe tard 103 780 348 10859 129234 192316
Urban 26 70 215 7637 18155 141661
Rural 77 710 133 3222 111079 50655
Anul de Invatdmant 2019-2020
Total pe tard 104 783 353 11045 125428 195033
Urban 27 71 219 7942 17896 145578
Rural 77 712 134 3103 107532 49455
Anul de invatamant 2021-2022
Total pe tard 106 787 336 11243 124534 197038
Urban 26 65 216 8027 17332 150073
Rural 80 722 120 3216 107202 46965

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor furnizate de Banca de date statistice, disponibila online pe:
https://statbank.statistica. md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala__07%20IN

V__ INV030/INV030100.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0096-43c9-934b-42e1a2a9a774
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Numarul primariilor din Republica Moldova dupa raioane si municipii

ANEXA 9

Nr. Localitate Primarii Orase Comune Sate
total

1. | Municipiul Chisinau 13 7 9 3
2. | Municipiul Balti 3 1 - 2
3. | Municipiul Comrat 26 3 3 20
4. | Municipiul Tiraspol 79 10 36 33
5. | Municipiul Tighina (Bender) 2 1 - 1
6. | Raionul Anenii Noi 26 1 11 14
7. | Raionul Basarabeasca 7 1 1 5
8. | Raionul Briceni 28 2 9 17
9. | Raionul Cahul 37 1 13 23
10. | Raionul Cilarasi 28 1 10 17
11.| Raionul Cantemir 27 1 15 11
12.| Raionul Céauseni 30 2 12 16
13.| Raionul Cimislia 23 1 9 13
14.| Raionul Criuleni 25 1 10 14
15.| Raionul Donduseni 22 1 6 15
16.| Raionul Drochia 28 1 9 18
17.| Raionul Dubasari 11 - 4 7
18. | Raionul Edinet 32 2 11 19
19.| Raionul Falesti 33 1 20 12
20.| Raionul Floresti 40 3 20 17
21.| Raionul Glodeni 19 1 6 12
22.| Raionul Hincesti 39 1 17 21
23.| Raionul laloveni 25 1 6 18
24.| Raionul Leova 25 2 11 12
25.| Raionul Nisporeni 23 1 11 11
26.| Raionul Ocnita 21 3 10 8
27.| Raionul Orhei 38 1 22 15
28.| Raionul Rezina 25 1 10 14
29.| Raionul Riscani 28 2 11 15
30.| Raionul Singerei 26 2 23 1
31.| Raionul Soldanesti 23 1 7 15
32.| Raionul Soroca 35 1 19 12
33.| Raionul Stefan Voda 23 1 3 19
34.| Raionul Straseni 27 2 9 16
35.| Raionul Taraclia 15 1 6 8
36.| Raionul Telenesti 31 1 13 17
37.| Raionul Ungheni 33 2 19 12

Sursa: Elaborat de autor in baza https://primarii.casata.md/
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https://primarii.casata.md/

ANEXA 10

CHESTIONAR

pentru consultarea opiniei reprezentantilor administratiei publice
locale de nivelul | in vederea determindarii posibilitatilor de
dezvoltare a spatiului rural din Republica Moldova.

Rugam respectuos Primarii sa se expuna obiectiv. Va multumim
anticipat!

*Obligatoriu

1. Numele, prenumele Dvs. *

2. Telefon de contact:

3.  E-mail:

4. Data completarii chestionarului: *

Exemplu: 7 ianuarie 2019
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CONTINUARE ANEXA 10

5. Localitatea rurala al carei Primar sunteti: *

6. Numarul populatiei in localitatea rurala pe care o reprezentati
se incadreaza in limitele: *

Marcati un singur oval.

) Pana la 500 persoane
') 501 - 1000 persoane

) 1001 - 2500 persoane
) 2501 - 5000 persoane
) 5001 - 7500 persoane

) Peste 7500 persoane

7. Indicati zona geografica in care este situata localitatea rurala
pe care o reprezentati: *

Marcati un singur oval.

) Nord
) Centru
) Sud
) UTA Gagauzia

) Transnistria
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CONTINUARE ANEXA 10

8. Stagiul de muncain APL: *

9. Numarul de mandate exercitate de Dvs. in calitate de Primar:

10. Studii: *
Marcati un singur oval.

') Scoala generala
: | Scoala profesionala
) Liceu
) Scoala post-liceala (colegiu)
| Studii superioare
Master

Doctorat
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CONTINUARE ANEXA 10

11. Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale institutiei
pe care o reprezentati? *

Marcati un singur oval.

) Acord total
) Acord partial
) Dezacord partial

) Dezacord total

12. Ince masura autoritatea publica locala poate contribui la
dezvoltarea spatiului rural din Republica Moldova? *

Marcati un singur oval.

) Foarte mare

_, ) Mare
() Mica

! Nesemnificativa

13. Considerati ca statul tebuie sa intervina cu masuri
stimulatorii in vederea dezvoltarii economice a tarii? *

Marcati un singur oval.

Da
) Nu
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CONTINUARE ANEXA 10

14. Ince masura considerati oportuna descentralizarea
financiara? *

Marcati un singur oval.

() Foarte mare
() Mare
) Mica

) Nesemnificativa

15. Considerati necesara acordarea dreptului APL de nivelul |
de a-si institui de sine statator taxele locale in functie de
specificul localitatii, traditiile locale etc. *

Marcati un singur oval.

~ ) Da

{ JNu

16. Spatiului rural ii revine rolul primordial in dezvoltarea tarii? *

Marcati un singur oval.
() Acord total

) Acord partial
) Dezacord partial

) Dezacord total
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CONTINUARE ANEXA 10

17. Gradul de reglementare a spatiului rural este unul suficient
siclar? *

Marcati un singur oval.

() Acord total
) Acord partial
) Dezacord partial

() Dezacord total

18. Care este nivelul de dezvoltare a localitatii pe care o
reprezentati? *

Marcati un singur oval.
) Puternic dezvoltata
| Dezvoltata
) Suficient de dezvoltata

) Slab dezvoltata

' Sub limita de existenta
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CONTINUARE ANEXA 10

19. Grupati urmatorii factori in .puncte forte” si .puncte slabe”
pentru localitatea Dvs.: *

Marcati un singur oval pentru fiecare rand.

Punct forte Punct slab

Resursele materiale (

Resursele financiare ) G2
Calificarea fortei de munca o) ()
Migrarea populatiei o) 3
Resursele informationale D o
Sursele de informare a populatiei C )
Resursele tehnologice - )
Resursele manageriale o -
Resursele naturale () & i3
Amplasarea geografica - s

Gradul de dezvoltare a infrastructurii » L0

Nivelul culturii ecologice - .
Traditiile O  2)
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CONTINUARE ANEXA 10

20. Enumerati 3 directii de dezvoltare a localitatii Dvs. in functie
de gradul de prioritate: *

21. Considerati ca la dezvoltarea localitatii rurale pot contribui
si activitatile neagricole (ex. turism, mestesugarit etc.)? *

Marcati un singur oval.

1 Da

J Nu

22. Selectati din lista de mai jos cele mai accesibile surse de
finantare a proiectelor de dezvoltare rurala: *

Marcati un singur oval.

) Subventii
) Investitii

_ ) Mijloace bugetare
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CONTINUARE ANEXA 10

23. Primaria pe care o reprezentati a beneficiat de investitii? *
Marcati un singur oval.

' Da

_':Nu

24. Daca raspunsul la intrebarea precedenta a fost afirmativ,
indicati sursa si suma investitiilor:

25. Care este gradul de informare in localitatea Dvs. cu privire
la posibilitatile de aplicare la programele de finantare
disponibile? *

Marcati un singur oval.

Inalt

Suficient

Slab
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CONTINUARE ANEXA 10

26. Considerati accesibila procedura de aplicare la programele
guvernamentale de finantare a APL? *

Marcati un singur oval.

) Accesibila
() Partial accesibila

() Inaccesibila

27. Detineti experienta aplicarii la programe de finantare? *
Marcati un singur oval.

) Da

I Nu

) Inaccesibila

28. Daca raspunsul la intrebarea precedenta a fost afirmativ,
indicati 3 dificultati pe care le-ati intampinat in procesul de
aplicare la programul de finantare:
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CONTINUARE ANEXA 10

29. Enumerati 3 probleme de baza (provocari) cu care se
confrunta APL de nivelul | la momentul actual:

30. Considerati ca performantele obtinute de Primaria pe care
o reprezentati sunt direct proportionale cu calitatea
managementului APL? *

Marcati un singur oval.

) Da

) Nu
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31. Care este periodicitatea formarilor destinate personalului
ce activeaza in cadrul Primariei pe care o reprezentati? *

Marcati un singur oval.

) Lunar
i Semestrial
) Anual
O data la doi ani

Nu beneficiem de formari

32. Identificati 3 factori ce pot contribui la sporirea calitatii
managementului APL de nivelul I: *

Chestionarul putea fi completat accesand link-ul:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgZ7 LPHAzjFwMY?20QQX-nouOX-
jIHI4AWTY 1Y gJ5wutprVDWA/viewform?usp=sf link
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ANEXA 11

Sinteza raspunsurilor chestionarului aplicat pentru consultarea opiniei APL de nivelul |

Localitatea rurald al cérel Primar sunteti:

50 de réspunsuri

Tomaiul Mou -

Cruzesti

Caplani, Stefan Vod3

satul Hincesti,raionul Falesti

Tohatin

comuna Bubuieci, municipiul Chisindu

satul Limbenii Vechi raionul Glodeni

Slobozia

s.Pocrovca -
Mumérul populatiei in localitatea rurald pe care o reprezentati se lD

incadreaza in limitele:

50 de raspunsuri

Pdn3 la 500 perscans

501 - 1000 perscane

1001 - 2500 perscane 22 (44 %)
2501 - 5000 persocane 200 (40 %)
5001 - 7500 perscane
Peste 7500 perscana
o 10 20 30
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CONTINUARE ANEXA 11

Indicati zona geografica in care este situata localitatea ruralé pe care o
reprezentati:

50 de raspunsuri

MNord 15 (30 %)

Centru 20 (40 %
Sud 15 (30 %)
UTA Gagauzia
Transnistria
0 ] 10 15 20
Stagiul de munca in APL:
50 de raspunsuri
i}
6 {“E %)
4(8%) (8%
4
36 %) 3 (6 %)
2 (4 %) 2 (4 %)
2
1 (A T2 (20%1] (2176 T T2 T2 WA (206 (27 12098 ) (72 %l (2@ A A A= (200
0
1.5 ani 15ani 2015-2021(6ani) [i] 14 7 luni

10 ani 18 luni 3 2 20
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CONTINUARE ANEXA 11

Mumérul de mandate exercitate de Dvs. In calitate de Primar:

50 de raspunsuri

By3e%)  13(26%)

10
6 (12 %)
2 3 (6 %3 (6 %) 3 (6 %)
1(2 %) 102 %0 (2 %A (2 %A (2 %1 (2 %A (2 %1 (2 %12 %)
0
1 4 Trei doua

2 Primul al ll-lea mandat prim.....

Studii:

50 de rdspunsuri

Scoald generala
Scoald profesionald
Liceu

Scoald posticeala (cole...

Studii superioare 33 (66 %)
Master
Doctorat

40

183



CONTINUARE ANEXA 11

Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale institutiei pe care o

reprezentati?

50 de raspunsuri

Acord total 1 (22 %)
Acord partial 36 (72 %)
Dezacord partial
Dezacord total
0 10 20 30 40

In ce masura autoritatea publica locala poate contribui la dezvoltarea
spatiului rural din Republica Moldova?

50 de réspunsuri

Foarte mare
Ware
Mica

Mesemnificativa
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CONTINUARE ANEXA 11

Considerati ca statul tebuie s& intervind cu méasuri stimulatorii in vederea

dezvoltarii economice a tarii?

50 de raspunsuri

Da 50 (100 %)

Mu [—0(0%)

In ce masura considerati oportuna descentralizarea financiara?

50 de raspunsuri

Foarte mare 32 (64 %)
Mare

Micd

Mesemnificativd

40
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CONTINUARE ANEXA 11

Considerati necesara acordarea dreptului APL de nivelul | de a-si institui de @
sine statator taxele locale in functie de specificul localitatii, traditiile locale
etc.

50 de raspunsuri

Da 43 (96 %)
Mu 2 (4 %)
0 20 40 60
Spatiului rural i revine rolul primordial in dezvoltarea tarii?
50 de réspunsuri
Acord total 37 (74 %)
Acord partial 13 (26 %)
Dezacord partial  |—0 (0 %)
Dezacord total —0 {0 %)
0 10 20 30 40
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Gradul de reglementare a spatiului rural este unul suficient si clar?

50 de raspunsuri

Acord total
Acord partial 30 (60 %

Dezacord partial

Dezacord total

Care este nivelul de dezvoltare a localitatii pe care o reprezentati?

50 de raspunsuri

Futernic dezvoltatd
Dezvoltatd

Suficient de dezvoltata
Slab dezvoltata

Sub limita de existentd
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Grupati urmatorii factori in ,puncte forte” si .puncte slabe” pentru

localitatea Dvs.:

I Funct forte Il Funct slab
40

20

Resursale Resurssle Calificarea
matariala financiars fortei de
muncs

CONTINUARE ANEXA 11

o

Sursele de Ras
informare a tehn
populatie:
b

Enumerati 3 directii de dezvoltare a localitatii Dvs. in functie de gradul de

prioritate:

50 de réspunsuri

GAZIFICAREA, LOCURI DE MUNCA, CANALIZAREA.

Infrastructura, social, educatie
agricultur, turism, mestesuguri

Dezvoltarea infrastructurii drumurilor

Constructia apeductului de aprovizionare cu apa a satului

lluminare stradald a satului

1.Dezvoltarea infrastructurii.
2 Promovarea bisnesului mic si mijlociu.
3.Dezvoltarea turismulul rural.

Infrastructurad, Mediu, Sanatate

Gazificarea localitatii asigurarea localitatii cu apa potabila de calitate crearea

locurilor de munca



CONTINUARE ANEXA 11

Considerati ca la dezvoltarea |ocalitatii rurale pot contribui si activitatile
neagricole (ex. turism, mestesugarit etc.)?

50 de rdspunsuri

Da 47 (94 %)

Mu 36 %)

Selectati din lista de mai jos cele mai accesibile surse de finantare a
proiectelor de dezvoltare ruralé:

50 de réspunsuri

Subventii 22 (44 %)
Investitii 24 {43 %)
Mijloace bugetare 27 (94 %)
0 10 20 30
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CONTINUARE ANEXA 11

Priméria pe care o reprezentati a beneficiat de investitii?

50 de réspunsuri

Da 38 (76 %)

Mu 12 (24 %)

Daca raspunsul la intrebarea precedenta a fost afirmativ, indicati sursa si suma
investitiilor:
38 de réspunsuri

600000 lei

FISM-1,5 miln lei

Fond Ecologic, 4 mim.

Fondul Ecologic 1 min.lei

1.Bugetul municipal
2.Bugetul de Stat
3.Parteneri de dezvoltare

Bugetul Municipal, anul 2020-6milioane, 2021 - 2.1 milioane
Bugetul de stat,4ml200 mii lei

Fondul Ecologic National suma 9 500 000,00 lei
PNUD suma 1000 daolari v
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CONTINUARE ANEXA 11

Care este gradul de informare in localitatea Dvs. cu privire la posibilitatile
de aplicare la programele de finantare disponibile?

50 de réspunsuri

inalt

Suficient 39 (78 %)
Slab 7 (14 %)

0 10 20 30 40
Considerati accesibila procedura de aplicare la programele
guvernamentale de finantare a APL?
50 de réspunsuri

Accesibild 13 (26 %)
Partial accesibila 35 (70 %)
Inaccesibila
0 10 20 30 40
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CONTINUARE ANEXA 11

Detineti experienta aplicarii la programe de finantare?

50 de réspunsuri

Da 35 (70 %)
Mu 15 (30 %)
Inaccesibia 000 %)
0 10 20 30 40

Daca raspunsul la intrebarea precedenta a fost afirmativ, indicati 3 dificultati pe
care le-ati intampinat in procesul de aplicare la programul de finantare:

30 de r&spunsuri

Engleza, co-finantarea, lipsa personal

Multe hartii, perioada lunga de asteptate si de primire a finantarii

lipsa specialistilor in scrierea proiectelor

birccratie, lipsa de experents, lipsa specialistilor la pregatirea aplicatiilor

1. Lipsa proiectelor;
2. Sunt finantate proiecte de valoare mica (pind la 3 000 000 lei};
3. Factorii politici...

procedura birocratic3, termen scurt de depunere a dosarului si perioada mare de
primire a finantarii
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CONTINUARE ANEXA 11

Enumerati 3 probleme de baza (provocari) cu care se confrunta APL de nivelul | la
momentul actual:

49 de réspunsuri

FY
Insuficienta financiara, nivelul scazut al populatiei,
Salarizare mica, lipsa personal calificat, surse materiale insuficiente
lipsa de oameni calificati, salarii mici, piedici din partea statului
Stoparea lucrarilor la apeduct din cauza agentului economic
Lipsa apei potabile pentru animale
Lichidarea scolii din localitate in 2016
1.Factorul politic
2.Indiferenta populatiei
Asezarea geografica nefavorabild, infrastructura slab dezvoltatd, migratia
buget austerlipsa specialistilor in diverse domenii,migratia populatiei peste hotare
Lipsa resurselor umane hd

Considerati ca performantele obtinute de Primaria pe care o reprezentati
sunt direct proportionale cu calitatea managementului APL?

50 de rdspunsuri

44 (88 %)

60
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CONTINUARE ANEXA 11

Care este pericdicitatea formarilor destinate personalului ce activeazain
cadrul Primariei pe care o reprezentati?

50 de réspunsuri

Lunar
Semesirial
Anual 23 (46 %)

O datd la doi ani

Mu beneficiem de formari

30

Identificati 3 factori ce pot contribui la sporirea calitatii managementului APL de
nivelul |:

50 de rdspunsuri

Cursuri de perfectionare, experientd de munc3,
Capacitate de a atrage ,cu salarii bune, tineri activi si energici
ajutor de la stat, neimplicarea politicului, implicare sociald

Atragerea investitiilor si proiectelor de dezvoltare
Organizarea de consultari si instruiri tematice in domenii diferite
Sensibilizarea si cointeresarea populatiei spre schimbare.

Formarea calitatilor profesionale centralizat si autoformarea, competente clare siin
volum real de a fi realizate, Salarizare corespunzatoare.

Resurse financiare,atragerea tinerilor specialisti ,simplificarea procesului de aplicare
la programele de finantare.
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ANEXA 13

Chestionar

pentru consultarea opiniei publice in vederea evaluarii
performantelor managementului primariilor din localitatile rurale
ale Republicii Moldova.

Rugam respectuos persoanele sa manifeste obiectivitate.
Mentionam ca chestionarul este anonim, iar rezultatele lui vor servi
pentru efectuarea unui studiu. Va multumim anticipat!

*Obligatoriu

1. Denumirea localitatii rurale in care locuiti *

2. Care este nivelul de dezvoltare al satului/comunei in care
locuiti? *

Marcati un singur oval.

() Puternic dezvoltata
() Dezvoltata

") Suficient de dezvoltata
() Slab dezvoltata

) Sub limita existentei
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CONTINUARE ANEXA 13

3. Pana la etapa actuala, contributia primariei la dezvoltarea
localitatii rurale in care locuiti poate fi evaluata cu
calificativul *

Marcati un singur oval.

) Foarte bine

") Bine

) Satisfacator

) Nesatisfacator

4. Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale
managementului primariei din satul/comuna Dvs.? *

Marcati un singur oval.

() Acord total
() Acord partial
) Dezacord partial

() Dezacord total
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5.

CONTINUARE ANEXA 13

Evaluati calitatea serviciilor comunale prestate de primarie *

Marcati un singur oval pentru fiecare rénd.

Foarte ) . )
bine Bine Satisfacator Mesatisfacator
- Famn ey — Fam
Canalizare . () { )
e o — Y e
Gazificare ) ) i i ( )
" ' " o
Apeduct ) C ) C ) C )
Salubrizare
(evacuarea -, ) - )
degeurilor)
Transport C_-‘ ) — —
i r i L. " L. A
public - e — —_
lluminat — ) ) o
mradal L , I L T L S
Intretinerea — @ — —
drumurilor — — s —
Gestionarea — — — —
L J L S

spatiilor verzi
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6.

Marcati un singur oval pentru ficcare rand.

CONTINUARE ANEXA 13

Evaluati calitatea serviciilor sociale prestate de primarie *

Foarte , . .
bine Bine Satisfacdtor MNesatisfacator

Educatie
timpurie O O O O
(gradinite)
Educatie — —_— — —
(scoli, licee) el e — —
Tineret si — — — —
spnn Ix_./'l I'n-._.-' 'u_.—'l ! S—
Cultura
{organizarea
festivalurilor,

= oy L — S
sarbatorilor, ) ) ) C
promovarea
valorilar
nationale)
Activitatea
centrelor de
dezvoltare — — — —
comunitard et e e’ .
(muzee, case
de cultura)
Santate O O O C
Servicii
sociale pentru
protectia
copilului, a ~ ) —
persoanelor e bt s e

cu handicap, a
persoanelor in

etate etc.
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Serviciile de
asistenta
sociald pentru
varstnici,
persoane cu
dizabilitati

CONTINUARE ANEXA 13

Punerea in
valoare a
monumentelor
istorice,
parcurilor,
rezervatiilor
naturale

Ecologizarea
localitatii
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CONTINUARE ANEXA 13

7. Evaluati calitatea serviciilor administrative prestate de primarie *

Marcati un singur oval pentru fiecare rand.

Foarte  gine  Satisfacator Nesatisfacat
bine

Operativitatea eliberarii ) —
certificatelor, autorizatiilor O N O -
Costul perceput pentru
eliberarea D) ) ) C )
certificatelor/autorizatiilor
Modalitatea de percepere
(incasare) a costului — —
pentru eliberarea -, —/ O —
certificatelor, autorizatiilor
Utilizarea tehnologiilor
informationale pentru \ . 7~
facilitarea eliberarii - - / O
actelor
Gestionarea situatiilor de f— P
urgenta e O ;/, O
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CONTINUARE ANEXA 13

8. Primaria din satul/lcomuna Dvs: *

Marcati un singur oval pentru fiecare rand.

Acord Acord Dezacord Dezacord
total partial partial total

gestioneaza eficient
si chibzuit ) C )
patrimoniul public

genereaza venituri,

inclusiv prin

atragerea de fonduri —_— e — —
rezultate din b Mo’ S’ Mo’
aplicarea la diverse

proiecte

manifesta

transparenta in

activitate, facand C ) C )
publice informatiile

de interes comun

tine cont si consulta

permanent opinia —_— — — —_—
cetatenilor la luarea — L L -
deciziilor

isi planifica riguros

activitatile, elaborand . — — —
planuri de dezvoltare e Nt —
a localitatii

204



9.

CONTINUARE ANEXA 13

Evaluati personalul ce activeaza in primarie, cat si consilierii

locali in baza urmatoarelor criterii: *

Marcati un singur oval pentru fiecare rand.

Foarte

bine Bine Satisfacator Mesatisfacator
Cunostinte si —_— — — P
experienta — S — -
Complexitate,
creativitate si ™ I ) )
diversitatea — P S L
activitatilor
Conceptualizare
si
responsabilitate, () C D -
inclusiv
decizionala
Conducere,
coordonare si C ) ) -
supervizare
Comunicare D D ) -
Volum, calitate
$i 'Eﬁﬂi'ﬂl'ltﬂ I.v’_"'\. o _KI p—
sarcinilor Mo’ St — —
executate
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CONTINUARE ANEXA 13

10. Ati mai participat anterior la evaluarea performantelor
managementului primariei? *

Marcati un singur oval.

) Deseori
Rareori

Este prima data

Chestionarul pute fi completat accesand link-ul: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL Se-
TPmMS5wDWIkg80adM1ZiiixKINWyGzrkcW9ltyVBTXsCFbg/viewform?usp=sf_link
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ANEXA 14

Sinteza raspunsurilor chestionarului aplicat pentru consultarea opiniei publice din
localitatile rurale in vederea evaluirii performantelor managementului APL

Denumirea localitatii rurale in care locuiti

250 de raspunsuri

Bubuieci
Cruzesti
Cateleni
Cateleni
Zahoreni
Podgoreni
Putintei
Bulboaca

Opaci

Care este nivelul de dezvoltare al satului/fcomunei in care locuiti?

250 de raspunsuri
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@ Puternic dezvoltatd

@ Dezvoliata

0 Suficient de dezvoltata
@ Slab dezvoltata

@ Sub limita existentei



CONTINUARE ANEXA 14

Pana la etapa actuala, contributia priméariei la dezvoltarea localitatii rurale in care locuiti |_|:|
poate fi evaluata cu calificativul

250 de rdspunsuri

@ Foarte bine
@ Bine

© Satisfacator
@ Hesatisfacator

Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale managementului primariei din satul/comuna
Dvs.?

250 de rdspunsuri

@ Acord total

@ Acord partial

@ Dezacord partial
@ Dezacord total
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CONTINUARE ANEXA 14

Evaluati calitatea serviciilor comunale prestate de primérie

I Foarte bine [ Bine 00 Safisfacdtor M Mesatisfacator
100

Canalizare Gazificare Apeduct  Salubrizare (evacuarea deseurilor)

Evaluati calitatea serviciilor sociale prestate de primarie

130 I Foarte bine [ Bine 00 Satisfacator M MNesafisfacator

100
30
0
Educatie timpurie (gradinite ) Tineret 5i sport Acfivitatea centrelor de dezvoltare comunitard (m
4 3
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CONTINUARE ANEXA 14

Evaluati calitatea serviciilor administrative prestate de priméarie |_|:|

150 B Foarte bine [ Bine 00 Satisfacator [l Mesatisfacator

100
50
0
e 5o e o
A8 it P i
o U‘-‘c’@ ie? Gﬁé\oﬂ

Primaria din satul/comuna Dvs:

150 I Acord total @ Acord partial B Dezacord partial [ Dezacord total

100

50
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CONTINUARE ANEXA 14

Evaluati personalul ce activeaza in primarie, cat si consilierii locali in baza urméatoarelor
criterii:

150 o P
I Foarte bine [ Bine | Satisficitor ([ Nesatisfacator
100
50
0
Cunosfinte si experienta Conceptualizare si responsabilitate, inclusiv decizionald Comunicare
L [

Ati mai participat anterior la evaluarea performantelor managementului primériei?

250 de rdspunsuri

@ Deseori
@ Rarzori
) Este prima data

Raport generat accesand link-ul:
https://docs.google.com/forms/d/151sglrle8Vd13hgKDGVT9SOydJvaniV1jdxxFOHFTIiOQ/view

analytics
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FISA-MO

DEL

ANEXA 15

de evaluare a impactului performantelor managementului APL asupra dezvoltarii spatiilor

rurale din Republica Moldova

prin metoda feedbackului

Criterii de evaluare Calculul scorului total Scor
acumulat final
l. Calitatea planificarii strategice 2,86
Planificarea riguroasa a activitatii prin elaborarea | 4*61+3*115+2*51+1*23=714 2,86
planurilor de dezvoltare a localitatii
1. Capacitatea si calitatea serviciilor furnizate 2,76
2.1.Calitatea serviciilor comunale 2,66
Canalizare 4*30+3*80+2*80+1*60=580 2,32
Gazificare 4*61+3*89+2*65+1*35=676 2,70
Apeduct 4*50+3*107+2*63+1*30=677 2,71
Salubrizare 4*40+3*97+2*70+1*43=634 2,54
Transport public 4*51+3*102+2*66+1*31=673 2,69
[luminat stradal 4*81+3*109+2*45+1*15=756 3,02
intre‘ginerea drumurilor 4*38+3*94+2*92+1*26=644 2,58
Gestionarea spatiilor verzi 4*44+3*111+2*71+1*24=674 2,70
2.2.Calitatea serviciilor sociale 2,79
Educatie timpurie 4*105+3*116+2*24+1*5=821 3,28
Educatie (scoli, licee) 4*93+3*105+2*42+1*10=781 3,12
Tineret si sport 4*43+3*116+2*64+1*27=675 2,70
Cultura (organizarea festivalurilor, sarbatorilor, | 4*62+3*109+2*59+1*20=713 2,85
promovarea valorilor nationale)
Activitatea centrelor de dezvoltare comunitara 4*48+3*76+2*85+1*41=631 2,52
(muzee, case de culturd)
Sanatate 4*40+3*138+2*56+1*16=702 2,81
Servicii sociale pentru protectia copilului, a 4*38+3*108+2*77+1*27=657 2,63
persoanelor cu handicap, a persoanelor in etate
etc.
Servicii de asistenta sociala pentru varstnici, 4*40+3*107+2*82+1*21=666 2,67
persoane cu dizabilitati
Punerea in valoare a monumentelor istorice, 4*52+3*97+2*73+1*28=673 2,69
parcurilor, rezervatiilor naturale
Ecologizarea localitatii 4*35+3*111+2*73+1*31=650 2,60
2.3.Calitatea serviciilor administrative 2,84
Operativitatea eliberarii certificatelor, 4*44+3*151+2*47+1*8=731 2,92
autorizatiilor
Costul perceput pentru eliberarea certificatelor, | 4*34+3*141+2*68+1*7=702 2,81
autorizatiilor
Modalitatea de percepere a costului pentru 4*35+3*139+2*66+1*10=699 2,80
eliberarea certificatelor, autorizatiilor
Utilizarea tehnologiilor informationale pentru 4*44+3*129+2*61+1*16=701 2,80
facilitarea eliberarii actelor
Gestionarea situatiilor de urgenta 4*41+3*145+2*48+1*16=711 2,84
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Criterii de evaluare Calculul scorului total Scor

acumulat final

1. Capacitatea financiara 2,96

Calitatea gestionarii fondurilor publice 4*51+3*151+2*36+1*12=741 2,96

Capacitatea de generare a veniturilor si de 4*62+3*128+2*49+1*11=741 2,96

atragere a fondurilor
IV.  Permeabilitatea implicirii comunitare si transparenta procesului | 2,80
decizional

Implicarea comunitard in procesul decizional 4*62+3*116+2*53+1*19=678 2,71

Transparenta activitatii 4*51+3*104+2*67+1*28=721 2,88

V. Calitatea resurselor umane 2,90

Cunostinte si experienta 4*64+3*134+2*39+1*13=749 3,00

Complexitate, creativitate si diversitatea 4*50+3*121+2*63+1*16=705 2,82
activitatilor

Conceptualizare si responsabilitate, inclusiv 4*51+3*129+2*54+1*16=715 2,86
decizionala

Conducere, coordonare si supervizare 4*53+3*128+2*56+1*13=721 2,88

Comunicare 4*7043*11442*49+1*17=737 2,95

Volum, calitate si eficienta sarcinilor executate 4*55+3*123+2*57+1*15=718 2,87

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Raportului generat de Google Forms (anexa 12)

Scor mediu final acumulat: 2,86

Calificativul final al evaluarii: Bine
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ANEXA 17

REPUBLICA MOLDOVA REPUBLIC OF MOLDOVA
MUNICIPIUL CHISINAU MUNICIPALITY OF CHISINAU
PRIMARIA COMUNEI CRUZESTI CITY HALL OF CRUZESTI

MD-2083, mun. Chiginu, comuna Cruzegti, sir. Teilor, 24
Cod IBAN: MD3ATRPDAK 20000001 119200, Cod bancar TREZMD2X, Trezareria de Stat
oF 1007601009392, c-mil : primariacruzesti@yahoo.com. Tel, 022419555, (22419888, fax. 022419888

N

v AL an O £33 2m

ACT DE IMPLEMENTARE

Prin prezentul se confirma valorificarea rezultatelor cercetdrii efectuate de Fetescu Cezara in

cadrul elabordrii tezei de doctor cu tema ..Sporirea performanjelor managementului administrafiei

publice locale ca premisd a dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova de citre Primdria

satului/comunei _ Cruzesti prin intermediul urmatoarelor acfiuni:

Utilizarea metodologie de evaluare a impactului managementului APL asupra gradului de
dezvoltare a localitafii elaborate de cdtre autor,

Valorificarea propunerilor §i recomandarilor autorului privind posibilitafile de sporire a
performanielor managementului APL.

incurajarea implementarii etapelor si acliunilor previzute de mecanismul elaborat de catre autor in

vederea canalizarii performantelor managementului APL in directia dezvoltarii spativlui rural.

Nume, prenume
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REPUBLICA MOLDOVA
MUNICIPIUL CHISINAU

PRIMARIA COMUNEIBUBUIECI

MD-2081, Republica Meldova, municipiul Chigindu, sector Ciocana, comuna Bubuieci
str. Toader Bubuiog nr, 28, e«mail: primarie. bubuieci@gmail.com, tel/fax: 022 414869

ACT DE IMPLEMENTARE

Prin prezentul se confirmd valorificarea rezultatelor cercetdrii efectuate de Fetescu
Cezara in cadrul elaborarii tezei de doctor cu tema ,Sporirea performantelor managementului
administratici publice locale ca premisa a dezvoltarii spatiului rural din Republica Moldova de

catre Primiria comunei Bubuieci prin intermediul urmatoarelor actiuni:

1. Utilizarea metodologie de evaluare a impactului managementului APL asupra gradului de

dezvoltare a localititii elaborate de catre autor.

]

Valorificarea propunerilor §i recomanddrilor autorulut privind posibilititile de sporire a
performantelor managementului APL,

3. Incurajarea implementarii etapelor si actiunilor prevéizute de mecanismul elaborat de ctre
autor in vederea canalizirii performantelor managementului APL in directia dezvoltarii

spatiului rural,
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NUME PRENUME
DATE DE CONTACT
SERVICIU

NATIONALITATEA

LOCUL DE MUNCA

EDUCATIE SI
FORMARE

CURRICULUM VITAE

FETESCU CEZARA
@ str. M. Costin 26/2, or. Chisindu, MD-2068, Republica Moldova.

L 022443571 = cezarafetescu@gmail.com

moldoveanca

Director adjunct pentru instruire practica si de producere, IP Centrul de
Excelenta in Economie si Finante

11/2017-prezent

10/2006-09/2007

09/2002-06/2006

CUNOASTEREA
LIMBILOR

Limbi materne

Alte limbi straine cunoscute

Engleza

STAGII

Licentd/master

DOMENII DE
INTERES STIINTIFIC

Doctorand, specialitatea ,,Economie”, Facultatea ,,Economie si
management in domeniul de activitate”
Universitatea Agrara de Stat din Republica Moldova, or. Chisinau

Master In economie
Academia de Studii Economice din Moldova, or. Chisindu

Licentiat in economie
Academia de Studii Economice din Moldova, or. Chisindu

Romana/Rusa
INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Part101pare. la Discurs oral
conversatie
B2 B2 B1 B1 B1

SA ,,.Drumuri”, Stefan Voda

Contabilitate si impozitare, management, administratie publica
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INFORMATII
SUPLIMENTARE

Publicatii

Conferinte

,Conceptul de management public in retrospectiva”, UASM,
Chisinau, Moldova, octombrie 2018.

,Dezvoltarea rurald durabila prin prisma realitatii din Republica
Moldova”, UASM, Chisinau, Moldova, octombrie 2018.
,Dezvoltarea rurala prin prisma modificarii metodelor de formare a
surselor de venituri ale bugetelor locale”, Universitatea de Stat din
Comrat, Comrat, Moldova, decembrie 2018.

,Implications of new trajectories and models of public management”,
ISMA University, Letonia, Riga, ianuarie 2019.

«[Tapamurmel pa3BUTHS YIIPABIEHUECKOrO MEHEKMeHTay, Odesa,
Ucraina, ianuarie 2019.

«[TonuTHKO-aIMUHHUCTPATUBHAS TXOTOMHS — MU} WITH
peanbHOCTBY, Odesa, Ucraina, ianuarie 2019.

,Research directions of political-administrative relations in countries
with incipient democracies”, Zaporojie, Ucraina, aprilie 2019.
,INeo-Weberian State — a possible life-belt for low-developed
countries of continental Europe”, Galati, Romania, iunie 2019.
«KoHrenTyanbHbIe IPEHUS B PAMKAX OIPEICIICHUS TIOHSATHS
cenbekor MmecTHocTry, SUA; august 2020.

»Bradicarea conservatismului mentalitar si valorificarea capitalului
uman prin internalizarea liderismului transformational”, Chisinau,
Moldova, noiembrie 2020.

,Promotorul local — solutie eficientd pentru imbunatatirea serviciilor
si cresterea capacitatii APL in domeniul dezvoltarii locale”,
Chisinau, Moldova, noiembrie 2021.

International scientific symposium ,,Prospects for sustainable
development of rural areas and the new economic challenges”,
Chisinau, 4-6 octombrie 2018.

International scientific-practical conference ,,Inovative looks into the
future-2019”, Ucraina, 30-31 ianuarie 2019.

International scientific-practical conference ,,Practical significance of
modern scientific research-2019”, Ucraina, 8-9 aprilie 2019.
International workshop ,,Good practices in entrepreneurship
education”, Chisindu, 30 octombrie 2019.

International scientific-practical conference ,,Global science and
education in the modern realities-2020”, SUA, Washington, 26-27
august 2020.

Conferinta stiintifico-practica cu participare internationala ,,Dinamica
schimbdrii si cultura organizationala a viitorului”, editiile I si I1,
Chisindu, Moldova, noiembrie 2020, noiembrie 2021.
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