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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate. Tempoul de dezvoltare si
schimbare a lumii moderne este in continud crestere, iar acest fapt sporeste cerintele
fatd de cunostintele si aptitudinile persoanei contemporane, de la Tnceputul secolului
XXI. Procesul de adaptare activa (adaptare si transadaptare) a unui individ la conditiile
moderne de viatd solicitd din ce In ce mai multe eforturi din partea acestuia, iar
incapacitatea de a creste constant tempoul poate afecta negativ sanatatea psihica si
fizica a individului. In astfel de conditii, persoana are nevoie de stabilitate psihica.
Adaptarea sociald, formarea identitatii psihosociale, formarea personalitatii si
autodezvoltarea ulterioard a acesteia sunt determinate atat de conditiile interne, cat si
de cele externe. Una dintre importantele caracteristici psihice interne ale persoanei este
robustetea. Robustetea este o puternica resursa ce permite persoanei sd poata face fata
conditiilor de mediu in schimbare.

Latura subiectiva a perceptiei veniturilor poate influenta gandurile si actiunile
unei persoane anumite, indiferent de situatia reala. Discutiile referitoare la marimea
salariului si la bani in general tin de subiectele culturale generale care sunt considerate
a fi tabu. Adesea subiectele interzise sunt importante si apropiate persoanelor. Acest
subiect poate crea rezistenta: de exemplu, in spatele unei reticente demonstrative de a
sublinia diferentele de statut social, oamenii isi pot ascunde susceptibilitatea acuta fata
de aceste diferente. Este indecent sd intrebi despre marimea salariului colegilor, sa te
lauzi cu nivelul veniturilor tale, s te plangi de lipsa banilor sau sa ,,numeri” banii
altora.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de
cercetare.

La ora actuala existd un numar redus de lucrari stiintifice ce analizeaza nivelul
inegalitdtii veniturilor intre anumite grupuri, de exemplu, in functie de studii, angajare
profesionald, pozitie etc. [19]. Din punct de vedere psihologic, perceptia veniturilor
afecteazd imaginea ,,Eului” unei persoane, identitatea sa, imaginea lumii si locul sdu in
ea, iar modul 1n care o persoand face fatad situatiilor dificile de viata reflectd in mod
direct nivelul sau de robustete. La nivelul stiintei mondiale, psihologii s-au alaturat
studiului acestei problematici aproximativ cu o jumatate de secol in urma. Astazi, in
cadrul forumurilor economice mondiale, sunt exprimati nu doar indicatorii economici
seci, ci si relatia acestora cu componenta sociala si psihologica a populatiei.

Un sir de studii efectuate indica faptul ca bunastarea individului, stima de sine si
satisfactia de viata sunt strans legate de venitul financiar, sanatate, timpul liber si alti
factori. Confruntandu-se cu diverse dificultati financiare si non-financiare, persoana
incearca sa se adapteze sau sa le depaseasca. Altfel spus, in contextul nemultumirii
fatd de veniturile sale, persoand decide pentru sine: fie sd se Tmpace cu situatia
financiara existenta, fie o astfel de situatie poate deveni un stimulent pentru a se
dezvolta. Robustetea poate fi una dintre caracteristicile prin care se descrie adaptarea
sau depasirea problemelor de catre o persoand, iar identitatea indeplineste o functie
integratoare, transformand experienta si cunostintele individului in Eul sau,
protejandu-1 de influentele externe ale mediului si pregatindu-l pentru pericole.
E.Erickson defineste identitatea ca unitatea dintre individual si social, concentrandu-se
anume pe aspectul ei social.

Situatia identificatd conturecaza problema cercetirii care constd in necesitatea
studierii caracteristicilor robustetei si identitatii psihosociale la persoane cu diferite
tipuri de perceptie a venitului. Astfel, drept rezultat al determinarii integritatii
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identitatii si nivelului de robusteta, putem detecta si preveni efectul distructiv al
perceptiel inegalitatii veniturilor, contribuind in special la dezvoltarea acestor
caracteristici psihologice. O persoana cu o identitate holistica si un nivel ridicat al
robustetei poate percepe si raspunde in mod adecvat la o inegalitate extrem de ridicata
a Vveniturilor, tindnd cont de schimbarea conditiilor de munca, a modului de castig etc.
Pentru a tine cont de toti acesti factori, o persoana trebuie sd dezvolte si sa formeze
unele aspecte psihosociale legate, Tn special, de relatii de afaceri (munca, putere,
situatie financiard), intrapersonale (lumea interioara, sandtate, egoism, libertate), relatii
interpersonale si interactiune cu lumea exterioara (familie, societate, altruism).

Obiectul cercetarii vizeaza robustetea, identitatea psihosociald a personalitatii si
tipurile de percepere a veniturilor.

Scopul cercetarii consta in studierea particularitatilor de manifestare a
robustetei, identitatii psinosociale a personalitatii si relatia lor cu tipurile de perceptiec a
veniturilor.

Pornind de la obiectul si scopul cercetarii am formulat urmatoarele ipoteze:

1. Exista diferente dintre persoanele cu diferite tipuri de perceptie a veniturilor in
functie de formarea identitatii psihosociale a individului si de nivelul de robustete.

2. Exista diferente de gen, varstd si profesionale in tipurile de perceptie a
veniturilor.

3. Metodele de consiliere psihologica vor contribui la cresterea nivelului de
robustete, la 1intdrirea si redimensionarea identitdtii individului si va permite
perceperea mai adecvata a veniturilor.

Pentru atingerea scopului ne-am propus urmatoarele obiective:

1. Analiza aspectelor teoretice privind interdependenta robustetei, identitatii
psihosociale a personalitatii si perceptiei veniturilor.

2. Elaborarea instrumentelor metodologice pentru studierea tipurilor de perceptie
a veniturilor.

3. ldentificarea montajelor psihosociale ale personalitatii in sfera motivationala si
a tipurilor de perceptie a venitului.

4. Efectuarea analizei comparative a tipurilor de perceptie a veniturilor in functie
de varsta, gen, nivelul veniturilor si starea civila.

5. ldentificarea nivelului de robustete si formare a identitatii psihosociale a
personalitatii si a legaturii cu tipurile de perceptie a veniturilor.

6. Analiza predictorilor psihologici ai tipului de perceptie a venitului si studierea
relatiei acestora cu robustetea si nivelul de identitate personala si sociala.

7. Elaborarea, implementarea si evaluarea eficientei unui program de consiliere
psihologicd 1n vederea cresterii robustetei si formarii identitatii psihosociale a
personalitatii pentru a percepe mai adecvat veniturile.

Reperele epistemologice ale cercetirii. Cercetarea a fost realizatd in baza
urmatoarelor concepte: teoria dezvoltarii psihosociale dupa E.Erickson [31], conform
careia individul se percepe inseparabil de mediul sdu cultural si social; abordarile ce
vizeaza studiului identitatii la general (S.Freud, K.Jaspers, W.James [13], K.Jung,
E.Abes si S.Jones, E. Connarona, JI. Beirorckuii [12], A. Yp6anosuu [28]), precum si
cele ce vizeaza studiul aspectului social al identitatii (E.Giddens, I.Hoffman, H.Tajfel
[35], J.Turner, A.B. Muxunsesa si [1.B. Pymsuuesa [23]), in tara noastrd, identitatea
personalitatii a fost cercetata de R.Bunescu-Chilimciuc [2], C. Toncras [27],
M.Sleahtitchi, E.Roscan, A.Oceretnii [4] u ap.; concepte generale ale robustetei
(1.A. JleonTtseB, E.M. PacckazoBa [21], S.Maddi [34], JI.LA. AnekcaHapoga,
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C.A. boromas, T.B. Hanusaiiko [24]); reperele conceptuale ale abordarilor umaniste si
existentiale 1n studiului personalitatii (V.Frankl, E.Fromm [30], /I.A. JlecouTneB).

Metodologia cercetiirii stiintifice. In vederea studierii particularititilor de
manifestarea a robustetei, identitdtii psihosociale a personalitatii si tipurilor de
perceptie a venitului, au fost utilizate urmatoarele metodele: teoretice: analiza si
sinteza surselor stiintifice, sinteza materialului stiintific, metode comparative si
descriptive, metoda ipotetico-deductiva de cercetare si interpretare a rezultatelor;
empirice: chestionarul elaborat de catre autor pentru analiza calitativa a tipului de
perceptie a venitului; Chestionarul de determinare a robusteteil adaptat in limba rusa
de I.A. JleontseB si E.M. PacckazoBa (in baza Hardiness Survey dupa S.Maddi);
Testul de evaluare a montajelor psihosociale ale personalitatii in sfera motivationala
dupa O.®. [loremkuna; Testul de evaluare a identitatii personale si sociale (JIuCH)
dupa A.A. Yp6anosuu; Testul de evaluare a identitatii egoului dupa E.JI. CongaToBa
si interviul de cercetare; statistico-matematice de prelucrare a datelor: coeficientului
de corelatiec Bravais-Pearson, testul t-Student, analiza de varianta ANOVA).

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii. Studiul realizat reprezinta o
cercetare complexa a particularitatilor de manifestare a robustetei, a identitatii
psihosociale a personalitatii si relatia lor cu tipurile de perceptie a veniturilor. Noutatea
cercetarii constd In elaborarea unor criterii de analizd a problemei perceptiei
veniturilor, in special, prin intermediul fenomenele psihologice ale robustetei si
identitatii psihosociale. A fost elaborat un model si au fost dezvoltate metode de
studiere a problemei perceptiei veniturilor, fiind analizati factori de influentda asupra
procesului de percepere a veniturilor precum identitatea psihosociald a personalitatii si
robustetea. Au fost identificate si descrise diferite tipuri de perceptie a veniturilor. A
fost elaborat un program de consiliere psihologica care cuprinde tehnici si recomandari
pentru optimizarea capacitatilor de constientizare a propriei identitati, cresterea
robustetei, si ca urmare, formarea unei atitudini mai adecvate fatd de problema
,banilor” si perceptia veniturilor.

Problema stiintificA importantd solutionata. Rezultatele obtinute, care
contribuie la solutionarea problemei importante de cercetare in aceasta lucrare privind
modul Tn care perceptia veniturilor este legatda cu robustetea si identitatea socio-
psihologica, constau Tn fundamentarea procesului de percepere a veniturilor din punct
de vedere stiintific si metodologic. Aceasta a contribuit la dezvoltarea unui model
teoretic si experimental pentru studierea perceptiei veniturilor, elucidand interferentele
dintre fenomenele robustetei si identitatii psihosociale a personalitatii cu tipurile de
perceptiec a venitului si a facut posibild determinarea eficientei programului de
consiliere care include activitati de psihoprofilaxie si psihocorectie pentru cresterea
robustetei, optimizarea capacitdtilor de autocunoastere, constientizarea propriei
identitati si formarea unei atitudini mai adecvate fatd de sine, identitatea sa si, ca
rezultat, o perceptie mai adecvata a veniturilor.

Rezultate stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1. Perceptia veniturilor afecteaza starea psihologicd a persoanei. Subiectii cu
tipul de perceptie ,,banii ca valoare principala” au un nivel al robustetei mai redus n
comparatie cu celelalte doua tipuri de perceptie a venitului (,,banii nu sunt principalul
lucru”, ,,banii ca stimulent”). O atitudine realistd fatd de venitul personal, nu reduce
potentialul energetic al persoanei prin confruntarea cu emotiile negative, ci permite
acesteia sd-si orienteze atentia si energia Intr-o directie mai productiva.



2. Nivelul de robustete este una dintre caracteristicile esentiale ale adaptabilitatii
unei persoane si poate influenta tipul de perceptie a ,,banilor” si problema veniturilor.
Persoanele cu perceptia ,,banii ca valoare principala” au un nivel mai scazut al
robustetei in comparatie cu subiectii care percep ,banii ca un stimulent”. Atat
veniturile financiare cat si anumite atitudini fata de bani pot afecta nivelul general de
viata al persoanei, activitatea sa sociald si motivatia muncii.

3. Identitatea este o caracteristicd a maturitatii si formarii personalitdtii si poate
influenta tipul de perceptie a venitului. Formarea identitatii psihosociale la subiectii cu
tipul de perceptie a venitului ,,banii ca stimulent” si ,,banii nu sunt principalul lucru”
este aproximativ la fel de pronuntatd comparativ cu subiectii ce au tipul de perceptie a
venitului ,,banii ca principalul lucru”. Atitudinea fatd de ,,bani ca stimulent” reflecta
pozitia de autosuficienta a persoanei.

4. Varsta, genul si diferentele ocupationale influenteaza tipul de perceptie a
venitului. Barbatii percep in mod preponderent banii ,,ca un stimulent”. Pentru femei
este caracteristic sa perceapa ca ,,banii nu sunt principalul lucru”. O persoana angajata
se va raporta la bani mai degraba ,,ca un stimulent”, in timp ce somerilor le este
caracteristica perceptia banilor ca fiind o valoare ,,nu principala”. Tinerii percep banii
,»ca un stimulent”, la fel ca subiectii din grupul de varsta mijlocie.

Semnificatia teoretica a cercetirii. Rezultatele cercetarii si concluziile teoretice
completeaza viziunile teoretice cu privire la robustete, identitatea psihosociala si
tipurile de perceptie a veniturilor. Au fost analizate teoriile psihologice asupra
robustetei si identitdtii in contextul perceptiei veniturilor. A fost identificatd si
interpretata relatia dintre identitatea psihosociald, robustete si tipurile de perceptie a
veniturilor. Au fost elaborate modelele teoretice ale perceptiei inegalitatii veniturilor,
conceptul general al raportului robustetei, identitatii psihosociale, si tipurilor de
perceptie a veniturilor 1n ,,structura imaginii Eului”. Au fost evidentiate si descrise trei
tipuri de perceptie a veniturilor si a fost prezentat modelul teoretic al complexitatii
acestora. A fost elaborat chestionarul si interviul de cercetare, au fost selectate
metodele de analiza a predictorilor psihologici ai perceptiei veniturilor.

Valoarea aplicativi rezidd in elaborarea recomanddrilor si utilizarea
rezultatelor studiului de catre psihologi in activitatea de consiliere individuala a
clientilor cu probleme ce reflectd robustetea si identitatea psihosociala. Rezultatele
obtinute pot fi folosite pentru o mai bund intelegere si consolidare a identitatii
personale, cresterea rezistentei la stres si a capacitatii de a face fata situatiilor dificile
de viatd. Materialul empiric obtinut poate fi inclus in continutul disciplinelor
academice universitare si scolare in vederea formarii identitatii psihosociale, a
capacitatii de a face fata situatiilor dificile de viata si a culturii economice a tinerilor
contemporani.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute au fost discutate si
aprobate in cadrul Departamentului Psihologie al Universitatii de Stat din Moldova.
Aspecte importante ale studiului au fost prezentate si aprobate in cadrul conferintelor
stiintifice nationale si internationale: Conferinta stiintificd nationald cu participare
internationala ,,Integrare prin Cercetare si Inovare” (Chisinau, 9-10 noiembrie 2017
[15], 30 noiembrie 2018 [14]; 3 decembrie 2021 [1]); Conferinta internationald
practico-stiintifica «CoBpeMeHHast ICUXOJIOTHSI M MEAaroruKa: MpooIeMbl U PEIICHUS
(Rusia, or. Novosibirsk, 19 iunie 2019 [17]); Conferinta internationald practico-
stiintificd «[lemarornka ¥ TICUXOJOTHST B COBPEMEHHOM MHpE: TEOPETHUECKHE H
npakTryeckue ucciaemoBanus» (Rusia, or. Moscova, 01 mai 2020 [8]).
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Volumul si structura tezei. Lucrarea consta din adnotare in limbile romana,
engleza si rusd, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografia lucrarilor stiintifice (190 titluri), 8 anexe, 24 figuri si 32 tabele. Volumul
tezei este de 145 (text de baza). Rezultatele cercetarii sunt publicate in 10 articole
stiintifice.

Cuvinte-cheie: robustete, identitate psihosociala, identitatea personalitatii, sfera
motivatiei, tipul de perceptiei a veniturilor.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este argumentati actualitatea temei de cercetare, este expusi si
fundamentata baza conceptuald si metodologica a cercetarii, sunt formulate scopul si
obiectivele cercetdrii, este enuntatd problema stiintificd importantd solutionatd, sunt
relevate noutatea si originalitatea stiintificd ale rezultatelor obtinute, importanta
teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii.

In Capitolul 1, Fundamente conceptuale in studiul robustetei, identititii
psihosociale a personalititii si perceptiei veniturilor, sunt expuse abordarile teoretice
prind problema robustetei, identitatii psihosociale a personalitatii si este prezentata
analiza psihosociala a problemei perceptiei veniturilor. Este efectuatd o trecere in
revistd a literaturii de specialitate privind particularititile robustetei, identitatii
psihosociale a personalitatii si perceptiei veniturilor. Este efectuata sinteza studiilor ce
reflectd problematica conceptelor abordate din perspectiva cercetatorilor autohtoni si
straini cu referire la cele mai semnificative studii din domeniu. De asemenea, in acest
capitol sunt analizate aborddrile contemporane ce vizeaza studiului particularitatilor
robustetei, identitatii psihosociale a personalitatii si perceptiei veniturilor. Este
descrisd baza teoreticd a acestor concepte si sunt inaintate ipotezele cu privire la
interdependenta lor.

Termenul de robustete (hardiness), introdus de Salvatore Maddi, presupune
rezistenta psihologica a persoanei si capacitatea acesteia de a depdsi cu succes diverse
dificultati ale vietii [34]. Literalmente, ,hardiness” Inseamnd ,,putere, rezistenta”.
Conceptul de robustete este definit de /I.A. JleonTtheB ca o caracteristica integratoare a
personalitatii responsabila de succesul in depasirea dificultatilor vietii [21]. Noi vom
aborda robustetea ca vitalitate psihologica si eficacitate extinsa a persoanei, care este,
de asemenea, un indicator al sanatatii sale mintale. S.Maddi identifica trei caracteristici
importante ale robustetei: angajarea in procesul vietii, controlul si asumarea riscurilor.
Setul de convingeri al subiectului ce converg catre robustete se exprima printr-un nivel
crescut al imaginii de sine, in capacitatea de a-si regla eficient comportamentul in
situatii critice, Tn cOnstientizarea ca persoana insasi poate fi creatorul realizarilor sale
si succesului asteptat [34].

Robustetea este legatd, de asemenea, si de capacitatea de adaptare, supravietuire,
de stabilitatea personalititii si de un anumit ,stil de viatd orientat spre pastrarea
aspectelor morale si spirituale, spre cautarea sensul unic al interactiunii proprii cu
lumea inconjuratoare” [29]. Activitatea de cautare este o formda de comportament
determinatd biologic in conditii de incertitudine, atunci cand persoana nu are
capacitatea de a prezice cu certitudine absoluta rezultatele activitatii sale (daca vor
avea succes sau nu) [26]. Autorii B.C. Porenbepr si B.B. Apmasckuii inainteaza
conceptul de activitate de ciutare, concept dezvoltat in ultimii 30-40 de ani. In acelasi
timp, persoana este capabild sa evalueze in mod adecvat fiecare rezultat intermediar in
directia catre obiectivul final si, in consecintd, sd-si schimbe comportamentul.
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Incertitudinea si imprevizibilitatea rezultatului final conferda comportamentului
trasaturile unei cdutdri, in timp ce increderea deplind in rezultatul final face ca
comportamentul sa fie automat si stereotip, lipsit de ,,cdutare”. Robustetea este legata
de dezvoltarea unei noi filozofii de viatd intr-o situatie dificila si cu numeroase
modalitati de a depasi incertitudinea [29], cu toate cd robustetea se manifesta in
diferite moduri si depinde de o serie de caracteristici psihologice individuale si de
modalitatea in care persoana interactioneaza cu mediul inconjurator [14].

n studiul nostru, robustetei, ca o caracteristicd a personalitdtii, 11 este rezervat un
loc aparte: datoritd acesteia, persoana depaseste situatiile dificile de viatd. Nivelul
veniturilor in unele cazuri poate afecta situatia de viatd a persoanei, fapt care ne
permite sa presupunem ca persoanele cu un nivel scazut al veniturilor pot intdimpina
diferite probleme si dificultati psihologice. Interesant este faptul ca, in unele cazuri
robustetea persoanelor creste si ele reusesc sa faca fata dificultdtilor existente, in timp
ce alte persoane, aflate intr-o situatie similara, renuntd. Am studiat modalitatile de
manifestare a robustetei in functie de tipurile de perceptie a venitului din perspectiva
abordarii subiectiv-actionale.

Importanta nivelului socio-psihologic in structura robustetei este mare, deoarece
in acest caz, robustetea este legata de organizarea propriilor activitati si a stilului vietii,
prin intermediul asimilarii abilitatilor sociale, modelelor de comportament optime, a
dezvoltarii unor strategii eficiente de gandire, de gestionare a stresului si a metodelor
de auto-reglare. [17, 24]. Manifestarea acestor factori poate fi observata in stilul si
calitatea vietii persoanei [3, 5, 6].

Personalitatea este sociald prin esenta sa si individuald prin modul de existenta
[22]. JI.C. Beirorckumii mentioneaza ca ,,0 persoana devine pentru sine ceea ce este in
sine, prin ceea ce reprezinta pentru altii” [12]. Prin urmare, exista doud aspecte ale
identitatii - personald si sociald. Conform autoarei H.B. AntoHOBa, in plan
ontogenetic, identitatea personald este secundard identitatii sociale [7]. Aceasta teorie
porneste de la faptul ca identitatea este un fenomen social la origine si se formeaza ca
urmare a interactiunii cu alte persoane. In consecinti, daci mediul social al unei
persoane se schimba, atunci si identitatea sa suferd modificari.

Identitatea joacd un rol important pentru personalitate. Datorita identitdtii, se
realizeazd o functie integratoare, care ia nastere prin transformarea cunostintelor si
experientei unei persoane in egoul sdu. Imaginea ,,Eului” este nucleul structurii
personalitatii, iar pe baza imaginii ,,Eului” se formeaza identitatea. E. Erickson descrie
identitatea ca fiind ,.continuitatea internd si unitatea personalitatii, existentd in
contextul dezvoltarii continue a individului, care indeplineste functii adaptative” [31].
Caracteristicile  identitatii sunt: autodeterminarea, maturitatea, integritatea,
semnificarea. Identitatea sociald apare in baza constientizarii apartenentei persoanei la
diferite grupuri sociale 1n care este inclusa pe parcursul vietii sale [7]. A.H. Enuzapos
defineste identitatea ca o structurd dinamica complexa care se formeaza si se dezvolta
de-a lungul vietii unei persoane [18]. Componenta principala a identitatii, potrivit lui
A.H. Enuzapos, este ,,autodeterminarea”, adicd luarea independenta a deciziilor cu
privire la sine, viata si valorile proprii, iar cautarea si alegerea personala duc la
formarea constructiva a identitatii psihologice. Identitatea personald si sociald se
completeaza reciproc.

Diverse procese sociale si istorice din trecut influenteaza asupra perceptiei
propriilor venituri in lumea moderna, iar inegalitatea veniturilor este un rezultat care
reflectd valoarea anumitor activitati umane. Valoarea banilor si particularitatea lor
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economica si simbolicd se formeaza treptat, incepand cu mediul apropiat, devenind tot
mai complexa pe masurd ce persoana este inclusa in diverse relatii economice.
O.41. Banescku defineste perceptia ca o reflectare a informatiilor despre lumea
inconjurdtoare (materiald si spirituald), refractatd prin constiinta si subconstientul
individului [11]. Perceptia este un aspect important in elaborarea si extinderea imaginii
despre lume a persoanei. ,,Percepem lumea din jurul nostru sub influenta factorilor
externi si a montajelor interne, care sunt in mare parte formate de mediul, atat natural,
cat si social” [11]. Oamenii percep conceptul de ,,venit” in mod diferit. Aceasta
depinde de o serie de variabile: culturale, economice, sociale si psihologice. In
perceptia veniturilor, activitatea cognitiva a persoanei si realitatea inconjuratoare sunt
conectate. Vorbind despre perceptia veniturilor, ne referim la evaluarea subiectiva a
diferentierii veniturilor unui anumit grup de persoane. O astfel de evaluare presupune
compararea veniturilor pe baza diverselor criterii subiective ale individului.

Dupa cum vedem in Figura 1, aspectele cercetate de noi fac parte din imaginea
»Eului”, prin care se analizeaza si se evalueaza problema ,,perceptiei veniturilor”, care
ulterior se poate manifesta in comportamentul uman [9].

Imaginea Eului

Componenta Componenta Componenta
cognitiva evaluativa comportamentala
Atitudini Comparatia dintre L Raspunsuri
Credinte .Eu” si Eul ideal comportamentale
Valori Comparatia
Distorsiuni sinelui cu
cognitive asteptarile sociale P
N :
Robustete <:| Identitatea socio-psihologica
Angajare
Control Identitatea Identitate
Asumarea riscurilor sociala personalé
s Apartenenta la L Integritatea ., Eului™
diferite grupuri
L sociale )
N
Perceptia veniturilor <:| Factori socio-economici
Dezvoltarea economiei
Stabilitatea politica
5 z B 2 R Natura venitului
h—leg'allt.atea <:::> Starea psnhologlcﬁ a |:> Ahtudm.ea tjagé de St:h::il‘sil:ia: o
veniturilor persoanei ceilalti Conditiile de munca
Sanatate Valoarea venitului
L Stima de sine )
N

o

I Tipuri de perceptie a venitului

,,banii ca stimulent” l ‘ ,.banii nu sunt principalul lucru” l

,,banii ca scop principal” ‘

Figura 1. Modelul general al perceptiei venitului in structura imaginii
HEului”

Luadnd 1n considerare problema identitatii in cadrul perceptiei inegalitatii
veniturilor, aspectele sociale se contureaza in prim plan [15, 16], de exemplu,
compararea cu ceilalti (dupd diverse criterii: varsta; angajare profesionald; salariu
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»,mediu pe tard”, salariul propriu-zis; salariul mediu al profesiei) si cu propriul ,,Eu”
ideal (Fig. 2).

Nivelul veniturilor persoaneclor din
Republica Moldova (in sens general)

Nivelul veniturilor persoanelor
dintr-un anumit grup profesional

Eul ideal

Nivelul veniturilor unei
singure echipe de lucru

Altii de
Eul real varsta mea

Inegalitatea in
sens global

Figura 2. Identitatea in cadrul perceptiei veniturilor

Potrivit lui W.James [13], imaginea ,,Eului” este mai complexa decat identitatea
n sine, este sursa tuturor proceselor psihicului nostru, este cea care reflecta si filtreaza
cunostintele si experienta de viatd a individului. In sens larg, imaginea ,,Eului” este
suma tuturor elementelor pe care persoana le considerd a fi ale sale: corpul fizic,
aspectele materiale (venit, proprietate etc.), psihologice (lumea interioara a persoanei,
ideile, motivele etc.), sociale (familie, prieteni, colegi etc.), activitatea (munca, hobby-
uri etc.), etc. Perceptia este un proces complex legat de trasaturile cognitive, imaginea
»Eului” si imaginea despre lume. Se poate observa cd perceptia veniturilor (atat ale
propriei persoane, cat si ale altor persoane) se realizeaza prin multe filtre, credinte si
idei despre sine si despre lume, motiv pentru care rezultatul unei astfel de comparatii
poate fi trdita de catre persoand in mod foarte serios si poate avea diverse efecte
psihologice. Perceptia veniturilor este strans legatd de identitatea persoanei si joacd un
rol important 1n determinarea viziunii asupra lumii, a directiei vietii si a sferei valorilor
acesteia.

S.Freud a evidentiat faptului conform céruia contradictia dintre ,,Eul real” si ,,Eul
ideal” este sursa dezvoltarii personalitatii. L.Festinger descrie teoria ,,comparatiei
sociale”, conform cdreia oamenii tind sd se compare pe sine, trasaturile de
personalitate, calitdtile si capacitatile sale personale cu cele ale altor oameni. Acest
lucru vizeaza si compararea propriei persoane si a oportunitatilor realizate cu alte
persoane, in special, in termeni materiali, exprimate la nivelul venitului.

Robustetea, formarea identitatii psihosociale si satisfactia legata de venitul
propriu se pot manifesta la nivel Tnalt indiferent de nivelul venitului real, si anume
atunci cand ,nevoile de bazd” ale persoane sunt satisfacute si insusi persoana
considerd cd se afld la locul si la timpul potrivit [32]. Tn urma analizei problemei
perceptiei veniturilor din diverse perspective, am presupus ca exista diferite tipuri de
perceptie a banilor. In a doua parte a studiului, aceastd asumptie teoretici a fost
confirmata empiric. De asemenea, ne-am propus sa studiem ce fenomene psihologice
pot influenta procesul de perceptie a venitului.
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Tn Capitolul 2 Studiul empiric al robustetei si formdrii identitatii psihosociale a
personalititii in situatia diferitor tipuri de perceptie a venitului sunt prezentate
scopul, obiectivele si etapele experimentului de constatare. Sunt descrise metodele
utilizate, sunt reflectate rezultatele obtinute n cursul experimentului de constatare, este
efectuata analiza acestora, in baza carora au fost formulate un sir de concluzii. Scopul
experimentului de constatare rezida in analiza comparativa a robustetei, a identitatii
psihosociale a personalititii si a tipurilor de perceptie a veniturilor. In cadrul
demersului de constatare a fost formulata urmatoarea ipotezda generala potrivit careia
exista diferente dintre persoanele cu diferite tipuri de perceptie a veniturilor in functie
de formarea identitatii psihosociale a personalitatii si nivelului de robustete si, de
asemenea, exista diferente de gen, varsta si profesionale la subiectii cu diferite tipuri
de perceptie a veniturilor.

Prezentam 1n continuare rezultatele experimentului de constatare. S-a constatat ca
persoanele cu diferite tipuri de perceptie a veniturilor difera prin robustetea sa si prin
formarea identitatii psihosociale a personalitatii. Figura 3 reflecta distributia numarului
total de subiecti dupa criteriul de gen, in functie de tipurile de perceptic a venitului.
Mentionam cd din 211 de subiecti, majoritatea barbatilor (72 din 114 - 63% din totalul
subiectilor de gen masculin) percep banii ,,ca un stimulent”, iar pentru femei (67 din
97 - 69% din totalul subiectilor de gen feminin) este mai caracteristica atitudinea
,,banii nu sunt principalul lucru”.

80 72
70
60
50
40
30 26
20 16
10
0

67

30

Barbati Femei
Banii nu sunt principalul lucru ™ Banii ca stimulent ™ Banii ca scop principal

Figura 3. Rezultatele diferentelor de gen in functie de perceptia veniturilor

Rezultatele obtinute pot fi explicate prin faptul ca femeile sunt in mod traditional
mai orientate catre familie si ,sfera casnicd” (relatiile interpersonale si latura
emotionala a comunicarii), iar barbatii — catre ,,munca” (activitate obiectiva) [9].

Caracteristicile psihofiziologice ale barbatilor in constiinta colectiva se manifesta
prin agresivitate, dominatie, competitivitate si activitate, iar femeile se manifestd prin
empatie, modestie, reverie si emotivitate [20]. Imaginea masculina ,.tipica” este
asociatda cu lupta si dobandirea resurselor (in acest caz, banii), in timp ce imaginea
feminind este asociatd cu dragostea si crearea confortului casnic. Prin urmare,
presupunem ca tipul de perceptic a banilor ca stimulent este mai specific pentru
barbati, in timp ce pentru femei ,,.banii nu sunt principalul lucru”. Mentiondm, de
asemenea, cd, aparent, femeile sunt mai putin predispuse de a percepe banii ,,ca

valoare principala”, din nou datorita, cel putin, aspectului sociocultural.
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Potrivit valorilor medii obtinute pentru variabila robustete (vezi Fig. 4), afirmam
ca nivelul general de robustete la persoanele cu tipul de perceptie ,,banii ca stimulent”
este mai Tnalt decét la celelalte doua categorii.

20
76.98
80 72,07 71.46

70
60
50
33,98
40 31.68 32.23 32.86 26.02
3 2423 : 16.98
2 16,17 14,46
! HEn

Angajare Control Acceptarea riscului Robustete
m Banii nu sunt principalul lucru =~ mBanii ca stimulent ~ w Banii ca scop principal

[ — N —]

=

Figura 4. Valorile medii ale robustetei in functie de tipurile de perceptie a
venitului

Potrivit valorilor medii obtinute pentru variabila robustete (vezi Fig. 4), afirmam
ca nivelul general de robustete la persoanele cu tipul de perceptie ,,banii ca stimulent”
este mai Tnalt decat la celelalte doua categorii. Conform analizei de varianta ANOVA
ce reflecta diferentele intergrupale pentru robustete in functie de tipul de perceptie a
venitului, putem afirma ca exista diferente de manifestare a robustetei la persoanele cu
diferite tipuri de perceptie a veniturilor (F=6,98; p=0,001).

La subiectii cu tipul de perceptie a veniturilor ,,banii nu sunt principalul lucru”
atestam valori inalte la scala identitatii sociale (vezi Fig. 5), Tn special: familie
(m=10,71), persoanele din jur (m=9,71), viitor (m=9,14) si societate (m=7,34).

= Banii nu sunt principalul lucru ® Banii ca stimulent = Banii ca scop principal
12

10
8
6
4
2
0

Munci Materiald  Liniste Sanitate Familie Persoanele  Viitor Societate
interioara din jur

Figura 5. Valorile medii pentru scala formarii identitatii psihosociale a
personalitatii si tipurile de perceptie a venitului

In cazul subiectilor cu perceptia venitului de tip ,banii ca stimulent”, sunt
atestare valori medii mai inalte pentru urmditoarele scale: munca (m=9,96), liniste
interioara (m=8,27) si sanatate (m=7,65). Presupunem ca aceste rezultate se datoreaza
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faptului ca, pentru subiectii cu acest tip de perceptie a venitului, nu numai castigurile
sunt importante, ci si munca in sine, modalitatea de castig. Munca poate fi considerata
si ca o modalitate de auto-realizare personald in realizarea cdreia sunt implicate
aspecte importante ale lumii interne. Astfel, de-a lungul timpului munca lasa o
amprentd profesionald asupra persoanei, fiind necesard si importantd coordonarea
aspectelor interne si externe [10]. Exista contradictii intre componentele personale si
sociale ale identitatii, dar realizarea unui echilibru intre acestea, conform unui sir de
autori [23, 27, 28], indica dezvoltarea cu succes a individului.

Rezultatele obtinute indica faptul ca pentru scala ,,materiala” cele mai mari
scoruri medii (m=10,07) au fost obtinute de catre subiectii cu tipul de perceptic a
venitului ,,banii ca valoare principald”. Rezultatele obtinute sugereaza faptul ca, fiind
preocupati doar de nivelul veniturilor personale, acesti subiecti au tendinta de a
sacrifica totul: sdnatatea, mediul, familia, lumea interioard, sunt gata sa lucreze intr-un
loc de munca plictisitor, neinteresant daca acesta aduce cat mai multi bani.

In cazul diferentelor de gen ale perceptiei, se poate observa ci majoritatea
subiectilor de gen masculin percep banii ,,ca un stimulent”, in timp ce subiectilor de
gen femenin le este caracteristic tipul de perceptie ,,banii nu ca principalul lucru”.
Rezultatele obtinute indicd, de asemenea, cd subiectii de gen masculin, la care
formarea identitatii ,,personale” este mai Tnaltd decat ,,sociald”, percep banii ,,ca un
stimulent”, si, in consecintd, la subiectii de gen femenin, la care formarea identitatii
»sociale” este mai inaltd decat ,,personala” este atestat tipul de perceptie ca ,,banii nu
sunt principalul lucru”.

Conform analizei de varianta ANOVA, s-a constatat ca exista diferente
semnificative intre toate subgrupurile in functie de tipurile de perceptie a banilor
atestate la toate scalele chestionarului de identitate personald si social. In functie de
tipul de perceptie a venitului, persoana este capabild sd-si realizeze potentialul
personal in cadrul activitétii sale de munca (F=12,53; p<0,001). Atitudinea fata de bani
afecteaza intensitatea motivatiei unei persoane de a-si realiza activitatea. Persoana
intentioneaza sa se dezvolte pe plan profesional, gaseste un echilibru intre material
(venit), social (de exemplu, statutul, semnificatia si necesitatea muncii) si personal (de
bugetului sau. Tipul de perceptie a venitului influenteaza asupra imaginii reale a
persoanei despre modul Tn care isi poate imbunatati situatia financiara (F=53,82;
p<0,001), altfel spus, stie sa-si gestioneze bugetul cu intelepciune.

Perceptia banilor ca stimulent sau ca valoare este influentatd, de asemenea, si de
capacitatea de a constientiza si gestiona propriile stari si emotii (F=9,67; p<0,001).
Acest fapt influenteazd dezvoltarea personald si modul de viatd sandtos (F=16,70;
p<0,001), precum si valorile familiale (F=55,43; p<0,001). Perceptia banilor si
atitudinea fatd de bani influenteazd nu doar dorinta individului de a mentine relatii
armonioase in familie, ci si manifestarea empatiei fata de orice altd persoand (F=19,68;
p<0,001), dorinta acestuia de a apartine unui anumit grup social. Prin urmare, aceasta
contribuie nu doar la mentinerea relatiilor de prietenie si a nevoii pentru ele, ci si la
realizarea scopurilor vietii persoanei. Astfel, aceasta din urmad, creeazad conditii
favorabile procesului de planificare si sporeste dorinta de implementare a planurilor
personale, precum si capacitatea de a-si analiza, reevalua si ajusta obiectivele (F=7,15;
p<0,001). In cele din urmai, tipul de perceptie si atitudine fatd de bani determini
persoana sa constientizeze nu doar statutul sau social, ci influenteaza si convingerea ca
activitatea si implicarea sa in viata publica sunt importante, determina persoana sa

13



constientizeze locul sau in lume (F=20,45; p< 0,001). Este bine cunoscut faptul ca
motivatia si nevoile sunt interdependente, in acest sens, In etapa urmatoare a studiului
am realizat evaluarea montajelor psihosociale ale persoanei in sfera motivationald. In
urma analizei efectuate asupra montajelor psihosociale ale persoanei, in functie de
tipurile de perceptie a venitului, au fost identificate diferente semnificative (vezi Fig.
5), conform tuturor scalelor chestionarului (O.®. [Torémkuna) [25].

In special, tipul de perceptic a venitului ,bani ca valoare principald” se
caracterizeazd prin scoruri ridicate la scalele ,,egoism”, ,,putere”, ,,bani”, au fost
atestate cele mai mari scoruri, cu mici diferente, la scalele ,libertate” si ,,rezultat”.
Raspunzand la intrebarea ce este mai important - altruismul sau egoismul, procesul sau
rezultatul, evaludnd importanta libertatii sau puterii, continutul muncii sau al banilor,
persoana isi descopera nevoile existentiale, pe care E.Fromm le defineste ca fiind
nevoia de a stabili legdturi, nevoia de depdsire, nevoia de radacini, nevoia de
identitate, nevoia de a avea un sistem de credinte si nevoia de devotament [30].

Tn al doilea rand, in chestionarul elaborat de catre noi, conceptul de ,,angajare” a
fost prezentat ca activitate de munca in trei domenii: munca in sectorul privat, munca
in sectorul public si munca pe cont propriu (de exemplu, a avea propria mica afacere).
Astfel, perceptia banilor ,,ca valoare principala” la subiectii someri, in acest caz, se
explicd, pe de o parte, ca o atitudine fatd de procesul castigarii banilor ca fiind cel mai
important fenomen in viata lor si, pe de alta parte, ca o nesatisfacere a nevoii
materiale, ceea ce indica faptul ca persoana se afla la momentul actual in cautarea unui
nou loc de munca.

Subiectii cu tipul de perceptie a banilor ,,ca valoare principald” vor avea mai
multe sanse sa fie angajati. Nefiind casatorite, persoanele isi pot permite sa-si petreaca
cea mai mare parte a timpului castigand bani. Rezultatele de ultima ora afirmd ca
varsta casatoriei a crescut, fapt care se datoreazd mai multor aspecte, consideram ca
unul dintre motive poate fi nevoia de a acumula suficiente resurse financiare pentru a
Tntemeia o familie [33].

In conformitate cu tipul de perceptie a venitului ,,banii nu sunt principalul lucru”,
cele mai mari valori au fost atestate la scalele ,,altruism” si ,,proces” (vezi Fig.6).
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B Banii nu sunt principalul lucru ™ Banii ca stimulent Banii ca scop principal

Figura 6. Valorile medii pentru scalele montajelor psihosociale ale personalitatii
in functie de tipurile de perceptie a venitului

14



Adica, persoanele ce au tipul de perceptie a venitului ,,banii nu sunt principalul
lucru”, sunt mai concentrate pe procesul de ndeplinire a sarcinilor profesionale,
acordd mai multd atentie detaliilor si efectuarii anumitor actiuni; sunt conduse de
interesul fatd de activitate si se concentreazd mai putin pe obtinerea de rezultate.
Conform analizei de varianta ANOVA, s-a constatat ca existd diferente semnificative
pentru scalele: proces (F=19,92), rezultat (F=9,29), altruism (F=99,03), egoism
(F=119,56), putere (F=59,85) si bani (F=240,83) la pragul de semnificatie p<0,001,
inclusiv pentru scala ,libertate” (F=6,29; p<0,01), in functie de tipul de perceptie a
venitului (a Intregului esantion), cu exceptia scalei ,,muncad” (F=0,90; p=0,408). De
asemenea, mentionam faptul ca subiectii cu tipul de perceptie a ,,venitului ca
stimulent” au obtinut valori corespunzatoare nivelului mediu pentru toate scalele
montajelor psihosociale a personalititii, ceea ce se datoreazd cel mai probabil
echilibrului lor, n comparatie cu celelalte doua tipuri de perceptie a venitului. Deci, de
exemplu, subiectii cu un altruism ridicat ce au perceptia cd ,,banii nu sunt principalul
lucru”, inregistreaza valori scdzute pentru scala ,,egoismului”.

Aceste aspecte pot fi explicate prin faptul ca persoana incearca sa mentina sau sa
imbunatateascd relatiile pe principiul ,altruismului reciproc” (tu pentru mine, eu
pentru tine), iar tematica ,,bani” este in mod clar secundari relatiilor umane. In cazul
tipului de perceptie a ,,banilor ca valoare principalda”, se observa 0 imagine opusa — a
castiga bani devine motivul dominant, iar o astfel de persoana tinde sa neglijeze
mentinerea sau crearea relatiilor sociale, de exemplu, plecand in strdinatate pentru mai
multi bani si dedicand cea mai mare parte a timpului pentru aceasta activitate.

Conform rezultatelor cercetarii, s-a identificat o relatie intre nivelul de robustete
si formarea identitatii psihosociale a personalitatii (vezi Fig. 7).

Identitatea socio-psihologica Montajele motivationale
(JIuCu A.A.Vpb6anosuu) (O.® IloremkuHa)
Identitate s Proces
personala ) i
Control - — Rezultat
Identitate sociala 7
Ipls generala Acceptarea riscului f Egoism

/

Qe Munca
Robustete

Libertate
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Coeficientul de corelatie r al lui Pearson descrie gradul de legatura intre variabile:

0,75~ 1.00] foarte inalt emm— o
0,50 — 0.74] inalta — Legéatura directa

I0,25 = 049{ u;eSie _— Legatura inversa
0,00 — 0.24| slaba S

Figura. 7. Imaginea integrala a relatiei dintre rezilienta si variabilele
psihosociale
S-a identificat o puternica corelatie pentru toate scalele incluse Tn cercetare.
Astfel, evidentiem o corelatie maxima intre nivelul de robustete si formarea identitatii
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psihosociale a personalitatii: r=0,60; p<0,001. Identitatea este starea actuala,
experienta actuala a integritatii Eului la un anumit moment al vietii [27].

Ca urmare a identificarii particularitatilor de manifestare a robustetei si identitatii
psihosociale, am constatat ca:

1) subiectii cu un nivel inalt de robustete sunt cei care au tipul de perceptie a
venitului ,,bani ca stimulent”, iar cei cu un nivel scdzut de robustete au tipul de
perceptie a ,,banilor ca lucru principal”;

2) formarea identitatii psihosociale la subiectii cu tipul de perceptie a venitului
,banii ca stimulent” si ,,banii nu sunt principalul lucru” se manifestd in mod similar la
un nivel mai nalt decat la subiectii cu tipul de perceptie a venitului ,,banii ca lucrul
principal”.

Mentionam faptul conform caruia cu cat controlul este mai ridicat, cu atat
montajul pentru ,,rezultat” (r=0,37; p<0,01) si ,libertate” (r=0,29; p<0,01) este mai
pronuntatd si mai putin pronuntat pentru ,,proces” (r=-0,16; p<0,05). Valorile obtinute
pentru componenta acceptarea riscului indica o relatie negativa cu montajele precum
,puterea” (r=-0,19; p<0,01) si ,,banii” (r=-0,31; p<0,01), fapt care ne permite sa
afirmdm ca persoanele care sunt concentrat atat pe ,,bani” cat si pe ,,putere” nu prefera
sa-s1 asume riscuri.

Spre deosebire de procesul de formare a identitatii personale, in procesul de
formare a identitatii sociale subiectul actioneaza adesea in detrimentul sau, fie ca
vorbim de activitatea cotidiana sau profesionald, el manifesta preocupare dezinteresata
fatd de ceilalti pentru binele comun. Analizind rezultatele obtinute evidentiem 0
corelatie cu sens pozitiv intre ,,identitate sociala” si ,,altruism” (r=0,43; p<0,01) si 0
legdtura invers proportionala cu scala ,,egoism” (r=-0,39 la p<0,01).

Rezultatele obtinute indica faptul ca, pentru a mentine o identitate pozitiva si
imaginea ,,Eului” nu este primordial echilibrul dintre venituri, statutul, semnificatia si
satisfactia morala de la munca, precum si un stil de viata sanatos, spre deosebire de
variabile cum ar fi, de exemplu, cunoastereca de sine, a abilitatilor personale,
capacitatea de a constientiza si regla propriile sentimente si emotii (r=0,38; p<0,01). Pe
baza rezumatului datelor cercetdrii, am intocmit un tabel comparativ al analizei
tipurilor de perceptie a veniturilor (vezi Tabelul 1).

Tabelul 1. Analiza comparativa a tipurilor de perceptie a veniturilor

Criteriul de analiza Tipul de perceptie a banilor
(+) rezultate mai sus de mediu Banii ,,Banii Banii
(0) rezultate me_d_ii _ é; nu sunt ca ve,l’loare
(-) rezultate mai jos de mediu stimulent” prizi:;pl)l?,lul principala”
Angajarea - 0
Controlul - 0
Robustetea | . ~\cceptarea 0 i
’ riscului
Rezultatul 0 i
total al robustetei
Proces 0 -
Montaje Rezultat - 0
psihosociale Altruism 0 -
Egoism 0 -
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Munca 0 -

Libertatea 0 -

Puterea 0 -

Banii 0 -

Identitatea 0 i
Identitatea personala -

personala si . Ifj entitatea 0 -

sociala ’ s0c1ala.

Nivelul 0 i

general de formare

Studiile realizate afirma ca genul, varsta, mediul social, statutul economic,
caracteristicile personale etc., se numara printre factorii care influenteaza atitudinea
fata de bani si ,,comportamentul financiar”. Subiectii cu tipul de perceptie a venitului
,bani ca valoare principald” se caracterizeaza prin scoruri ridicate la scalele egoism,
putere, bani, libertate si rezultat, in contrast cu celelalte doua tipuri de perceptie a
venitului. Cele mai Tnalte valori au fost inregistrate pentru scala ,,material”.

Subiectii cu tipul de perceptie a venitului ,,banii nu sunt principalul lucru” au
obtinut cele mai inalte valori la scala ,,altruism” si ,,proces”, la ei fiind dominante
scalele de identitate sociala: ,,familie”, ,,persoanele din jur”, ,viitor” , ,,societate”. in
cazul tipului de perceptie a venitului ,,bani ca stimulent”, se poate observa ca cele mai
Tnalte scoruri medii au fost inregistrate la scalele munca, pace interioara si sanatate.

Astfel, identitatea sociala este un fenomen de identificare personala care reflecta
relatia dintre mediul societdtii Tn care personalitatea existd si structura identitatii
acesteia. Pornind de la acest fapt, putem afirma ca identitatea sociala este legata de
adaptarea sociald a unei persoane in societate. Prin urmare, procesul de formare a
identitatii sociale presupune corelarea stilului de viatd si a stilului de interactiune
sociala al individului cu stilul de viata dominant si natura interactiunii acceptate in
societate. Individul are nevoia de a avea succes 1n diverse activitati, mai ales atunci
cand rezultatele acestei activitati sunt percepute si evaluate de catre alte persoane. De
asemenea, oamenii percep in mod diferit conceptul de ,,venit”. Acest fapt depinde de o
serie de variabile: culturale, economice, sociale si psihologice. Rezultatele obtinute
indica asupra faptului potrivit caruia determinantii psihologici ai procesului de formare
a identitatii sunt robustetea si montajele psihosociale. Tn acest context, aparent, rolul
principal in procesul de formare a identitatii economice revine unor factori de natura
materiala. Pe langd faptul ca bunurile materiale au un anumit scop comercial, ele
formeaza la randul lor si un sistem destul de complex de simboluri sociale si
psihologice care contin informatii despre proprietari: componentele lor interne si
externe.

In Capitolul 3, Particularititile consilierii psihologice in situatia problemelor
de identitate psihoseciald, robustete si perceptie a venitului, este prezentatid baza
metodologica a experimentului formativ, al carui scop este cresterea nivelului de
robustete si consolidarea identitatii psihosociale a personalitatii la subiectii cu
probleme de percepere a veniturilor.

Ipoteza, pentru acest compartiment al cercetarii noastre, este presupunerea ca
interventiile psihologice special organizate pot sa influenteze pozitiv asupra cresterii
robustetei favorizind consolidarea formdrii identitatii psihosociale a personalitdtii. Tn
experimentul formativ au fost incluse 14 persoane, drept urmare s-au creat doua
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grupuri (experimental si control). La finele sedintelor de consiliere, ambelor grupuri
le-au fost readministrate instrumentele de evaluare in vederea identificarii
modificarilor intervenite dupa participarea la programul formativ.

Este important de mentionat ca in urma interventiei psihologice realizate in ceea
ce priveste robustetea si identitatea psihosociala este posibila si schimbarea atitudinii
fatd de problema ,,inegalitatii veniturilor” si fatd de venituri in general. De exemplu, o
persoana care este nemultumita de venitul sau financiar (din cauza diverselor tipuri de
factori) poate blama toate persoanele din jur pentru esecurile sale, fara a face nimic in
acest sens. O astfel de iresponsabilitate si nepregatire pentru a-si asuma riscul
schimbarii pot fi un indicator al robustetei reduse si al maturitatii insuficiente a
individului. Persoana care se afla in proces de cautare, devenire sau schimbare rapida a
identitatii sale psihosociale poate avea pareri inadecvate despre venitul real al
oamenilor din sfera sa profesionald, in urma carora procesul de adaptare psihosociala
este perturbat. In procesul interventiei psihologice special organizate care vizeazi
cresterea robustetei persoanelor, precum si formarea identitatii psihosociale si
constientizarea esentei problemei, subiectul isi reevalueaza atitudinea fata de problema
financiara, fata de veniturile sale, in special, si fatd de problema ,,inegalitatii
veniturilor” in general. Rezultatele studiului indica faptul ca diferentele atestate la
subiectii din grupul de control si experimental ,inainte” si ,,dupa” experiment sunt
semnificative - robustete (t=2,57; p=0,025) si autonomia identitatii (t=2,45; p=0,029).
Tn acest caz, putem afirma veridicitatea metodelor de psihoterapie utilizate si eficienta
intalnirilor psihologice de scurta duratd desfasurate. Cu toate acestea, mentiondm ca nu
am verificat natura pe termen lung a acestor modificari.

Pe parcursul realizarii studiului, am atras atentia asupra unui larg spectru de
particularitati ale perceptiei de sine a subiectilor, inclusiv ale perceptiei veniturilor.
De-a lungul vietii persoana se confruntd cu situatii de incertitudine si nevoia de a
alege. Pentru a depasi incertitudinea, persoana recurge constient sau inconstient la
diverse strategii de luare a deciziilor pentru a se convinge de corectitudinea alternativei
alese. Initial, persoana percepe si evalueaza o problemd sau o situatie, apoi
alternativele existente si face o alegere. Am generalizat aceasta experientd intr-un
model teoretic al etapelor de dezvoltare si de complicare a perceptiei atat a unei
probleme separate, cat si a imaginii de ansamblu a ceea ce se Intampla.

1. Persoana percepe intr-o anumita situatie proiectia propriilor gandurilor sau
iluzii.

2. Persoana vede doar latura externd a ceea ce se Intdmpla (comportamentul
extern al unei persoane sau situatia limitata intr-un anumit moment).

3. Persoana este constientd de ceea ce 1i este ascuns si de ceea ce este implicit (de
exemplu, intelegerea motivelor si intentiilor altor persoane sau a cauzelor si
consecintelor situatiilor existente).

4. Perceptia unei persoane sau a unei situatii este mai complexa, tinand cont de
context (viziunea persoanei in diverse interactiuni sociale, personale, cu lumea
inconjuratoare), prin urmare, Se formeaza integritatea ,,persoand/context”.

5. Perceptia transpersonalului, irationalului, transcendentalului.

Cercetatorii si practicienii din domeniul psihologiei atrag atentia asupra faptului
ca dificultatea de a raspunde si lipsa procesdrii intelectuale a evenimentelor de viata
pot duce la nevroza. Acest lucru se realizeaza cu o incidentd mai mare in cazurile in
care aspectele subiective si afective prevaleaza asupra aspectelor obiective si logice.
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Generalizand rezultatele obtinute Tn urma consilierii psihologice a subiectilor cu
probleme de robustete si identitate psihosociala, care pot cauza si probleme financiare,
putem afirma ca aceste variabile se supun corectiei psihologice la diferite etape de
varsta, atat la tinerete, cat si la maturitate. Datele obtinute sunt in concordantd cu
opiniile cercetarilor atestate in literatura de specialitate [31], [34].

In concluzie, mentionim ci problema diverselor experiente neplicute survenita
din perceptia ,,inegalitatii veniturilor” este un caz special care rareori necesitd asistenta
psihologicd independenta. In urma realizarii interventiilor psihologice pentru cresterea
robustetei si a identitatii psihosociale, persoana este capabilda sa reevalueze diverse
domenii ale vietii sale, inclusiv sd accepte ceea Ce nu poate schimba si sa-si asume
responsabilitatea pentru acele schimbari care sunt posibile. Altfel spus, robustetea
inalta si identitatea psihosociala formata permit persoanei NU NUMai sa perceapa si sa
raspunda in mod adecvat la inegalitatea veniturilor extrem de mari, dar contribuie si la
depasirea diferitelor dificultati ale vietii.

In opinia noastra, studiul este interesant nu numai din punctul de vedere al
analizei psihologice a fenomenelor specifice si factorilor predispozanti ai perceptiei
veniturilor in general, ci si a atitudinii fata de problema ,,inegalitatii veniturilor”, in
special. El poate si trebuie luat in considerare intr-un context mai larg - formarea si
dezvoltarea relatiilor sociale, economice, politice, etice in Republica Moldova, deci,
potentialul spiritual al poporului nostru.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

1. Analiza teoretica si empirica a datelor obtinute indica faptul ca exista diferite
tipuri de perceptie a venitului: a) banii ca stimulent; b) banii nu sunt principalul lucru;
c) banii ca valoare principald. Rezultatele studiului demonstreaza ca formarea
caracteristicilor psihologice ale perceptiei si atitudinii fata de bani poate fi influentata
atat de factori externi, cat si interni. Aceasta este legatd de organizarea propriilor
activitdti si a stilului de viatd prin asimilarea normelor si abilitatilor sociale, a
modelelor de comportament optime, a dezvoltarii unor strategii eficiente de gandire, a
modalitatilor adecvate de a face fata stresului si a stilului individual de activitate.

2. Persoanele cu diferite tipuri de perceptie a veniturilor difera in functie de
nivelul robustetei si formarea identitatii psihosociale. Robustetea si formarea identitatii
psihosociale se pot manifesta la nivel inalt indiferent de nivelul venitului real, si
anume atunci cand ,,nevoile de baza” ale persoanei sunt satisfacute si ea considera ca
se afla la locul sdu la momentul potrivit.

3. Rezultatele experimentului constatativ evidentiaza ca exista o relatie intre
nivelul de robustete si formarea identitatii psihosociale a personalitatii. Astfel,
nivelului de robustete coreleaza pozitiv cu nivelul de formare a identitatii psihosociale
a personalitatii. Persoana cu un nivel Tnalt al robustetei este ancoratd n realitate,
multumitd de trecutul si prezentul sdu, isi asuma responsabilitatea pentru viata sa, da
dovada de flexibilitate In comportament si se comporta adecvat in situatiile cu un grad
fnalt de incertitudine. Identitatea psihosociald a unei persoane reprezintd intr-o
oarecare misurd imaginea ,.Eului”, integritatea personalititii. In confruntarea cu
problemele vietii, fiecare decizie luatd cu privire la sine si viata personald, inclusiv
banii, va aduce o anumita contributie la formarea structurii identitare ca element al
acesteia.

4. Subiectii cu tipul de perceptie a venitului ,,bani ca valoare principala” se
caracterizeaza prin scoruri ridicate la scalele egoism, putere, bani, libertate si rezultat,
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in contrast cu celelalte doua tipuri de perceptie a venitului. Cei mai inalte valori au fost
inregistrate pentru scala ,,material”. Subiectii cu tipul de perceptie a venitului ,,banii nu
sunt principalul lucru” au obtinut cele mai inalte valori la scala ,,altruism” si ,,proces”,
la ei fiind dominante scalele de identitate sociala: ,,familie”, ,,persoanele din jur”,
,viitor” , ,.societate”. In cazul tipului de perceptie a venitului ,,bani ca stimulent”, cele
mai 1nalte scoruri medii au fost inregistrate la scalele munca, pace interioard si
sanatate.

5. Rezultatele obtinute indica diferente de gen, varstd si profesionale n functie
tipurile de perceptie a venitului. Subiectii de gen masculin percep in mod preponderent
banii ,,ca un stimulent”, in timp ce subiectilor de gen femenin le este caracteristic tipul
de perceptie ,,banii nu ca principalul lucru”. Persoanele angajate se raporteaza
preponderent la bani ,,ca un stimulent”, in timp ce somerii sunt caracterizati de
perceptia banilor ca fiind o valoare ,,nu principald”.

6. Crizele de identitate a personalitatii nu pot fi solutionate prin detinerea unui
nivel Tnalt de venit material. Schimbarile eficiente la nivelul robustetei si identitatii
psihosociale pot contribui la schimbarea atitudinilor fatd de perceptia veniturilor.
Perceptia unui individ asupra venitului este un proces subiectiv si adesea o astfel de
comparatie are loc cu grupul de referinta, in special cu rudele, cunostintele si colegii
de munca. Perceptia subiectivd a veniturilor poate influenta gandurile si actiunile
persoanei, indiferent de situatia obiectiva.

7. Prin consilierea psihologicd, in special, prin utilizarea tehnicilor de
psihoterapie cognitiva si narativd, a metodei cardurilor asociative metaforice si
analizei povestilor terapeutice in lucru cu persoanele ce prezinta probleme de perceptie
a banilor si a inegalitatii veniturilor, este posibild cresterea robustetei si consolidarea
identitatii psihosociale.

In baza rezultatelor studiului si a concluziilor formulate, au fost elaborate o serie
de recomandari practice care sa contribuie la cresterea robustetei si la consolidarea
identitatii psihosociale a personalitatii:

1. Crearea unei pozitii constiente active pentru a explora propriile convingeri si a
identifica gandurile automate, cauzele, consecintele acestora si alegerea constientd a
pozitiei, in cadrul consilierii psihologice individuale sau de grup, grupuri de interes,
seminare.

2. Crearea motivatiei persoanei de a-si schimba atitudinea, prin deschiderea catre
o noud experientd. Dezvoltarea abilitatilor de interactiune sociala, cautarea suportului
social, prin includerea in orice grup de interes social.

3. Utilizarea tehnicilor de consiliere din cadrul programului, drept una dintre
modalitatile de schimbare a nivelului de robustete si identitatii psihosociale a
personalitatii, acestea fiind: identificarea situatiilor problematice, tehnicile proiective,
tehnicile de desen si cardurile asociative metaforice OH pentru exprimarea unei
probleme, analizarea unei probleme si oferirea de feedback, reformularea, crearea
pasilor de schimbare, definirea criteriilor de evaluare a schimbadrilor, dezvoltarea
competentelor de comunicare si cautarea suportului social etc.

4. Materialul empiric obtinut poate fi inclus in continutul disciplinelor academice
universitare si scolare in vederea formarii identitatii psihosociale si a capacitatii de a
face fata situatiilor dificile de viata.

5. Materialul analizat si rezultatele obtinute ce vizeaza robustetea si identitatea
psihosocialda a personalitatii pot fi utilizate si luate in considerare la elaborarea sau
extinderea recomandarilor metodologice pentru adolescenti, in cadrul programelor si
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cursurilor de orientare in cariera pentru adolescenti cu scopul de a optimiza cultura
educatiel economice a tinerilor moderni in general, si formarea unei atitudini mai
adecvate referitor la perceptia veniturilor, in special.

Vedem perspective pentru cercetari ulterioare cu privire la particularitatile
robustetei, identitatii psihosociale si tipurilor de perceptie a veniturilor intr-o analiza
mai ampla a problemei perceptiei veniturilor prin concepte stiintifice care nu au fost
abordate de catre noi ale: psihologiei (de exemplu, psihologia organizationald,
psihologia muncii), psihoterapiei (abordari ale rezolvarii conflictelor legate de aceasta
problema), sociologiei (sociologia banilor, sociologia muncii, sociologia reclamei,
sociologia managementului, sociologia economica), managementului, filosofiei
(axiologie), economiei (economia comportamentala). De asemenea, cautarea altor
determinanti psihologici semnificativi, care fiind influentati, vor contribui la corectia
perceptiei si experientei problemelor abordate. De exemplu, una dintre cele mai
evidente, este legatura cu imaginea Sinelui, imaginea lumii, stima de sine, strategiile
de coping, distorsiunile cognitive. Inclusiv cautarea unor metode psihologice
alternative de consiliere si psihocorectie din diverse scoli psihologice si 0 comparatie a
eficacitatii acestora in depasirea problemelor de robustete, formarea identitatii
psihosociale si perceptia veniturilor.
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ADNOTARE

Doncenco Igor. Particularitatile robustetei si identitatii psihosociale la persoane cu

diverse tipuri de perceptie a veniturilor. Teza de doctor in psihologie, Chisinau, 2022

Structura tezei. Lucrarea constd din adnotare in limbile romand, engleza si rusa,
introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografia lucrarilor stiintifice
(190 titluri), 8 anexe, 24 figuri si 32 tabele. Teza are 145 de pagini. Rezultatele cercetarii au
fost publicate n 10 articole stiintifice.

Cuvinte-cheie: robustete, identitate psihosociala, identitate a personalitatii, sfera
motivatiei, tipul de perceptie a veniturilor.

Domeniul de cercetare: 511.01 — Psihologie Generala.

Scopul cercetarii constd in studierea particularitatilor de manifestare a robusteteli,
identitatii psihosociale a personalitdtii si relatia lor cu tipurile de perceptie a veniturilor.

Obiectivele cercetirii: analiza aspectelor teoretice din literatura de specialitate cu referire
la robustete, identitatea psihosociald a personalitatii si perceptia veniturilor; identificarea si
descrierea diverselor tipuri de perceptie a veniturilor; analiza comparativd a relatiilor
identificate dintre robustete si identitatea psihosociald la persoanele cu diferite tipuri de
perceptie a veniturilor; elaborarea recomandarilor pentru cresterea robustetei, consolidarea si
reevaluarea identitatii personalitatii in cadrul consilierii psihologice.

Noutatea si originalitatea stiintifica. Studiul realizat reprezintd o cercetare complexd a
particularitatilor de manifestare a robustetei, a identitatii psihosociale a personalitatii si relatia
lor cu tipurile de perceptie a veniturilor. A fost elaborat un model si au fost dezvoltate metode
de studiere a problemei perceptiei veniturilor, fiind analizati factori de influentd asupra
procesului de percepere a veniturilor precum identitatea psihosociald a personalitatii si
robustetea. Different types of income perception have been identified and described. A fost
elaborat un program de consiliere psihologica care cuprinde tehnici i recomandari pentru
optimizarea capacitatilor de constientizare a propriei identitati, cresterea robustetei, si ca
urmare, formarea unei atitudini mai adecvate fatd de problema ,banilor” si perceptia
veniturilor.

Problema stiintifici importantd solutionatd in cadrul cercetarii constd in stabilirea
particularitatilor de manifestare si a relatiilor dintre robustete si identitatea psihosociald a
personalitatii la persoanele cu diferite tipuri de perceptie a veniturilor in functie de varsta, gen
si statut profesional, precum si crearea unui program consultativ pentru cresterea robustetei,
consolidarea si reevaluarea identitatii.

Semnificatia teoreticd a cercetirii. Rezultatele cercetarii si concluziile teoretice
completeazd viziunile teoretice cu privire la robustete, identitatea psihosociala si tipurile de
perceptie a veniturilor. Au fost analizate teoriile psihologice asupra robustetei si identitatii in
contextul perceptiei veniturilor. A fost identificatd si interpretatd relatia dintre identitatea
psihosociald, robustete si tipurile de perceptie a veniturilor. Au fost elaborate modelele
teoretice ale perceptiei inegalitdtii veniturilor, conceptul general al raportului robustetei,
identitdtii psihosociale, si tipurilor de perceptie a veniturilor in ,,structura imaginii Eului”. Au
fost evidentiate si descrise trei tipuri de perceptie a veniturilor si a fost prezentat modelul
teoretic al complexitatii acestora. A fost elaborat chestionarul si interviul de cercetare, au fost
selectate metodele de analiza a predictorilor psihologici ai perceptiei veniturilor.

Valoarea aplicativa rezida in elaborarea recomandarilor si utilizarea rezultatelor studiului
de catre psihologi 1n activitatea de consiliere individuald a clientilor cu probleme ce reflecta
robustetea si identitatea psihosociald. Materialul empiric obtinut poate fi inclus in continutul
disciplinelor academice universitare si scolare in vederea formarii identitatii psihosociale, a
capacitdtii de a face fatd situatiilor dificile de viatd si a culturii economice a tinerilor
contemporani.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute au fost discutate si aprobate
in cadrul Departamentului Psihologie al Universitatii de Stat din Moldova, in cadrul
conferintelor stiintifice nationale si internationale.
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AHHOTALIMUA
Jonuenko Uropb. Oco0eHHOCTH KM3HECTOMKOCTH M CONUATBHO-TICHX0JI0THYeCKOM
HIEHTUYHOCTH JUYHOCTH NPH PA3HBIX TUNIAX BOCHPUATHUS 10X010B. [{ucceprauus Ha
COMCKaHUe YYeHOI cTeneHU AOKTopa ncuxosaorun. Kmmunay, 2022

CtpykTypa pa6oTbl: PaboTa coCTOMT M3 aHHOTAMKA HAa PYMBIHCKOM, QHTJIMACKOM U PYCCKOM
SI3bIKAaX, BBEJCHMS, TPEX IJIaB, BBHIBOJAOB M pekoMeHmaruii, OuOmuorpadum (190 HCTOYHHMKOB) U
npuioxxeHuit (8), coxepkut 24 pucynka, 32 tabnuusl. Pe3ynbTaTel nccienoBaHus MpeaCcTaBICHbl Ha
145 cTpanunax u otpaxeHsl B 10 Hay4IHBIX MyOIHKAIUSX.

KaioueBble  ciioBa: JKU3HECTOUKOCTB, COLIMATBHO-TICUXOJIOTHYECKast  HJIEHTHYHOCTb,
UJCHTUYHOCTh JINYHOCTH, MOTUBAIIMOHHO-TTOTPEOHOCTHAS c(hepa, TUI BOCIPUSATHUS JI0XOI0B.

O6aacre uccaenosanus: 511.01 — OOwas ncUXoIOrus.

Henp wucciaemoBaHWss COCTOMT B HM3YYEHHH OCOOCHHOCTEHW IKM3HECTOHWKOCTH, COIMAIBHO-
MICUXOJIOTUYECKON UACHTUYHOCTH TUYHOCTH U UX B3aUMOCBSI3U C TUIIAMHU BOCIIPUATHS TOXOOB.

O0beKT HCCIeI0BAHMSA: OKHU3HECTOMKOCTb, COLUATBHO-TICUXOJIOTUYECKAs  HUICHTUYHOCTD
JUYHOCTH U THITBI BOCIIPHUATHS T0XO/I0B.

3agaun ucciae0BaHUA: W3YyYUTh W OOOOINWUTH HCCIENOBAaHHWS 1O TEeME >KU3HECTOWKOCTH,
COHHaHBHO'HCHXOHOFH‘ICCKOﬁ UICHTUYHOCTU W BOCIIPUATHA AOXOJO0B; BBIACINTL W OIUCATH
pasiuyHBICE THIBI BOCHPHUATHS IOXOJOB; TIPOBECTH CpPABHUTENBHBIH aHAU3 BBISBICHHBIX
B3aUMOCBSI3€H >KHU3HECTOMKOCTH, COLMAJIBHO-TIICUXOJOTHYECKON HICHTUYHOCTH Y JIIOJEH C pa3HbIM
TUIIOM BOCIIpUATHUA JOXOHOB; pa3pa60TaTb PEKOMCHAAIMN JIA TIOBBIIICHUA )KH3HCCTOﬁKOCTH,
YKPCIUICHHUA UACHTUYHOCTH JINYHOCTU B TICUXO0JIOTHYECKOM KOHCY‘HBTHHI/IOHHOI‘/’I IIPaKTUKE.

HoBu3Ha 1 opUrHHAJIBHOCTH HCCIeN0BaHUs. BeImonHeHHAs paboTa MpecTaBIsIeT KOMILUIEKCHOE
WCCJICJIOBAHNE YCTAHOBJICHHBIX OCOOCHHOCTECH JKU3HECTOMKOCTH, COLUAIBHO-TICUXOJIOTHUSCKOM
UJCHTUYHOCTH JIMYHOCTH M WX B3aUMOCBS3M C THUIIAMH BOCHpHATHA 10X010B. ChopMyaupoBaHa
MOJIeTTh W Pa3padOTaHBl METOIBl M3yUeHHUS MPOOIEeMBl BOCIPHATHS AOXOIOB, MPOaHAIU3WPOBAHBI
Takue (aKTOphl BIUSHUS Ha TPOIECC BOCHPHATHS OXONOB, KaK COIHAIBHO-TICUXOJIOTHYECKas
UICHTHUYHOCTDb U JKU3HECTOMKOCTh JIUYHOCTH. BI)I)Z[CHCHI)I 1 OIMMCAaHBbI Pa3JIMYHLIC TUIIbI BOCIIPUATUA
noxoznoB. IlpemioxkeHa IMCHXOJIOTUYECKAss KOHCYJIbTAaTHUBHAS IMpOTpaMMa, COAepiKamias IPUEeMBl U
PEKOMEHAINY 110 VIIYYIISHHIO OCO3HAHUSA CBOEH WACHTUYHOCTH, YKPEIUICHHIO XU3HECTOWKOCTH U
Kak ciencTBre — GOPMUPOBAHUIO O0JIee aJIeKBAaTHOI'O OTHOIICHHSI K BOCIIPUSATHIO JIOXO0B.

Pemiennasi 3HayuMasi Hay4yHasi mnpo0JieMa COCTOMT B YCTAaHOBJICHHH OCOOCHHOCTEH W
B3aMMOCBSI3€H KU3HECTOWKOCTH W COIHMAIHHO-TICHXOJIOTHYECKONH WICHTUYHOCTH JIMYHOCTU IMIPH
pasHBIX TUTIAX BOCHPHATHS JOXOJOB B 3aBHCHMOCTH OT BO3pacTa, IMoJia U TPYAOYyCTPOSHHOCTH, a
TaKk€ B CO3JAHUM KOHCYJIBTATHBHOW IPOrpPaMMBbl IIOBBIIICHUS YKU3HECTOMKOCTH, YKPEIUIEHHUS W
MIEPEOCMBICIICHUS UICHTUIHOCTH.

TeopeTudeckasi 3HAYUMOCTH. Marepuaibl HWCCIEIOBAHUA W  TEOPETUYECKHE  BBIBOJBI
Aucceprannu JOIIOJIHAIOT Hay4YHbIC MMpeACTaBICHUA (6] )KI/ISHGCTOI\/'IKOCTI/I, COIIMAJIbHO-
TICUXO0JOTHYECKOM NICHTUYHOCTHU u TUIIaxX BOCIIPpUATUA JO0XO0J0B. HpO&HaHI/ISI/IpOBaHBI
TICUXOJIOTHYECKUE TEOPUU JKM3HECTOMKOCTH M HJSHTHYHOCTH B KOHTEKCTE BOCIIPHUSTHS JTOXOJIOB.
OO6HapyXeHbl W TPOUHTEPIPETUPOBAHBI KOPPEIAIMU MEXIY  COIUATBHO-TICHXOJIOTUYECKON
NIACHTHYHOCTBIO, JKU3HECTOMKOCTBIO M THUIIAMH BOCIIpUATHA TOXOHOB. CocraBiieHbl TECOPETUYCCKUC
MOJICJI BOCHPHUATHS HEPABEHCTBA JO0XOJOB, CHOPMYJIMpOBaHA 0OIIas KOHIEHIHS COOTHOIICHUS
JKU3HECTOMKOCTH, COLUATBHO-TICUXOJOTUYECKON HJIEHTUYHOCTA M TUIIOB BOCHPHUATHSA JOXOJOB B
«CTpyKType oOpa3a Sl», BbIIEACHBI M OIMCAHBI TPU THIIA BOCIHPHUATHS [OXOJOB, a TaKXKe
TEOpEeTHYECKasi MOJE]b 3TAloOB YCIOXHEHUsT Bocnpuatus. CocTaBlieHa aHKETa, UCCIEAOBATEIHCKOE
WHTEPBBIO U N0I00pPaHbI METOIUKH JJIsI aHATM3UPOBAHUS U3y4aeMOU TIPOOIIEMBI.

IIpakTHyeckasi 3HAYMMOCTHL COCTOMT B COCTaBICHHM PEKOMEHAAWA W WCIOJIb30BAHUH
pe3yabTaTOB HCCIEAOBAaHUS Ui TICUXOJOTHYECKOHl paboThl B TPaKTHKE WHIWBUAYAIBHOTO
KOHCYJbTHPOBAHHUS KIUEHTOB C MPOOJIeMaMu >KU3HECTOMKOCTH W COLUAIBHO-TICUXOJIOTHIECKOM
WICHTHYHOCTH. [loJydeHHBI SMITUPUYECKUI MaTephajl MOXeT OBITh BKIIOYCH B COJIEpKaHUE
ImporpamMm y‘Ie6HI)IX AUCHHUITINH BY30B U IIKOJIBHBIX y‘-Ie6HI)IX KypCOB [JIs COBJIaIaHUA C TPYAHBIMU
JKU3HEHHBIMU ~ CUTYallUsiMH, (OPMHUPOBAHUS  COIUAIBHO-TICUXOJIOTHYECKON HMIEHTHYHOCTH U
SKOHOMHYECKOU KYJIBTYpPhl COBPEMEHHON MOJIOICHKU.

BHenpenne HayyHbIX pe3yJbTaTOB. TeOpeTHHUECKWE W OKCHEPUMEHTAIbHBIE PE3YIbTaThI
WCCIIEIOBAHUST JIOKIAJBIBAJINCh M OOCYXKJAllMCh Ha METOJUYECKUX ceMHuHapax JlemaprameHTa
Ilcuxonorun MoOnIaBCKOTO TOCYIapCTBEHHOTO YHHUBEPCUTETA W HA MEXKAYHAPOJHBIX HAyUYHBIX
KOH(EPEHIIUAX.

25



ANNOTATION
Doncenco Igor. Peculiarities of hardiness and psychosocial identity of personality in various
types of income perception. The dissertation for the degree of Doctor of Psychology. Chisinau
2022

Structure of dissertation: The thesis contains an introduction, three chapters, general
conclusions and recommendations, bibliography (190 titles), 8 appendixes, 24 figures and 32 tables.
The volume of the thesis is 145 pages. The results of the research are published in 10 scientific
articles.

Key words: hardiness, psychosocial identity, identity of personality, field of motivation and
needs, income perception types.

Area of study: 511.01 — General Psychology.

The main purpose of this thesis is to study the peculiarities of hardiness, psychosocial identity of
the personality and their relationship with the types of income perception.

The main objectives of the current research: to analyze the theoretical aspects of the literature
with reference to hardiness, psychosocial identity of personality and income perception; to identify
and describe the various types of income perception; to make a comparative analysis of the identified
relationships between hardiness and psychosocial identity in people with different types of income
perception; to develop recommendations for increasing hardiness, strengthening and rethinking the
identity of the individual in psychological counseling practice.

Scientific novelty and originality: The study is a complex research of the particularities of
hardiness, psychosocial identity of the personality and their relationship with the types of income
perception. A model was developed and methods were developed to study the problem of income
perception, being analyzed factors influencing the income perception process such as psychosocial
identity of personality and hardiness. Different types of income perception have been identified and
described. A psychological counselling program has been developed that includes techniques and
recommendations for optimizing self-awareness, increasing hardiness, and as a result, forming a more
appropriate attitude toward the issue of "money" and income perception.

The important scientific problem solved through this research consists in establishing the
particularities of manifestation and the relationship between hardiness and psychosocial identity of the
personality in people with different types of income perception according to age, gender and
professional status, as well as creating an advisory program to increase hardiness, strengthen and
redefine identity.

The theoretical significance of research. The research results and theoretical conclusions
complete the theoretical views on hardiness, psychosocial identity and types of income perception.
Psychological theories on hardiness and identity were analyzed in the context of income perception.
The relationship between psycho-social identity, hardiness and types of income perception was
identified and interpreted. Theoretical models of the perception of income inequality, the general
concept of the ratio of hardiness, psychosocial identity, and the types of income perception in the
“structure of the image of the Ego” were elaborated. Three types of income perception were
highlighted and described and the theoretical model of their complexity was presented. The
questionnaire and the research interview were elaborated, the methods of analysis of the psychological
predictors of the income perception were selected.

The applicative value of the thesis resides in developing recommendations and using the results
of the study for psychological work in the practice of individual counseling of individual with
problems of hardiness and psychosocial identity. The empirical material obtained can be included in
the content of the curricula of academic disciplines of universities and school courses for the
formation of a psychosocial identity, coping with difficult life situations and the economic culture of
today's youth.

Implementation of the scientific results. The obtained results were discussed and approved
within the Department of Psychology of the State University of Moldova, within the national and
international scientific conferences.
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