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ADNOTARE
Railean Elena Aurel
Managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de inviatare
Lucrarea de sinteza pentru titlu de doctor habilitat in stiintele educatiei, Chisinau, 2022

Structura lucrarii de sinteza: reperele conceptuale ale cercetarii, continutul publicatiilor, concluzii
generale si recomandari, bibliografie din 95 de titluri, 34 de figuri, 5 tabele. Rezultatele obtinute sunt publicate
in 37 de lucrari stiintifice, inclusiv 14 lucrari indexate Scopus.

Cuvinte-cheie: metasistemologia educationala, educatie globala, teoria design-ului invatarii
metasistemice, metacognitie, strategii, stratageme, tactici, ecosistemul Tnvatarii si comunicarii, evaluare.

Scopul lucrarii de sinteza este conceptualizarea si fundamentarea stiintifici a managementului
teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de invatare.

Obiectivele cercetarii: studiul reperelor epistemologice, gnoseologice si ontologice ale
managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale si argumentarea problemei, scopului si obiectivelor
cercetarii; identificarea si descrierea complexitatii paradigmei cercetarii si a metodologiei de cercetare al
managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de invatare; descrierea
managementului strategiilor metacognitive din perspectiva specificului metacognitiei si a strategiilor de
invatare de succes in Invatdmantul preuniversitar si universitar; identificarea rolului si locului modelelor
ecosistemice in managementul educational; analiza specificului managementului strategiilor de evaluare.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii de sinteza constd in fundamentarea epistemologica
si metodologicd a studiului metasistemic; proiectarea si realizarea proiectelor de carte stiintificd; identificarea
si descrierea problemelor care deriva din impactul ecranelor digitale asupra teoriei si tehnologiei invatarii;
descrierea comprehensiva a teoriei design-ului metasistemic al invatarii si a aplicabilitdtii practice in
managementul evaluarii formative.

Rezultatele principale noi sunt: rationalizarea abordarii metasistemice; descrierea teoriei design-ului
metasistemic al Tnvatarii; conceptualizarea managementului cunostintelor / experientelor metacognitive;
analiza metasistemica a modelelor ecosistemice; sinteza managementului strategiilor de evaluare.

Semnificatia teoretici constd in fundamentarea epistemologicd a managementului teoriei si
tehnologiei educatiei globale prin elaborarea teoriei design-ului metasistemic al invatarii, definitivarea ariei
de cercetare in metasistemologia educationala (cunostinte/experiente metacognitive, design-ul metasistemic
al invatarii, ecosistemul comunicarii si invatarii, managementul strategiilor metacognitive, managementul
strategiilor de evaluare) si descrierea argumentativa a metodologiei metasistemice.

Valoarea aplicativa este probata de validarea paradigmei GAE (G-globalizare, A-antropocentrism,
E-existentialism) prin activitati de initiere si coordonare stiintificd a proiectelor globale de carte; realizarea
cursurilor de formare continua a profesorilor scolari si a modelului manualului cursului universitar, elaborat
colaborativ (care include sarcini si activitati metacognitive).

Rezultatele stiintifice au fost implementate in cadrul proiectelor stiintifice, educationale si editare
de carte stiintificd; in elaborarea cursurilor de formare continua a profesorilor si design-ul metasistemic a
cursurilor universitare. Rezultatele obtinute sunt aprobate prin indexarea lucrarilor stiintifice in SCOPUS si
WoS, premierea lucrarilor stiintifice la Eurolnvent 2017 si Eurolnvent 2021 si premiul ASM 1n stiinte sociale
“P. Bran”(2019).



ANNOTATION
Railean Elena Aurel
Management of Global Education Theory and Technology in a Diversity of Learning Environments
Synthesis work for the title of Doctor of Education, Chisinau, 2022

The structure of the synthesis paper: conceptual landmarks of the research, content of the publications,
general conclusions, and recommendations, bibliography of 95 titles, 34 figures, and 5 tables. The obtained
results are published in 37 scientific papers, including 14 Scopus-indexed papers.

Keywords: educational metasystemology, global education, metasystem learning design theory,
metacognition, strategies, stratagems, tactics, learning and communication ecosystem, assessment.

The purpose of research is the conceptualization and scientific foundation of management theory and
technology of global education in a diversity of learning environments.

The objectives of the research: the study of the epistemological, epistemological, and ontological
landmarks of the management of the theory and technology of global education and the argumentation of the
problem, the purpose and the objectives of the research; identifying and describing the complexity of the
research paradigm and research methodology of global education theory and technology management in a
diversity of learning environments; description of the management of metacognitive strategies from the
perspective of the specifics of metacognition and successful learning strategies in pre-university and
university education; identifying the role and place of ecosystem models in educational management; analysis
of the specifics of management of evaluation strategies.

The scientific novelty and originality of the synthesis work consist of the epistemological and
methodological foundation of the metasystem study; designing and making scientific book projects;
identifying and describing issues arising from the impact of digital screens on learning theory and technology;
comprehensive description of metasystem learning design theory and practical applicability in formative
assessment management.

The main new results: rationalization of the metasystem approach; description of the metasystem
learning design theory; conceptualization of knowledge management / metacognitive experiences;
metasystem analysis of ecosystem models; management synthesis of evaluation strategies.

The theoretical significance consists in the epistemological foundation of the management of the theory
and technology of global education by elaborating the theory of the metasystem design of learning, defining
the research area in educational metasystemology (metacognitive knowledge/experiences, the metasystem
design of learning, the ecosystem of communication and learning, the management of strategies
metacognitive, evaluation strategies management) and the argumentative description of the metasystem
methodology.

The applicative value is proven by validation of the GAE paradigm (G-globalization, A-
anthropocentrism, E-existentialism) through scientific coordination of book projects; the realization of
continuous training courses for school teachers and the model of the university course manual, developed
collaboratively (which includes tasks and metacognitive activities).

The scientific results were implemented in the scientific, educational and scientific books projects; the
development of continuing teacher training courses and the metasystem design of university courses. The
results are approved by the indexing of scientific works in SCOPUS and WoS, the awarding of scientific
works at Eurolnvent 2017 and Eurolnvent 2021, and the ASM award in social sciences "P. Bran"(2019).
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l. REPERELE CONCEPTUALE ALE LUCRARII

Motivatia alegerii subiectului. Pornind de la provocarile societale ale mileniului Il si de la
necesitatea stringentd de a pregati tinerii si adultii pentru adaptare la diversitatea mediului educational si
la multiaspectualitatea campului muncii, lucrarea de sinteza are misiunca de a fundamenta reperele
epistemologice ale educatiei globale din perspectiva managementului educational. Ideile de baza, care
constituie nucleul cercetarii, sunt: a) teoriile sunt valide Tn raport cu conditiile mediului si b) mediul de
invatare — “un loc sau o comunitate in care se desfasoard o serie de activitati cu scopul de a sprijini
invatarea si acei actori care pot atrage o serie de resurse atunci cand realizeaza acest lucru” [1, p. 42] —
reprezintd, de fapt, un continuu de la mediul fizic (inclusiv, mediul educational scolar) la mediul virtual
(constituit din realitatea augmentata, realitatea mixta etc.). Astfel, perspectiva metasistemica a proiectarii
didactice in raport cu dinamica teoriei generale a educatiei si managementului educational si a
aplicabilitatii acestora intr-o diversitate de medii de invatare, valideaza motivatia alegerii subiectului.

Actualitatea si importanta problemei abordate. Tematica educatiei globale se regaseste n
obiectivele (O) din Agenda 2030 de dezvoltare durabild, inclusiv in 04, 05, 016 si O17 [2], in initiativa
de a dezvolta competentele necesare pentru economia verde si in alte initiative din Romania si Republica
Moldova. Educatia globala constituie o preocupare a UNESCO [3], GENE [4], UNICEF Moldova [5]
etc. Dupa [6], educatia globala reprezintd o noua abordare pedagogica care promoveaza multiplele
perspective de deconstructie a stereotipurilor si se bazeazd pe abordarea centratd pe educabil, pentru a
stimula constientizarea criticd a provocarilor globale si angajamentul pentru stilurile de viata durabila.

Importanta problemei abordate. Stiinta educatiei si a managementului educational se confrunta cu
multe probleme. Pe de o parte, “institutiile de invatamant superior continud sa evidentieze necesitatea de
a crea si a dezvolta competentele absolventilor, pentru a deveni cetdteni globali care se vor confrunta cu
probleme globale provocatoare” [7]. Pe de alta parte, este probata importanta de “a dezvolta inteligenta
colectivi, munca in echipa si abilititile de proiectare” [8] pentru economia verde. In acelasi timp, devine
tot mai pronuntatd deosebirea dintre conceptele “teorie” si ,,model pedagogic”. Mergel afirma ca prin
teorie sunt definite principiile de organizare, explicare si estimare a unor fenomene, evenimente si actiuni
realizate intr-o perioada de timp; iar modelul reprezinta o ipoteza experimentata. Astfel, “teoria poate fi
modificata, Tn unele cazuri — acceptata pentru o anumitd perioada de timp si apoi negata, iar modelul
<...> ne ajuti sa intelegem ceea ce putem observa sau experimenta direct” [9, p. 61]. Tn plus, un fapt
indiscutabil este prezenta concomitenta a educabililor de astazi in cel putin doud medii, denumite mediul

educational scolar si mediul de invatare. Ca urmare, Se atestd contradictii, incertitudini, dileme si



probleme, care ofera deschideri pentru interpretari epistemologice, gnoseologice, ontologice si
metodologice alternative, necesare de a fi studiate meticulos.

Profesorul Rudic (2016) afirma ca procesele educationale sunt multidimensionale si multiaspectuale.
Astfel de procese pot fi descrise tinand cont de contradictiile epistemologice, metodologice si tehnologice
in limitele a) de la modernism la postmodernism; b) de la informatizarea scolilor la politicile educationale;
c) de la formarea continua a profesorilor la situationalitate; d) de la rezultat (produs) la proces didactic;
e) de la pedagogia traditionala la pedagogia non-traditionala si j) de la masurarea timpului si a spatiului —
la n- dimensionalitate [10]. Prin urmare, limitele educatiei globale au fost setate pentru postmodernitate.

incadrarea temei in preocupirile internationale si nationale in context inter- si transdisciplinar.
Prezentarea succinti a rezultatelor cercetirilor anterioare. In anii 20 ai secolului trecut, educatia
globala era echivalata cu “educatia pentru o noua era” [11], iar, ca urmare, in multe centre educationale
emerg si/sau sunt diseminate idei inovative. Conform studiului lui Brenony (2004), miscarea educatiei
globale a fost bazata pe convingerile teosoficilor referitor la tolerantd si bundvointd intre popoare si
religii, pe importanta studiului filosofiilor antice si a suprematiei fortei fiintei umane, precum si a
fraternitatii pentru adevar. Internationalizarea miscarii teosofice a fost posibila datorita revistei
,Education for the new era”, a bursei de mobilitate ,,New Education Fellowship” pentru profesorii-
inovatori, dar si organizarii conferintelor internationale la care au participat Maria Montessori, Carl
Gustav Jung, Jean Piaget, John Dewey si alti promotori ai noilor educatii.

Totusi, incepand cu 1937, in teoria si tehnologia educatiei globale se observa un declin conceptual.
Educatia globala se inclind spre educatia pentru societate si cetdtenie globald, educatia pentru
constientizarea problemelor globale, justitie sociala etc. Tn Declaratia Universala a Drepturilor Omului,
educatia este orientatd catre ,,dezvoltarea deplina a personalitatii umane si intarirea respectului pentru
drepturile omului si libertatile fundamentale” [12]. Educatia noului mileniu este insotitd de contradictii,
probleme si provocari societale. Problema s-a acutizat dupa pandemia COVID-19 care a amplificat
importanta tehnologiilor digitale, dar si vulnerabilitatea tuturor in raport cu proiectarea mediilor de
invatare si/sau a permisivitatii interfetelor utilizatorului. La etapa actuald, tematica educatiei globale se
incadreaza in preocupdrile internationale si nationale si in documentele de politici. Principiul acestor
initiative este rolul transformator al educatiei pentru dezvoltare sustenabila si cetatenie globala.

Din punct de vedere stiintific, pedagogia constructivista si ,,administrarea sociald a individului” [13],
promovata de Dewey si Vygotsky, constituie izvorul teoriei educatiei globale, iar pedagogia asupritului
a lui Paulo Freire — o prima incercare de ecologizare a noilor educatii. Astfel de ipoteze cu fundament

epistemologic, gnoseologic si ontologic pot fi identificate si in literatura stiintifica in limba romana [14],



[15], [16], [17], [18] etc. De exemplu, Antonescu deosebeste realismul pedagogic de idealismul
pedagogic si afirma despre necesitatea cunoasterii a doua realitati, denumite individul si societatea (in
realismul pedagogic) si, respectiv, idealul educational —n idealismul pedagogic. Prin urmare, educatia
nu este posibila decat daca este cunoscuta natura psihologica, pedagogica si sociala a educabilului.

O meta-investigatie TN managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale au fost realizata de
Fuller si Stevenson (2018), care au comparat miscarea educatiei globale ca ,,emergenta unei noi ortodoxii
globale in politica educationald” [19], specificul careia este standardizarea sporita, centrarea
curriculumului pe subiectele de baza /cunostinte, cresterea responsabilitatii si utilizarea practicilor de
management corporativ. Dupa Verger si Curran (2014), in politicile educationale globale s-a cristalizat
un nou model de management educational public bazat pe autonomia scolii, profesionalizarea directorilor
de scoli, evaluarea standardizati si responsabilitatea profesorilor [20]. In cercetirile recente insa se
demonstreaza importanta teoriei si tehnologiei educationale de ,,formare a cetateanului global” [21], iar
invatarea globald este consideratd un raspuns critic la globalizare, cu toate cd “o intelegere clard a
invatarii globale si a modului de dezvoltare a acesteia raimane neclara” [22].

Tn Republica Moldova, educatia globala este descrisa din perspectiva impactului globalizarii asupra
fenomenului educational; principiilor elevocentrismului, activizarii cunoasterii, orientarii spre caracterul
holistic al educatiei si integralitatii abordarii fenomenelor educationale [23]. Noile educatii reflecta
constiinta pedagogica, dar ,,decurg din tipurile de educatie care s-au constituit traditional: educatia
intelectuald, educatia morald, educatia estetica, educatia tehnologicd, educatia religioasa, educatia
filozofica etc.” [24, p. 7]. Cursul ,,Noile educatii” abordeaza problemele actuale, dar se inclina spre
idealismul pedagogic, astfel incét ,,coordonatele idealului uman pentru populatia Republicii Moldova
sunt iesirile din cele doua crize fundamentale ale sale: criza de identitate si criza de proprietate” [25, p.
21]. Problema leadership-ului educational este abordata din perspectiva obtinerii competentelor de
definire, analiza, comparare, sinteza, estimare/anticipare, argumentare, proiectare si autocontrol [26], iar
metaeducatia este ,,preocupatd” de conceptualizarea si proiectarea educatiei pentru identitate [27, p. 9].
In acelasi timp, sunt studiate formarea competentelor in mediile digitale [28], micro-invatarea [29] etc.

Analiza critica a lucrarilor elucidate permite a afirma ca educatia globala nu constituie un simplu
impact al globalizarii asupra educatiei si, respectiv, nu poate fi realizata in mediul educational scolar.
Educatia este formald, informala si non-formald; iar mediul educational scolar s-a extins la dimensiuni
planetare si, in acelasi timp, s-a diversificat intr-un continuum de medii de invatare. Totusi noua abordare

pedagogica este insotita de multiple contradictii si incertitudini ntre:



e clasicismul teoriei pedagogice / managementului educational in raport cu dinamica teoriilor /
ideilor / metodologiilor / tehnologilor in diversitatea mediilor de invatare;
e tendinta globala de a cataloga educatia ca un drept universal si misiunea teosoficilor;
e idealizarea noilor educatii in Republica Moldova in raport cu realismul pedagogic;
e intentia de a solutiona problematica educatiei globale prin redefinirea termenilor ,,educatie
globala”, ,cetdtean global” etc., in raport cu necesitatile reale ale omului si/sau societatii.
In aceasta lucrare este studiata prima contradictie.
Problema cercetarii: Care sunt particularitatile managementului teoriei si tehnologiei educatiei
globale intr-o diversitate de medii de invatare?
Scopul lucririi de sintezi este conceptualizarea si fundamentarea stiintifica a managementului
teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de invatare.
Ipoteza generalia: Educatia globala se realizeazi la scara 1.0-3.0, cu tendinta de escaladare 1.0-7.0
Ipoteza de cercetare. Daca analizam fenomenul educatiei globale din perspectiva teoriei design-ului
metasistemic al invatarii, atunci constatam ca managementul educational se realizeaza intr-0 diversitate
de medii de invatare real-virtuale, care reprezinta un ecosistem global al invatarii si comunicarii in care
este prioritizata metacognitia si strategiile de invatare cu succes, inclusiv strategiile de evaluare.

Obiectivele specifice pentru atingerea scopului investigatiilor constituente ale lucrarii de sinteza sunt:

studiul reperelor epistemologice, gnoseologice si ontologice ale managementului teoriei si

tehnologiei educatiei globale si argumentarea problemei, scopului si obiectivelor cercetarii;

- identificarea si descrierea complexitatii paradigmelor cercetarii si a metodologiei de cercetare al
managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de invétare;

- descrierea managementului strategiilor metacognitive din perspectiva specificului metacognitiei

si a strategiilor de invatare de succes in invatdmantul preuniversitar si universitar;

- identificarea rolului si locului modelelor ecosistemice in managementul educational,

analiza specificului managementului strategiilor de evaluare in diversitatea mediilor de invatare.

Lucrarea de sinteza este fundamentatd de ideea ca educatia globald necesita o noua abordare
pedagogica in care se va tine cont de faptul ca educatia se produce intr-o diversitate de medii de invatare.
Vitalitatea educatiei globale este determinatd de interdependenta dintre motivatie, performanta de a
invata pe parcursul intregii vieti si necesitatea socium-ului de specialisti competitivi. Din aceste ratiuni,
se propune ca multiaspecualitatea managementului educatiei globale sa fie studiata din perspectiva

teoriei design-ului invatarii metasistemice, care reflecta dinamica fenomenelor globale.



Baza epistemologici a lucrarii de sinteza este asigurata de paradigma GAE (globalizare,
antropocentrism, existentialism) care are rolul de metaparadigma pentru microparadigmele:
postmodernism si post-postmodernism, liberalism si noul liberalism, materialism si noul materialism,
constructivism. Valoarea adaugata a teoriei designului metasistemic al invatarii consta in intelegerea
cuprinzatoare a dinamicii diversificarii rapide a mediilor de nvatare in sistemul educational deschis si
impactul acestora asupra mecanismelor (meta)cognitive si modelelor de management al cunostintelor.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese. Fundamentul
epistemologic al lucrarii de sinteza se include Tn doctrina globalizarii, antropocentrismului si
existentialismului (paradigma GAE), fapt care a permis racordarea metodologiei cercetarii la gandirea
metasistemicd. Rolul globalizarii este de a semnaliza problematica deteriorarii mediului educational
scolar si a calitatii perceptiei sociale; a antropocentrismului — a identifica problematica proiectarii
didactice a mediului de invatare, iar a existentialismului — a intelege diferentele dintre actiune si activitate
educationala. Lucrarea isi propune sd furnizeze un cadru teoretic si metodologic de referintd pentru
investigarea managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de
invatare. Reperele epistemologice ale cercetarii sunt Teoria Design-ului Invatirii Metasistemice si
principiul ergonomic. Tn prim plan este analizati performanta metacognitiva a educabilului.

Tn elaborarea lucririi de sinteza au fost aplicate mai multe metode, dintre care se evidentiaza: metoda
de relationare (la etapa elaborarii cartilor de referintd in teoria invatarii aplicate si design in educatia
modernd; metacognitie si strategii de Invatare de succes In invatamantul superior; strategii de evaluare,
masurare si testare In Tnvatdmantul superior; ecosistemul Tnvatarii si comunicarii etc.); metoda inductiva
(la etapa formuldrii scopului si obiectivelor cercetarii); metoda deductiva (la etapa identificarii si
validarii ipotezei de cercetare si a metodologiei metasistemice); metoda ideal-tipului (pentru sinteza
conceptelor-cheie ale lucrarilor de referintd n: a) metacognitie si strategiile de invatare cu succes; b)
ecosistemul invatarii si comunicarii si ) strategiile de evaluare in invatamantul superior); metoda
delimitarii metasistemice (la etapa studierii resurselor educationale deschise etc.); reprezentari grafice
cu Google Books Ngram Viewer; chestionare online, metode de culegere si analiza a datelor statistice

(la etapa investigarii opiniei respondentilor referitor la tematicile abordate) si altele.
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Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii de sinteza consta in:

e fundamentarea epistemologicda si metodologica a investigatiilor metasistemice pentru
managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale ntr-o diversitate de medii de invatare;

e proiectarea si realizarea proiectelor de carte stiintifica pentru studiul actualizat al: a) teoriei si
design-ului invatarii aplicate in educatia modernd; b) metacognitiei si a strategiilor de invatare
Ccu succes in invatamantul superior; ¢) modelelor ecosistemice ale invatarii si comunicarii si
d) strategiilor de evaluare in invatamantul superior;

e identificarea si descrierea problemelor teoretice si aplicative care deriva din impactul
ecranelor digitale asupra perceptiei teoriei si tehnologiei invatarii;

e descrierea comprehensiva a teoriei design-ului metasistemic al invatarii intr-0 diversitate de
medii de invatare si a aplicabilitatii practice ale acestora in managementul evaluarii formative.

Lucrarea de sinteza este elaborata in baza lucrarilor stiintifice conexe temei de cercetare, publicate
dupa sustinerea tezei de doctor, si abordeaza datele principale ale managementului teoriei si tehnologiei
educatiei globale din perspectiva filosofiei, pedagogiei, psihologiei, sociologiei, ciberneticii si
managementului cunoasterii. Lucrarea dezvaluie perspectiva metasistemica a problemei abordate.

Noua directie de cercetare denumita metasistemologia educationala (gr. meta — cu, dupa, langa, mai
mult decat; system — grup de elemente/componente organizate sub un scop comun si logia — stiintd) sau
stiinta metasistemelor in educatie, este determinata de necesitatea de a investiga detaliat conditiile de
adaptare si acomodare a educabilului la provocarile societale antropocentrice, inclusiv la particularitatile
specifice ale continuumului mediului de invatare; impactului ecranelor digitale asupra calitatii proiectarii
invatarii si a tehnologiei educationale; precum si specificul predarii, invatarii si evaluarii in diversitatea
mediilor de Invatare si impactul tehnologiilor digitale asupra duratei si calitatii studiilor universitare.

Metasistemologia educationala prezinta un domeniu nou al cercetarilor inter- si transdisciplinare la
frontiera dintre pedagogie si management educational, preocupat de dinamica teoriilor invatarii,
problemele predarii, invatarii si evaluarii din perspectiva strategiilor de proiectare, monitorizare si
evaluare a achizitiilor (meta)cognitive; abordarea metasistemica a contradictiilor, incertitudinilor,
oportunitatilor si riscurilor aplicarii tehnologiilor educationale in continuumul mediilor de invatare;
mecanismelor de proiectare, elaborare si evaluare a tehnologiilor si metodologiilor inovative;
diagnosticarea si metodele de psihodiagnostic; mentorat academic; design-ul metasistemic al invatarii in

baza cunostintelor si/sau experientelor metacognitive.
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Rezultatele stiintifice principal noi care au condus la instituirea directiei de cercetare sunt:
e rationalizarea abordarii metasistemice in design-ul invatarii si managementul educational;
e descrierea teoriei design-ului metasistemic al invatarii si a aplicatiilor metodologice;
e conceptualizarea managementului cunostintelor, experientelor metacognitive si a strategiilor
de invatare cu succes la etapa preuniversitard si universitara;
e analiza metasistemicd a modelelor ecosistemice ale invatarii si comunicarii;
e analiza specificului managementului strategiilor de evaluare.

Semnificatia teoreticd constd in fundamentarea epistemologicd a managementului teoriei si
tehnologiei educatiei globale prin elaborarea teoriei design-ului metasistemic al invatarii, definitivarea
ariei de cercetare in metasistemologia educationald (cunostinte/experiente metacognitive, design-ul
metasistemic al invatarii, ecosistemul comunicarii si invatarii, managementul strategiilor metacognitive,
managementul strategiilor de evaluare) si descrierea argumentativa a metodologiei metasistemice.

Valoarea aplicativa rezulta din validarea paradigmei GAE prin a) activitati de initiere si coordonare
stiintifica a proiectelor stiintifica de carte, la care au participat profesori din 32 de tari ale lumii, inclusiv
din Republica Moldova; b) proiectarea, implementarea si validarea cursurilor de formare continua a
profesorilor: ,,pedagogia invatarii aplicate”, ,,ecosistemul invatarii si comunicarii”, ,,strategiile de evaluare
in mediul real-virtual” etc; c) planificarea, monitorizarea si evaluarea modelului manualului cursului
universitar, realizat in echipa si care include sarcini metacognitive.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a produs in cadrul proiectelor stiintifice, educationale, de
expertizare stiintifica si editare de carte stiintifica, precum si in design-ul metasistemic al cursurilor
universitare ,,Assessment psychology”, ,.Educational psychology”, ,,Theory and practice in HRM
decisions”, ,,Qualitative methods in social research”, ,,Project management” etc. si a modulelor pentru
cursurile formare continua a profesorilor ,,Pedagogia non-clasica”, ,,Evaluarea informatizata”,
WStrategiile metacognitive pentru invdtarea cu Succes” etc. realizate, inclusiv in Republica Moldova.

Aprobarea rezultatelor cercetarilor stiintifice s-a produs prin indexarea lucrarilor realizate in bazele de
date SCOPUS si WoS, precum si in cadrul aprecierii monografiilor si cartilor coordonate cu medalii de
aur/argint la Eurolnvent 2017 si Eurolnvent 2021 si acordarea premiului ASM in domeniul stiinte sociale
si economice ,,Paul Bran”. Rezultatele investigatiilor stiintifice au fost recunoscute si acceptate la forumuri
nationale si internationale, precum ICVL 2022, ICEAM 2021, Congresul international moldo-polon-
roman “Educatie-politici-societate” (2021), SSRE Congres 2020; TALE 2020, SLERD 2020 etc.

Cuvinte-cheie: metasistemologia educationald, educatie globala, teoria design-ului metasistemic al

invatdrii, metacognitie, strategii, stratageme, tactici, ecosistemul Tnvatarii si comunicarii, evaluare.
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. CONTINUTUL PUBLICATIILOR
2.1. FUNDAMENTELE EPISTEMOLOGICE ALE
MANAGEMENTULUI TEORIEI SI TEHNOLOGIEI EDUCATIEI GLOBALE
2.1.1. Educatia globala ca rezultat al globalizarii

Conceptul de ,,educatie globala” este cunoscut din anii doudzeci ai secolului trecut dupa eticheta
teosofica a noii educatii. In literatura stiintifici romaneasca, profesorul Antonescu de la Universitatea
din Bucuresti scria despre importanta realismului pedagogic, accentudnd importanta cunoasterii a doud
realitati: individul si societatea, pe de o parte, si idealismul pedagogic, pe de alta parte. Totusi, de cele
mai dese ori, educatia globala a fost echivalata cu internationalizarea educatiei si, respectiv, cu fenomenul
globalizarii. De exemplu, Tye [30] afirma, ca educatia globala constituie rezultatul globalizarii. Aceasta
sintagma a fost acceptatd si in Republica Moldova. In opinia noastrd, analiza conceptului ,.educatie
globala” poate fi realizata din perspectiva filosofica, pedagogica si/sau sociologica.

Perspectiva filosofica. Filosofia educatiei globale reprezinta, de fapt, filosofia educarii persoanei care
se poate adapta la schimbarile antropocentrice si la provocarile societale pe parcursul intregii vieti si care
sunt proiectate, monitorizate si evaluate intr-o diversitate de medii de invatare. Astfel de medii sunt create
prin intermediul tehnologiilor digitale si sunt asigurate de hiperconectivitatea societatii in retea,
caracterizata prin amplificarea modalitatilor de conectare a oamenilor, organizatiilor si lucrurilor.

Totusi, unii savanti afirma ca educatia globala trebuie echivalata cu educatia pentru societate globala,
cetatenie globald, competente globale, competentele cetdteanului global, iar altii — cu inteligenta
colectivi, munca in echipa, abilititile de proiectare a invatirii. In acelasi timp, titlu de cetitean global
este acordat robotului umanoid Sofia care are capacitatea de a invata si a comunica. Aceste si alte
incertitudini emerg in urmatoarele intrebari filosofice: a) Ce este invatarea pentru om si societate? b) Ce
competente trebuie dezvoltate pentru sustenabilitatea invatamantului? ¢) Care este modelul important de
personalitate pentru noua generatie? Acestea si alte intrebari filosofice nu sunt noi nici pentru spatiul est-
european, fiind abordate de Antonescu (1943), Lupascu (1992), Neacsu (2010) etc.

Lucrarea [31] reprezinta o reflectare narativa referitor la filosofia educarii cetateanului global. Initial,
se observa ca intrebarile filosofice sunt interdependente, astfel incat, ceea ce este acceptabil pentru o
persoana, grup social sau comunitate, ar trebui sa fie util societatii umane si invers. Totusi, filosofia
educatiei globale se refera la modul in care percepem, interpretam si construim o realitate pedagogica.
Termenul “cetatean global”, sinonim cu “cetatean al lumii” si ,,cosmopolit”, descrie persoana care se
identifica cu comunitatile globale in evolutie si ale carei actiuni contribuie la construirea valorilor si

practicilor acelei comunitati [32]. Tn opinia noastra, “cetdteanul global este o persoana mobild, dinamicd
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si flexibila, care cunoaste si aplica noile tehnologii, invata rapid, este independent fata de deciziile locale

=9

si se adapteaza usor la conditiile externe ” (ibidem, p. 879). Termenul ,,cetatenie globala” (sau ,,cetatenie
mondiala”) descrie calitatea unui cetatean ca membru al comunitatii mondiale. Societatea globala (sau
»societate planetara”, ,,societate internationala”, ,,comunitate mondiala”, ,,sat global”) este conceptul de
dezvoltare a societatii in noile conditii socio-economice ale globalizarii informationale. Cu toate acestea,
termenul ,,societate globala” nu poate fi fezabil pentru a descrie fenomenul educatiei globale in contextul
globalizarii informationale din considerentul ca cetiteanul global este o persoand care traieste si se
dezvolta intr-o societate deschisa si interconectata, dar in care se produc discordii si dezacorduri necesare
pentru a imbunatati societatea si subiectii sai. Mult mai important este ca orice societate este materiala si
non-materiala si se supune legilor managementului sustenabil si pe legile globale ale invatarii.

Perspectiva pedagogica. Educatia globalad nu este un simplu rezultat al globalizarii. Aceasta afirmatie
are mai multe argumente. Globalizarea reprezinta “un fenomen care se caracterizeaza prin stabilirea
unor legaturi stabile si paradoxale de tip nou intre genotip si fenotip, datorita tehnologizarii masive a
tuturor paterne-lor existentiale ale OM-ului, care duc la ,,deschiderea sistemelor educationale” si,
respectiv, la internationalizarea invatamantului, dar si la schimbari socio-economice si de mediu” [33, p.
505]. Aceasta definitie ofera deschidere pentru realismul pedagogic, probat de cunoasterea realitatilor si
a plasticitatii formative (dupa Antonescu).

Problematica contextului global al educatiei, in raport cu realitatea diversificarii mediilor de invatare,
impune ca necesitate studiul realismului n teoria generala a educatiei si Tn management educational.
Pedagogia, ca stiinta a educatiei, necesita a fi ajustata la realitatea invatarii si a comunicarii cu diverse
medii de invitare si exersari de (auto)formare si (auto)evaluare, care nu pot fi realizate cu succes in lipsa
capacitdtii de a proiecta, monitoriza si a evalua propria cunoastere. Un prim argument: “educatia in
perioada post-COVID-19 a devenit o problema sensibild cu date referitor la calitatea invatarii
educabililor si a tehnologiilor educationale aplicate” [34]. Insa cum poate fi realizat acest deziderat?

Perspectiva sociologicd. In conditiile digitalizarii, globalizarea si educatia constituie doua fenomene
sociale distincte, multidimensionale, interconectate si interdependente care rezulta in multiple provocari
societale [35]. Solutiile manageriale trebuie identificate la nivel de individ, grup social, comunitate,
societate etc. Tnsi daca e si comparam evenimentul de fuziuni ale tehnologiilor fizice, digitale si
biologice, descris de Schwab [36], cu evolutia modelelor “educatia 1.0-educatia 3.0, dupa Salmon [37],

putem observa o dinamica in revolutiile industriale/digitale si modelele educationale (Fig. 1.1).
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Figura 1.1. Interdependenta dintre fazele revolutiilor digitale, industriale si cognitive

Rezultatul este materializat in tehnologiile 3D, realitatea augmentatd, ochelarii Google, robotii
artificiali, dronele etc. Pe de o parte, acest rezultat constituie o dovada in plus a dinamicii si
interconectivitatii fenomenelor globale si provocarilor sociale, precum si a impactului acestora asupra
capacitatii de a Invata pe parcursul Intregii vieti, dar si referitor la sustenabilitatea Tnvatamantului formal
(fapt probat de obiectivele setate in Agenda 2030 de dezvoltare sustenabild). Pe de alta parte, dinamica
si interconectivitatea fenomenelor globale constituie un indiciu important al constituirii metasistemelor.
Intrebarile, la care trebuie si raspundi sociologia educatiei, sunt: Care sunt riscurile provocarilor
societale ale globalizarii si educatiei in conditiile digitalizarii datelor? Ce abilitdti sunt necesare astazi si
care vor fi solicitate maine? Ce fel de teorii sunt necesare pentru sustenabilitatea invatamantului superior?

Identificarea solutiei pentru aceste intrebari nu este simpla din considerentul ca metodele de cercetare
trebuie axate pe categorii, tinand cont de ciclul de viata al categoriilor. De exemplu, in mediul
Wordometers poate fi identificata cresterea acceleratd a cotei-parti a utilizatorilor retelei Internet,
sporirea vertiginoasa a activitatii de comunicare online in detrimentul citirii cartilor publicate, utilizarea
excesiva a datelor digitale vizavi de problema sedentarismului, preocuparilor profesionale si sociale, a
modului de viata, motivatiei de a alege profesia si a nutritiei corecte, sporirea numarului de suporturi
digitale mobile in raport cu tendinta de “personalizare a spatiului”, tendinta ca suporturile digitale devin
tot mai inteligente si mai ecologice. Exemplele enumerate includ trei categorii de metadate.

Tn plus, analiza modelelor de proiectare a manualelor digitale permite a observa importanta obtinerii
unui efect sinergetic in procesul instructiv-educativ, dar si a faptului ca efectul sinergetic nu poate fi
obtinut prin proiectare didactica a lectiei / cursului universitar daca educabilul nu este implicat activ n
managementul invatirii. In plus, auto-reglementarea capacititii de cunoastere se bazeazi pe efortul
comun al profesorului si educabilului, dar si pe capacitatea de a proiecta, monitoriza si evalua calitatea

invatarii prin propriile strategii, metode, proceduri si tehnici manageriale de natura metacognitiva [38].
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2.1.2. Efectul deschiderii sistemului educational si stiinta deschisa

Din perspectiva Teoriei Generale a Sistemelor deosebim sisteme nchise si sisteme de tip deschis.

Tn lucrarea [39] se afirma cd educatia formald se produce in sistemul educational scolar, care, este,
de fapt, un sistem de tip inchis. Astfel, ,,sistemul educational de tip inchis reprezinta un sistem pedagogic
proiectat artificial de om cu scop, obiective, resurse pedagogice, mijloace de invatamant, mediu
educational scolar si actori ai procesului instructiv-educativ” (Ibidem, p. 687). Intr-un astfel de sistem
profesorul este expert in domeniu; functiile de baza ale profesorului constau in a colecta, a comunica si
a gestiona informatia din mai multe surse si a o distribui la una sau mai multe auditorii; resursa
pedagogica de baza este manualul scolar; procesele didactice sunt modelate ca procese de instruire cu
evaluare, reglementate atat de profesor A (cel care conduce) cat si de elev (-ii) B (cel care este ghidat)
prin feedback (Fig. 1.2).

Figura 1.2. Procesul de instruire cu feedback (sistem de tip inchis)

Acestei realitati de organizare educationald, planificatd, monitorizata si evaluata antropocentric, 1i este
aplicabil modelul clasic de management educational, in care managerul scolar are functia de a organiza
procesul instructiv-educativ de la intrari in sistem la iesiri din sistem. Odata cu emergenta sistemelor de
management educational si, ulterior, odata cu sporirea permisivitatii tehnologiilor de informare si
comunicare, se observa trecerea de la modelele clasice la modelele integrative. O prima ipoteza este ca
,Sistemul educational deschis consta din date de input si date de output, procese de informare/comunicare,
activitate cognitiva si evaluare, inclusiv din partea mediului extern” (ibidem, p. 688).

Pentru sistemul educational deschis este aplicabil modelul de management al cunoasterii. Acest
model descrie cunoasterea ca rezultat al experientelor metacognitive de proiectare, monitorizare si
evaluare care ,,integreaza informarea, comprehensiunea, aplicarea si evaluarea” (ibidem, p. 696). Scopul
fazei de informare este diagnosticarea nivelului initial (input-ul cunoasterii); comprehensiunea si
aplicarea achizitiilor cognitive au rolul definitoriu de a asigura continuitatea dintre input si output; iar
evaluarea — de a exersa si a fortifica structura cognitiva obtinuta ca finalitate educationala. Prin urmare,

rolul metacognitiei in managementul cunoasterii constd in asigurarea legdturii dintre capacitatea de
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(auto)proiectare, (auto)monitorizare si (auto)evaluare a invatarii in raport cu cerintele sistemului
(educational, pedagogic etc.), societatii (globale), mediului (educational, de invatare) etc.

Totusi, cu toate ca odata cu deschiderea sistemului educational s-au introdus ,,corectii inteligente” in
planificarea, monitorizarea si evaluarea activitatilor educationale, mecanismul bidirectional al
cunoasterii a ramas acelasi. Pe de o parte, efectul deschiderii este probat si de ,,migrarea” resurselor
educationale si @ mijloacelor de invatamant catre mediul global de invatare, precum si de emergenta
resurselor educationale deschise. Pe de alta parte, se observa tendinta de fundamentare a stiintei deschise
ca solutie la problema asigurarii permisivitatii publicatiilor stiintifice, dar nu si a rezultatelor stiintifice.
Tn lucrarea [40] este studiata tendinta accesului deschis la lucririle stiintifice. Rezultatele obtinute sunt:

1) Stiinta descrisa este un concept studiat intens dupa 2012. Prevalenta stiintei deschise este

explicatd prin compararea cu metadatele din Raportul Programului Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare ,,Urmatoarea frontiera: Dezvoltarea umana si Antropogenul” — perioada care atribuie

OM-ului puterea de regandire si schimbare a comportamentului si deciziilor (Fig. 1.3).
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Figura 1.3. Stiinta deschisa in raport cu modelele de acces (2001 prezent)
2) Regandirea si schimbarea comportamentului si deciziilor sociale referitoare la practica stiintei
descrise este asigurata de oportunitatile pre-print — tehnica care adauga valoare sociald imediata

publicarii investigatiilor recent realizate si citarii acestora (Fig. 1.4).
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Figura 1.4. Preprintul in raport cu stiinta deschisa (2001— prezent).

17



3) In mediul digital publicatiile stiintifice sunt diseminate prin mai multe modalitati: ,,calea de aur”
(engl. gold access) — publicarea in reviste stiintifice cu acces deschis, ,,calea verde” (engl. green
access) — plasarea lucrarilor autorului in repozitorii deschise, calea de platina (engl. planinum

access), accesul gratuit etc., cea mai investigata fiind calea verde (Fig. 1.5).
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Figura 1.5. Accesul ,,calea verde” in raport cu ,,calea de aur” (2001- prezent)

Investigatia realizata a identificat valentele problematicii managementului resurselor accesului
deschis din perspectiva oportunitatilor oferite de mediul digital, comprehensiunii diferentelor dintre
miscarea sociala a accesului deschis si/sau gratis, calitatea publicatiilor deschise.

Rezultatul obtinut are o importantd deosebitd pentru comprehensiunea modelului de proiectare a
resurselor pedagogice si/sau mijloacelor de invatamant informatizate. Pe de o parte, complexele
instrumentale au menirea de a cuprinde sau de a facilita transmiterea de cunostinte si modul individual
de invatare, din considerentul ca includ un mesaj didactic sau sunt bine structurate tematic si ,,imbibate”
cu resurse audio, video sau hypertext. Pe de alta parte, astfel de complexe instrumentale tehnologizate
sunt utile pentru formarea competentelor, inclusiv in constituirea deprinderilor.

Mediul digital, prin care se subintelege un mediu virtual sau generat cibernetic, accesat sau creat
prin utilizarea unuia sau mai multor dispozitive digitale (de exemplu, un computer, o tableta, un telefon
mobil etc.), asigurd relationarea, dinamica, flexibilitatea si deschiderea complexelor instrumentale
tehnologizate si, respectiv, diseminarea rapidd a cunostintelor in comunitatea globald. Odatd cu
emergenta mediului digital au aparut asa numitele ecrane digitale. Termenul “ecran digital” se refera la

ecranul echipat pentru proiectia de lungmetraje digitale, folosind un master digital si un proiector digital.

2.1.3. Impactul ecranelor digitale asupra teoriei managementului educational
Odata cu adoptia mediilor/ecranelor digitale se atesta tendinte de regandire a modelului de proiectare
didactica, insa aceste incercari teoretico-aplicative sunt insotite de multiple contradictii si probleme.
Contradictia dintre transumanism si umanism. Tranzitia de la educatia 1.0 — educatia 3.0 este in

tandem cu web1.0 — web3.0. ,,Corectia” specialistilor in design instructional se refera la reformularea
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obiectivelor operationale de la formarea / dezvoltarea competentelor fundamentale la ,,dezvoltarea
cunostintelor sustenabile” [41, p.13] si de ,la invatarea in medii deschise si distributive la aplicarea
inovativa a tehnologiei pentru dezvoltarea sustenabila” (Ibidem). In acelasi timp, specialistii in filosofia
si tehnologia educationald accepta transumanismul — miscarea filozofica dedicata promovarii cercetarii
si dezvoltarii tehnologiilor de imbunatatire a omului, iar in proiectele de cercetare inovativa se pune
accent pe valorile umanismului. Solutia acestei probleme de cercetare are importanta globala.
Problema modelelor de proiectare a interfetei utilizatorului este ilustrata in lucrarea [42] ca o
tranzitie de la modelele de design instructional conceptualizate in a) gandirea liniara (algoritmica) a
proiectantului instructional si stilurile proiectarii instructionale; b) gandirea sistemica vizavi de
proiectarea si elaborarea continuturilor cu grafica vizuala si elemente media catre ¢) gandirea
metasistemica (fundamenta de ipoteza lui Klir: ,,meta X este aplicabil ca nume pentru lucruri sau sisteme
care sunt mai mult decdt X in sens ca sunt mai organizate, contin un nivel mai inalt de management si
pot fi analizate in caz mai general” (ibidem, p.39)). Datele problemei sunt: ,educabilii trebuie sa
cunoasca nu doar tehnologiile cognitive pentru a completa sarcinile academice, dar si strategiile
metacognitive” (ibidem, p. 40). Tn plus, dezvoltarea strategiilor cognitive si metacognitive necesita
resurse aditionale (de focusare a atentiei) flexibile la managementul ,,sistemului tehnologic”. Tranzitia
de la gandirea liniard la gandirea metasistemica constituie o dovada in plus a dinamicii paradigmelor
educationale si, respectiv, a teoriilor si modelelor educationale. Problema consta in comprehensiunea
corelatiel dintre paradigmele educationale si diversificarea modelelor de proiectare a interfetei
utilizatorului ecranelor digitale, inclusiv impactul acestora asupra mecanismelor cognitive. Solutionarea
acestei probleme are o importanta majora in teoria generald a educatiei si in managementul educational.
Problema design-ului instructional. Aceasta problema a fost identificata in [43] prin compararea
specificului proiectarii interfetei ecranelor digitale a) centrate pe profesor si/sau b) centrate pe educabil.
Se observa ca, in proiectarea interfetei ecranelor digitale centrate pe profesor, sunt importante:
vizibilitatea, limba de comunicare, accesibilitatea, utilizabilitatea, lizibilitatea si permisivitatea
continuturilor. Informatia diseminata prin interfata ecranelor digitale centrate pe educabil corespunde
modelului ,,sistem-structura-functie”. Problema design-ului instructional deriva din faptul ca in
proiectarea interfetei ecranelor digitale centrate pe educabil nu se tine cont de energia educabilului. Ca
urmare, mediile create sunt mai imersive, comparativ cu mediul educational scolar si solicita efort
cognitiv minimal. Tn astfel de medii sunt importante asa numitele, ,,abilititi la cerere” (engl. in-demand
skills) pentru a realiza o activitate concreta aplicabila ntr-o situatie si Tntr-un moment strict determinat.

Din aceste considerente, este important a investiga cat de corecta este formula strategiei invatarii: Y = D
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(X), unde Y — scopul pedagogic/didactic/personalizat setat in planul de actiuni al educabilului, D —
strategia invatarii, iar X — scopul (interesul, motivul, motivatia) de a Invata.
Problema corelatiei dintre ecologia cunoasterii si sustenabilitatea educataiei [44]. Ecologia (de
la ,,yokos” greaca -. casa, locuinta si logo - predare) este stiinta care studiaza conditiile de existenta a
organismelor vii si a interactiunilor dintre organisme si mediul. Acest domeniu al cunoasterii
interdisciplinare si transdisciplinare lasd o amprentd deosebitd asupra managementului educational.
»Ecologia cunoasterii se referd la investigarea si teoretizarea epistemologica a diverselor cdi ale
cunoasterii pentru sustenabilitatea invatamantului” (Ibidem, p. 81). Obiectul de cercetare al ecologiei
cunoasterii include structura si complexitatea metasistemica a legaturilor dintre capacitatea de invatare a
educabililor, mentenanta acesteia pe parcursul intregii vieti si incertitudinile mediului de invatare.
Care este corelatia dintre ecologia cunoasterii si sustenabilitatea educationald? Pentru a raspunde la
aceasta intrebare, este important de a solutiona initial urmatoarele dileme:
e indrumare unu-la-unu si/sau invatare personalizata;
e invdtare combinatd, inversatd sau interfete de ,,scheld cognitiva” pentru nvatare;

¢ interfete pentru invatare interactiva sau adaptiva;

medii digitale imersive sau / si evaluare colaborativa?

Solutia la problema enuntata va permite a intelege modelul de design instructional acceptabil situatiei
de diversificare rapida a mediilor de invatare si managementul acestuia.

Problematica managementului tehnologiilor educationale specifice mediilor de invitare real-
virtuale. In epoca tehnologiilor digitale si a inteligentei artificiale mediile de invitare sunt proiectate,
dezvoltate si evaluate in dimensiunea real-virtual. Astfel de medii sunt mai atractive pentru scolari din
considerentul ca asigura invatarea prin experientele imersive create cu ajutorul tehnologiilor.
Tehnologiile educationale specifice mediilor de invitare real-virtuale emerg in dependentd de
permisivitatea tehnologiilor inteligente si, posibil, de rigorile modelelor de proiectare didactica. Ca
urmare, sunt elaborate si diseminate un numar mare de tehnologii mai mult sau mai putin educationale.

Mediile real-virtuale sunt dinamice si interdependente, reprezentdnd un continuum de realitate —
virtualitate. Conceptul de ,,continuum de realitate — virtualitate” a fost descris de Paul Migram si colegii
sai. In opinia acestor cercetitori, la extrema stinga sunt tehnologiile care permit capturarea, interpretarea
st derularea introspectd a evenimentelor reale, iar la extrema dreaptd — tehnologiile inteligente care ofera
deschideri catre oportunitatile mediului virtual. Realitatea mixta este constituitd din ,,amestecarea”
realitatii mediului fizic cu realitatea augmentata, virtualitatea augmentata si a mediului virtual [45].

Totusi, in stiintele educatiei continuumul realitate — virtualitate a fost acceptat cu addugarea termenului
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»invatare” la denumirea mediului creat prin intermediul tehnologiilor digitale. Astfel, mediul educational
scolar se transpune intr-o diversitate de medii de invatare (engl. learning environments), iar mediul
virtual — in mediul virtual de invatare (engl. virtual learning environment).

Odata ce mediile de invatare constituite prin intermediului tehnologiilor digitale construiesc o noua
realitate se discuta mult despre metavers, termen prin care este definit universul virtual perceput,
realitatea extinsa construita din spatiile virtuale 3D partajate. O astfel de realitate poate fi proiectata
instructional, insa exista in paralel cu realitatea fizica; conexiunea dintre real si virtual fiind asigurata
de avatar. In opinia noastra, natura metaversului este globala, sociala si antropocentrica, iar “aflarea”

in metavers este captivanta si are un impact profund asupra motivatiei de a invata (Fig. 1.6).
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Figura 1.6. Realitatea extinsa la conferinta TALE2020 (poze de la prezentarea lucrarii ca avatar)

Referitor la managementul tehnologiilor educationale intr-0 diversitate de medii de invatare sunt
necesare noi teorii si modele cu accent pe strategiile metacognitive de constituire a performantei si
echivalarea proiectarii ergonomice cu ecologia invatarii, tinand cont de faptul ca fiecare fiintd umana
este responsabild de mentenanta invatarii pe parcursul intregii vieti, dar si de normele si cultura societatii.

Lucrarea [46] este axata pe studiul specificului invatarii in mediul realitatii extinse. Initial, au fost
identificate metodele pedagogice aplicabile mediului realitdtii extinse: invatare activd, constructivism
social si experimentare prin incercare si eroare. Ca rezultat al compararii esentei acestor metode si analiza
dinamicii metadatelor se afirma: in pedagogia realitatii extinse este importanta actiunea educabilului.
Acest rezultat constituie o prima incercare de investigare a pedagogiei realitatii mediilor de invatare real-
virtuale din perspectiva inter- relationarii dintre teoriile pedagogice si managementul invatarii.

Problema formarii continue a cadrelor didactice. Emergenta diverselor medii de invatare si
impactul acestora asupra calitatii si motivatiei educatiei indica spre problema formarii continua a cadrelor
didactice din perspectiva nevoii de formare, inclusiv prin autoformare si autoevaluare pe parcursul
intregii vieti. In lucrarea [47] aceasta problema a fost analizata din perspectiva culturii profesorului-
inovator, prin care se subintelege totalitatea de valori construite prin tehnici de autoperfectionare,

compatibile cu valentele culturale ale societatii, in general, si mediului, in particular.
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2.1.4. Rationamentul abord:rii metasistemice in design-ul si managementul invatarii

Termenul “design instructional/proiectare instructionala” descrie un proces sistematic de traducere a
principiilor invatarii si instruirii in planuri pentru elaborarea materialelor instructionale, activitatilor,
resurselor informatice si evaluarii [48]. Design-ul invatarii include descrierea indivizilor care participa
la procesul de invétare, precum si a resurselor si mediilor pentru realizarea obiectivelor de invétare si a
unitatii (secventelor) de activitati de invatare care ar trebui sa se contina intr-un proces cognitiv.

Termenii de design instructional si design de invatare au fost folositi pe scara larga pentru a descrie
o disciplind preocupata de imbunatatirea procesului de predare si invatare. Totusi, termenii ,,design
instructional/proiectare instructionald” si ,,design al Tnvatarii” se deosebesc dupd formd si continut.
Astfel, ,,desi ambii termeni sunt folositi in mod interschimbabil si impartasesc o viziune comuna, ambii
termeni sunt folositi pentru a cuprinde diferite aspecte ale invitarii si predarii” [49]. Tn plus, design-ul
invatarii este conceptualizat Tn abordare liniara, sistemica si/sau metasistemica. Din perspectiva gandirii
liniare, situatia A precedi situatia B, situatia C, ..., situatia N. Tn gandirea sistemica sunt valorificate
normele standardizate ale sistemului, holismul interconexiunilor sistemice si feedback-ul, iar in gandirea
metasistemica — dinamica conexiunilor si ajustarea la normele societatii globale.

Lucrarea [50] ofera o analiza minutioasa a abordarilor liniare, sistemice si metasistemice de
proiectare a instruirii cu si fara tehnologii prin exemplificarea modelelor de design al interfetei
utilizatorului si, respectiv, a mediilor de invatare construite cu manualul digital. Astfel, se demonstreaza
ca ,,probabilitatea P pentru evenimentul A dat B este maxima, daca A este probabilitatea maxima pentru
evenimentul B, daca A atunci are loc P ( A |B). Se dovedeste ca probabilitatea evenimentului A dat B
poate fi sau nu egald cu P (4 ). Din acest motiv, pentru a atinge probabilitatea totalda de efecte ale
scenariilor pedagogice este important sa obtinem succes la evenimentul A, apoi la evenimentul B si asa
mai departe. Deci, pentru a trece la pasul urmator, este important de a parcurge toti pasii anteriori. Astfel,
daca raspunsul este incorect sau erorile mecanice nu pot evaluate corect, atunci educabilii ar trebui sa
repete invatarea cadrului din nou si din nou” (Ibidem, p. 259).

Analiza modelelor de resurse pedagogice, proiectate si realizate in abordare sistemica, permite a
afirma ca ,,proiectarea si dezvoltarea actiunilor cognitive si comportamentale ale educabililor constituie
principala problema a gandirii sistemice. Asumptia propusa: raspunsurile corecte sau incorecte trebuie
dovedite prin feedback-ul din diferite medii” (ibidem, p. 260). Exemple de interfete conceptualizate,

proiectate si elaborate in abordare liniara, sistemica si metasistemica, sunt prezentate in figura 1.7.
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Figura 1.7. Interfata utilizatorului in abordare liniara (a), sistemica (b) si metasistemica (c)

Abordarea metasistemica este descrisd in comportamentul ,,Cercetari de perspectiva si concluzii”
prin asumptia: ,,design-ul interfetei utilizatorul trebuie sa fie mai mult decdt un design instructional sau
de evaluare” (Ibidem, p. 262). Principiile abordarii metasistemice sunt: auto-reglarii invatarii (inclusiv,
prin activarea metacognitiei), personalizarea (ca individualizare a obiectelor de invatare), diversitate de
feedback (ca integritate de feedback imediat si cu intarziere), claritate (ca formare a continutului
structural cu concepte puternice interconectate), dinamicitate si flexibilitate (includerea educabililor Tn
procesul instructiv-educativ) si ergonomia interfetelor utilizatorului si a spatiului de invatare.

Pentru 0 mai buna comprehensiune a celor relatate, vom face unele precizari. Conceptul ,,design
instructional”, denumit si proiectarea sistemelor de instruire (eng. instructional system design), se refera
la ,,o tehnologie care incorporeaza strategii de invatare cunoscute si verificate in experiente de instruire
pentru dobandirea mai eficienta, efectiva si atragatoare de cunostinte si abilitati” [51, p. 2]. Conform
acestor cercetatori, design-ul instructional constituie tehnologia de creare a experientelor de invatare si
mediilor de invatare in care sunt promovate activitati de instruire. Instruirea implica directionarea
educabililor catre activitdti de invatare; ghidarea catre cunostinte adecvate, ajutarea educabililor;
monitorizarea performantei educabilului si oferirea de feedback.

Impactul globalizérii, cognitivizarii si digitalizarii asupra mediilor educationale constd in
diversificarea mediilor de invatare. Datorita diversificarii mediilor de invatare, in special, in timpul si
dupa pandemia COVID-19, se atestd o inviorare a cercetarilor referitoare la metacognitie si multiplele
inteligente, fapt validat prin emergenta unor termeni noi, precum metaversul, metacunoasterea,
metaabilitatea, metacompetenta, metarecenzarea etc. In acelasi timp, se observi tendinta globali de a
pastra modelele clasice in teoria generala a educatiei si In teoria instruirii; principiile stiintifice ale lui
Taylor — Tn managementul educational. Permisivitatea, eficienta si eficacitatea acestor modele in raport
cu modele inovative depinde de abordarea conceptuald a design-ului invatarii. Insa, educatia globald nu
este cauzata de globalizare; iar mediile de invatare rezultante actioneaza intr-un mod deosebit asupra

mecanismelor cognitive primare si secundare, precum si a capacitatii decizionale ale fiintelor umane.
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2.2. TEORIA DESIGN-ULUI METASISTEMIC AL INVATARII
2.2.1. Cadrul de referinta al managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale

Metodologia de cercetare a managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale se realizeaza in
cadrul unei paradigme. Dupa [52], paradigma este un construct epistemologic complex, constituit din
macroparadigme (cel mai nalt grad de generalizare), microparadigme (constituentele macroparadigmei)
si metaparadigme (un aglomerat de microparadigme care au ca scop solutionarea unei probleme).
Perspectiva globala a multiparadigmaticii educationale este studiata si Tn lucrarea [53], fapt care permite
a observa tranzitia de la paradigma determinismului la paradigma sinergismului.

Perspectiva multiparadigmatica contureaza managementul stiintific al volumelor coordonate in
mediul global. Contributia personald se refera la conceperea, elaborarea, evaluarea propunerilor
proiectelor si publicarea lucrarilor stiintifice la IGI Global. Ideea proiectului de carte este ca educatia
globala constituie un fenomen care se produce in diverse medii cu impact ireversibil asupra
comportamentului individual si social. Studiul acestui fenomen poate fi realizat prin efortul comun al
persoanelor localizate fizic in diverse arii geografice, care poseda cunostinte si experiente diferite, aplica
tehnologii digitale, dar sunt preocupate de aceeasi tematica stiintifica.

Lucrarea [54] are ca scop studiul inovatiei si creativitatii in teoria si design-ul invatarii aplicate.
Ipoteza cercetarii este: ,,inovatia si creativitatea nu poate fi inteleasa fara investigatii in tehnologia
mediilor de invatare contemporane”(Ibidem, p. 21). Aceasta cale este fundamentati de dinamica
metadatelor. Studiul de caz este manualul — cea mai utilizata resursa pedagogica si mijloc de invatamant.
Pe de o parte, manualul, analizat din perspectiva dinamicii metadatelor, poate fi considerat un exemplu
al creativitatii si inovatiei in diverse medii de Invatare. Pe de altd parte, evolutia metadatelor poate servi
ca o sursa de creativitate si inovatie in teoria si design-ul invatarii, deoarece include idei referitor la
interdependentele dintre diferite clustere. Metadatele pot fi delimitate in categorii, iar pentru fiecare
categorie pot fi stabilite concepte-cheie definitorii. Astfel, dinamica metadatelor poate fi studiata in limita
unor perioade si asociata cu emergenta evenimentelor globale intr-0 arie de cercetare. Un posibil algoritm
poate include identificarea celor mai citate concepte in literatura stiintifica in perioada studiata.

Diagrama categoriilor conceptelor-cheie este prezentata in figura 2.8. Conceptele-cheie reflecta
evenimentele globale care s-au produs in aria de cercetare care contureaza a) filosofia (empiricism,
modernism, post-modernism), b) psihologie (behaviorism, cognitivism, constructivism), ¢) pedagogie
(obiective, strategie, metoda), d) cibernetica (feedback, analiticele invatarii, proiectarea invatarii) si e)

management educational (faze, actiuni, portofoliu).

24



empiricizm, modernism,
postmodernism

1000
800
600
A " 400 behaviorism,
faze, actiuni, portofoliu ; cognitivism,
00 constructisim
feedback, analiticile invatarii, obiective, strategie,
proiectarea invatarii metoda

Figura 2.8. Trei paterne principale in teoria si design-ul invatarii aplicate

Rezultatul a fost analizat prin metoda analizei cluster. Pentru aceasta lucrare au fost identificate trei
clustere care corespund perioadelor: a) 1888-1960, denumita perioada primelor conceptualizari in teoria
generala a invatarii; b) 1961-2011, perioada calculatoarelor personale si ale teoriilor instruirii automatizate
(proiectare sistemica) si ¢) 2011-prezent, perioada Internet-ului si a suporturilor mobile. Astfel,

e clusterul 1, denumit ,,Metadatele care se refera la primele teorii in invatarea aplicata”
»inglobeaza” preocupdrile stiintifice 1n aria de frontierd a pedagogiei axate pe modernism,
constructivism, obiective instructionale, strategie, metodologie, activitate educativa, actiuni;

e clusterul 2, denumit ,,Metadatele care se refera la perioada computerelor personale” este
constituit din metadate, in baza carora poate fi identificatd emergenta teoriei creativitatii,
metacognitiei, a conexiunii dintre proiectarea instructionalda si feedback, specificul
comunicarii non-verbale si a invatarii auto-reglementate in mediile computerizate;

e clusterul 3, denumit ,,Metadatele care se referd la utilizarea Internetului si a suporturilor
mobile in educatie”, este constituit din metadate care prioritizeazd valoarea filosofiei
postmodernismului ,,dispersata” in multiple directii axate pe rationalism, pragmatism, gandire
critica si radicalism (cu accent pe autonomia invatarii).

Inovatia si creativitatea depinde de perioada istoricd in care sunt proiectate, elaborate si evaluate.
Metaparadigma GAE reprezintd un construct complex al rationamentului metasistemic. Putem afirma ca
metodologia managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale este un set de principii, strategii si
metode care oferd in egald masura profesorului si educabilului calitatea de designer si /sau manager al
traseului invatarii. De aici reiese ca competenta, ca ansamblu al cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor,
nu are o forma desavarsita. Aceste idei fundamenteaza ideea elaborarii lucrarii [55] — manual de referinta

in dezvoltarea profesionala si institutionald prin managementul proiectelor. Fiind conceptualizat ca un
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manual pentru curs universitar, lucrarea descrie importanta implicarii active a tuturor studentilor in

identificarea, evaluarea si metaevaluarea celei mai oportune propunerii de proiect.

Tn linii generale, specificul paradigmei sinergismului include autoreglementarea, sistemele deschise

si nelinearitatea. Totusi, la o analiza detaliata, realizata prin metoda de tabulare si reprezentare grafica a

metadatelor (analizate la 2.05.2018), au fost identificate urmatoarele constructii mintale (Tabelul 2.1).

Tabelul 2.1. lerarhia paradigmelor in raport cu dinamica metadatelor

Denumirea paradigmei Numarul de unititi
Liberalism 212 000
Constructivism 158 000
Umanism 157 000
Modernism 137 000
Noul materialism 110 345

Analiza meticuloasa a metadatelor elucidate, cu adaugarea termenului “educatie globald” si a

operatorilor booleeni AND, OR si NOT, conduce la urmatoarele rezultate:

paradigma liberalismului este complementata de neoliberalism, iar “neoliberalismul
constituie o forma specifica a managementului educational” (Ibidem, p.77);

paradigma constructivismului ,,se diversifica” in: constructivism epistemologic,
constructivism cognitiv, constructivism radical, constructivism cultural etc;

paradigma umanismului este asociata cu pozitivismul, postumanismul si transumanismul;
paradigma modernismului include modernism, postmodernism si postpostmodernism,;
paradigma materialismului, fundamentata de materialismul naiv, metafizic si mecanicist,

inclind spre noul materialism fundamentat pe positivism, interpretativism si criticism.

2.2.2. Studiul delimitarilor metasistemice

Delimitari filosofice. Rezultatele obtinute in studiul analizei complexitatii paradigmelor globale pot

fi analizate din perspectiva tranzitiei metasistemului. Dupa [56] conceptul de tranzitie a metasistemului

a fost propus de Turchin (1977) pentru a descrie procesul unui nou nivel de inteligenta si control. O

tranzitie metasistemica reprezintd un salt discret la un nivel mai inalt de complexitate, dar si de

adaptivitate. Prin urmare, orice metasistem reprezinta un cluster de sisteme cu o constructie mai

complexa, fezabila, adaptiva si mai inteligenta la provocarile mediului, din considerentul ca functiile noi

sunt supuse controlului extern (Fig. 2.9.)
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Figura 2.9. Efectul tranzitiei de la sistemul educational la metasistemele educatiei globale

Tn lucrarea [57] metasistemul este conceptualizat ca o totalitate integrativa de sisteme vitale si non-
vitale, ,,conectat” la diversitatea mediilor de invatare — conditia sustenabilitatii. Accentul este plasat pe
deosebirea dintre arhitectura cunoasterii de tip savoir (termen din Teoria lui Michel Foucault, care n
traducere din franceza, semnifica cunostinte) si ,,connaissance” (tradus: cunoasterea cunoasterii). Se
conchide ca arhitectura savoir reprezinta un construct pur pedagogic, care poate fi descris sau construit
n baza Taxonomiei Cognitive a lui Bloom, iar cunoasterea cunoasterii reprezinta unitatea savoir, valente
psihologice (vointd, interes, motiv, motivatie etc.), inteligenta (cognitiva, emotionala, digitala etc.) si
capacitatea de decizie si actiune a educabilului intr-o diversitate de medii de invatare.

Orice metasistem este complex, deschis, dinamic, flexibil, are dimensiuni mari si este hiperconectat cu
alte (meta)sisteme. Sistemul educational global are aceste caracteristici distinctive, deci, este un metasistem
si reprezintd un aglomerat de metasisteme. In acelasi timp, metasistemul educatiei globale este constituit
dintr-o multitudine de medii de invatare. Aceasta situatie este explicata in [58] prin mai multe deductii,
precum: a) elementele mediului educational deschis sunt interconectate; b) pentru invatarea cu succes sunt
importante meta-abilitatile (metacunostinte si metaexperiente); ¢) educabilul necesita abilitati practice ,,de
adaptare” la incertitudinea mediilor de invatare, la turbulenta datelor si necesita a fi dezvoltata capacitatea de
a invata, tinand cont de faptul ca fiecare ,,are un fundal genetic in citirea cartilor tiparite” (Ibidem, p. 171).

Studiul delimitarilor psihologice. In lucrarea [59] principiile si normele design-ului metasistemic al
invatarii sunt explorate prin analiza dinamicii conexiuniilor dintre intelect si inteligentd. Se observa ca
termenul ,,inteligenta’ este folosit nu numai pentru a defini abilitatile mintale ale fiintelor umane (nivelul
1Q), dar si a masinilor (,,inteligenta artificiala”)” (Ibidem, p. 88). Ca urmare a efectului de fuziune a
tehnologiilor fizice, digitale si biologice se atestd sporirea interesului pentru studiul complexitatii
inteligentei umane. Aceastd idee este argumentatd in baza analizei metasistemice a metadatelor

depozitate Th Google Scholar pentru 1960-2018. Rezultatele cercetarii sunt prezentate in tabelul 2.2.
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Tabelul 2.2. Datele empirice ale studiului tendintelor in cercetarea inteligentei

1960-1980 1981-2000 2001-2018
1 Inteligenta cognitiva 1Q 243 447 2250
2 Inteligenta emotionala EQ 167 6810 11900
3 Multiple inteligente 39 1990 16800
4 Inteligenta culturala KQ 63 286 15000
5 Inteligenta digitala DQ 74 163 2410
6 Inteligenta ecologica AQ 4 140 1960
7 Inteligenta spirituala SQ 58 534 11600

Reprezentarea grafica a dinamicii metadatelor este elucidata in figura 2.10.

i

1960-1980

1981-2000

2001-2018

Figura 2.10. Dinamica metadatelor tipurilor de inteligenta,

unde l-inteligenta cognitiva, 2- inteligenta emotionald, 3-inteligenta multipld, 4-inteligenta

culturald, 5-inteligenta digitala, 6-inteligenta ecologica, 7-inteligenta spirituala

Studiul delimitarilor pedagogice. Principiile design-ului metasistemic al invatarii pot fi implementate

practic in baza pedagogiei critice. ,Pedagogia critica este o parte a filosofiei care valorifica

-

interdependentele dintre predarea, invatarea si evaluarea context determinata” (Ibidem, p. 49).

Proiectarea metasistemica reprezintd o constructie individuala sau /si colaborativa a textului digital

care poate fi extinsa la nivel de comprehensiune a educabilului prin control efectiv. O astfel de constructie

mintald poate fi realizatd in baza strategiei instructionale dinamice si flexibile. ,,Continutul fiecarui

modul este structurat in jurul informatiilor si sarcinilor de fortificare a abilitdtilor de cunoastere,

cognitive, actionale si comportamentale. Numarul sarcinilor este in descrestere, iar numarul sarcinilor

focusate pe actiuni decizionale si comportamentale este in crestere” (Ibidem, p. 55) [60].
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Studiul delimitarilor in stiinta managementului. Contextul global al educatiei lasd o amprenta
deosebita asupra stiintei managementului educational. Totusi invatarea care se produce intr-o diversitate
de medii este reglementatd de legile globale ale invatarii si evaluarii, iar natura acestor legi este
behaviorista. Studiul managementului educatiei globale nu poate fi realizat in lipsa metodologiei
metasistemice, care permite studierea dinamicii fluxului de idei de la principiile managementului stiintific
aplicate in mediul educational scolar pana la situatia diversificarii mediilor de invatare. Reiesind din aceasta
convingere, in lucrarea [61] se analizeaza tranzitia globala de la managementului stiintific la leadership-ul

educational bazat pe date (engl. data-driven leadership). Rezultatul este prezentat in fig. 2.11.

educational leadership

educational administration

educational management

Figure 2.11. Tendintele globale in management educational, leadership si teoria administrarii

Analiza detaliatd a fiecdrei etape permite a afirma ca principiile si normele managementului
stiintific este specific perioadei de pana la sistemele informatice de management educational. Perioada
sistemelor informatice este importanta prin evidentierea rolului leadership-ului educational, precum si a
inovatiilor in managementul institutional. Ca urmare, pand la sfarsitul anilor 1990, managementul
educational a ramas o disciplind relativ noua, cu o ,,trecere larg raspanditd catre autogestionare”, dupa
Bush. Totusi, odata cu emergenta mediului real-virtual se observa catalizarea cercetarilor in leadership
educational, iar subiectele care se referd la administrarea educationald si management educational sunt
partial neglijate. ,,Noul mileniu a Tnceput cu criza globald a educatiei care ,,proseaza” in modele
inovatoare de management educational. Insi, mediul educational este replicat in diverse medii si spatii
de invatare. Academicienii au dezvoltat teorii, in timp ce managerii educatiei au fost mai implicati in
practicd, dar in ambele cazuri sunt cautate idei inovatoare” (Ibidem). Prin urmare, organizatiile
educationale moderne trebuie sa adopte un model de hyper-management, care ofera fiecarui individ statut

social si pozitie de ,,actor” Tn managementul calitatii si Tn leadership-ul bazat pe date.
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2.2.3. Design-ul metasistemic al invétarii cu manualele deschise

Design-ul metasistemic al invatarii este specific mediului de invatare constituit prin intermediul
tehnologiilor digitale. Tn monografia [62] este studiat specificul invatarii metasistemice in mediul deschis
(in care exista sau pot fi create manuale digitale deschise si/sau alte resurse educationale deschise).
Pornind de la ideea promovata de UNESCO, conform careia educatia globala este echitabila, inclusiva,
deschisa si participativa se afirma ca educatia deschisa este realizata intr-un mediu actional-participativ.
Aceasta idee extinde permisivitatea paternelor tehnologiilor educationale in limita: educatia 3.0 —
educatia 7.0, formula carora este: E = (Ey, ..., E;), , unde E1 - educatia 1.0, E7 - educatia 7.0.

Educatia 7.0 descrie modelul global al fenomenului educational care emerge intr-o diversitate de
medii de invatare datoritd puterii controlului extern si a inteligentei apreciative. Din aceste ratiuni,
»educatia 7.0 include modele care se bazeaza pe dezvoltarea inteligentei spirituale care se concentreaza
pe perfectiune, securitate globala, siguranta, odihna sanatoasa si activa” (Ibidem, p. 4). lerarhic, educatia
1.0 se refera la oportunitatea web-ului static ca mediu global pentru citirea in format digital si diseminarea
cunostintelor deschise; educatia 2.0 constituie modelul web-ului social-participativ; educatia 3.0 ofera
oportunitati inedite de creare a artefactelor cunoasterii si comunicare cu sau prin intermediul obiectului
invatarii; educatia 4.0 este exercitiul invatarii autoreglamentate In comunitatea globald; educatia 5.0
valorifica actiunea, responsabilitatea si valorile comunitatii globale; educatia 6.0 opteaza pentru armonie
in comunitatea globald, iar educatia 7.0 este centrata pe inteligenta spirituala.

Deschiderea sistemului si/sau mediului educational scolar contureaza, de asemenea, o noua filozofie
construiesc cunostintele, abilitatile, valorile si atitudinile in mediul educational global. Totul si toti sunt
conectati prin date, crednd, astfel, un mediu de invatare deschis la dimensiuni globale. Cunostintele
deschise sunt produse daca informatia poate fi accesata, utilizata, reutilizata, modificata si partajata in
mod liber. ,,Aceasta miscare globala modifica fundamental modul in care oamenii gandesc, invata,
traiesc, lucreaza si se relationeazd unii cu altii” (Ibidem, p.11). Din aceste ratiuni este importanta
interdependenta dintre accesul deschis, formatul deschis si licenta deschisa.

Fenomenul deschiderii mediului educational scolar se caracterizeaza si prin emergenta manualelor
deschise. ,,Manualele deschise, care sunt o colectie de resurse educationale deschise, agregate intr-un
mod care seamand cu un manual traditional, iau multe forme si contururi” [63]. De cele mai dese ori
manualele deschise reprezinti versiunile manualelor tiparite care pot fi citite liber in format digital. Insa,
daca analizam dinamica cercetdrilor in design-ul instructional al acestor manuale se observa ca manualele

deschise au dominat miscarea educationala globala din anii optzeci ai secolului trecut. Totusi, intrebarea
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ce este si ce nu este un manual deschis este in vizorul cercetatorilor. Rezultatul studiului comparativ al
manualelor deschise si manualelor non-deschise este prezentat in tabelul 2.3.

Tabelul 2.3. Aseminairile si diferentele dintre manualele deschise si traditionale (Ibidem, p. 16)

Manuale deschise Manuale non-deschise
Portabilitate si acces oricine si oriunde cu acces la Internet
Pret pot fi mai ieftine comparativ cu manualele imprimate
Problema ecologica fara hartie, fara cerneald, fara editii mai vechi si invechite
gratuit, poate fi reutilizat, re-
Accesibilitatea mixat, revizuit, redistribuit si | restransa de normele de licenta
pastrat
Flexibilitatea continut ,,personalizat” conversie in format audio/imprimat
Lizibilitatea fragmentare si rezumare politici educationale nationale
Pedagogia deschisa clasica

Termenul ,,pedagogie deschisd” se refera la practicile de utilizare a resurselor educationale deschide,
inclusiv a manualelor deschise cu scopul de a sprijini invatarea sau partajarea in mediul educational
global a practicilor de predare cu scopul de a imbunatati educatia si formarea la nivel institutional si/sau
individual. Aceasta definitie este specifica mediului educational deschis care ofera oportunitati inedite
pentru invatarea pe parcursul intregii vieti. Un prim argument deriva din rezultatul analizei dinamicii
metodei ,,invatare adaptiva”. Astfel, se observa ca la inceputul secolului trecut, acest concept era utilizat
pentru a descrie metoda de predare care facilita comprehensiunea celor invatate intr-un mediu creat
artificial, iar la etapa actuald — invatarea adaptiva este echivalatd cu adaptarea la provocarile societale.

Dinamica termenilor: ,.abilitati” (capacitate, aptitudine, pricepere, competentd) si ,,alfabetizare”
(abilitatea/capacitatea de a scrie, a citi etc.) este determinata de constantele proiectarii instructionale, de
exemplu, scop, obiective, proces didactic etc. Proiectarea instructionala si, respectiv, modelele clasice de
management educational, sunt limitate de timpul, mediul si spatiul scolar. Totusi, mediul deschis este

un mediu fara sudura astfel incat invatarea nu mai este total limitata de timp si spatiu, dar este determinata

eJe, .

si inovativ pentru adaptare rapida si continua la provocarile societale a mediului global” (Ibidem, p.114)
si la fluiditatea campului muncii. Abilitatile lichide sunt complexe, fiind constituite din abilitati tehnice

(denumite si abilitati hard) si abilitati soft (constituite din calificarile si competentele acumulate Tn timp).
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O problema aparte este formarea / dezvoltarea competentei stiintifice si tehnologice. Din perspectiva
metasistemica, in mediul educational global, se atesta 0 multitudine de forme STEM, inclusiv STEAM,
STEMM, STREAM (unde S-stiinta, T-tehnologie, E-inginerie, M-matematica, A-arta, M-medicina), dar,
in acelasi timp, tranzitia de la STEM1.0 (static) la STEMx (dinamic). ,,STEMX este o etichetd comuna
pentru STEAM, STEMM, STSE etc., unde S-Societate, M-Medicina, E-mediu” (Ibidem, p.144).
Activitatea educationala STEMXx este axata pe formarea/dezvoltarea capacitatii necesare pentru
explorarea situatiilor reale intr-o diversitate de medii de invatare.

Aplicatii practice. Modelul hartii conceptuale a pedagogiei STEAM [64].
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Figura 2.12. Harta conceptuala a pedagogiei STEAM

Conform acestui model pedagogia educatiei STEAM se realizeaza dupa curriculumul STEAM.
Strategiile de predare-invatare se diversifica in a) strategii cognitive, b) strategii metacognitive si )
strategii social /afective. Fiecare din strategiile enumerate pot fi realizate daca educabilul poseda
competenta de a Invata sa inveti. Astfel, a) strategiile cognitive valorifica design-ul creativ si activitatile
practice; b) strategiile metacognitive implica cunostinte si experiente metacognitive; c) strategiile social-
afective sustin importanta Invatarii / evaludrii in grup prin activitati de invatare cooperativa si
colaborativa. Accentul in curriculumul educatiei STEAM se pune pe instruirea prin proiecte si rezolvarea
de probleme reale dupa modelul de interactiune cognitiv-afectiva (realizat prin sarcini care asigurad
interesul, curiozitatea, motivatia etc.). Strategiile social-afective incorporeaza strategiile cognitive,

precum si cunostintele, si experientele metacognitive Intr-o unitate holistica.

32



2.2.4. Metodele de investigare in managementul teoriei educatiei globale

Teoria educatiei globale este validata de concepte din filosofie, pedagogie, psihologie, cibernetica,
management etc. Din perspectiva teoriei design-ului metasistemic al invatarii, managementul teoriei
educatiei globale se refera la abilitatea educabilului de a analiza critic si a emite decizii de valoare. Aceste
metode sunt calitativ-cantitative. Studiul detaliat al evolutiei metodelor stiintifice poate fi realizat prin
metoda meta-analizei (engl. meta- review) care permite a identifica dinamica conceptelor. in dependenta
de scopul realizat, de persoanele implicate si de tehnologiile disponibile, etapele pot fi denumite in felul
urmator: micro- (nivel individual), meso- (etapa investigatiilor in grup, organizatie), macro- (etapa
investigatiilor in comunitate / societate) si mega- (etapa investigatiilor la scara global).

Tn lucrarea [65], problematica specificului metodelor de investigatie in diversitatea mediilor de
invatare este analizatd din perspectiva perceptiei sociale a eficacitatii manualelor deschise de catre
utilizatorii acestor resurse. Ca rezultat al cercetarii se constata ca formele hibride de invatare permit a
alege strategiile de invatare si a reflecta asupra celor mai adecvate strategii de management a invatarii.
Astfel, din lista care include lecturd online, studiul de caz, discutii in grup, Invatare activa, Invatare
cooperativa, clasa inversatd, participarea la seminare si citirea comprehensiva, instruitii au identificat
optiunile: a) prelegerile online (33.4%) si b) invatarea activa (26.7%). Prin urmare, managementul teoriei
educatiei globale este validat de metodele: lectura comprehensiva, rezolvarea de probleme, scrierea
colaborativa si predarea strategica.

Invitarea in mediile real-virtuale evidentiaza importanta cunostintelor si experientelor metacognitive.
Pentru a determina daca educabilii posedd astfel de experiente, in chestionar este inclusd urmatoarea intrebare:
»Imaginati-va c cititi o versiune interactiva deschisa a unui manual de psihologie educationald. Dupa ce ati
citit un capitol, care este primul lucru pe care il veti face?” si urmeaza cinci alternative: a) Voi citi din nou
continutul; b) Voi revizui continutul si voi lua notite; ¢) Voi reflecta asupra intrebarilor si voi discuta
principalele puncte cu colegii; d) Voi elabora o harta conceptuala si ) Altele. Ca rezultat se determina ca
majoritatea educabililor aleg sa revizuiasca continutul studiat si sa ia notite (37,5%). Totusi, mai putini
studenti reflecteaza asupra continutului studiat (25%) si aplicd hartile conceptuale (21.9%). Care este cauza?

Referitor la cele mai efective metode de invatare, opiniile respondentilor inclina spre a) predarea unui
continut adecvat (28,1%) si b) cunoasterea metodelor si tehnicilor de invatare. Aceasta divergenta de
opinii releva nivelul sporit de constientizare a importantei strategiilor metacognitive. In acelasi timp, un
numdr mic de respondenti (9,4%) considera vizualizarea traseelor de invatare si auto-evaluarea
cunostintelor apriori ca fiind importante Tn metacognitie. Estimativ, educabilii care poseda inteligenta

spatiala valorifica hartile conceptuale, iar cei cu inteligenta lingvisticd apreciazd mnemonica.
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O problema importanta este conexiunea dintre experientele metacognitive si abilitatea de a comunica,
rezolvarea de probleme etc. Se observa ca majoritatea respondentilor sunt constienti de importanta
strategiilor metacognitive, au cunostinte metacognitive si aplici unele strategii de acest gen. in plus,
pentru dezvoltarea competentelor metacognitive considera ca sunt efective metodele de invétare si de
evaluare cooperative si colaborative (fapt mentionat de 80.6% respondenti).

Opiniile referitor la manualele deschise care ar avea elemente de metacognitie sunt studiate n calitate de:

e caracteristici ale manualelor deschise care promoveaza metacognitia;

e posibilitatea inlocuirii manualelor curente cu manuale deschise;

e diferente dintre sarcinile concepute pentru diverse activitati;

e importanta intrebarilor strategice in interactiunea om-calculator;

e contributie a manualului deschis referitor la calitatea strategiilor metacognitive.

In baza raspunsurile obtinute conchidem ci manualul deschis nu reprezinti o versiune a manualului
tiparit, dar necesita un instrumentar de analizd inteligentd a raspunsurilor educabililor, care ar oferi
oportunitatea de a reprezenta grafic concluziile creative (38,7%). Majoritatea celor intervievati sunt de acord
cd manualele deschise vor Inlocui resursele pedagogice (81,3%). Referitor la diferentele dintre sarcinile
concepute pentru diverse activitati se accentueaza importanta design-ului invatarii (45.2%) si a proiectarii
didactice (41.9%). Scopul invatarii metacognitive poate fi realizat prin activitati de planificare, evaluare si

monitorizare si, ca urmare, manualul deschis trebuie sa includa elemente de exersare a metacognitiel.

2.2.5. Metodele de studiu in managementul tehnologiei educatiei globale

Tehnologia educatiei globale este constituita din strategii, procese, instrumente si obiecte de invatare.
Specificul acestei tehnologii deriva din contextul global al resurselor pedagogice si permisivitatea
mediilor de invatare. Metodele de cercetare sunt calitativ-cantitative, de exemplu: studiul tendintelor
globale (Google Books Ngram Viewer), sondajul de opinie online, meta-analiza si altele.

Lucrarea [66] are ca scop studiul perceptiei sociale a respondentilor amplasati fizic in SUA (20%),
Federatia Rusa (24,9%), Republica Moldova (18%), Roménia (10,3%), Belarus (15% ), Grecia,
Bangladesh, Spania, China, Pakistan, Egipt, Nigeria, India si Marea Britanie (in total 406 respondenti).
Intrebarile se refera la pedagogia si managementul manualelor deschise. Rezultatele obtinute sunt:

e majoritatea respondentilor accepta practici de a invata cu manuale deschise;

e manualele deschise reprezinta resurse pedagogice alternative de perspectiva;

e cel mai des respondentii practica strategiile gandirii critice pentru invdtarea transformativa,

e manualul deschis are impact pozitiv asupra dezvoltarii capacitatii de autoreglare a invatarii;
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e manualul deschis este un mediu excelent pentru constientizarea riscului Incdrcaturii cognitive;

e manualele deschise ofera oportunitatea de a alege cele mai relevante metode de invatare.

Totusi, metodele de investigare a perceptiei sociale depind de inteligenta cercetatorului. Problema
constd in dinamica accentului de la inteligenta cognitiva la inteligenta spirituala. In situatiile incerte
invatarea este scop-orientata, rapida si are rezultate metasistemice de duratd. Selectarea metodelor
depinde de performanta celui care invata sa actioneze in incertitudinea mediilor de invatare. Prin urmare,
metodele situationale sunt specifice situatiilor incerte in care este importantad actiunea si decizia.

Pentru lucrarea [67] a fost proiectat, elaborat si diseminat in mediul online chestionarul “Perceptia
profesorilor referitor la strategiile, metodologiile si practicile educationale in perioada COVID-19”.
Itemii si forma raspunsurilor corespund rigorilor de investigare a fenomenului/evenimentului global prin
metodele calitative specifice stiintelor sociale. Continutul itemilor a fost formulat in corespundere cu
tematica profesionald. Chestionarul a fost completat de 158 de respondenti - profesorii cursurilor online
de formare continua organizate in perioada pandemica COVID-19. Cele mai relevante rezultate sunt:

Forma de organizare a procesului didactic este situationala. Respondentii au optat pentru
predarea distantatd, invdtarea prin metode mixte, inversate, active si interactive si alte formate.
Problemele evidentiate sunt din domeniul managementului invatarii: a) curricula adaptata la specificul
formarii competentelor in perioada pandemica (situatie incertd, responsabilitatea cadrului didactic,
angajamentul educabilului), b) studiul riscurilor mediului/spatiului invatarii si a managementului
riscurilor, ¢) problema insuficientei suporturilor digitale, viteza Internetului etc.

Cele mai eficiente metode de predare inglobeaza strategii interactive de predare-invitare in
grup. Majoritatea profesorilor au optat pentru discursul interactiv (60,8 %) in defavoarea metodei de
lucru cu manualul (23,4%) si a citirii comprehensive (8.9%), fapt care argumenteazd importanta

metodelor cooperative si colaborative pentru invatarea distantata (Fig. 2.13).

@ Lucrul cu manualul / cartea

@ Citirea conprehensiva
Povestirea

@ Discursul interactiv

@ vanat

® Jocul

@ metode atat traditionale cat si cele
modeme

Figura 2.13. Evidentierea importantei discursului interactiv
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Discursul interactiv este o metodd argumentativa realizatd prin tehnici de invatare in grup,
cooperativa si/sau colaborativa si se bazeaza pe fazele de proiectare, realizare si evaluare ale proiectului.

Cea mai comprehensivi categorie de metode este categoria metodelor invatarii transformative. Tn
aceasta categorie se includ strategiile si metodele bazate pe actiune (46,2%) realizate prin joc de rol,
invatare pe bazd de proiect etc. Specificul acestor metode consta in implicarea activa a elevilor in
invatare. Metodele de exploatare a realitatii s-au plasat, conform raspunsurilor respondentilor (25,3%),
pe locul doi. Respondentii nu au negat importanta metodelor de insusire si transmitere a cunostintelor
(17,1%) in mediul online, dar s-au pronuntat in defavoarea instruirii programate (4,2%) etc. (Fig. 2.14).

@ metodele de Insusire si transmitere a
cunostintelor

@ metode de explorare a realitats (bazate
/ pe contactul direct sau indirect cu reali
A metodele bazate pe actune (jocul de rol
- a— proiectul etc.)
@ instruirea / evaluarea programata
@ aite
@ metodele bazate pe actiune

® metodele interactive

Figura 2.14. Evidentierea metodelor bazate pe actiune

Mesajul profesorului este transmis rapid si fara perturbari. Dilema invafare sincronda —invatare
asincrond este solutionata prin permisivitatea mediului real-virtual de a disemina mesajul profesorului.
Conform datelor, cele mai solicitante au fost secventele video / audio (52,5 %), transmiterea imaginilor
din Internet (17,7 %), elaborarea simularilor (10,8%), fotografii/ secvente / text elaborate personal (10,1
%). Totusi, nu este clar daca Tn design-ul instructional sunt respectate principiile ergonomice, de
proiectare si control a spatiului de invatare, normele de utilizare a licentelor pentru resursele educationale
deschise, normele de proiectare/secventionare a mesajului didactic, normele ergonomice etc.

in scoalii competentele sunt evaluate, de reguli, prin metode traditionale. Problema evaluirii in
mediul educational global este o problema sensibild din considerentul ca tehnologiile digitale permit
stocarea, analiza si diseminarea rapida a itemilor, Tnsa efortul necesar pentru constructia si managementul
itemilor este comparativ mai mare. Astfel, in perioada pandemica profesorii au testat multe metode de
evaluare informatizata, insa marea majoritate au transmis testele elaborate pe suport de hértie prin
aplicatiile Social Media (38,1 %). Totusi, 32% dintre respondenti recunosc ca au incercat metoda

evaluarii informatizate, iar 20,4% - comunicarea prin intermediul tehnologiilor (Fig. 2.15).
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Figura 2.15. Preponderenta utilizarii testelor pe hartie fotografiate si transmise online
Sporirea interesului profesional fata de tematica psihopedagogici releva managementul
cunoasterii. Respondentii sunt interesati de studiul motivatiei de a invata (45,6%) si a strategiilor de
invatare cu succes (39,5%). Mai putin importante par a fi cei interesati de tematica predarii la distanta,
evaluarea informatizata, lucrul cu parintii etc. Referitor la managementul activitati scolare in situatiile
incerte, se observa a) lipsa unui portal interactiv pentru schimb de opinii si bune practici (43,5%) si b)

lipsa / insuficienta asistentei psihologului scolar (33,3%), dupa cum este demonstrat in figura 2.16.

Predarea distantata 44 (29.9%)
Motivatia de a invata 67 (4569
Evaluarea informatizata 18 (12.2%)
Incluziunea sociala pentru toti 20 (13.6%)
27 (18.4%)
Lucru cu pannti 26 (17 .7%)
Lucrul cu copii supradotati 7 (4.8%)
Strategii de invatare cu succes 58 (39.5%)
Lucrul cu parintii 1(0.7%)
1(0.7%)
0 20 40 60

Figura 2.16. Interesul fata de tematica psihopedagogica a cursurilor de formare continua
Termenul ,,predare la distanta”, definit si ca ,,predare distantata” (engl. remote teaching) reprezinta o
consecinti a pandemiei COVID-19. Insa, cu toate ca predarea, invitarea si evaluarea nu pot fi separate de
specificul invatarii la distanta (engl. remote learning) in conditiile globale de maxima incertitudine si a
sugestiilor specialistilor, precum: asigurarea echitatii, comunicarea clara a asteptarilor, oferirea modelelor de
invatare centrate pe educabil, folosirea resurselor gratuite de inalta calitate, asigurarea echilibrului emotional
[68] se observa ca profesorii prezenti la cursurile de formare continud sunt interesati de teme din

pedagogie, psihopedagogie, sociologie si din management educational.
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2.3. MANAGEMENTUL METACOGNITIEI SI Al STRATEGIILOR DE iINVATARE
CU SUCCES
2.3.1. Specificul metacognitiei si al strategiilor de invatare cu succes

Tn managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale nu doar prin strategii cognitive pot fi
solutionate problemele globale ale predarii, invatarii si evaluarii. Dupa John H. Flavell, exista situatii
pentru care este importantd reflectia asupra ceea ce invatam, cum invatam si ce concluzii am obtinut
dintr-o anumitd experienta. In acest scop este important a detine cunostinte metacognitive si experiente
metacognitive [69]. Ipoteza, de la care pornim studiul experientelor este: metacognitia are aceeasi
valoare epistemologica si praxiologica la nivel preuniversitar si universitar.

Principalele rezultate obtinute la etapa de management stiintific al lucrarii sunt:

e mMetacognitia este un construct epistemologic si ontologic important pentru adaptare la
diversitatea de medii de invatare;

e strategiile metacognitive constituie prototipul gandirii critice si a creativitatii;

e strategiile metacognitive pot fi invatate, realizate si evaluate in diverse medii de invatare.

Cunostintele si experientele metacognitive sunt rezultatul direct al strategiile metacognitive. Astfel
de strategii reprezinta meta-suma (unde meta se refera la mai mult decat..., dincolo de ...) cunostintelor
si experientelor metacognitive din considerentul ca efectul final este mai mare, comparativ cu suma
elementelor constituente. Aceasta idee a fost promovata in lucrarea [70]. Initial, in baza analizei literaturii
stiintifice, se observda ca majoritatea cercetatorilor acorda o atentie sporita studiului variabilelor
strategice ale metacognitiei (Heyes (2016), de Bruijn-Smolders et al (2016), Berger et al (2016),
Herrmann et al (2016), Barzilai et al. (2016) etc.). Argumentele acestor savanti sunt urmatoarele:

e strategiile metacognitive nu pot fi separate de managementul timpului, efortului si invatarii;
e strategiile metacognitive pot fi predate si, respectiv, invatate prin tehnici mnemonice;
e intre identitate, incredere si rezultatele academice este o conexiune stransa.

Cadrul conceptual al lucrarii valorifica situatia de invatare in care intre strategia pedagogului si
tacticile educabilului ar trebui sd existe un plan strategic de actiune, implementarea céruia ar conduce la
efectul sinergetic. Ipotetic, sunt posibile doua situatii:

1. Cazul ideal: strategia si tactica formeaza un tandem (activitate educationald realizatd in baza

scopului comun cu activitati de inviatare activa, interactiva, transformativa, evaluate de profesor).

2. Caz real: strategia si tactica nu formeaza un tandem si in mediul de invatare apar stratageme.

In cibernetica, strategia reprezinta procesul actiunilor decizionale reusite si continue. Conform teoriei

jocurilor, strategia se poate divide in situatii strategice reprezentate printr-o matrice adiacentd. De
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exemplu, in situatia strategica X profesorul transmite cunostinte si elevul/studentul invata. Pentru o astfel
de situatie sunt posibile mai multe solutii, cea mai simpla fiind situatia de autoinstruire (profesorul A sau

educabilul B). Aceasta situatie poate fi descrisa printr-o matrice cu urmatoarele elemente, a, b, c. d:

- =G

unde a, e — scopul (pedagogic, didactic, personalizat etc.)

b, f — obiectivele instructionale, operationale, de invatare, evaluare etc.

C, g — competentele (cunostinte, abilitati, atitudini, inclusiv cunostinte/experiente metacognitive)

d, h — forma de organizare a procesului de invatamant (resurse, instrumente, tehnologii, etc.).

Tn forma de organizare a procesului didactic “tandem strategie — factica” profesorul planifica
strategiile de invatare, iar elevul/studentul invata, inclusiv prin aplicarea cunostintelor si experientelor
metacognitive. Aceasta situatie corespunde modelului strategiei mixte care pune in valoare actiniile
decizionale si comportamentale ale ambilor actori ai procesului de invatamant. Prin urmare, in cazul
strategiei mixte activitatile educationale sunt proiectate si coordonate de profesor cu implicarea mai mult
sau mai putin activa din partea educabilului si, respectiv, pot fi descrise in felul urmator:

A+B=(a b)+(e f)= <a+e b+f>
c d g h c+g d+h

O astfel de situatie corespunde si activitatilor de mentorat, daca aceste activitati includ procese
(meta)cognitive scop-orientate spre a ajuta educabilul sa constientizeze profunzimea preocuparilor
academice si barierele 1n calea succesului, precum si managementul timpului, spatiului si al informatiei.
Un aspect important se refera la gandirea strategica, rezolvarea problemelor, invatarea colaborativa si la
evaluarea in grup. Deseori, tandemul strategic nu conduce la rezultate valide demonstrate pe parcursul

intregii vieti, cu toate cd a fost conceptualizat ca finalitati educationale garantate:

o=t -G -7 17D
c d g h c—g d—h

Nu exista date statistice care ar confirma ca cei mai buni la Invatdturd elevi / studenti sunt si cei mai
de succes In viatd. Din perspectiva gandirii metasistemice, probabilitatea succesului creste daca
strategiile si tacticile de invatare pot fi experimentate Tntr-o diversitate de medii de invitare. In opinia
noastra, strategiile de invatare cu succes reprezinta un set de numere complexe generalizate:

z=x+iy(x,y €ER) unde i’?=iq+p(q,p €ER)

unde z este unul din cele trei numere complexe, care pot fi atribuite macrostructurii competentei

(cunostinte, abilitati, atitudini). Astfel, se observda ca unica solutie este complementarea strategiei

proiectatd de profesor cu tacticile metacognitive ale educabilului. O astfel de situatie poate fi modelata
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la nivelul organizatiei educationale ca “strategie organizationala” (Ibidem, p.10), esenta careia consta
in proiectarea, elaborarea si implementarea activitatilor educationale reiesind din specificul incertitudinii

actiunilor constiente 1n diversitatea mediilor de invatare si, respectiv, nevoile de invatare ale educabilului.

2.3.2. Managementul strategiilor metacognitive

Strategiile de invatare se clasifica in strategii cognitive, strategii social/afective si strategii
metacognitive [71]. Cea mai slaba veriga din aceasta lista sunt strategiile metacognitive din considerentul
cd nu este clar ce sunt strategiile metacognitive si cum Se realizeaza managementul strategiilor
metacognitive. Exemple de strategii metacognitive sunt: identificarea stilului si a necesitatii de a invata;
modul de proiectare, realizare si monitorizare a sarcinilor; evaluarea succesului in invatare etc.

Monografia [72] descrie abordarile conceptuale si praxiologice ale managementului strategiilor
(meta)cognitive; arhitectura performantei in abordare metasistemica; interdependenta dintre tipurile de
cognitie/metacognitie si mediile de invdtare; metamemoria; metacomprehensiunea; problematica
clasificarii strategiilor metacognitive; rolul, locul si importanta controlului in strategiile metacognitive,
gandirii critice, motivatiei si creativitatii In managementul strategiilor metacognitive etc.

Din start se observa ca motivele managerilor educationali de a seta misiunea, scopul sau obiectivele
organizarii educationale sunt puternic influentate de provocarile societale si, respectiv, deseori, ei pot
ramane cu sarcina reziduala de a prioritiza imperativele globale (de exemplu, tehnologiile educationale
emergente) in defavoarea nevoilor reale de invatare ale educabililor, inclusiv ale profesorilor. Ca urmare,
strategia educationald a institutiei si modelul de management educational nu corespund realitatii.

Strategiile metacognitive sunt asigurate de capacitatea/procesele de planificare, monitorizare si
control ale educabilului. Astfel de strategii sunt recomandabile in situatiile in care “educabilii au
capacitatea de a identifica cea mai bund modalitate de rezolvare a unei situatii problema sau sunt motivati
sa-si dezvolte aceste capacitati” (Ibidem, p. 22). Strategiile cognitive difera de cele metacognitive dupa
functiile si elementele structurale, insa se realizeaza simultan si, respectiv, asigura Tmpreund cunoasterea
profunda. De exemplu, in situatia in care este utilizat un proces algoritmic de solutionare a problemei,
prin strategiile metacognitive se cauta raspuns la intrebarile: Ce stiu despre conditiile /datele problemei?
Ce am de facut? Ce trebuie sa stiu? Cum monitorizez procesul/actiunea/activitatea? Cum sa evaluez
activitatea /solutia obtinuta? Cum apreciez situatia creata? etc.

Structura complexa a strategiilor metacognitive, denumita si cunostinte / experiente metacognitive,
este constituita din strategii de planificare, strategii de monitorizare si strategii de evaluare, insa

structura fiecarei constituente ramane o problema cu multe necunoscute. Pe de o parte, strategiile
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metacognitive nu pot fi realizate in lipsa cunostintelor/experientelor metacognitive, pe de o parte, iar pe
de alta parte — tehnologiile digitale au devenit destul de inteligente pentru realizarea externa a acestor
strategii. Managementul strategiilor metacognitive nu poate fi realizat univoc din perspectiva
profesorului fara implicarea activa a educabilului. Respectiv, conceptul de reglare a metacognitiei prin
abilitatile de planificare, monitorizare si control din partea profesorului, descris de Livingston (2003)
[73] nu este metasistemic daca nu este complementat cu instrumentele analiticii invatarii.

Din perspectiva teoriei design-ului metasistemic al invatarii, ,,gdndirea metasistemica este un tip de
gandire critica, specificul careia consta in neliniaritatea expansiunii ideii in mai multe directii prin iesirea
din zona de confort si identificarea vizibilului in invizibil pentru a identifica cea mai realista solutie”
(Ibidem, p.35). In aceasta situatie este important sa tinem cont de specificul mediului de invitare. Pe de 0
parte, lumea digitala devine tot mai inclusiva, adaptiva si permisiva pentru autoinstruire si autoevaluare.
Pe de alta parte, interconexiunea dintre perceptie, sisteme informationale, date, instrumente digitale si
lucruri este asigurata de Internet. “Mediul digital ofera si alte oportunitati care trebuie explorate la nivelul
interesului si curiozitatii educabilului” (Ibidem, p.41). Comprehensiunea acestor noi forme ne natura
(meta)cognitiva ar permite identificarea, explorarea si diseminarea strategiilor de invatare adaptive.

Diversitatea mediilor de invatare real-virtuale provoaca interesul si faciliteazi cunoasterea. Insa
cunoasterea constituie rezultatul actiunilor psihice si comportamentale ale educabilului. Specificul
actiunilor psihice si comportamentale si integritatea acestora constituie o tema activa de cercetare. O
prima dovada este schimbarea accentelor in definitia competentelor-cheie: de la ,,0 combinatie de
cunostinte, abilitati si atitudini adecvate contextului” (Consiliul Europei, 2008) la un set de cunostinte
(fapte si cifre, concepte, idei si teorii cunoscute), aptitudini (abilitatea si capacitatea de a efectua procese
si a aplica cunostintele pentru a obtine rezultate) si atitudini (dispozitia si mentalitatile de a actiona sau
a reactiona la idei, persoane sau situatii), conform definitiei Consiliul Europei (2018).

Conceptual, competentele-cheie reprezintd un construct epistemologic si ontologic complex,
constituit din componentele: savoir-dire, savoir-faire si savoir-etre, integrate prin savoir-vivre. insa,
structura fiecarei componente trebuie studiata meticulos pentru a identifica elementele (meta)cognitive
si afective si cele se referd la Invatarea constienta si/sau inconstientd / involuntara. Problema consta in
probabilitatea integritatii elementelor metasistemice ntr-o unitate holistica si riscurile “pierderilor”. Sunt
posibile doua cai: a) interdisciplinaritate si b) transdisciplinaritate. A doua cale, validatd de asumptiile
lui Leipzig, releva asocierea dintre finalitatea invatarii si monada, prin care se subintelege o structura

unicd, indestructibild cu autonomie totald, dar cu potential energetic unic.
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Tridimensionalitatea structurii competentei a fost descrisa de Minder (2003). in opinia noastra,
modelul conceptual savoir, realizat in plan topografic, descrie structura competentelor-cheie. Astfel,
cunostintele, inclusiv cunostintele si experientele metacognitive, se incadreaza in dimensiunea Savoir-
dire (corespunde cunoasterii teoretice si verbale), aptitudinile — Tn dimensiunea savoir-faire (includ
strategiile, metodele, procedurile si tehnicile de invatare, inclusiv strategiile metacognitive), iar
atitudinile — in dimensiunea savoir — etre (se refera la vointa, afectivitate, emotii, motive, motivatii etc.).

Ipotetic, integrarea dimensiunilor asigura invatarea pe parcursul intregii vieti (Fig. 3.17).

savoir-dire
Aavoir — vivre
—
A = f =
savoir-faire
Wl monada
SO

savoir-etre

Figura 3.17. Forma “savoir-vivre” a competentei si monada
Calitatea savoir-vivre in monada depinde de fiabilitatea managementului invatarii, inclusiv a
expertizei manageriale pe care o detine (expert (situatia A) sau novice (situatia B)), perceptiei situatiei de
invatare si capacitatii de a proiecta, realiza, monitoriza, evalua si aprecia in mod individual sau /si in grup

activitatile cognitive, social/afective si metacognitive intr-o diversitate de medii de invatare (Fig. 3.18).

A
| D
B
C D
C
Situatia A Situatia B

Figura 3.18. Deosebirea dintre perceptia situatiei de invatare la nivel de profesor si educabil
Tehnologiile digitale au schimbat radical strategiile si metodele de predare, invatare si evaluare. La
etapa actuala, cu ajutorul tehnologiilor educabilul se poate pozitiona in interiorul (situatia C) sau n
exteriorul obiectului de invatare (situatia D) pentru a obtine date sau fragmente situationale sub forma

de imagini, din care poate fi obtinutd cunoasterea obiectului de invatare (Fig. 3.19).
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Situatia C Situatia D
Figura 3.19. Investigarea obiectului de invatare cu tehnologii inteligente

O situatie aditionala putin explorata este realitatea virtuala — o tehnologie educationala care, conform
estimdrilor, asigura invatarea prin explorarea in siguranta a obiectelor de invatare. Totusi tindnd cont de
faptul ca creierul uman percepe experientele modelate asemanator cu cele reale este important a intelege
sustenabilitatea performantei in mediile de invatare real-virtuale. Datele problemei sunt urmatoarele. Pe
de o parte, cunostintele metacognitive se regasesc in Taxonomia actualizata a lui Bloom si Krathwohl ca
si cunostinte strategice; cunostinte despre sarcinile cognitive, inclusiv cunostinte contextuale si
conditionale; auto-cunoasterea. Pe de alta parte, experientele metacognitive sunt concepute ca fiind
reglementate de profesor. Managementul metacognitiei este o problema cu multe necunoscute.

In linii generale, managementul strategiilor metacognitive in mediile de invitare real-virtuale este o
problema complexa si multiaspectuald. La etapa actuald, problema devine tot mai acuta datorita
multiplelor incercéri de solutionare unilaterala (perspectiva cibernetica sau neurostiintifica). Astfel, se
atestd un numar tot mai mare de masini inteligente, roboti si medii de invatare, dar, in acelasi timp, un
numar mare de cercetari in domeniul tipurilor de cunoastere (de exemplu, cognitia intruchipata,
cunoasterea situata etc.). Solutionarea acestei probleme este axata pe urmatoarele asumptii:

e metacognitia reprezinta substratul invatarii si a comunicarii eficiente, inclusiv a meta-
memorarii, meta-comprehensiunii si meta-analizei;

e deciziile metacognitive se bazeaza pe judecarea rapida, daca exista “nivelul obiect” (conform
studiului lui Nelson si Narens) care asigurd conexiunea dintre cognitie $i metacognitie;

e metacomprehensiunea descrie capacitatea de a judeca si/sau a aprecia cunoasterea;

e evaluarea formativa, controlul si monitorizarea metacognitiva sunt forme ale cunoasterii.

Conform cercetdrilor recente, strategiile metacognitive pot fi considerate urmare a orientarii
strategiilor cognitive catre activitatile de planificare, monitorizare si control. Aceste strategii se numesc
(meta)cognitive. Exemple de strategii (meta)cognitive sunt: a) strategiile de formare/dezvoltare a
vocabularului; b) strategiile de formare / dezvoltare a abilitatii de scriere academica etc. Un rol aparte in

managementul strategiilor metacognitive revine creativitatii, activitatilor colaborative si gandirii critice.
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2.3.3. Managementul strategiilor metacognitive la etapa preuniversitara

Strategiile metacognitive se formeaza si se dezvolta in timp pe parcursul intregii vieti. Managementul
strategiilor metacognitive la etapa preuniversitara si universitara are unele trasaturi distinctive.

Lucrarea [74] are ca scop analiza cercetarilor in managementul strategiilor metacognitive n
invatamantul preuniversitar. Datele cercetarii au fost extrase din mediul on-line si reprezentate grafic cu
Google Books Ngram Viewer. Initial, au fost fixate limitele de timp 1950 — prezent, fiind selectati trei
termeni: cognitie, metacognitie si management educational, tradusi in limba engleza.

Rezultatele investigatiei sunt urmatoarele:

1) In raport cu cognitia si managementul educational, metacognitia este mai putin studiata; apogeul

studiului cognitiei se observa in anii optzeci (Fig. 3.20).

—= metacognitie

Figura 3.20. Dinamica amplorii conceptelor “cognitie”, “metacognitie” si “management
educational” in perioada 1950-1980

Fixarea parametrilor ,ynanagement educational” si ,,metacognitie” in perioada 1950-1980 permite a
observa punctul de emergentd al studiilor in metacognitie. ,.Saltul” in cercetarea stiintifica a
managementului educational comparativ cu studiile in metacognitic poate fi explicat de tranzitia
metasistemica de la modelul managementului stiintific la modelul managementului informational, probat

prin implementarea sistemelor de management al cunostintelor in organizatiile educationale (Fig. 3.21).

management educational

metacognitie

Figura 3.21. Emergenta cercetarilor in metacognitie
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Analiza cercetarilor stiintifice din 1981 pana in prezent deduc ,,inversarea” interesului fata de
comprehensiunea metacognitiei comparativ cu tematica managementului educational. Estimativ, acest

rezultat demonstreaza aplicabilitatea inteligentei artificiale in mediile de invatare (Fig. 3.22).

management educational

Figura 3.22. ,,Inversarea” interesului stiintific de la cognitie la metacognitie

Analiza detaliata a situatiei de inversare a preocuparilor stiintifice iIn managementul educational
comparativ cu metacognitia permite a conchide: a) prescolarii posedd capacitati si comportamente
metacognitive verbale si non-verbale, inclusiv reglarea starilor cognitive, emotionale si afective; b) intre
abilitatile lingvistice si metamemorie existd o corelatie puternica; c) perfectionarea experientelor
metacognitive reprezinta conditia dobandirii strategiilor mai eficiente de cunoastere a propriei capacitati.

Tn prescolaritate, se observa efectul feedback-ului de performantd asupra monitorizarii acuratetei
judecatilor predictive si efectul ancorarii feedback-ului privind performanta. Cercetarile recente semnate
de Urban si Urban (2021) [75] au demonstrat ca succesul referitor la performanta obtinuta este o conditie
importanta pentru viitoarele realizari, dar nu si un indiciu pentru a proiecta un nou set de sarcini. Indiciul
extern constituie un factor motivational important. Prin urmare, copiii prescolari sensibili la feedback
sunt, de asemenea, sensibili la efectul de ancorare a feedback-ului in cunostintele si experientele
metacognitive. Cunoasterea metacognitiva reprezintd suma factorilor intelectuali, emotionali si sociali.

La etapa scolara pot fi proiectate, elaborate si realizate primele programe educationale de formare a
strategiilor (meta)cognitive. Necesitatea unor astfel de programe deriva din importanta sporirii nivelului
de constientizare metacognitiva; atitudinii pozitive pentru studiul stiintelor, matematicii si tehnologiilor;
dezvoltarea capacitdtii de autoinstruire, autoevaluare si a invatarii pe parcursul intregii vieti. Un rol
important revine evaludrii formative din considerentul prevenirii formarii stratagemelor.

Un rol aparte in managementul strategiilor metacognitive revine proiectarii, realizarii si monitorizarii
schemelor de argumentare a capacitatii reflexive. Aceste constructii epistemologice si ontologice, care
depind de forma si continutul strategiilor de invétare cu succes, pot fi integrate in portofoliul digital sub

forma de set de intrebari pentru fiecare tip de rationament (conform studiului lui Cappellaro si Seban,
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2021) [76]. Conditia este ca natura dialogului dintre profesor si elev sa fie riguros proiectata cu
identificarea caracteristicilor premiselor sau ale relatiei dintre premise si consecinte.

Managementul strategiilor metacognitive la etapa scolara include, de asemenea, primele incercari de
proiectare, elaborare si implementare a strategiilor de invatare, inclusiv de autoinstruire, autoevaluare si
managementul eficient al timpului. Daca managementul strategiilor metacognitive nu este realizat corect,
existd pericolul formarii stratagemelor care, desi includ scopul si forma ,,inteligentd” nu au continut
viabil. Concludem ca la etapa preuniversitara, managementul strategiilor metacognitive este scop
determinat, dar depinde de conditiile si de oportunitatile mediului de invatare in care este constituit
modelul de management. In cazul in care sunt minimalizate riscurile, se obtin forme, dar nu si continuturi.

Intre cognitie, metacognitie si strategiile de invitare cu succes existi o corelatie directa.
Managementul strategiilor de invatare cu succes la etapa prescolara poate fi considerata o arie de
cercetare transdisciplinara a frontierei dintre cogniti€, metacognitie si inteligenta apreciativa care implica
delimitdri metasistemice in filozofie, psihologie, sociologie, pedagogie, cibernetica si management.

Investigarea acestei asumptii ar putea rezulta in normele actualizate ale managementului educational.

2.3.4. Managementul competentei de a invita si inveti la nivel universitar

Problema semnalizatd de noi constd 1n faptul ca “metacognitia are mai multe fatete, fapt care face
dificila deosebirea dintre procesele de monitorizare si procesele de control si impactul acestora asupra
calitatii invatarii” [77]. Daca tinem cont de cadrul European al competentelor studentii ar trebui sa
demonstreze opt competente-cheie, una din care este competenta de a invita sa inveti. In realitate,
majoritatea studentilor nu sunt motivati sa invete.

Care este specificul competentei de a invita sa inveti la etapa universitara? In lucrarea [78], realizata
in metodologia metasistemica, se observa tranzitia de la documentele europene de politici educationale
elaborate din 2008 pana la 2018. In baza observatiei si tindnd cont de teoria design-ului metasistemic al
invatarii se remarca ca competenta de a invata sa inveti, una din cele opt competente-cheie ale cadrului

N

european, “a tranzitat” in competenta personald, sociald si de a invata sa inveti. Noua conceptualizare se
referd la “capacitatea educabilului de a reflecta asupra sinelui, a gestiona eficient timpul si informatiile,
a lucra cu ceilalti Intr-un mod constructiv, a rdmane rezistent si a-si gestiona propria invatare si carierd”
[79]. Insa specificul invatamantului superior consta in “formarea competentei profesionale” [80].
Rezultatele principale obtinute in studiul managementului competentei de a invata sa inveti sunt:
1) 1n lucrare sunt prezentate asemandrile si diferentele in conceptualizarea structurii competentelor-

cheie. Prin aptitudini se subintelege abilitatile de gandire de ordin superior (abilitati, deprinderi,
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priceperi, inteligente etc.), inclusiv cele axate pe cunostinte si experiente metacognitive;

atitudinea reflecta dispozitia, motivele, motivatia, convingerile etc. (Tab. 3.4):

Tabelul 3.4. Aseminairile si deosebirile intre cunostinte, aptitudini si atitudini

Consiliul Europei, 2006 | Consiliul Europei, 2018

Aseminare aspectele cognitive, afective si motivationale

Competentele reprezinta o combinatie | fapte si cifre, concepte, idei i teorii care sunt deja
Cunostinte de cunostinte, abilitdti si atitudini | stabilite si sustin intelegerea unui anumit domeniu
adecvate contextului. Competentele- | sau subiect

cheie sunt acelea de care toti indivizii | abilitatea si capacitatea de a efectua procese si de

Aptitudini au nevoie pentru implinirea si dez- | a utiliza cunostintele existente pentru a obtine
voltarea personald, cetdtenie activd, | rezultate
incluziune sociala si angajare. dispozitia si mentalititile de a actiona sau a
Atitudini reactiona la idei, persoane sau situatii

2) Competenta are o ,,forma observabila” (cunostinte si aptitudini (corespunde savoir-dire si savoir-
faire) si o ,,forma invizibilda” (valori, credinte, motivatii, atitudini etc. (corespunde laturii savoir-
etre)). Procesul de formare/dezvoltare a competentelor profesionale la etapa initiala poate fi
monitorizat de profesor (prin evaluare formativa, ghidare, mentorat etc.) si/sau de student (prin
strategii metacognive, auto-control, autotestare etc.), inclusiv cu tehnologii digitale.

3) Modelul savoir-vivre a competentei reflecta genotipul (potentialul energetico-actional al
educabilului) si fenotipul (actiunile psihice si comportamentale si, prin urmare, depinde de
modul in care fiecare individ uman percepe si raspunde la stimulii si conditiile mediului.

4) Latura profesionald a competentelor-cheie poate fi constituitd in baza strategiilor, metodelor,
procedeelor, tehnicilor de invétare etc. Profesionalismul depinde si de capacitatea individului.

5) La etapa cursurilor de licentd managementul competentei profesionale constituie un tandem
situational Intre strategia profesorului si tactica studentului, deziderat care poate fi realizat,
inclusiv intr-o diversitate de medii de invatare (centrate pe profesor sau /si centrate pe educabil),
daca sunt proiectate si realizate Tn baza strategiei instructionale dinamice si flexibile.

Una din cele mai importante probleme in formarea si dezvoltarea competentei personale, sociale si

de a invdta sa Inveti este investigarea factorilor si conditiilor care contribuie la motivatia intrinseca.

Lucrarea [81] prezentata la conferinta XIV internationala in stiinta si ingineria managementului, are

ca scop investigarea motivatiei intrinseci intr-o diversitate de medii de invatare. Rezultatul investigarii
tematicii motivatiei intrinseci este prezentat in cadrul conceptual al lucrarii. Metoda cercetdrii consta in

elaborarea unui chestionar on-line in baza intrebarilor extrase din cadrul conceptual.
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La intrebarile chestionarului on-line au raspuns 141 de respondenti, localizati fizic in Republica
Moldova si Estonia. Cele mai importante rezultate obtinute sunt urmatoarele:

Ce il face pe educabil sa exploreze noul? Formarea fiintei umane de catre societatea globald nu se
realizeaza preponderent datorita impactului factorilor sociali sau a problemelor globale. Educabilul de
astazi este, in primul rénd, explorator, si apoi observator al noului care ii capteaza atentia. El/ea este

ghidat de motivatia de a depune un anumit efort (cognitiv, metacognitiv, afectiv etc.) (Fig. 3.23).

@ observator
@ cercetator

) interpretator
@ explorator

@ transformator

Figura 3.23. Evidentierea calitatii de explorator

Acest rezultat pune intrebari serioase referitor la managementul teoriei si tehnologiei educatiei
globale, precum impactul tehnologiilor digitale asupra perceptiei sociale si capacitatii de decizie;
specificul managementului si importanta acceptarii strategiilor metacognitive.

Care este motivatia de a explora noi medii? De cele mai dese ori mediile de invatare noi sunt
necunoscute sau putin cunoscute, dar, in acelasi timp, ofera 0 multitudine de stimuli care sporesc interesul
si curiozitatea. Conform raspunsurilor respondentilor, motivatia intrinseca este prioritar determinara de
atractia de a explora noi culturi si, respectiv, a identifica noi obiecte de invatare, iar toate acestea pot fi

prezente in format digital (Fig. 3.24).

@ avizita noi locuri si
a explora noi culturi
@ aexplora noi modele de
management al cunoasterii
, aintalni noi oameni
si a avea noi prieteni
@ aexplora noi realitati

Figura 3.24. Rezultatul studiului motivatiei intr-o diversitate de medii de invitare
De ce depinde motivatia in diversitatea mediilor de invitare? In mediul educational scolar motivatia
depinde de relationarea educabilului cu obiectivele instructionale proiectate de profesor. Insa daca

procesele invatarii se produc intr-o diversitate de medii de invatare, atunci este important managementul
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invatarii auto-reglementate. In acest caz, motivatia intrinsecd este determinati de stimulii care asigura
avansarea personala (31,6%) prin leadership (Fig. 3.25).

(5] Relatii sociale: a avea noi prieteni,
a satisface necesitatea de asociere
@ Bunastare sociala: a imbunatati
de a servi umanitatii
Dezvoltare personala: a atinge
un statut social mai inalt
@ Evadare stimulare: a “oferi” o pauza
rutinei zilnice
@ Interes cognitiv: a invata lucruri noi
@ Asteptari externe: a se conforma
cerintelor noilor medii

Figura 3.25. Mentenanta ierarhiei nevoilor umane
O acceptiune mai largd a conceptului de motivatie intrinsecd provine din specificul actiunilor si a
activitatii umane ntr-0 diversitate de medii de invatare. Totusi parerile respondentilor difera: majoritatea
respondentilor afirma ca intr-o diversitate de medii de invatare educabilul se implica complet in procesul
de Invatare si are control deplin asupra finalitdtii invatarii (36%). Un numar mai mic de respondenti sunt
de acord cu ideea ca procesul de invatare se bazeaza pe confruntarea directd a educabilului cu problemele
practice, sociale sau personale (32,5%), iar 30,7% evidentiaza importanta auto-evaludrii ca metoda de

masurare a progresului managementului invatarii pe parcursul intregii vieti (vezi Fig. 3.26).

@ intr-o diversitate de medii de medii de invatare,
educabilul participa complet in procesul invatarii si
are control deplin asupra naturi si stilului de invatare

@ Procesul de invatare este bazat pe confruntarea
directa cu problemele practice,
sociale sau personale
Autoevaluarea este in esenta metoda principala
de evaluare a progresului sau succesului invatarii

@ inducabilul nu are puterea de a controla toate
aspectele invatarii

Figura 3.26. Motivatia este un construct personalizat al motivului, energiei si intelectului

In sumar, putem afirma ci problema motivatiei intrinseci este specifici si, in mare masura,
determinata de interesul, motivul si curiozitatea educabilului. Din aceste considerente este important de a
relationa conceptul de motivatie cu un stimul din mediu, fie real sau virtual, care capteazd atentia
educabilului si sporeste interesul de a explora fenomene, procese sau obiecte de invatare. Cu alte cuvinte,
educabilii nu dispun de o motivatie intrinsecd universal acceptatd de toti sau social determinata. Motivatia
reprezintd un construct (meta)cognitiv-afectiv complex, “coordonata” de educabil mai mult sau mai putin
exact spre solutionarea sau nesolutionarea unor probleme specifice sau un anumit tip de sarcini.

Comprehensiunea factorilor care determina sau inhiba motivatia intrinseca ramane o problema.
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2.4. MANAGEMENTUL MODELELOR ECOSISTEMICE ALE INVATARII SI
COMUNICARII iN MEDIUL EDUCATIONAL GLOBAL
2.4.1. Problema sustenabilititii invatarii in educatia globala

Mediul educational global, constituit dintr-o diversitate de medii de invitare, este ecosistemic. Tn linii
generale, prin termenul ,.ecosistem” (denumit si ecologie e-learning, ecosistem digital, ecosistem al
invatarii) se subintelege setul de elemente necesar pentru asigurarea solutiei e-learning. Un model
ecosistemic de e-learning este constituit din infrastructura, furnizori de continut, consultanti si cursanti.
Scopul ecosistemului, proiectat de om, este de a crea si disemina resurse si servicii pentru oameni. Astfel,
un ,,model ecosistemic” descrie o reprezentare abstractd a unui sistem ecologic pentru a facilita
comprehensiunea mecanismelor si/sau proceselor care se produc intr-un ecosistem educational real.

Consideram ca la etapa actuald In ecologia cunoasterii este valorificata interactiunea ,,om-lucruri-
obiect de invatare” realizata in sau prin intermediul mediului educational global (mediu digital), iar in
educatia pentru dezvoltarea sustenabilda — conservarea resurselor naturale. O astfel de neconcordanta
poate fi inldturata prin proiectarea unui model ecosistemic al invatarii si comunicarii. Pentru a realiza
acest deziderat este important a identifica punctul de echilibru dintre teoriile clasice ale invatarii (bazate
pe legile comportamentalismului in mediul educational formal) si teoriile non-clasice ale invatarii si
comunicarii (argumentate de impactul factorilor externi asupra capacitatii de a invata intr-o diversitate
de medii de invétare pe parcursul intregii vieti).

Coordonarea stiintifica a volumului “Handbook of research on ecosystem-based theoretical models
of learning and communication” a avut ca scop clasificarea modelelor ecosistemice, studiate intr-0
diversitate de medii de invétare. La realizarea scopului au participat profesori din Statele Unite ale
Americii, Italia, Romania, Rusia, Anglia si India. Meta-analiza lucrarilor a condus la urmatorul rezultat,
exemplificat ca titlu a patru parti ale volumului. Prin urmare, modelele ecosistemice ale invatarii si
comunicdrii pot fi clasificate in patru categorii:

e modelele ecosistemice teoretice;
e modelele ecosistemice pentru e-learning;
e modelele ecosistemice ale parteneriatului social;
e modelele ecosistemice ale semnelor, limbajului si comunicarii interculturale.
Este evident ca o astfel de categorizare, realizatd in concordantd cu metodologia metasistemica, nu
este echivalentd cu rezultatul analizei sistemice, conform carora distingem: ecosistemul businessului,
inovatiilor, antreprenorialului si cunoasterii [82]. Ceea ce putem observa insa este ca tematica modelelor

ecosistemelor antropocentrice este activa, insotitd de (re)conceptualizarea constantd a modelelor de
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design instructional si de amplificarea valorii practice pe care 0 au aceste modele pentru
comprehensiunea sustenabilitatii educatiei si a designului mediului invatarii.

Tntr-un ecosistem ideal al invatarii si comunicirii pe prim plan este capacitatea de a invita intr-0
diversitate de medii si mentenanta acesteia pe parcursul intregii vieti. Din aceste considerente, in ecosistem
performanta este consideratd mai importantd, comparativ cu competenta. Totusi, atributele specifice
fiecarui tip ierarhic de ecosistem in gama de ecosisteme educationale deja elaborate, precum si
,contributia” fiecarui ecosistem la sustenabilitatea educatiei in necosistemul global sunt neclare. Pe de o
parte, asistdm la asa-numita perioada postdigitala sau post-pandemica, in care profesorii si studentii s-au
obisnuit cu continuturile si sarcinile digitalizate, dar si cu ecranele digitale; pe de alta parte, design-ul

modelelor ecosistemice se focuseaza pe umanizarea sistemelor de management al continutului tnvatarii.

2.4.2. Specificul Tnvitarii si comunicarii in ecosistemele cunoasterii

Lucrarea [83] valorifica specificul invatarii si comunicarii in ecosistemele educationale. Tn partea
conceptuald a lucrarii se afirma ca omenirea se afla la faza antropocentrismului avansat, care se
caracterizeaza nu doar prin impactul ireversibil al activitatilor umane asupra climei si mediului, dar si
asupra mecanismului natural al invatarii si comunicarii. Aceste idei sunt probate de date conform carora
la Tnceputul mileniului 8.4 bilioane de ecrane digitale conectau 7.6 bilioane oameni la mediul digital.
Prin urmare, fiintele umane sunt atrase ireversibil de stimulii mediului digital, iar aceasta faciliteaza
invatarea si comunicarea intr-un mod deosebit de cel traditional.

Orice ecosistem natural este asigurat de conditiile mediului (lumina, temperatura, calitatea apei,
cantitatea de oxigen etc.). Totusi, daca ar fi s& comparam cel putin doua conceptualizari ale ecosistemului
invatarii si comunicarii: a) ,, ecosistem educational cooperativ” [84] si b) ,,ecosistemul este un obiect care
putea fi studiat direct, folosind metode stiintifice conventionale” [85], putem afirma: in conditiile
diversificarii mediilor de invatare impactul mediului asupra calitatii educatiei si a motivatiei intrinseci este
deosebit de acuta. Problema deriva din dilemele: a) fiecare element ecosistemic are nisa sa sau colaboreaza
pentru un scop comun; b) ordinea ecosistemului este asigurata de eterogenitatea elementelor constituente
sau prin setarea obiectivelor instructionale se produce omogenizarea performantelor; c) sistemele
cunoasterii sunt impredictibile si neconturabile sau totul este energie, informatie si feedback (Ibidem, p. 3).

Tranzitia de la modelele de management educational scolar la modelul holistic, denumit leadership
bazat pe date, ofera oportunitati globale pentru invatarea si comunicarea in / prin mediul digital, dar si
riscuri globale de proiectare si elaborare a resurselor educationale neefective. Termenul “riscuri globale”

se refera la scalarea fenomenului educatiei globale Tn mediul real-virtual sub forma de a) crize globale
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(digitale, cognitive, industriale) sau situatii critice (insecuritate cibernetica, igiena digitala, tulburari
psihice, deficiente de atentie etc.). ,,Riscurile globale afecteaza capacitatea de invatare si comunicare”
(Ibidem, p. 9). Studiul managementului riscurilor in activitatea educationala realizata intr-o diversitate
de medii de invétare constituie o problema globala in teoria si managementul educational.

Definitia ecosistemului invatarii si comunicarii a fost obtinuta prin compararea particularitatilor
ecosistemului traditional (comunitate in care fiecare element are nisa sa, iar ordinea rezida din
eterogenitate) cu cele ale sistemelor de management al cunostintelor. in opinia noastra, ,,ecosistemul
invatarii si comunicarii constituie un metasistem in care este prioritard capacitatea de a invata pe
parcursul intregii vieti si a comunica intr-o diversitate de medii de invatare interdependente si
interrelationale ” (Ibidem, p. 12). Tn centrul ecosistemului invatarii si comunicarii este fiinta umana,
inclusiv capacitatea si competentele de care dispune, precum si ,,adaptarea” la modelele de management.
Deseori, pentru a reduce impactul provocarilor societale se cauta “solutii inovative”. De exemplu,

e supraincarcarea informationala — motivatia redusa de invatare,

timp extins de lucru la calculator — invatarea superficiala;

spatiu de clasa invechit — noile medii / spatii de invatare personalizate;
e continut nerelevant in manualul scolar — resurse educationale deschise etC.

Exemplele enumerate indica spre importanta respectarii normelor ergonomice in proiectarea unui
ecosistem al invatarii si comunicarii, care ar asigura necesitatea sociumului de forta de munca calificata,
dar, in acelasi timp, ar tine cont de nevoia de a invita pentru dezvoltarea personala. In opinia noastr, la
etapa actuala ecosistemul educational reprezinta ,,un mix de ecosisteme naturale si ecosisteme software
(tehnologice, digitale)” (Ibidem, p.12). Ecosistemul natural este constituit din toate elementele biotice /
abiotice si procesele specifice mediului de habitat, iar ecosistemul software — din elementele si procesele
care se produc in sistemele informatice. Prin urmare, studiul si comprehensiunea mecanismelor si a
proceselor in tranzitia de la sistemul educational formal la corelatia “ecosistem natural — ecosistem

software” este importanta pentru sustenabilitatea educatiei.

2.4.3. Problematica puterii soft in leadership-ul educational
Echilibrul dinamic in ecosistemul invatarii si comunicarii este asigurat de calitatea leadership-ului.
In identificarea modelului de leadership specific managementului educational intr-0 diversitate de medii
de invatare este important a intelege ca comportamentul liderilor intr-o organizatie educationala reflecta
un fel de putere care se manifestd prin capacitatea liderului de a-i influenta pe altii si/sau modul de a

inlatura obstacolele pentru a atinge un scop, determinat, in primul rand, de dorinta de a conduce.
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Tn teoria leadership-ului conceptul de putere este caracterizat in baza a trei categorii: putere tare (engl.
hard power), putere blanda, denumita si putere soft (engl. soft power) si putere inteligenta (engl. Smart
power) [86]. In opinia noastra, puterea tare poate fi asociati cu calitatea propriului exemplu; puterea blinda
— cu capacitatea de argumentare si convingere, iar puterea inteligentd — cea care schimba convingerile.

Lucrarea [87] are ca scop investigarea problematicii puterii blande Tn leadership-ul educational. Se
observa ca, odata cu diversificarea mediilor de invatare in perioada pandemica, puterea blanda a fost
realizatd prin intermediul tehnologiilor digitale, fapt care a permis tranzitia rapida de la mediul
educational scolar la o diversitate de medii de invatare. Ca urmare, in etapa post-pandemica a fost
instituitd o alta cultura a predarii, invatarii si evaluarii, denumita si ,,un nou normal”. Aceasta noua cultura
globala este determinata de faptul ca elevii/studentii s-au obisnuit CU predarea, invatarea si comunicarea
in/prin mediul digital, iar profesorii nu mai pot preda fira a nu folosi ecranul digital. In acelasi timp,
aceasta situatie educationala este insotitd de conflicte psihopedagogice si manageriale.

Metodologia lucrdrii este axata pe studiul tendintelor globale in investigarea puterii soft, leadership-
ului educational si managementului conflictelor. Tn acest scop a fost efectuati scanarea articolelor publicate
in Google Scholar din 1960 pana in prezent si reprezentarea grafica cu Google Books Ngram Viewer.

Rezultatul obtinut demonstreaza prevalenta tendintei globale de a studia puterea soft (Fig. 4.27).

Figura 4.27. Tendintele studiului puterii soft, managementul conflictului si leadership
Tn baza acestei reprezentari se conchide, ca puterea blanda este o tema actuala de cercetare, inclusiv
in managementul educational. Aceasta tema este studiatd prin investigarea mai multor probleme
stiintifice, dintre care se remarca: a) problema comprehensiunii naturii ecosistemice a managementului
conflictului in situatia diversificarii rapide a mediilor de invatare, emergentei modalitatilor noi de
predare-evaluare si a metodelor alternative de invatare si comunicare si b) problema identificarii
modelului de leadership educational in raport cu specificul puterii intr-o diversitate de medii de Invatare.
Managementul conflictului este o problema de management si leadership educational, determinata
de impactul factoriilor globali (ex. digitalizare, cognitivizare etc.), factoriilor situationali (ex. conflictul
inter-organizational, interpersonal etc.) si factorilor interni (ex. interes, curiozitate, motivatie) asupra
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perceptiei si capacitatii decizionale a liderului educational. Puterea soft devine o caracteristicd a
managementului educational asigurat de natura interrelationald a mediilor de invatare care, reprezinta,
de fapt, un model ecosistemic de invatare si comunicare, in care fiecare are un rol unic predeterminat.
Problemele elucidate pot fi studiate, daca se vor cunoaste reperele epistemologice si metodologice
ale pedagogiei deschise. Termenul “pedagogie deschisa”, sinonim cu ,,practica educationald deschisa”,
descrie utilizarea resurselor educationale deschise in mediul educational global. Problema deriva din
contradictia: a) pedagogia deschisa se aliniazd la faza de dezvoltare a tehnologiilor Internetului sau
b) mediul educational deschis este ecosistemic si, respectiv, integreaza modelele interactiunilor om-
calculator si calculator-calculator, iar aplicabilitatea acestor modele depinde de nivelul de constientizare a

interrelationarii dintre om, obiecte de invatare, societate si managementul acestor interactiuni.

2.4.4. Problema plagiatului, licentierii si a utilizarii adecvate a manualelor digitale

O problema importantd in managementul modelelor ecosistemice ale invatarii si comunicarii se refera
la plagiat, licentiere si utilizarea adecvati a manualelor digitale in mediul educational global. Tn lucrarea
[88] esenta plagiatului este studiata din perspectiva tendintelor globale, identificAndu-se, astfel, doua
directii: a) predarea muncii altcuiva ca o lucrare proprie; copierea cuvintelor sau ideilor de la altcineva
fara a da referinte; nepunerea unui citat intre ghilimele, oferirea de informatii incorecte despre sursa sau
citat; schimbarea cuvintelor, dar copierea structurii propozitiei unei surse fara a acorda credit; copierea
atator de multe cuvinte sau idei dintr-o sursa incat reprezintd cea mai mare parte a muncii tale, indiferent
daca acorzi sau nu credit (plagiarism.org) si b) “copierea sau parafrazarea lucrdrilor sau ideilor altor
persoane fara o recunoastere deplind” (Universitatea din Oxford, 2014). Tipurile de plagiat au fost
identificate prin analiza politicilor antiplagiat ale universitatilor din Pittsburg, Cambridge si Harvard.

Studiul de caz se refera la manualul deschis elaborat in baza licentei deschise. Identificarea acestei
problematici a permis de a afirma ca licenta deschisa pozitioneaza manualul deschis departe de manualul
digital, oferindu-le celor interesati oportunitatea de a citi, imprima, descarca continutul manualului
digital, dar si de a-l elabora sau / si personaliza in baza unei strategii pedagogice sau instructionale. In
ambele cazuri este important a respecta angajamentele licentei deschise. Problematica studiului este
descrisa ca o tranzitie a metasistemului “plagiat, drept de autor si licentiere”. Acest mod a permis a
identifica neconcordante dintre recomandarile tehnice de evitare ale plagiatului (ex.: parafrazarea),
prevederile licentei deschise (ex.: re-amestecare, transformare, reconstruire), precum si capacitatea

utilizatorului de a analiza critic si a evalua performanta de a utiliza resursele educationale deschise.
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2.5.MANAGEMENTUL STRATEGIILOR DE EVALUARE
2.5.1. Problematica managementului strategiilor de evaluare, masurare si apreciere
O problema specifica a managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale este evaluarea.
Problema deriva din permisivitatea mediului digital de a proiecta, elabora si a evalua apreciativ
mecanismele, procesele si rezultatele invatarii si comunicarii prin date. Mediul digital a diversificat
formele evaluarii prin diverse strategii (meta)cognitive care pot fi delimitate in trei tendinte globale:
e cvaluarea invatarii (engl. learning assessment) — strategii si metode menite sa: a) confirme ce
a fost invatat (ce se cunoaste la momentul evaluarii); b) sa demonstreze daca au fost realizate
obiectivele curriculare sau c) sa certifice performanta, competenta sau abilitatile obtinute;
e cvaluarea pentru invatare (engl. assessment for learning) — abordare a predarii si invatarii in
care feedback-ul oferit constituie fundamentul pentru a imbunatati performanta educabililor;
e cvaluarea ca invatare (engl. assessment as learning) — set de strategii determinate de performanta
profesorului si/sau educabililor de a monitoriza si reflecta asupra calitatii si motivatiei invatarii.
Tn lucrarea [89] sunt sumarizate tendintele globale ale studiului recent al strategiilor de evaluare,
masurare si testate in invatamantul superior. Rezultatele obtinute sunt prezentate in tabelul 5.5.

Tabelul 5.5. Tendintele globale in studiul strategiilor de evaluare, masurare si testare

N Denumirea Tematica studiati

Pedagogia noilor strategii universitare de evaluare
Strategiile Metodele digitale de evaluare versus metodele traditionale de evaluare

universitare Strategia invatarii inversate cu recenzare dubla

1 centrate  pe | Eportfolio si insignele Open Badges pentru rezultatele invatarii
student Strategia activitatilor de evaluare pentru invatarea profunda
Activitatile Evaluarea formativa si inteligenta apreciativa

practice  si | Metodele de evaluare in metacognitie si gandirea critica
2 strategiile de | Tehnicile de evaluare digitala a abilitatilor de ordin superior

evaluare cu | Importanta inteligentei spirituale Tn evaluare

succes Strategia de evaluare pentru invatarea competentei retorice
Evaluarea Strategiile moderne de evaluare a competentelor viitorilor specialisti
ca/pentru Modelul evaludrii competentelor antreprenoriale
3 invatare Evaluarea autentica ca instrument pentru fortificarea competentelor
Evaluarea Tehnologia computerizatd a modelului modular de monitorizare pedagogica
4 digitala Evaluarea digitala si rolul neurostiintelor pentru teoria si tehnologia evaluarii
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2.5.2. Managementul invatarii din perspectiva strategiilor de evaluare

In pedagogia clasica evaluarea scolari este definitd ca proces de comparare a rezultatelor instructiv-
educative cu obiectivele planificate si resursele utilizate. Totusi, dacd ludm in calcul ca evaluarea
reprezinta strategii de apreciere a performantei educabilului de adaptare la incertitudinea mediului si la
diversitatea mediilor de invatare, se observa emergenta mai multor intrebari de cercetare:

e Care este impactul strategiilor de evaluare asupra mentenantei capacitatii de a invata pe
parcursul intregii vieti?

e Care este specificul actual al managementului teoriei si tehnologiei evaluarii?;

e Care este impactul socioeconomic al evaluarii universitare pentru societatea globala, din
perspectiva pregatirii fortei de munca calificate? etc.

Tn lucrarea [90] este studiati teoria invatirii si finalititile educationale din perspectiva
managementului strategiilor de evaluare, masurare si testare in invatamantul superior. Din start se
observa ca “studentii adopta tactici globale, strategice si de cautare a indiciilor referitor la specializare si
prefera sa obtina diplome si certificate la nivel recunoscut international” (Ibidem, p. 3).

Evaluarea reprezinta activitatea de a evalua ceva sau pe cineva in baza unor criterii predeterminate.
Motivatia evaludrii si autoevaluarii Tn diversitatea mediilor de invatare constituie o evidenta in plus a
faptului ca studentii sunt activi, responsabili si autonomi, curiosi si interesati si tot ce este nou si poate
aduce plusvaloare activitatilor educationale realizate in mediul educational global. Acest proces implica
nu doar strategiile cognitive, dar si metacognitive, din considerentul ca include reflectii referitor la
cunostintele si experientele de obtinere a cunoasterii, inclusiv prin strategii metacognitive de proiectare,
evaluare si monitorizare. Prin urmare, evaluarea in toate formele sale constituie un rezultat al
metacognitiei, cunoasterii strategiilor de invatare cu succes si al managementului acestora.

Metodologia lucrarii este bazata pe analiza contradictiilor dintre teoria clasicd si non-clasicd a
evaludrii din perspectivd metasistemica. In baza acestei metodologii au fost identificate urmatoarele
contradictii: degradarea cunostintelor versus evaluarea educationald internationald la scard larga,
»evaluare si dialog” versus controlului extern; evaluarea, spatiul de studiul si spatiile de invatare versus
evaluarea asistata de calculator. Studiul acestor controverse este initiat prin investigarea urmatoarelor
intrebari filosofice: Ce reprezinta fenomenul global de degradare a cunostintelor? Ce constituie, de fapt,
rezultatele evaluarii realizate la scara larga? Evaluare, dialog ... sau control? Evaluarea si modularizarea?

Evaluarea si timpul de invatare? Evaluarea si spatiul de invatare? Evaluarea traditionala si/sau digitald?
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2.5.3. Managementul calitatii strategiilor de evaluare digitala

Perioada post-COVID-19 a marcat o erd nouda in managementul teoriei si tehnologiei educatiei
globale. Pandemia a accelerat procesul de adoptie a strategiilor de evaluare informatizata Tn mediul real-
digital, dar si a necesitatii de a evalua calitatea acestora.

Lucrarea [91] are ca scop sensibilizarea opiniei publice referitor la importanta investigarii
managementului calitatii strategiilor de evaluare in raport cu necesitatile individualului si a societatii.
Chestionarul include 13 itemi grupati in cinci intrebari de reflectie:

e Care sunt cele mai cunoscute instrumente digitale pentru crearea testelor informatizate?

e (are sunt cele mai cunoscute strategii de evaluare informatizata?

e Care este cea mai importanta deosebire dintre evaluarea informatizatd si evaluarea
traditionala?

e Care este rolul design-ului didactic al evaluarii informatizate pentru calitatea invatarii?

e Care sunt conditiile de echitate a instrumentelor de evaluare, mdsurare si apreciere in
diversitatea mediilor de invatare?

Metodologia cercetarii a inclus: analiza tendintelor globale in managementul teoriei si tehnologiei
evaluarii digitale, elaborarea chestionarului ,,Perceptia sociala a cadrelor didactice in perioada post-
COVID-19”, diseminarea, colectarea si analiza raspunsurilor respondentilor obtinute cu Google Form.

Chestionarul include 5 arii, reflectata in 13 itemi. Chestionarul a fost completat de 228 respondenti
— cadre didactice participante la cursurile de formare continua.

Rezultatele obtinute:

1. Profesorii cunosc si aplica o varietate de instrumente pentru crearea testelor digitale (Fig. 5.28)

Socrative P 10 (4.4%)

Google Forms 144 (63.2%)
Mentimeter

Poll Everywhere

Hot Potatoes

Kahoot!

0 50 100

Figura 5.28. Google Form-cel mai cunoscut instrument de creare a testelor informatizate
In opinia noastra acest rezultat se datoreaza faptului ci instrumentul Google Form poate fi usor setat
pentru construirea testelor informatizate si, respectiv pentru integrarea acestora in portofoliul elevului.
Cu toate acestea, o problema deschisad este construirea fragmentelor de itemi si analiza inteligenta a

raspunsurilor verbale si grafice elaborate individual si/sau In grup.
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2. Profesorii preferd strategiile de evaluare a rezultatelor invatarii, pentru a obtine date despre

cunostintele acumulate de elevi (Fig.5.29).

profectarea §i aphcarea sarcmilo\'_ 99 (43.4%)
Interactive
crearea testelor cu itemi de 14 o
setecte unics, seiecte mutipis... T, - 1+ (¢2.7+%
utllizarea platformelor de (es‘.me— 44 (19.3%)
online

verificarea temelor prin mtd(‘"e- 9(3.9%)
personalizata ( VoiceThread) AT

evaluarea in grup 48 (21.1%)

La pregcotari evaluarea scl J——
(0.4%)

realizeaza pe observarea ziinic

0 50 100 150

Figura 5.29. Evidentierea strategiilor de evaluare a cunoasterii ca nivel taxonomic
Tn opinia majoritatii respondentilor, evaluarea constituie o masura a rezultatelor invatarii si, respectiv,
prefera strategiile de creare a itemilor care corespund nivelului taxonomic al cunoasterii (dupa Bloom).
Acest rezultat poate fi considerat o urmare a pedagogiei clasice in care este evidentiatd importanta
predarii si evaluarii materiei didactice predate. In acelasi timp, se atestd interesul profesorilor pentru
managementul evaluarii. Acest argument este bazat pe raspunsul respondentilor care prefera sa
proiecteze sarcini interactive pilotate prin intermediul mediului de invatare creat prin tehnologii digitale.
3. Cele mai importante deosebiri dintre evaluarea informatizata si cea traditionald sunt: evaluarea

informatizata este interesanta, motivanta si obiectiva (Fig.5.30).

@ stresanta

@ obiectiva

¥ subiectiva

@ producatoare de anxietate
@ interesanta

@® motivanta

@ captivanta

@ meet, zoom,google, viber

12V

Figura 5.30. Profesorii afirmi ca metoda de evaluare informatizata este mai interesanta
Acest rezultat este in stricta corespundere cu ideea ca evaluarea masoara calitatea procesului didactic.
In acelasi timp, evaluarea informatizati, proiectata in corespundere cu rigorile modelelor instructionale
clasice nu este senzitiva la provocdrile societale, scorul fiind evidentiat in 13.6% din numarul total de
raspunsuri. Respondentii cunosc ca aceasta forma a evaluarii este contextual determinata (47.4%), astfel
ncét itemii si/sau testele informatizate pot fi planificati pentru o data si/sau ora stricta, iar in anumite
conditii este aplicabil modelul evaluarii cu intarziere. Totusi, pentru realizarea acestui deziderat este

important de a fortifica capacitatea de analiza inteligentd a raspunsurilor.
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4. Design-ul didactic al evaluarii informatizate este important pentru calitatea invatarii. Totusi la

etapa actuala rolul principal in design-ul didactic revine profesorului (Fig. 5.31).

® clevilor

@ parintilor

© profesorilor

@ continuturilor

@ tuturor

@ Tuturor actantilor

@ Cooperarii si colaborare intre elev-prof...
® toate 4

14V

Figura 5.31. Responsabilitatea pentru proiectarea didactica revine profesorului
Un rol aparte in managementul evaluarii informatizate revine modelului de proiectare a itemilor
si/sau testelor informatizate. Profesorii care aplicd modelele clasice de proiectare afirma ca evaluarea
informatizatd constituie o oportunitate de a invdta ceea ce va fi evaluat. Prin aceastd afirmatie se
sensibilizam opinia publica referitor la problema evaluarii in diversitatea mediilor de invatare care trebuie
si poate fi conceptualizatd din perspectiva analizei inteligente a calitatii raspunsurilor la itemi.
5. Totusi, de cele mai dese ori, rolul de proiectant instructional al profesorului se limiteaza la

diversificarea modalitatilor de transmitere a materiei didactice (Fig. 5.32)

@ modul de transmitere a materiei
didactice (sincron, asincron, mixt)

@ ecologia mediilor de invatare si
comunicare
2 ergonomia spatiilor de invatare

Figura 5.32. Prioritizarea modurilor de transmitere a materiei didactice
Acest raspuns derivda din rezultatul obtinut la intrebarea precedenta. Majoritatea raspunsurilor
respondentilor (83,3%) releva Oportunitatea de a invata, ca fiind determinata de resursele scolii, timpul
pentru instruire, calitatea instruirii, practica inclusiva si timpul necesar si consumat real pentru invatare.
6. Conditiile de echitate a instrumentelor de evaluare sunt: activititile de diagnostic, evaluare

formativa si sumativa (Fig. 5.33)
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@ sunt bazate pe principiile coerentei,
cuprinzatorii si continuitatii
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pentru cele mai reusite strategii
includ activitati de diagnostic, precum si
evaluare formativa si sumativa

@ sunt bazate pe intelegenta
apreciativa

Figura 5.33. Evaluarea ca metoda diagnostica, formativa si sumativa
Analiza rezultatelor permite a afirma ca profesorii cunosc si aplica o varietate de instrumente

pentru crearea testelor digitale, inclusiv Google Form, Kahoot si altele. In opinia noastra, proiectarea si
elaborarea itemilor si a potentialelor raspunsuri trebuie ajustate la performanta estimata a educabilului
(in corespundere cu nivelele taxonomice Bloom-Anderson care include si sarcinile metacognitive).
Astfel, ca exemplu, itemii cu raspunsuri de tipul ,,casete de selectare” si ,,raspuns scurt” sunt recomandati
pentru nivelul de memorare; itemii ,,scara liniarda”, ,,grila cu mai multe variante” — pentru nivelele “de la
comprehensiune la aplicare”, iar raspunsurile de tipul ,,paragraf”’ — pentru analiza, evaluare si creare.

Cele mai cunoscute strategii de evaluare sunt focusate pe finalitatile invatarii si permit a obtine date
despre competentele educabililor, a oferi feedback si/sau a monitoriza progresul academic. Acest rezultat
este validat de raspunsul la itemul, conform caruia majoritatea profesorilor percep evaluarea ca metoda
de masurare a rezultatelor invatarii, dar sunt constienti de faptul ca evaluarea masoara calitatea procesului
didactic, filnd o metoda unica de a construi invatarea bazatd pe oportunitatile mediului de invatare.
Analiza raportului dintre tipologia itemilor informatizati si finalitatile educationale estimate evidentiaza
ca cele mai solicitate sunt testele cu itemi de selectie unica si/sau de selectie multipla. Astfel de itemi
sunt proiectati la nivelul de cunoastere (conform taxonomiei lui Bloom-Anderson), dar nu si pentru
cunostintele si/sau experientele metacognitive. Aceasta problema necesita un studiu meticulos.

Comprehensiunea deosebirii dintre evaluarea informatizatd si evaluarea traditionald de cditre
practicieni este probata de raspunsurile respondentilor conform carora a) evaluarea informatizata este o
metodd mai interesantd, mai motivantd si mai obiectivd. In acelasi timp, evaluarea este contextual
determinatd, dar nu si sensibild la provocarile societale. Prin urmare, profesorii sunt constienti de faptul
ca evaluarea informatizata poate fi o strategie de invatare care poate si trebuie studiata.

Tn opinia majorititii respondentilor chestionati rolul de baza in asigurarea calititii invatarii revine
profesorului. Insa atunci cand afirmam ci elevii sunt responsabili pentru calitatea invatarii este important

sd evaludm capacitatea de a Invata sd invete cu succes pe parcursul intregii vieti si, respectiv, sd

60



promovam astfel de strategii, inclusiv prin intermediul mediului de invétare constituit prin tehnologii
digitale. Promovarea scolasticii este probata de afirmatia: cel mai important pentru evaluare este
diversificarea metodei de transmitere a materiei didactice.

Tn concluzie, managementul strategiilor de evaluare constituie de fapt, o derivatd a managementului
calitatii strategiilor de evaluare, masurare si testare digitald, care reprezintd procesul continuu de
proiectare, elaborare, implementare si evaluare a sarcinilor (meta)cognitive, afective si psihomotorii
realizat de profesor in/pentru diversitatea mediilor de invatare real-virtuale. Din perspectiva
metasistemica, forma evaluarii informatizate trebuie regandita pentru a deveni motivanta si a permite
auto-reglementarea invatarii prin constituirea efectului sinergetic la nivel de individ si grup social, iar
managementul evaludrii — o functie a educabilului. In acelasi timp, evaluarea reprezinti o caracteristici

a inteligentei apreciative si, respectiv, trebuie proiectatd si realizata ca forma de invatare.

2.5.4. Modelul ecosistemic al evaluirii formative si sumative cu aplicatii practice

Conditia necesara si suficienta a fezabilitatii unui ecosistem al invéatarii si comunicarii sunt normele
psihopedagogice de proiectare a mediului de invatare cu accent pe evaluarea formativa.

Tn lucrarea [92] este descris modelul ecosistemic al evaludrii. Specificul acestui model consti in
prioritizarea importantei a) sarcinilor (meta)cognitive in evaluarea formativa, b) analiticii invatarii si a
¢) activitatilor/metodelor colaborative pentru realizarea unui scop comun. Limitele aplicarii modelului
ecosistemic al evaluarii in design-ul cursului universitar se reduce la permisivitatea tehnologiilor digitale
de a proiecta, analiza si monitoriza calitatea raspunsurilor educabililor.

Modelul conceptual este reprezentat in figura 5.34.

sarcmi
[meta)cogmtty activitate
e s1 afective colaborativa
Evaluare de O (o] O Evaluare sumativa /
diagnostic analitica Examen in format digital

Invatir

Evaluare formativa

Figura 5.34. Design-ul pedagogic al evaluirii digitale
Tn lucrare se deduce ci evaluarea se confrunti cu o serie de provociri globale cauzate de schimbarea
dinamica a paradigmei educationale si de diversificarea mediilor de invatare. Una dintre provocarile
recente este prioritizarea evaluarii formative in situatia trecerii rapide la modul de predare distantat prin
intermediul tehnologiilor digitale. Din aceasta perspectiva, evaluarea informatizata poate fi incadrata in

categoria formelor inovative de invatare, care conduc la activitati educationale colaborative.
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Permisivitatea  activitatilor colaborative in mediul real-digital este determinatd de lipsa
constrangerilor de timp; multitudinea spatiilor de invatare si amplasarca acestora; posibilitatea
profesorului de a oferi feedback continuu prin intermediul tehnologiilor digitale si oportunitatile oferite
de mediul digital pentru elaborarea si diseminarea propriilor resurse de invatare. Pentru realizarea
adecvata a acestor activitati este importanta capacitatea de autoreglare a Invatarii, implicarea fiecaruia in
solutionarea tuturor sarcinilor, monitorizarea raspunsurilor (etapa evaluarii formative), precum si
generalizarea celor Invatate prin comunicare scrisa (etapa evaluarii sumative).

Cursul este divizat In unitati de invdtare. Proiectul didactic valorificd strategiile cognitive si
metacognitive. Fiecare unitate de invdtare este finalizata cu probe, Intrebari sau exercitii de evaluare
formativa. Sarcinile sunt elaborate cu scopul de a ,,implica” activ studentii intr-un discurs auto reflectiv,
dar productiv 1n baza caruia se vor obtine date. Evaluarea formativa, administratd in timpul predarii
cursului, are ca scop dezvoltarea gandirii critice prin rezolvare de probleme intr-un mediu de invéatare
colaborativ. Conditia este responsabilitatea si autonomia educabilului. Ideea de bazad constd in
mecanismul de feedback continuu si feedback cu intarziere. Acest mecanism constd in analiza
meticuloasd a indeplinirii sarcinilor de cétre studenti cu/prin intermediul tehnologiilor digitale.

La baza realizarii modelului ecosistemic este curriculumul cursului “Psihologia evaluarii”, iar
experimentul pedagogic a fost proiectat in baza obiectivului de a determina specificul evaludrii formative
pentru formarea abilitatilor de gandire critica. Obiectivul metodologic este de a trece la un model care
ar asigura managementul strategiei metacognitive intr-un mediu de invatare preponderent digital. Ca
rezultat, studentii au elaborat, Intr-un mediu digital colaborativ, continutul digital al manualului cursului,
evaluarea formativa constituind parte a procesului de predare-invéatare.

Manualul digital colaborativ, tip monografic, reprezinta un set de documente hipertextuale, structurate
in urmatoarele componente (a) teoretico-cognitiva (informatie enciclopedica, diagrame, secvente
multimedia, animatie etc.) si (b) instrumental-practica (generalizari, concluzii, scheme mnemotice/scheme
conceptuale, etc.). Prin urmare, manualul digital poate fi considerat un produs educational realizat colectiv.
Originalitatea tehnologiei educationale consta in: a) proiectarea si elaborarea modelului pedagogic in baza
strategiei dinamice si flexibile; b) mentenanta proiectului prin masurarea progresului academic in timpul
invatarii si c) elaborarea manualului (ca validare a performantei obtinute). Tinand cont de faptul ca
experimentul pedagogic a fost realizat in situatia exceptionala cauzata de pandemia COVID-19, precum
st de recomandarile UNESCO de a diminud orice forma de stres in procesul invatarii, s-a hotdrat a nu
penaliza studentul care a transmis lucrarea de evaluare formativa cu intarziere. Criteriul de baza este

calitatea raspunsurilor la sarcini si nu timpul transmiterii lucrarii de evaluare formativa
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3.0. CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
Lucrarea de sinteza ,,Managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-0 diversitate de
medii de invdtare”, realizata in paradigma GAE (unde G-globalizare, A-antropocentrism, E-
existentialism), este actuald si importanta. Ipoteza generald, testata in studiile realizate dupa sustinerea
tezei de doctor, este: Educatia globala se realizeaza la scara 1.0-3.0, cu tendinta de escaladare 1.0-7.0.

Ipoteza cercetata in aceasta lucrare de sinteza este:

Daca analizam fenomenul educatiei globale din perspectiva teoriei design-ului metasistemic al
invatarii, atunci constatam ca managementul educational se realizeaza intr-0 diversitate de medii de
invatare real-virtuale, care reprezinta un ecosistem global al invatarii si comunicarii in care este

prioritizata metacognitia si strategiile de invdtare cu succes, inclusiv strategiile de evaluare.

Scopul lucrarii de sinteza, conceptualizarea si fundamentarea managementului teoriei si tehnologiei

educatiei globale intr-o diversitate de medii de invatare, a fost atins in baza urmatoarelor obiective:

studiul reperelor epistemologice, gnoseologice si ontologice ale managementului teoriei si

tehnologiei educatiei globale si argumentarea problemei, scopului si obiectivelor cercetarii;

- identificarea si descrierea paradigmei cercetarii si a metodologiei de cercetare a managementului
teoriei si tehnologiei educatiei globale intr-o diversitate de medii de invétare;

- descrierea managementului strategiilor metacognitive din perspectiva specificului metacognitiei

si a strategiilor de invatare de succes in invatamantul preuniversitar si universitar;

- identificarea rolului modelelor ecosistemice in managementului educational;

analiza specificului managementului strategiilor de evaluare n diversitatea mediilor de invatare.

Educatia globala nu este un simplu rezultat al globalizarii. Initial, aceasta afirmatie este argumentata
din perspectiva filosofica, sociologica si pedagogicad. Filosofia educatiei globale este preocupatd de
intrebarile: Ce reprezinta cunoasterea pentru societate si umanitate? Ce competente trebuie dezvoltate
pentru dezvoltarea durabila a societatii umane? Care este modelul viabil de personalitate care trebuie
promovat pentru a educa corect tandara generatie? Din perspectiva pedagogiei, invatarea se realizeaza
dupa legile universale si globale. Educatia globalda este un fenomen social care evidentiaza
responsabilitatea educabilului de a invata pe parcursul vietii prin formare si autoformare.

Teoreticienii afirmi ci educatia globald constituie un rezultat al globalizarii. Insd globalizarea, ca
proces de unire a lumii intr-un singur sistem cu proprietati globale, poate fi descrisa simplist sau extins.

Adeptii primului curent descriu dimensiunile economice, educationale, sociale, tehnologice,
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demografice, politice, informationale ale globalizarea prin termenii: ,, globalizarea economica”,

-2

»globalizarea educationald”, ,,globalizarea politica™ etc. Adeptii versiunii extinse sustin ca globalizarea
este un fenomen dinamic care are mai multe faze de dezvoltare. Faza actuala, denumita globalizarea
informationald, se caracterizeaza prin ,,cognitivizarea” perceptiei individuale si sociale (ca rezultat al
diversificarii datelor, tehnologiilor si mediilor, inclusiv a oportunitatilor de proiectare, elaborare si
control a mediilor de invitare). In aceasti situatie educatia se realizeaza in limitele: educatia 1.0 (profesor
expert, elev/student pasiv, versiune digitala a materiei) si educatia 3.0 (profesor designer al invatarii,
elevi/studenti activi, solutii cloud), dar se observa tendinte spre extinderea limitelor educatiei de la
educatia 4.0 (educatie transformativa) la educatia 7.0 (educatia pentru inteligenta spirituala).

Tranzitia acceleratd de la educatia 1.0 la educatia 7.0 se produce pe fonul transformarilor
antropocentrice si schimbarilor societale profunde, dar si in paternele gandirii. Aceasta situatie poate
poate fi descrisa in felul urmator: de la gandirea liniara la gandirea metasistemica. Géandirea lineara
genereaza modele educationale statice, gandirea sistemica — modele interactive, iar gandirea
metasistemicd — modele generative si transformative. Insi emergenta gandirii metasistemice pentru
proiectarea si elaborarea sistemelor informatice inteligente se produce in conditiile sporirii incertitudinii
mediului real, provocérilor societale fara precedent, precum si fuziunii tehnologiilor fizice, digitale si
biologice. Toate acestea contribuie la diversificarea rapida a mediilor de invatare, fapt care poate si
trebuie luat in consideratie pentru proiectarea si elaborarea interfetelor utilizatorului.

Pedagogia, ca stiintd a educatiei globale, este in fatd dilemei: tehnologizarea si/sau umanizarea.
Reperele metodologice ale studiului managementului teoriei si tehnologiei educatiei globale sunt
determinate de principiile Teoria Design-ului Metasistemic al Invatarii. Aceastd teorie valorifica
invatarea si comunicarea la nivel de interactiune perceptiva cu obiectul de invatare, dar si cu normele de
existentd 1n societatea globala. Teoria evidentiaza legatura dintre (meta)cognitie, modelele ecosistemice
ale invatarii si comunicarii si strategiile de evaluare, specifice diversitatii mediilor de invétare.

Teoria Design-ului Metasistemic al Invatarii a fost validatid prin metoda tabularii metadatelor.
Aceastd metoda consta in analiza dinamicii metadatelor, identificarea perioadelor celor mai semnificative
evenimente, delimitarea perioadelor si descrierea rezultatelor. Combinarea acestei metode cu
managementul stiintific al volumelor editate face posibila constituirea cadrului de referintd intr-un
domeniu cercetare. Rezultatele sunt descrise in: “Handbook of research on Applied learning theory and
design in modern education”, ,,Metacognition and successful learning strategies in higher education”,
“Ecosystem-based theoretical models of learning and communication” si “Assessment, Testing, and

Measurement Strategies in Global Higher Education”.
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Metoda tabularii metadatelor, complementata cu tehnicile de stratificare, clusterizare, analiza si
descriere comprehensiva a dinamicii metadatelor este o cale care permite descrierea tendintelor globale
in managementul teoriei si tehnologiei educatiei globale. Rezultatele au fost diseminate la Conferinta
EAPRIL2013 si in monografia ,,Metasystems Learning Design of Open Textbooks: Emerging Research
permite reprezentarea grafica a metadatelor si, respectiv, a observa si a descrie tendintele globale sub
forma de imagine. Metoda a fost aplicata pentru a reprezenta dinamica resurselor educationale deschise
(stiinta deschisa, pre-print, modalitatile de acces a publicatiilor stiintifice in mediul digital).

Efectul tranzitiei metasistemului a fost descris de Turchin (1970). Stratificarea reprezentarii grafice,
obtinute cu Google Books Ngram Viewer, permite a identifica delimitarile metasistemice n
managementul educational. Metoda consta in exemplificarea grafica a tranzitiei metasistemului. Aportul
personal consta in explicarea importantei interdependentelor intre elementele metasistemice, fapt care a
permis de a elucida structura complexa si interdependenta competentelor-cheie ca model al tranzitiei
metasistemelor la nivelul 2018 (monografia: ,,Managementul strategiilor metacognitive”, p. 44). Drept
urmare, competenta-cheie este descrisd ca unitate holistica dintre cunostinte, aptitudini si atitudini.
Teoria design-ului metasistemic al invatarii metasistemice include metodele calitativ-cantitative care
permit a identifica starea lucrurilor In tematica cercetata dupa ideea hegeliana ,,Aici si acum”.

Managementul metacognitiei si a strategiilor de invatare cu succes este o tema activa de cercetare.
Cu toate ca definitia metacognitiei a fost formulatd in anii saptezeci ai secolului trecut pentru
invatamantul preuniversitar, interesul fata de componenta strategica a metacognitiei este, in primul rand,
datorat cercetarilor curente in invatamantul universitar. Strategiile metacognitive, constituite din
strategiile de planificare, monitorizare si control, nu pot fi separate de strategiile de management al
efortului personal si de management al timpului. Tn cercetare s-a demonstrat ¢ managementul strategiilor
metacognitive devine conditia invatarii cu succes pe parcursul intregii vieti.

Pentru a asigura efecte de durata, strategia profesorului si tactica educabilului trebuie sa formeze un
tandem generator al motivatiei intrinseci. Managementul strategiilor metacognitive depinde de specificul
mediului de invatare; ,,inteligenta” tehnologiilor artificiale; accentele proiectului didactic (cognitie sau
/si metacognitie, metamemorie, metacomprehensiune etc.). Datorita faptului ca strategiile metacognitive
sunt interdependente cu tacticile si/sau stratagemele educabilului este importanta implicarea activa a
tuturor studentilor in procesul de predare-invatare. Se atesta diferente intre managementul strategiilor

metacognitive. Astfel, la etapa universitara este important sa se tina cont de competentele profesionale
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si de necesitatile de invatare; iar la etapa preuniversitara — de faptul ca motivatia este determinatd de
motivul/interesul/curiozitatea de a explora noul n multiplele forme ale obiectului de invatare.

Un rol aparte revine modelelor ecosistemice ale invatarii si comunicarii. Totusi, ecosistemele sunt
complementare si interdependente in acelasi timp, astfel incat fiecare element ecosistemic are un loc si
rol strict determinat. Sustenabilitatea ecosistemului este asigurata de energie si fluxul de date/informatii.
Prin urmare, ecosistemul invatarii si comunicarii reprezinta o unitate structurald a educatiei globale cu
functii determinate de oportunitatile mediului educational global. Conditia necesara si suficienta este
permisivitatea tehnologiilor digitale. Astfel de modele pot fi clasificate in: modele ecosistemice teoretice;
modele ecosistemice pentru e-learning; modele ecosistemice ale parteneriatului social si modele
ecosistemice ale semnelor, limbajului si comunicarii interculturale. Tn fiecare din aceste modele cel mai
important rol revine performantei educabilului si mentenantei acesteia pe parcursul intregii vieti.

Functionalitatea ecosistemului invatarii si comunicarii este asigurata de resursele mediului (energie,
lumina, temperatura, calitatea apei, cantitatea de oxigen etc.), instrumentele digitala si energia necesara
pentru realizarea activitatilor/actiunilor (meta)cognitive. Prin urmare, in proiectarea fezabila a unui
ecosistem al invatarii si comunicarii sunt importante: ergonomia cognitiva, efortul necesar pentru
realizarea activitatilor (meta)cognitive Intr-o diversitate de medii de invétare, capacitatea de a invata pe
parcursul intregii vieti, dar si managementul efortului, timpului, riscurilor, oportunitatilor etc.

O alta problema globala care necesita solutii urgente este impactul puterii soft asupra capacitatii
actionale si decizionale. Aceasta problema din domeniul filosofiei, pedagogiei, managementului si
leadership-ului educational descopera emergenta unei noi culturi a predarii, invatarii si evaluarii,
denumita ,,un nou normal”, specifica pentru perioada post-digitalizarii. Aceasta noua culturd a invatarii
specifica diversificarii mediilor de invatare, posibil a fi diseminata global, necesita a fi studiatd detaliat.

Evaluarea informatizata si controlul extern este o problema specificd in managementul teoriei si
tehnologiei educatiei globale. Pe de o parte, aceasta problema este cauzata de permisivitatea mediului
digital, iar, pe de alta parte, de diversificarea metodei de evaluare in strategii de evaluare cu accent pe
trei tendinte globale, denumite evaluarea invatarii, evaluarea pentru invatare si evaluarea ca invatare.

Totusi, tendinta globala “catre un nou normal” nu poate fi realizata in lipsa managementului calitatii
strategiilor de evaluare. Studiul acestei probleme permite a afirma ca profesorii cunosc si aplica o
varietate de instrumente de realizare a testelor informatizate, dar prefera strategiile clasice de evaluare
pentru a obtine date despre cunostintele educabililor acumulate intr-o perioada de timp prestabilita. Tn
acelasi timp, ei remarcd ca evaluarea informatizata este interesanta, iar pentru calitatea evaluarii este

responsabil profesorul. Aceasta convingere permite a conchide ca managementul strategiilor de evaluare
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constituie de fapt, o derivata a managementului calitatii si reflecta un proces continuu de proiectare,

elaborare si evaluare a sarcinilor in/pentru diversitatea mediilor de invatare real-virtuale.

In baza rezultatelor obtinute a fost evidentiatdi o arie directie de cercetare, denumita

metasistemologia educationald — stiinta de frontierd a pedagogiei si managementului educational.

Aceasta stiinta constituie o prima derivata a studiului fundamentelor epistemologice ale managementului

teoriei si tehnologiei educatiei globale; fiind argumentata de principiile teoriei design-ului metasistemic

al invatarii realizate Tn ecosistemul global al invatarii si comunicarii si testate prin strategii de evaluare

in diversitatea mediilor de invatare. Obiectul de studiu al metasistemologiei educationale este activitatea

de planificare, monitorizare si evaluare a strategiilor de invatare cu succes pe parcursul intregii vieti

pentru a asigura efectul sinergetic al invatarii. Complexitatea si dinamica variabilelor metacognitive

(constituite din a) cunostinte despere factori/variabilele persoanei, b) cunostinte despre factori/variabilele

sarcinii si ¢) cunostinte despre factorii/variabilele strategiei) necesita a fi studiate din perspectiva

tendintele globale in studiul filosofiei, pedagogiei, psihologiei, sociologiei, stiintei managementului etc.

Lucrarea de sinteza este inovatoare si originala, fiind fundamentata epistemic si metodologic de:

concepte si idei noi (metasistemologia educationala, teoria design-ului metasistemic al
invatarii, managementul strategiilor metacognitive, managementul strategiilor de evaluare,
etc.), care deriva din rationalizarea abordarii metasistemice si, respectiv, a metodologiei de
planificare, monitorizare si evaluare a cursului/manualului cursului universitar;

teoria design-ului metasistemic al invatarii si aplicatiile metodologice (metasistem, tranzitia
metasistemului in studiul competentelor-cheie, abordarea metasistemica, metodologia
metasistemica de investigare a tendintelor si problemelor globale, metode calitativ-cantitative
de identificare si analiza imediata a opiniei respondentilor etc.);

interdependenta dintre metacognitie si strategiile de invdtare cu succes in invatamdntul
superior (tandemul strategie-tactici de invatare, rolul si locul stratagemelor, importanta
cunostintelor si experientelor metacognitive, managementul strategiilor metacognitive);
metasistemologia modelelor ecosistemice ale invatarii si comunicarii si aplicabilitatile
practice Tn managementul educational si leadership-ul bazat pe date (ecosistemul invatarii
colaborative, modelul ecosistemic al evaluarii formative i sumative etc.);

specificul managementului strategiilor de evaluare intr-o diversitate de medii de invatare
(evaluarea ca invatare, evaluarea ca masurare, meta-evaluarea, interdependenta dintre

evaluarea formativa si rezultatele evaludrii sumative, manual digital colaborativ etc.).
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Limitele cercetarii si potentialele directii de cercetare legate de tema abordata

Aceastd cercetare are unele limite, nsa fiecare limitd oferd o baza solidd si semnificativa pentru
studiile viitoare Tn problema abordata. In primul rand, desi la ideile lucrarilor stiintifice publicate la IGI
Global au aderat savanti din Republica Moldova vizavi de cercetatorii din SUA, Romania, Canada,
Malaysia, Portugalia, Federatia Rusa, China, Turcia, Slovacia, India, Tailanda, Suedia, Elvetia, Grecia,
Hong Kong si Australia; numarul poate fi extins in viitoarele proiecte de carte la tema abordata,
fundamentand astfel aria de cercetare a metasistemologiei educationale. Aceasta noua directic de
cercetare axatd pe analiza si sinteza rezultatelor stiintifice obtinute in diverse medii de Invatare si
diseminate in mediul educational global, aduce plusvaloare stiintei deschise din considerentul ca permite
actualizarea bazei de date Tn tematica abordata, inclusiv, pentru cercetatorii din Republica Moldova.

Tn al doilea rand, desi esantionul cercetirilor stiintifice este adecvat pentru a examina conceptele:
LStrategiile  metacognitive”, ,ecologia cunoasterii”, ,ecosistemul 1invatarii si comunicarii”,
»,managementul strategiilor de evaluare”, o posibild directie de cercetare este investigarea conceptelor-
emergente in aria de cercetare a metasistemologiei educationale (de exemplu, criza globald a motivatiei
invatarii si managementul acesteia; riscurile invatarii si managementul riscurilor), posibil prin
diversificarea metadatelor, numarului de respondenti si a altor constante si variabile.

in al treilea rand, studiul de fata este un studiu transversal in natura, ceea ce indica faptul ca rezultatele
actuale au conturat o imagine in ansamblu referitor la modul in care tendintele globale si/sau opiniile
respondentilor sunt evidente intr-un moment dat. Initierea studiilor longitudinale in metasistemologia
educationald ar permite comprehensiunea modului in care paradigmele, teoriile si modelele invatarii cu
privire la conceptele de cunoastere, competente, strategii de planificare, monitorizare, evaluare, strategii
de invdtare cu succes, strategii de control extern, se schimba in timp, precum si pentru a examina modul
in care aceste metafore relationeazi intre ele in timpul profesionalizirii cadrelor didactice. Tn final,
categoriile prezente in aceastd lucrare au fost obtinute pe baza analizelor calitative. Validitatea si
fiabilitatea acestor categorii ar trebui investigate Tn studiile viitoare si in mod cantitativ.

Propuneri de utilizare a rezultatelor obtinute in domeniile socio-cultural si economic

Directiile noi de cercetare au fost initiate prin teze prezentate la forumurile stiintifice, precum:

e studiul contextului global al educatiei ca integritate a pedagogiei, psihologiei si sociologiei [93];

e investigarea ecosistemica a pedagogiilor specifice educatiei deschise [94];

e identificarea normelor de design pedagogic aplicabile in nanotehnologia invatarii [95].

Rezultatele obtinute sunt reaplicabile pentru realizarea unor noi cercetari stiintifice, precum si pentru

planificarea, monitorizarea si evaluarea calitatii cursurilor de formare continua a cadrelor didactice.
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